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Cuéc cach mang kinh doanh toan cau, anh hwéng cuén
chiéu, va thir thach doi véi cac doanh nghiép

tir cac nwéc dang phat trién
Peter Nolan, Jin Zhang va Chunhang Liu*

Cudc cach mang kinh doanh toan cau tir thap nién 80 di ching kién mirc do hop nhat cong
nghiép va tap trung sic manh kinh doanh chua tirng c6 & cip d6 toan cau. Cac cong ty voi cong
ngh¢ va (hodc) thuong hiéu dugc nhan biét trén toan cau tao thanh ‘nhing nha hoi nhap hé
thong trén dinh cuaa chudi cung (supply chain) mo rong. Bai viét ndy xem xét chudi cung trong
bon linh _vuc khac nhau: hang khong vi try, vién thong, 6 t6 va nudc gidi khat. Ching toi phat
hién ra rang cac linh vuc nay 6 nhitng diém tuong dong an tugng vé cach thic cac nha hoi nhap
vao hé thong cot 16 da kich thich sy tap trung cong nghiép trong toan bo chudi cung. Anh huong
cudn chiéu (cascade effect) nay c6 ¥ nghia sau sic ddi v6i cac doanh nghiép ¢ cac nudc dang
phét trién trong qua trinh sanh kip cac nuéc phét trién & cap do doanh nghiép.

1. Ciac quan diém doi nghich vé toan ciu hoa va co cau cong nghiép

Ban chét va cac yéu t6 xac dinh co cau cong nghiép la mot trong nhitng van dé quan trong nhét
trong kinh té hoc. Trong lich sir kinh té hoc, co nhimg quan diém tuong phan hoan toan vé cac
yéu t6 co ban xac dinh co cdu cdng nghiép. Trong hau hét thé ky 20, co cau cong nghiép chiu
anh huong manh cua chinh sach cong nghiép nha nudc. Tir thap nién 80, sy cham dut cac chién
lugc phét trién hudng noi va ké hoach hoa tap trung tai cac nudc nghéo, cling véi tu nhan hoa va
tu do héa rong khip da mo ra thoi dai ‘toan ciu hoa’.* Bidu ndy mang lai co hoi kiém nghiém
gia tri cua cac quan diém khac nhau vé cac yéu té xac dinh co ciu cong nghiép trong diéu kién
thi truong tu do.

C6 mot tu lidu thuc nghiém dang ké phan tich ban chat va cac yéu té xac dinh co ciu cong
nghiép trude thoi dai ‘toan cdu héa’.? Tuy nhién, ching ta van thiéu cac phan tich thuc nghiém
vé ban chat va nguyén nhan cia cac xu hudng cua co cau cong nghiép trong thoi dai toan cau
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! Pay 1a thoi dai thir hai cua ‘toan cau héa’ hién dai. Thoi dai the nhat da xay ra mot nira théng qua cac cudc chién
tranh cta the ky hai muoi, sw viron Ién cua chi nghia cong san va cac chinh sach kinh té huéng ni cta nhirng nudéc
dang phat trién ngoai hé thong xa héi cha nghia.

2 Pratten (1971) phan tich cai cach cong nghiép trong mot s6 nganh cong nghiép cua Anh. Prais (1981) phén tich co
c4u cdng nghiép trong mot sé nganh céng nghiép & Anh, Btic va Hoa Ky. Chandler (1990) phan tich co ciu cong
nghiép & Hoa Ky, Anh va Biic. Chandler (1997) mé rong phén tich ¢ bao gdm cac nuwdc nho & chau Au, Y Tay
Ban Nha, Phap, Nhat Ban, Han Quéc, Argentina, USSR va Czechlosvakia. Scherer (1996) phan tich co cau cua mot
s6 nganh cong nghiép & Hoa Ky.
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hoa, va vé y nghia ciia cac xu huéng nay dbi vai ly thuyét ciing nhu chinh sach. Viéc Iap rép va
dien giai cac bang chiing vé van dé nay la thiét yéu dé tim hiéu thoi dai hién nay.

Bai viét nay dwa vao nghién ctu thyc nghiém trai rong ma cac tac gia da thyuc hién trong bdn
nganh hang khong vi try, 0 10, vién théng va nudc giai khat. Bai nay trién khai mot khung phan
tich ban dau — anh hudng ‘cudn chiéu’ (xem phan 3.1) — dé giai thich nhirng thay d6i ngoan muc
gan day vé sy tap trung cdng nghiép gitra toan bo. chum cung cua bon nganh nay. Nghién ctu
nay nham muc dich gilip ching ta thau hiéu céc yéu té xac dinh co cau cdng nghiép trong thoi
dai toan cau hoa, ciing nhu rat ra cic ¥ nghia 1y thuyét va ¥ nghia chinh sach thuc hanh, nhat 1a
dbi véi cac doanh nghiép va cac nha hoach dinh chinh sach & cac nude dang phat trién.

1.1 Quan diém chinh théng

Quan diém ‘chinh théng’ “tan c6 dién’ vé qua trinh canh tranh 1a: md hinh canh tranh hoan hao
mO ta tot nhat ban chat sy canh tranh tu ban. Sy sai léch v6i m6 hinh nay dwoc xem la ngoai 18
va thuong phat sinh tir sy can thiép cua chinh phu, bao gom bao ho va qudc hiru hda. Trong tam
cta quan diém chinh thdng 1a co ché ty can bang cua su canh tranh thi truong. Nguoi ta tin rang
dong luc co ban cua qua trinh tu ban chi nghia, sy canh tranh, s& bao dam rang néu c6 mot
doanh nghiép nao tan huong siéu loi nhuan, cac dbi thi canh tranh s& nhanh chéng tham gia dé
chia sé loi nhuan nay va thAm nhap vao su chiém linh thi truong tam thoi ma doanh nghiép d6
dang tan huong. Céch tiép can tan ¢ dién nhan manh tim quan trong cua canh tranh giira cac
doanh nghiép nho nhu cach giai thich cho su thinh vuong cia cac nén kinh té tién tién. Vi duy,
Milton Friedman tin rang c6 mot ‘su thién léch va xu hudng chung khién nguoi ta nhin manh
thai qua tam quan trong caa doanh nghiép I6n so véi nho’: “Khi toi nghién ciru cac hoat dong
kinh t& & Hoa Ky, t6i tré nén hét sirc 4n twong véi bé rong caa cac van dé va cac nganh cong
nghiép ma cé thé duoc xem I canh tranh véi nhau’ (Friedman, 1962, trang 120-3).

Céc nha kinh té hoc chinh thong c6 xu huéng tin rang tinh trang bét loi thé vé quan ly theo qui
mO s& xdy ra sau khi cac doanh nghi¢p dat den mot qui mo nhat dinh. Cach dien dat kinh dién ve
quan diém nay duoc néu lén trong Cac nguyén ly kinh te hoc cia Marshall:

O day, ta co thé rat ra bai hoc tir cac cay non trong rung khi ching phan dau vuon 1én vuot qua bong mat
cua nhimg di thu gia c¢bi hon. Nhiéu cay non chét di trong qué trinh do, va chi mot it séng sot: : nhiing cay
non it oi nay tro nén manh hon sau moi ndm, nhan duoc nhiéu anh sang va khong khi hon mdi khi vuon
Ién cao hon, va cubi cting dén luot ching vuot Ién trén nhitng cay lang giéng, va cd vé nhu thé nhitng cay
non 4y sé tiép tuc ting truong mai mai va tré nén manh mé hon khi chiing 16n 1én. Nhung khong phai thé.
Mot cdy s€ phat huy toan bo sinh luc 1au dai hon va dat duoc kich thudc 16n hon nhitng cay khac; nhung
ching chéng thi chay, su gia nua s& kéo dén voi tit ca céc cay xanh. Cho du cdy cao hon s& nhan duoc
nhiéu anh sang va khong khi hon nhitng cay khac, chiing dan dan s& mat di sirc song; va cay nay ndi tiép
cay kia phai nhuong chd cho nhiing cay khac, ma tuy kém cuong trang hon vé thé luc nhung van c6 wu
thé cua tudi tré ... Trong gin nhu moi hoat dong thwong mai, khdng nging cé sy vuon 1én va suy tan cua
nhitng doanh nghiép Ion; Trong mot khoanh khic nao d6, mot cong ty ¢ vao thoi ky vuon 1én va nhiing
cong ty khac budc vao thoi ky suy tan (Marshall, 1920, trang 315-6).

Bat chap su kién la trong thoi ky toan cau hda, cac vu sap nhap va thon tinh doanh nghiép da dat
dwoc nhitng dinh cao mai, nguoi ta van 1ap luan rang muc do tap trung hoa toan cau khong gia

® Cac vy sap nhap va thon tinh cng ty toan cau ting lén tir mic hang ndm vao khoang 260 ty USD vao dau thap
nién 90 1én dén dinh diém 3.173 ty USD vao nam 2000, giam xuong 1.060 ty USD vao nam 2002. Sau do, cac vu
s&p nhan va thén tinh nay tang 1én 2.507 ty USD vao nam 2005 (Moore, 2006). Theo s6 liéu cia Thomson Financial,
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tang.* Nguoi ta quan sét thdy nhidu cong ty nim trong danh muc Fortune 500 dan bién mat khoi
danh sach (Wolf, 2004, trang 226). Chu yéu dua vao phén tich sinh loi cia c6 dong, céc nha kinh
té hoc chinh thdng tin rang cac Vu sap nhap va thon tinh cong ty hau hét déu that bal Céch giai
thich thuong duoc dua ra cho rang cac vu sap nhip va thon tinh la do theo dudi quyen luc va cua
cai ciia cac giam dbc didu hanh, nhitg ngudi duoc cho 12 muu cau quyén lgi riéng bang ton that
cua cac co dong, chir khdng phai giai thich theo logic vé cong nghiép. Nguoi ta ciing 1ap luan
rang trong thoi dai toan cau héa, cac thi truong tré nén 16n dén muc that khé cho bit ky doanh
nghiép nao hay mot nhdm céng ty nho nao théng linh mét linh vuc nao do.

Véi nhitng bang ching vé sy tap trung cong nghiép gia tang trong thé ky 20, thi lap luan ma cac
nha kinh té hoc chinh théng dua ra 13: su tap trung d6 1a do chinh sach chinh pha cht khdng phai
loi thé cua hoat dong san xuat trén qui mé 16n. Hayek 1ap luan rang diéu d6 “cha yéu la do anh
huong ciia cac nha ly thuyét x& hoi chu nghia Duc, dic biét 1a Sombart, khai quat hoa tir kinh
nghiém cua dat nudc ho, rang dién tién phat trién tat yéu cua hé thong canh tranh thanh ‘cha
nghia tu ban doc quyén’ tré nén dugc chap nhan rong rai’’ (Hayek, 1944, trang 49).

Trong nhimg nim gan déy, 1ap luan nay dat trén nén tang cho rang céc tién bo trong céng nghé
thong tin di tao ra kha ning cho su thay ddi triét dé trong ban chat doanh nghiép. Nhiing hoat
dong ma trude day chi thuc hién trong bién gigi mot nuéc gio day co thé dugc thuc hién thdng
qua mang ludi cac doanh nghiép nho ndi két vai nhau bang internet (Castells, 2000). Trong
quyén sach noi tiéng, Cong ty cia nhitng nguoi la (2005), Seabright 1ap luan rang trong 25 nam
qua, thay doi céng nghé da khién hoat dong kinh doanh trg thanh bét lgi cho cac doanh nghiép
I6m: “Trong hai thap nién rudi tir khi Alfred Chandler xuat ban cudn Ban tay vo hinh, ngay cang
c6 nhiéu doanh nghiép 16n, nhat I trong cac nganh san xuat truyén théng, nhan thiy ho bi qua
mat boi cac ddi thu canh tranh nho hon, lanh le hon’ (Seabright, 2005, trang 166).°

Nhiéu nguoi cho ddy 1a didu bao truéc sy vuon 1én cua mot hinh thic hé thdng kinh té ‘hau
Ford’ méi dua vao ‘cac cum’ doanh nghiép nho, c6 thé vira canh tranh vira hop tac vao nhiing
lac khac nhau (Piore va Sabel, 1984; Porter 1990). Quan diém nay duoc cing ¢b viing chic bang
sy vuon 1én nhanh chéng ciia mirc do khai thac nguon luc bén ngoai hay gia cong ngoai nhiing
hoat dong trudc day tirg duoc thuc hién trong ndi bo doanh nghiép. Theo thuat ngir ctia Coase
(Coase 1988), bién gigi cua cong ty da dich chuyén. Nhiéu nha quan sat lap luan rang nhitng
cong ty 16N tro nén ‘bi rdng’ va nhanh chong tré thanh mot “gidng loai bi de doa’: * Trong khi
cac cong ty 16n kiém soat dong ngan luu 16n hon, cac cong ty nay ngay cang it kiém soat truc
tiép hoat dong kinh doanh hon. Ban cd thé néi rang, cac cong ty ndy ngay cang rong di’ (Malone
va Lauchacher, 1998, trang 147).

céc vu sap nhap va tiép quan cong ty toan cau da dat dugc 3,7 nghin ty USD vao nim 2006, vuot qua dinh cao 3,4
nghin ty USD vao nam 2000.

* Vi du, xem nghién ciru caa Wolf (2004): “Hoat dong sap ‘nhap va tiép quan cong ty da hon ting gép nam 1an tir
nam 1995 dén 2000. Thé nhung sy gia ting sap nhap va tiép quan cong ty xuyén bién giéi xem ra khong 1am ting sy
tap trung hoa’ (Wolf, 2004, trang 224).

® Meeks (1977) la nghién ciru kinh dién vé dé tai nay. Quan diém cho ring ‘hau hét cac vu sap nhap déu that bai’
duoc ldp lai mot cach khong thuong x6t trong gidi hoc thuat chinh thong thuéc moi loai y thuc hé.

® Ciing nhu nhidu tac gia khac c6 quan diém tuong ty, phan tich cua Seabright vé doanh nghiép (chuong 10 vé Cong
ty cia nhitng nguai la) khéng trinh bay bat ky bang chuang thuc nghiém nao.
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Sy lan rong ciia céc thi trrong toan cau da cing ¢b niém tin ring ‘su dudi kip’ & cép do doanh
nghiép 1a con dudng phat trién tu ban chi nghia thong thuong. Theo quan diém nay, c6 nhitng co
hoi bat tan ddi vai cac doanh nghiép tir cac nudce dang phat trién dé ‘dudi kip’ néu ho canh tranh
trén thi truong tw do vdi ‘san choi binh dang toan cau’. Quan diém nay duogc trinh bay mot cach
hung hon trong quyén sach ciaa Thomas Friedman, Thé gioi. phang: ‘Su bung nd cong nghé tién
tién gio day co nghia 1a dot nhién, tap hop tri thuc va ngudn luc da duoc két ndi toan bo trén
hanh tinh, tao ra mot san choi binh dang chwa ting 6 trudc day, dé mdi ngudi chiing ta co tiém
nang binh ding v&i nhau va canh tranh 13n nhau (Friedman 2005).” Quan diém ‘thé gi¢i phang’
duogc cang cd ménh liét boi sy ting trudng bung nd cua Trung Qudc trong thoi dai toan cau hoa.
Moi ngudi xem nhur thé gidi da tré nén ‘phing’ ddi véi cac ca nhan, dat nuéc va doanh nghiép tir
cac nudc dang phat trién, nho vao ty do hod, tu nhan héa va cach mang cong nghé thdng tin.

1.2 Quan diém phi chinh théng

Tur nhitng giai doan ban dau trong qué trinh phat trién chu nghia tu ban hién dai, da c6 cac nha
kinh té hoc tin rang chu nghia tu ban c¢6 xu hudng ¢é hiru huéng téi tap trung héa cong nghiép.
Marx, trong tac pham Tu ban tap 1, da 1ap luan rang c6 mot ‘qui luat tap trung tu ban’ hay ‘sy
thu hat tu ban béi tu ban’. Bong luc cua sy tap trung chinh la canh tranh, gay ap luc cho cac
doanh nghiép ha chi phi san Xuat théng qua dau tu ngay cang nhleu gia tri von vao cac phuong
tién san xuat méi va vao ‘g dung cdng nghé cua khoa hoc’ , tiép dén tao ra hang rao ngan can
su tham gia thi truong. Vao dau thap nién 70, vao dém trudc cua thoi dai toan cau hoa hién dai,
Hymer da hinh dung két qua c6 thé xay ra ciia qua trinh tu ban chi nghia néu cac han ché hién
tai vé sap nhap va tiép quan cong ty duoc théo go:

Gia sir cac cong ty da qudc gia khdng 16 (vi du nhu 300 cong ty tir Hoa Ky va 200 cong ty tir chau Au va
Nhat Ban) thanh cong trong viéc tu xay dung thanh mét hinh thic doanh nghiép quéc té chi phéi va kiém
soat mot thi phan cong nghi¢p dang ké (nhat 1a cong nghiép hi¢n dai) & moi nude. Nén kinh té thé gioi s&
ngay cang tuong tu nhu nen kinh té Hoa Ky, trong d6 mdi cong ty 16n c6 xu huéng banh trudng trong ca
chau lyc, va tham nhap gan nhu moi ngéc ngéach (Hymer, 1972).

Trén thuc té, quyén sach Cac nguyén ly kinh té hoc dua ra vo sé cach giai thich vé ‘loi thé ma
mét doanh nghiép 16n bat ky thudc loai ndo, gan nhu ludn ludn c6 so vai mot doanh nghiép nho’
(Marshall, 1920, trang 282). Nhitng loi thé nay bao gom lgi thé kinh té trong thu mua, chi phi
giao thdng, tiép thi, quang ba thuong hiéu, phan phdi, tri thirc, ngudn nhan lyc va quan ly
(Marshall, 1920, trang 282-4). Tréi lai, giai thich cua dng vé ‘bat loi thé kinh té theo qui mo’
vién dan mot phép twong dong (‘cay xanh trong ring’) ma khong co logic hay bang chung.

Quyén sach ma duong cua Penrose, Ly thuyét ting trieong cua doanh nghiép, truc tiép nham vao
nhitng gigi han dbi véi sy ting truong doanh nghiép. Ciing nhu Marshall, ba nhan dién mot s6
loi thé tiém ning ma doanh nghiép 16n c6 thé tan huong (Penrose, 1995, trang 89-92). Ba cho
rang hau hét cac loi thé dang ké cia doanh nghiép 16n 1a nhitng loi thé ma ba goi 1a loi thé kinh
té vé quan 1y’. Penrose két luan rang khong cd han ché ly thuyét ddi voi qui md doanh nghiép:
‘Chiing t0i khéng tim thiy diéu gi c6 thé ngan can sy mé rong vo tan cua doanh nghiép khi thoi
gian troi qua, va rd rang néu mot sé loi thé kinh té theo qui mé 1a loi thé kinh té cua su mé rong,

" Sach ciia Friedman la mot tac pham an khach. Quyén sach hét sirc dugc wa chudng trong nhimg ngudi tham du
Dién dan Kinh té Davos nam 2006, va doat giai thuéng ‘Sach kinh doanh cua nam’ cua Financial Times/ Goldman
Sachs.
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khong 6 1y do gi dé cho rang doanh nghiép s& dat dén mot qui md ma trong d6 ho da tan dung
toan b nhirng loi thé kinh té nay’ (Penrose 1995 trang 99).

Chandler da chirng minh vai tro trung tam cia mét doanh nghi¢p doc quyen nhém 16n trong tién
bd ky thuét trong lich str cac nuéc thu nhap cao ngay nay. Tiép dén, diéu nay sé la trong tam doi
vGi mo thic tang truong cua chii nghia tu ban hién dai. Ong ching minh rang doanh nghiép cong
nghiép hién dai ‘dong mot vai tro trung tdm trong viéc tao ra cac nganh cong nghiép tiang truéng
nhanh nhét, tién bo cong nghé nhit trong thoi dai cua ho. Tiép dén, cac nganh cong nghiép nay la
‘ngudi xac dinh nhip d6 caa khu vuc cdng nghiép trong céc nén kinh té.” Ho tao ra dong hoc co
ban trong su phét trién chi nghia tu ban cong nghiép hién dai (Chandler, 1990, trang 593).
Chandler nhan manh mot nghich ly ring ngay ca sé luong doanh nghiép trong mot nganh cho
trude ¢ giam xudng di ching nira, thi sy canh tranh giira cac doanh nghiép manh van c6 thé tang
cuong: ‘thi phan va lgi nhuan khéng ngung thay doi, giup cac doc quyén nhém khong try nén tri
tré va doc quyén’ (Chandler va Hikino 1997, trang 31).

Gan day, cac nghién ctu vé vai tro caa cong ty cdt 16i va chirc niang cua ho trong viéc cai quan
chudi gié tri cho thiy rang su tham gia ctia cac cong ty tir cac nude thu nhap thap trong nén kinh
té toan cau chang nhitng duoc quan ly béi cac chinh sach thuwong mai ma con duoc quan ly boi
cac quyét dinh chién luoc cua cac cong ty cbt I8i trong chudi cung. Pdi véi cac cong ty tir cac
nudc thu nhap thap, viéc tiép can thi truong cic nudc tién tién da tré nén ngay cang phu thudc
vao viéc tham gia chudi cung hang hda toan cau caa cac doanh nghiép cét 18i thudce cac nude thu
nhap cao (Bonacich va nhiing nguoi khac, 1994; Dolan va Humphrey 2000; Gereffi 1999;
Gereffi va nhiing nguoi khac 2003; Schmitz va Knorringa 2000).

Céc nghién ctu tiép theo nham muc dich chang minh tinh bat hop ly cua cac vy sép nhap va tiép
quan doanh nghi¢p gan nhu hoan toan dua vao vi¢c phan tich hé qua dbi voi gié tri ¢ dong trong
ngan han. Thé nhung mot sé luong nghién ctru it hon phan tich tdc dong dai han cua cac vu sap
nhap va tiép quan cong ty ddi vdi su séng con va tang trudng cia doanh nghiép cho thady mét cau
chuyén khac (Boston Consulting Group 2004; Chandler 1990; Nolan 2001A, 2001B). bung hon,
cac nghién ciru nay cho thay rang cac vu sap nhap va tiép quan duoc chon loc tét va thuc hién tét
v6i mot muyc tiéu chién luoc rd rang co the lam tang nang luc kinh doanh cua cong ty dang xem
xét. Sap nhap va tiép quan co thé cang cb su hién dién cua doanh nghiép trén cac thi trudng dia
1y cho trugc, gidp gia ting tiép can nhitng cong nghé ma trudc day doanh nghiép khong sé hitu,
tiép thu nguon nhan lyc khan hiém, bo sung nhitng thwong hiéu gia tri vao danh muyc, va kich
thich tiét kiém dai han thong qua loi thé kinh té theo qui md va pham vi trong thu mua, nghién
ctru, phét trién va tiép thi.

2. Bing chieng: cudc cach mang kinh doanh toan cau®

Phan nay xem xét bon linh vyc nham tim hiéu mac do cua mot dién bién chung vé tap trung
cbng nghiép gitra cac nganh khéc nhau. O mét cuc doan 13 nganh san Xuit may bay thuong mai.
Mot chiéc may bay thuong mai I6n tri gia hon 200 triéu USD. O mét cuc doan khac 1a nganh
nudc giai khat. Mot chai nudc giai khat hay mot lon bia tri gia khoang mot USD. O khoang giira

® Tim doc phan tich toan dién hon vé cac vén dé trong phin nay trong nghién ciru cia Nolan (2001A, 2001B).
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la nganh 6 td va vién théng. Giira cAc nganh nay bao gém mot phan khic Ién cac nén kinh té
hién dai va bao trim nhiéu céng nghé.’

2.1 Hang khong vii tru™®

May bay thuong mai lon va thiét bi hang khong quan sy tién tién chira dung nhiing cong nghé
tién tién nhat thé gioi. Viéc thiét ké, Iap rap, tiép thi va nhang cap cac thiét bi nay tiéu biéu cho loi
thé kinh té to Ion theo qui md va pham vi. Viéc thiét ké mot chiéc may bay moi doi hoi dau tu
khdng 16 vai chi phi “tra truée’ dang ké trong giai doan phat dong. Trong khi chi phi cua su that
bai kha 16n, phan thudng cho thanh cong ciing trong xting. Mot chiéc may bay méi thanh cong
c6 thé chét chat phan khuc thi truong da chon trong hai muoi ndm, tao ra doanh s6 25-40 ty USD
va lgi nhuén khong 16. Nho vao ban chit ‘danh cuoc cong ty’ cta cac phat dong may bay méi,
mdi thiét ké may bay mai doi hoi phai phan tich thi truong nghiém ngat dya vao tri thic sau sac
ctia doanh nghiép vé khach hang. Nganh nay c6 loi thé kinh té 16n theo qui md trong viéc lap
rép, xuat phat tir viéc dan trai cac nd luc qui hoach va chi phi cdng cu cao cho san lugng 16n cua
mot loai may bay. Nganh ciing c6 lgi thé kinh té dat dugc théng qua anh hudng hoc hoi, thu
dugc trong qua trinh san xuat nhiéu don vi cia mot thiét ké may bay cho trudc. Co duoc mot
dong may bay véi cac nén tang chung gilp nha san xuét trai rong chi phi nghién ciu phét trién
cho mot sb lugng 16n may bay, dat duoc loi thé kinh té theo pham vi trong viéc thu mua linh
kién, va dat duoc loi ich hoat dong 16n d6i véi khach hang. Thuong hiéu la quan trong trong
nganh hang khong vii tru. Mot co so ldp dat 16n tu ban than nd 1a chang minh tét nhat cho tinh
dang tin cdy ctia san pham, hiéu qua hoat dong va dan dau vé cong nghé.

Cho dén cubi thap nién 60, nganh mdy bay thuong mai cua Hoa Ky da rat gon lai chi con ba nha
san xuat chinh: Boeing, McDonnell Douglas va Lockheed. Ap luc canh tranh tir Boeing ddi véi
cac doi thu that manh liét. Cho dén gitra thap nién 90, Lockheed nging san xuat Tristar va
McDonnell Douglas roi vao khé khian tai chinh sau sac trong hoat dong may bay thwong mai.
Nam 1997 xay ra vu sap nhap mé duong caa Boeing va McDonnell Douglas. Tiép theo vu sap
nhap nay, Boeing chiém hon 80 phan trim tong may bay thuong mai phuc vu cia thé giéi. Tir
thap nién 50 dén nhirg nam 70, c6 mot Vai cong ty chau Au ciing san xuat nhitng chiéc may bay
I6n (theo tiéu chuén ldc bay gio).™* Cho dén cudi thap nién 60, xem ra khdng maét ai trong nhiing
cong ty nay co thé canh tranh véi Boeing. Nam 1970, Phap va Buc quyét dinh lién két dé xay
dung mét dong méy bay thuong mai 16n c6 thé thach thire su chi phdi cua Boeing, va bao ton
nhiéu nganh cung tng cong ngh¢ cao trong pham vi chau Au. Vé sau Anh va Tay Ban Nha cling
tham gia. Néu khong co sy hd trg khdng 16 tir chinh phi cac nuée twong ng, chic chang bao gio
Airbus c6 thé dat duoc vi thé ky cyu nhu ngay nay. Cho dén dau thap nién 2000, Airbus da vuot
qua Boeing trén thi truong may bay thuong mai I6n. Hai cong ty hién da tr¢ thanh ky phung dich
thu di dau nhau. Boeing da dat cuoc phan 1on tuong lai cong ty vao loai may bay c& vira 787
(‘Dreamliner’) trong khi Airbus ciing 1am diéu d6 véi loai may bay siéu 16n A380. Lién X6 trudc
day c6 mot nganh hang khong vii tru hét suc tinh x40, san xuat hang nghin chiéc may bay hanh

¥ Nam 2005, cac cong ty trong danh muc Fortune 500 trong nganh nay c6 doanh thu két hop 1a 3,8 nghin ty USD.

*% Céc vén dé trong phan 3-4 dwoc phan tich chi tiét hon trong nghién ciru ciia Nolan, Zhang va Liu (2004). Do
khéng gian c6 han, phan nay chi tap trung vao may bay thwong mai. Tuy nhién, nganh may bay quan su cling trai
qua su hop nhit manh mé trong thap nién vira qua, v6i nhirng hé qua sau sic trong duong dbi véi chudi cung.

1 C4c hang nay bao gdm de Havilland (Comet), Vickers (VC10), Hawker Siddeley (Trident) va BAC (BAC 111)
cua Anh, VFW (VFW 614) cua Birc, Sud Aviation (Caravelle) cia Phap va Foller caa Ha Lan.
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khéch 16n."” Gia nhu Lién X6 di theo mét 19 trinh cai cach hé thong phi hop hon, thi biét dau
nganh may bay X0 Viét da tro thanh mot doi thu dang gom doi véi cac cong ty hang dau phuong
Téylgrong ca linh vuc dan dung ciing nhu quan sy (Nolan, 1995). Ngay nay, nganh nay dang lui
tan.

Cac nha hoi nhap hé théng, Airbus va Boeing, ¢ ngan sach thu mua khéng 16, tong cong hon 29
ty USD hang ndm trong truong hop Boelng Ho ngay cang tap trung vao viéc diéu phdi va qui
hoach chudi cung thay vi san xuat truc tiép. Co dén 60-80 phan tram gi4 tri sau cling cua Cac san
pham hang khong hién duoc khai thac tir mang ludi cung (ng bén ngoai (Murman va nhing
nguoi khac, 2002, trang 18). Airbus tién phong trong cong doan Iip rap sau cung cac hé thong
phu 16n. Tuy nhién, Boeing din dau vuot 1&n Airbus vé tai to chirc chudi cung. ‘Trong moi
chwong trinh may bay, Boeing chon loc cac ddi tac chia sé rui ro dé trién khai va thiét ké cac hé
thdng phu quan trong cua chiéc may bay. Pidu nay doi hoi dau tu nghién ciu va phét trién
(R&D) khong 16. Cac nha cung tmg hang dau cia Boeing du tu hang tram triéu USD vao R&D
hang nam va ho s hitu gié tri tai san tri tué ngay cang ting trong chiéc may bay. Khi cong ngh¢
may bay tré nén phuc tap hon va ép luc chi phi gia tang, cdc nha hoi nhap h¢ thong day céc hoat
dong phat trién va thiét ké xudng bén dudi chudi cung nhiéu hon cho cac nha hoi nhap hé thng
phu.

Nam 2000, Boeing bét dau thuc hién Hé théng san xuat Toyota (TPS), chuyén doi hé théng san
XUat tlr cAc qui trinh nguyén 16 thanh cac qui trinh day chuyén lap rap. TPS doi hoi giao nhan
linh kién kip luc, diéu nay tiép dén doi hoi nhitng thay ddi trong hoat dong cua cac nha cung &ng.
Nam 1999, Boeing tap trung hda chirc nang thu mua va tinh gian triét dé sé lwong nha cung ang.
Tir nam 2000 dén 2005, cong ty giam sb nha cung (ing truc tiép tir 3600 xuong con 1200. Trong
co cau nha cung tng cho loai may bay B787, Boeing chi giao dich truc tiép véi 7 hay 8 nha cung
ung Cap mot. Viéc giam sb lugng nha cung ang tryc tiép cho phép Boeing tan huong su cong tac
mat thiét hon vai voi nha cung ung truc tiép va duy tri sy kiém soat chat ch& doi voi thiét ké may
bay va lp rap ciing nhu cong nghé va cac yéu cau vé chi phi tiép tuc gia ting.

Céch thirc trong d6 Airbus va Boeing tai b tri co cau to chuac chudi cung nham giam sb luong
nha cung tmg va nudi dudng cac nha hoi nhap hé thdng phu trén qui mé 16n tao thanh mot dang
chinh sach cong nghiép, trong d6 cac nha hoi nhap hé théng chon loc va nudi dudng ‘nhing
ngudi thing cudce.” Mdi ngudi thang cudc nay tap trung chuyén sau vao mot chudi cung riéng.
Bao quanh mdi nguoi 1a mot ‘cong ty bén ngoai’ trong d6 su kiém soat bai nha hoi nhap hé
thdng cbt 16i vuot ra ngoai bién gisi ciia mot t6 chic so hitu phap 1y: “Néu ching ta thanh cong
khi d6i dau voi su canh tranh toan cau ngdy cang ting va nhu cau Ién hon phai cai thién chi phi
tir khach hang, thi toan bg doanh nghiép mo rgng caa ching ta phai hoat dong theo cac nguyén
tac tinh gian va triét ly tinh gian.” (Mike, nguyén tong giam doc Boeing) (Sears, 2001).

Pé dap ung nhu cau cua cac nha hoi nhap hé thdng, hé thdng phu chi chét va cac nha cung tng
linh kién chinh can phai dau tu nhiéu vao R&D, va mo rong dé huong loi tir viéc giam chi phi
thdng qua loi thé kinh té theo qui mé va pham vi. Mot phong trao sap nhap manh mé di dién ra &
moi cap do caa chudi cung, va mirc do tap trung hoa o phia trén cia chudi cung may bay da gia

12 Chi riéng hang Tupolev da san Xuit gan 2000 chiéc méay bay Tu-134 va Tu-1 54, dua hang nay 1én ngang tam voi
McDonnell Douglas, tuy van con it hon Boeing. Antonov va Ilyushin ciing san xuat may bay thuong mai 16n.

B Téng tNhéng Putin dang tai thiNét mot nganh hang khong vii tru nudc Nga hop nhét V6i s¢ hiru nha nuée da sé,‘
nhung van con phai chd xem no lyc nay thanh cong dén dau dé sanh kip cic cong ty dan dau nganh trén toan cau.
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tang nhanh chong. Thong qua khong ngung sap nhap va tiép quan cong ty, ‘nhirng doanh nghiép
cot 1617 dap ung cac muc tiéu chién lugc caa ho va thdng qua thoai vén dau tu ‘cac doanh nghiép
khéng ct 161> @é ¢ nang cap danh muc tai san, mot nhdm nha héi nhap hé théng phu khong 16 da
thiét 1ap hay cung cb vi thé canh tranh cua ho trong cac doanh nghiép bao trim mét hay nhiéu hé
thdng phu ciia nganh may bay. T4t ca cac nha cung tng ndy ¢ tru so chinh va cac co sd san Xuat
chinh tai cac nudc phét trién, dic biét 1a Hoa Ky. Dan dau trong nganh riéng caa ho, ban than ho
ciing 1a nhitng cdng ty khdng 16 toan cau, véi hang ty USD doanh thu va chi phi R&D 16n (Bang
1). Ho chi phdi moi hé théng phu ctia nganh hang khéng.

Biang 1. Cac nha hai nhap hé théng phu trong nganh hang khéng vii tru hang dau

Cong ty Doanh thu (2005) Chi tiéu R&D (2004/5)
Ty USD Triéu USD
GE 157,2 2.961
Trong d6: Bong co hang khong GE 11,0 -
United Technologies 2,7 1.203
Trong d6: Bo phan hang khong vii tru 15,0 --
Honeywell 28,9 478
BAE Systems 20,2 2.042
Finemeccanica 15,1 1.893
Thales 13,4 569
Rolls Royce 10,9 519
Snecma 8,9 980
Smiths 51 252
Goodrich 4,5 237
Rockwell Collins 2,8 210
Cobham 1,8 90

Nguon: Fortune, 31-7-2006 va DTI (2005).

Cho dén gio, dong co 1a hé thong phu dat do nhat caa nganh hang khong, doi hoi chi phi phat
trién khong 16 va chi tiéu R&D Ién. Hién nay chi c¢6 ba nha san xuat dong co c6 thé san xuét cac
dong co may bay 16n dap ung yéu cau khdng nging nang cao cia Boeing va Airbus. D6 1a GE,
Rolls Royce va United Technology (Pratt & Whitney). Thi truong san xuat than may bay do mot
s6 cong ty chiém linh, bao gdm Vought Aircraft (13 nha cung ung doc quyén than may bay
B747), BAE Systems (I nha cung tng canh may bay doc quyén cho Airbus), Finnemeccanica
(Alenia), Mitsubishi Heavy Industries, Fuji Heavy Industries va Hawasako Heavy Industries.
Honeywell la cdng ty manh nhat chuyén cung ung hé thdng dién tir hang khong bao gém cac hé
thdng truyén thong va diéu huéng, hé thong khi cu bay, hé théng quan ly Chuyen bay, cling nhu
cac cong nghé¢ canh bao khéng Iuu va tranh va cham. Cong ty cling dan dau vé cac hé thong phan
phdi dién, khi nén va ha canh. Honeywell dugc tuyén chon dé cung ung hé théng dién tir hang
khong cho ca A380 va B787. Smiths Industries, Goodrich va Rockwell Collins 1 cac dbi tha
canh tranh chinh trong viéc cung ung hé thdng dién tir hang khong va céac hé thng klem soat
khac. Mbi nha cung ung nay cung cap cac hé théng phu cho ca Boeing va Airbus, va mdi nha
cung tmg déu c6 vi thé trong ca loai may bay A380 ciing nhu B787. Viéc cung tng hé théng
truyén dong tiép dat, banh xe va phanh duoc thdng linh boi cac cng ty con Messier Bugati va
Messier Dowty cua Snecma va Goodrich. M0| nha cung ung nay cung cap hé thong ha canh
hoan chinh cho ca Boeing va Airbus. Ho c6 gan 80 phan tram thij truong toan cau vé phanh cua
may bay thuong mai (xem trang web cong ty).
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Ngay ca céc hé thong phu nho hon cia cac may bay lén ciing dwoc chiém Iinh boi mot 6 it cac
nha hdi nhap hé théng phu hing manh. Hé théng dau ndi day dién trén mdy bay thuong mai lon
V0 cung phuc tap. Snecma (thdng qua cong ty con Labinal) dan dau thé gigi vé cung tng hé
théng dudng day dién may bay. Cong ty cung tng phan I6n hé théng dau ndi day dién cho ca A
380 va B787. Jamco la nha cung umg doc quyén nha vé sinh may bay cho Boeing. Meggitt cung
tng may béo chay va béo khdi cho hau hét cac may bay thuong mai I6n. Recaro va B/E
Aerospace chiém hau hét thi truong ghé ngdi trén may bay thuong mai Ién. Nhiéu ciu phan vo
cung quan trong va nguyén liéu duoc cung tng bai cac bo phan hang khong v tru chuyén dung
cua cac cong ty toan cau khong 15. Michelin, Goodyear va Bridgestone Ia nhitng cong ty duy
nhat c6 kha ning cung tng sdm 16p cho cic mdy bay thuong mai Ién. Saint Gobain la nha cung
g doc quyén kinh may bay cho Airbus. Alcoa va Alcan chiém phan 16n ngudn cung thé gisi vé
nhdm 13p rap may bay. Mdi chiéc may bay A 380 déu sir dung khoang mét triéu chiéc ‘then
khoa’ cua Alcoa.

22 Otd

Luong 0 t0 toan cau da tang tir khoang 150 triéu chiéc vao nam 1950 1én khoang 800 triéu chiéc
vao nam 2000 va duy kién sé& ting dén khoang 1.600 triéu chiéc vao nam 2030 (Daimler Chrysler,
2005). Nam 1960 c6 42 nha lap rap 6 t6 doc 1ap trong cac ving thudc ‘Tam giac’ Biac My, Tay
Au va Nhat Ban. Nam 2005, con s6 d6 rat gon lai chi con 12 cong ty, thdng qua mot qua trinh
sap nhap va thon tinh cong ty dir doi. Nam nha lap rap 6 to hang dau hién chiém 58 phan tram
tong san lugng 0 t0 trong khu vyc Tam gide va mudi nha lip rép 6 t6 16n nhét chiém khoang 83
phan tram tong san luong phuong tién luu thong nay (Daimler Chrysler 2005). Ngay ca nhing
cong ty 6 t6 hang dau ciing dung trudc nhitng moi de doa d6i véi su séng con cua ho phat sinh tir
cuong do canh tranh doc quyén nhom.

Dé ton tai qua su canh tranh tan khéc nay, cac nha lap rap 6 t6 hang dau phai chi tiéu nhiéu cho
hoat dong nghién ciru va phat trién, nham 1am cho cac phuong tién tré nén nhe hon va cai thién
hiéu qua str dung nhién liéu, an toan, do bén va do tin cay. Mdi nha lap rap 6 to chi tiéu tir 2-8 ty
USD hang nim cho R&D (DTI 2005). Ho ciing chi tiéu mdi cdng ty khoang vai ty USD mai nim
dé xay dung thuong hiéu.

MJi nha lip rap 6 to hang dau chi tieu hang chuc ty USD hang nam cho viéc thu mua nguyén
liéu va linh kién. Vi du, GM c¢6 ngéan sach thu mua hang nam vao khoang 80 ty USD. Khi cac
nha lap rap 6 t6 hang dau 16n manh vé pham vi va qui md thi truong tor thap nién 70, cudng do
ap luc ma ho ap dat trong chudi cung cling tang lén. Ap lyc ma cac nha cung tng cam nhan ro rét
nhat 1a ap luc vé gia. Ap luc gia ddi vai cac nha lap rép 6 td Bac My trong nhitng nim gan day
manh dén mic mot sé ¢ong ty tré nén thua 15 16n va phai nop hd so xin pha san theo chuong 11
Luat pha san.

Tuy nhién, c6 su tuong tac siu sic giita dinh huéng R&D ciia cac nha cung tng chién luoc cot
I6i va nhu cau caa cac nha lap rap. Céac nha lap rap 6 t6 hang dau dit ra nhitng ap luc nghiém
khic dbi vai cac nha cung tng linh kién hang dau dé dau tu nhidu vao R&D nham dap tng nhu
cau caa cac nha lap rap. Mudi bén nha cung ang linh kién hang dau trong danh muc Fortune 500
chi tiéu binh quan mdi cong ty hon 1 ty USD hang nam, va cac hang dau nganh Bosch, Delphi va
Denso, mbi hang chi tiéu hon 2 ty USD cho nghién ciru va phét trién (DTI, 2005). Cac nha lap
rép o td tuyén chon mot nhom cac cong ty hoi nhap hé théng phu hang manh, c6 thé hop tac véi
ho trong su banh trudng toan cau: ‘Chung toi tim kiém céc nha cung ung hang dau gidp ching
toi tang trudng trén thuong truong. Khi ching téi 16n manh, ho cling 16n manh cung ching t6i’
(trang web cia GM). Céc nha lap rap 6 t6 hang dau cing 1am viéc dé qui hoach viéc dau tu cua
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céc nha cung ung tai cac dia diém san xuat méi gan voi céc cdng ty lip rép. Cac nha cung Gng
linh Kkién hang dau nhu Bosch, Delphi, Valeo va Michelin, moi cong ty ¢6 hon 100 nha may san
xuat linh kién trén thé gigi, gan vai cadc nha may lap rap.

Ban than céc nha cung wng chién luoc ciing phat trién sdu xa mdi quan hé véi cac nha cung tng
riéng caa ho vuot 18n trén mdi quan hé gia ca don thuan. Vi du, Delphi dang phat trién mot nhém
riéng gom 70-80 ‘nha cung ¢ng chién luoc’: “Ho 1a nhitng nha cung tng ma chdng téi muén
cung tang truong, ho hiéu cac mo hinh chi phi cua ching t6i, noi chung t6i s& dén, va ngay cang
san long bo vén nghién ctu phat trién va thiét ké trong cac du an cho ching t6i’ (Financial
Times, 30-6-2003).

Nganh linh kién 6 t6 trai qua su chuyén d6i ngoan muc trong hai thap nién vira qua, duéi ap luc
gay gat tir anh huong cudn chiéu. Sé lugng cac nha san xuat linh kién tir wéc lugng 20.000 cong
ty vao nam 1950 tang 1én dén 40.000 cong ty vao nam 1970. Tuy nhién, cho dén nam 1990, con
s6 nay giam xudng dudi 30.000. Trong thoi dai tang trudong cach mang va hop nhat cac nha lap
rap phuong tién, sb luong cac nha ché tao linh Kién ciing rut gon con khong dén 5.000 cdng ty
vao nam 2000, va du doan con giam nira, dén dudi 3.000 cong ty vao nim 2015 (Daimler
Chrysler 2005).

Mot vai nha san xuat linh kién da ndi I1én, chu yéu thdng qua séap nhap va tiép quan cong ty, dé
chi phdi nhanh phia trén caa chudi cung linh kién 6 td. Doanh thu két hop cua 14 cong ty san
xuat linh kién 6 t6 khong 16 trong danh sach Fortune 500 1én dén tong cong khoang 291 ty USD
(Fortune, 31-7-2006), chiém khoang 55-60 phan trdm tong chi tiéu thu mua wéc lugng cua cac
nha Iap rap 6 t6.'* Trong méi phan doan ciia phuong tién, mt vai nha hoi nhap hé théng phu,
mdi nha c6 chudi cung riéng, thng linh thi trudng toan cau. Vi du, ba céng ty (Michelin,
Bridgestone va Goodyear) chiém dén 55 phan trim téng san luong sim 16p 6 t6 thé giéi
(Financial Times, 6-6-2006); ba cong ty (Asahi, St Gobain va NSG) chiém dén 75 phan trim san
luong kinh 6 t6 thé gisi (Pilkington 2005); ba cong ty (GKN, NTN va Delphi) chiém dén 75
phan tram thi truong khép ndi tde do lién tuc (GKN va NTN, Bdo cdo thwong nién 2005); hai
cong ty (Bosch va Delphi) chiém khoang 75 phan trim san luong bom truyén nhién liéu diesel
(Ward’s Auto World, thang 1-2000); hai cong ty (Johnson Controls va Lear) chiém hon mét nia
tong hé thdng ghé 6 t6 cung tng cho cac nha lap rép 6 t6 & chau Au va Bic My (trang web cua
Lear va Johnson Controls 2006); va hai cong ty (Bosch va Continental) chiém khoang 50 phan
tram tong hé théng phanh ABS/ ESC** (trang web cua Continental va Forbes 2005).

Thém vao d6, ap lyc tir anh huong cudn chiéu 1a nhan t6 chinh thuc ddy sy hop nhat nhanh
chong trong nganh thép va nganh nhdm ¢ mirc do it hon. Sau khi séap nhap, vao ndm 2006,
Arcelor-Mittal chiém khoang 26 phan tram tong san luong thép 6 t toan cau, va nam cong ty
hang dau (Acerlor Mittal, Nippon Steel, JFE, USD Steel va Thyssen Krupp) chiém 54 phan trim
téng san lwong thép 6 to toan cau (Mittal 2006). Trong nganh nhom, nim cong ty hang dau
(United Company Rusal, Alcoa, Alcan, Chalco, va Hydro) hi¢n chiém 44 phan tram tong san
lwong toadn cau, va nam cong ty 16n nhat chiém 57 phan tram (Financial Times, 31-8-2006).

2.3 Vién théng

“ Pay 1a mot con s6 wéc lugng dai khai dwa vao sy kién 1a GM chi tiéu khoang 80 ty USD cho viéc thu mua, va
chiém khoang 16 phan tram tong doanh s6 6 t6 toan cau.

15 ABS la h¢ théng phanh chéng khoa va ESC 1 hé thong kiém soét 6n dinh dién ti.
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Tu nhan hoéa va ty do hda nganh dich vy vién thong vao thap nién 90 da maé ra lan séng mé rong
va hop nhit quéc té. Mot nhém it cac cong ty dich vu vién théng siéu 16n da ndi 18n trong qua
trinh nay. Cho dén nam 2005, mudi ¢6ng ty vién thong hang dau c6 doanh thu tir 35 ty USD dén
95 ty USD. Tat ca cac cong ty nay déu cd tru s & cac nén kinh té thu nhap cao. Ho chu yéu xay
dung hé théng quéc té rong khip. O noi duoc phép lam didu d6, ho tham gia tich cuc vao viéc
tiép quan cac tai san vién théng thudc sé hiru nha nudc trude day tai cac nude dang phat trién va
cac nu6e X4 hoi cha nghia trude kia.'® Cac cong ty vién théng khdng 16 huang loi tir loi thé kinh
té theo qui mé, thdng qua kha ning xay dung cac thuong hiéu toan cau, cung ung dich vu toan
cau va giam chi phi thdng qua ngan sach thu mua lén. Céc cong ty vién théng hang dau nhu
NTT, Verizon, Deutsche Telecom va Vodafone c6 ngan sach thu mua hang nam 15-25 ty USD.
Hiéu biét sau sic vé& khéach hang sau cuing gitp ho & Vvao vi tri hoi nhap chudi cung nham dap
ng nhu cau khéach hang.

Cung véi su chuyén ddi caa nganh dich vy vién théng, nganh thiét bi vién thong cling trai qua su
thay d6i t6 chizc nhanh chéng trong thap nién 90. Du6i &p luc ménh liét phai dap ang cac nhu
cau ky thuat caa cac nha cung tng dich vu vién thdng, véi ngan sach thu mua khong 16, nganh
thiét bi vién théng trai qua sy hop nhat manh mé khi cac cong ty dau nganh tim cach ting qui
mo, dic biét 1a dé tang ngan luu nghién ciru va phét trién théng qua chi tiéu truc tiép va thon tinh
céc cong ty nho hon véi tri thire ki thuat chuyén nganh. Nam 2002, mudi nha ché tao thiét bi
vién thong hang dau, tat ca déu co tru so tai cac nudc thu nhap cao, chiém 57 phan trim thi
truong thiét bi vién thong toan ciu (Xing 2005). Trong thi trudng ché tao may dién thoai di

dong, chi ndi 1én nhu maot thi trudng 16n vao cudi thap nién 90, da co su tap trung cao d6. Nam
2006, nam cong ty hang dau trong nganh, tat ca déu co tru s¢ & cac nude thu nhap cao, chiém 81
phan tram thi truong toan cau, chi riéng hai cong ty 16n nhat (Nokia va Motorola) chiém 56 phan
tram thi tredng toan cau (Financial Times, 29-11-2006).

Su thay ddi t6 chirc trong nganh budc vao mot giai doan méi vao nam 2005/6, dugc kich thich
boi sy thay doi ki thuat. Cac cong nghé méi mang lai kha nang dich vu “hdi tu’, két hop ba chic
ning, bao gom video, &m thanh va dir liéu, cd thé duoc cung ung béi mot bang thong rong va
bao gom VoiP (dién thoai ‘dinh thirc am thanh qua internet’). Céc cong nghé madi da mang lai
kha nang cho mot dang cong ty truyen thdng méi cung toan bo dich vu nay trong mot géi dich vy
két hop cho khach hang. Nganh vien thong dugc tai co ciu véi tée do cao, véi cac cong ty duong
day cé dinh, di dong, cap, vé tinh, internet va truyen thong dai chung déu cung tham gia vao qua
trinh ti co cau to chirc hoi tu’ cua nganh. Diéu nay tao ra ap luc dir doi d6i voi cac nha ché tao
thiét bi vién thong dé dap ung nhu cau caa ‘cac cong nghé hoi tu’ ctiia cac cong ty dich vu vién
thdng khong 16 trong thoi dai vién théng méi: ‘Cac nha cung tng thiét bi bugc phai cung tng cac
giai phap tir dau téi cudi cho mot co s& hop nhat caa khach hang vén 1a cac nha cung ang dich
Vu dang trong qua trinh chuyén d6i mang 1u6i |6n ... Khi sy hop nhét cac nha cung wng dich vu
tiép tuc dan dén tinh trang bat 6n cua nha cung cap nho lé ngay cang tang, nhimg nguoi tham gia
thi truong hién tai phai tim kiém co hoi sap nhap va hop tac dé canh tranh trong co ciu thi
trrong méi” (Financial Times, 7-4-2006).

Niam 2005/6, mot 1an séng hop nhat méi trong nganh da ndi 1én giita cac nha ché tao thiét bj vién
théng nham dap tng suc ép dir doi phai cung tng cac cong nghé hoi tu maéi. Nhanh chdng noi
tiep nhau, Cisco tiép quan Scientific Atlanta, Ericsson thdn tinh Marconi, Alcatel sap nhap véi

®van co nhitng gisi han quan trong dbi vé6i sy banh truéng qudc té cua cac cong ty vién thong hang dau, dac biét Ia
& Trung Qudc va An Do, va & chau Au véi mire d6 nhat dinh.
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Lucent, Nokia va Siemens sap nhap cac bo phan thiét bi vién théng cua ho. Tiép theo dot sap
nhap va tiép quan cudng nhiét nay, ba cong ty hang dau trong nganh (Ericsson/Marconi,
Nokia/Siemens va Alcatel/Lucent) chiém 75 phan tram tong doanh sb thiét bi vién thong vo
tuyén toan cau (Communications Weekly, 26-6-2006) va & vao vi thé thong linh thoi dai cua cac
cdng nghé hoi tu. Nam nha ché tao thiét bi vién thong hang dau chi tiéu 2-5 ty USD nghién cau
va phat trién mdi cong ty, chiém tir 10-17 phan traim doanh thu cta ho (DTI, 2005).

Ap lyc tir anh huong cudn chiéu trong nganh vién thong khong két thlic véi cac nha cung tng
thiét bi vién thong hang dau. Chat ban dan 1a mét bo phan v cling quan trong trong tién bo cong
nghé ciia nganh thiét bi, ciing nhu trong nganh may tinh va dién tir tiéu dung. Mirc do6 tap trung
céng nghiép trong nganh _rét cao. C4c cong ty ban dan hang dau thuong cung &ng cho toan bo
cac nganh sir dung san pham cua ho, gidp ho husng loi nho “loi thé kinh té theo pham vi’ trong
viéc ap dung cong nghé méi giira cac linh vuc ¢d lién quan gan giii v6i nhau. Mudi cong ty 16n
nhat, tat ca déu c6 try s ¢ cac nuéc thu nhap cao, chiém 49 phan trdm tong thi truong chat ban
dan toan cau (DigiTimes.com, thang 3- -2006). Tuy nhién, trong ting nganh phu, mue do tap trung
cong nghiép tham chi con cao hon. Mudn dap tng nhu cau cia cac nha ché tao thiét bi vién
thong hang dau, thi phai c6 qui md 16n va mac chi tiéu nghién ciu phét trién cao. Trong cung
rng mach tich hop cho nganh vién thong vo tuyén, nim cong ty hang dau chiém 44 phan trim
téng doanh sb toan cau trong nganh nam 2005, va mudi cdng ty 16n nhat, tit ca déu co tru s6 &
cac nudc thu nhap cao, chiém 65 phan tram (IC Insights, 16-11-2005).

Tac dong cua anh huong cudn chiéu tham chi con tham nhap sau xudng chudi cung cua nganh.
Hoat dong san xuat tam lat ban dan da trai qua sy hop nhat nhanh chong khi cac cong ty trong
nganh vat 16n vai chi phi vén dau tu 16n va mac chi tiéu R&D cao can thiét dé dap ung nhu cau
chinh xéc cua cac nha ché tao chat ban dan. Sau dot tap trung cong nghi¢p mai nhit trong nganh,
hai cong ty hang dau, mot caa My va mot caa Nhat, chiém dén 63 phan tram doanh thu toan cau
trong nganh (Financial Times, 21-9-2006). Nganh cung ng thiét bi dé san xuét chat ban dan
tham chi con tap trung cao hon. Cong ty dan dau nganh, ASML gbc DPuc, chiém dén 57 phan
tram doanh s toan cau trong nganh (Financial Times, 19-1-2006).

2.4 Nudc giai khat*’

Tu thap nién 80, nganh nudéc gidi khat toan cau da chung kién sy hop nhat nhanh chdng. Trong
nganh nudc udng nhe cé gas, chi hai cong ty hién da chiém dén ba phan tu tong doanh s6 toan
cau. Trong chung loai nudc ubng khéng con bao quat hon, chi nam cong ty dd chiém hon mot
nira thi truong toan cau. Nganh bia tri tré it nhidu, nhung xu huéng hop nhit ciing 13 réng, voi su
xuét hién cia cac cong ty toan cau siéu lén nhu Anheuser-Busch, SAB Miller va Inbev.*® Nganh
thuc pham c6 quan hé gan gii cling trai qua qua trinh hop nhit riéng, dan dén sy xuat hién mot
nhém céc cong ty qudc té siéu Ién nhu Nestle, Unilever va Sara Lee. Hai nganh nuéc giai khat

7 Trir khi ¢6 ghi chii khac, s ligu trong phan nay dugc lay tir nghién ciru ctia Nolan, Zhang, va Liu (2004). Xem
nghién ctru chi tiet vé ‘anh huong cuon chiéu’ trong nganh nudc giai khat toan cau cua Nolan (2007).

** O Hoa Ky, ba cong ty lon nhat chiém khoang 80 phén trdm thi truong. O Nhat Ban va chau Au, hai hay ba cong ty
dan dau chiém hon 70 phan trim thi trudng tuong ang.
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va thyc pham déu chju &p luc ménh liét tir sy xuat hién cac nha ban 1é khong 16 nhu Wal Mart,
Metro, Carrefour va Tesco.®

Chi tiéu thu mua khong 16 cho nguyén liéu dau vao va dich vy cua cac nha san xuat nudc giai
khat hang dau thé gisi lam tang ép luc hop nhét tir phia trén chudi cung. Trong nhiéu linh vuc,
&p luc cua anh huong cudn chiéu trén chu0| cung tir nganh nudc giai khat dugc ap dung ddng
thoi bai nganh thuc pham. Anh huong cudn chiéu nay da kich thich lan séng hop nhét trong
chudi cung cta nganh nudc giai khat. Hon nita, khi phan cao hon trong chudi cung phai vat 1on
dé dap tng cac nhu cau toan cau cua cac cong ty nudc giai khat hang dau thé gioi, qua trinh hop
nhat trong linh vyc riéng cua ho ciing tao ra &p luc cudn chiéu déi véi chudi cung riéng cua cac
cong ty nay, khi ho phin ddu dé giam chi phi, va dat duoc tién bo k¥ thuat can thiét nham dap
g nhu cau khéc liét caa cac nha hoi nhap hé thong hang dau dung gitra chudi cung trong &ng.

Nganh bao bi tiéu ding toan cau la mot nganh 16n, tri gia khoang 300 ty USD hang niam. Mudi
cong ty bao bi hang dau toan cau chiém tir 40 ¢én 80 phan tram thi trudng toan cau, tly timg linh
vuc. Cac cong ty nudc giai khat hang dau thé gisi tuong tac chat ché véi cac cong ty dan dau
nganh bao bi dé cung tim cach dap wng nhu cau caa ho tét hon thong qua doi méi trong cong
nghé san pham va qui trinh. Ap luc chinh d6i v&i nganh bao bi bao géom giam chi phi va trong
luong, cai thién do an toan tiéu dung, gia tang tudi tho san pham va cai thién hinh thac bén
ngoai. Tién bo cong nghé ciing dat dugc thong qua dong godp tir cac nha cung tng chat ligu co
ban trong cadc nganh nhdm, thép, nhua PET, cling nhu trong cac nha cung ing may moc. Cac
cong ty nudc giai khat hang dau thé gisi tuong tac v6i qua trinh ndy & mdi cong doan, hanh dong
nhu ‘cac nha hoi nhap hé thdng’ ddi véi qua trinh tién bo ky thuét chung, va nudi dudng su thay
doi to chuc dé cac nha cung ung hang dau c6 du qui md can thiét nham dap ¢ng cac yéu cau
nghiém ngat cua cac cong ty nudc giai khat.

Hon 200 triéu lon nuéc giai khat duoc tiéu dung hang nam. Tir cudi thap nién 80, nganh bao bi
kim loai d& hop nhat nhanh chdng. Ba cong ty hién nay di vuon 1én nhu nhiing cong ty dau
nganh toan cau,?’ véi thi phan todn cau hop lai chiém 57 phan tram (Financial Times, 2-11-
2005). Nganh bao bi kim loai la nha tiéu thu nhém va thép chinh, va dat ra &p luc 16n cho céac
nganh thép va nhom dé dat duoc tién bo ki thuat, cai thién chat luong san pham va ha gia thanh.
Nhitng nguoi sir dung kim loai co ban khac ciing hop nhat véi téc do cao trong cudc cach mang
kinh doanh toan cau, bao gom céc nganh 6 t6, hang khong vii tru, xay dung va hang lau bén
trong gia dinh. C4c nganh nay ciing tao ra &p luc to 16n ddi vai nganh thép va nhém, hién da trai
qua su hop nhit manh m&. Nam cong ty hang dau san xuit 44 phan tram t6ng san lugng nhém
toan cau (Financial Times, 31-8-2006) va tham chi thi phan cao hon cta cic tAm nhém dé lam
lon nudc giai khat. Trong nganh thép, cac cong ty thép hang dau tap trung vao cac san pham
cdng nghé cao, gié tri gia ting cao cho khach hang toan cau, bao gom thép cho lon nudc giai
khat. Cho di mudi cong ty 16n nhat chiém ‘chi’ khoang 27 phan trim tong san lwong toan cau
theo trong lwong, sau vu sap nhap Arcelor va Mittal Steel, ho chiém khoang ba phan nim tong
doanh s toan cau tir nganh thép (Nolan va Rui, 2004).

Chai thuy tinh van Ia hinh thic bao bi chinh trong nganh bia, va bat chap s sut giam twong ddi,
chai thuy tinh van la hinh thtirc dong goéi quan trong cho nudc uong nhe, nhat la & cac nudc dang

9 Hién c6 hon 30 tap doan ban 1¢ 16n véi doanh thu hang nim hon 10 ty USD, trong d6 c6 bay cong ty siéu khung
V6i doanh thu hon 50 ty USD (Fortune, 26-7-2004).

%P6 1a Ball, Crown va Rexam.
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phét trién. Sau cac dot sap nhap va thon tinh cong ty lién tiép trong thap nién 90, nganh chai thay
tinh da tré nén hop nhit cao do. Hai siéu cuong trong nganh (Owens Illinois va Saint Gobain)
hién chiém khoang 68 phan tram tong san luong chai thuy tinh & chau Au va Bic My (Owens
lllinois va St Gobain, Bdo cdo thwong nién). Ho san xuat hon 60 ty chai thuy tinh hang nam.

Chai nhya PET d phat trién vao cudi thap nién 60, va nhanh chéng tré thanh hinh thirc bao bi co
ban quan trong nhat trong nganh nudc udng nhe, cho di van con kém quan trong hon trong
nganh bia. Trong nhitng nam géan day, nganh nay da tr¢ nén ngay cang tép trung. Cho dén nam
2003, khong ké san Xuat Cua cdc cong ty nudc giai khat dé ty tiéu thu, bon cong ty hang dau
chiém gan hai phan ba tong san lugng chai PET ¢ Bac My va chau Au. Phan 16n tién bo ky thuat
trong nganh san xuit chai PET di dat duoc bai cac nha ché tao may chuyén dung, ché tao hai
loai may khéc nhau, 4y 1a may ‘dinh dang’ va mét thiét bi ‘thoi> cac dinh dang nay thanh chiéc
chai sau ciing. Mdi nganh nay duoc thong linh boi cac cong ty cdng nghé cao chuyén nganh. Chi
mot cong ty (Husky) da chiém dén ba phan tu tong thi trudng may dinh dang chai nhua PET thé
tich 16n (Husky, Bdo cdo thuong nién), trong khi mot cong ty chuyén nganh khac (Sidel)** gan
nhu c6 thé lyc doc quyén dbi véi viec mua thiét bi thoi tién tién cua cac cong ty nuée giai khat
hang dau trén thé gioi.

Trong cung tng thiét b dy chuyén dong chai nudc giai khat, phan doan cong nghé cao, gié tri
gia tang cao cua thi truong cung ung cho cac cong ty nudc giai khat hang dau duoc chi phdi chi
boi hai cong ty (KHS va Krones), san pham cua cac vu sap nhap va thon tinh cong ty khong
thwong x6t, ma hop lai chiém gan chin phan muoi doanh sé toan ciu cua cac day chuyén dong
chai téc d6 cao (KHS va Krones, Cdc bdo cdo thuong nién). Cac cong ty nudc giai khat hang
dau thé giéi mua may moc gan nhu doc quyén tir hai cong ty nay do d9 tin cay cao, chi phi hoat
dong thap téc do cao, chiéu cao luong nude dong chai nhat quan, va ty I¢ chai va san pham hong
thip. Mdi cong ty déu chi tiéu nhiéu vao nghién ctu va phét trién.

Nganh quang cao va truyén thdng, von hét sac quan trong dbi véi nhiing doanh nghiép c6
thuong hiéu toan Cau da chiing kién hoat dong sap nhap va tiép quan cong ty khong 15, cling véi
Sy M rong toan cau cua cac khach hang chinh. Mudi cong ty hang dau thé gigi chi tiéu binh
quan khoang 2-3 ty USD mdi cong ty hang nam. Ho chiém ty trong Ion trong doanh thu ciia cac
cong ty quang cdo va tiép thi hang dau. Thém vao do, cac cong ty quang cao va truyén thong
dung trude cac cong ty phuong tién truyén thong dai chiing toan cau ngay cang hing manh nhu
Disney, News International, Time Warner va Viacom, ma ho dit san pham vao d6. Nam 2001,
bdn cong ty I6n nhét trong nganh? chiém gan ba phan nam tdng doanh thu quang céo toan cau.

Cac cong ty nudc giai khat hang dau thé giéi nam trong sé nhitng ngudi mua xe tai lon nht.?

Doi xe cua ho thuong khong 15, 1én dén hang tram nghin chiéc xe tai d6i voi nhitng cong ty dau
nganh. Céc nha san xuit xe tai hang dau thé gioi chiu &p luc manh liet tr khach hang toan cau
cua ho phai giam chi phi va cai thién cong nghé. Piéu nay cang 00 thém ap luc tang qui mo
nham dat duoc khdi luong thu mua I6n hon va ép chi phi giam xudng giita cac chudi cung cua

# Nam 2001, Tetra Laval, mot cdng ty bao bi khong 16 cia Thuy Bién/ Thuy Si, tiép quan Sidel. V¢i trong luong
cua Tetra Laval dung sau, Sidel ¢ vao vi thé tham chi con tot hon dé duy tri vi tri dan dau trong nganh san xuat may
dinh dang chai PET toan cau.

22 \WPP, Omnicom, Interpublic va Publicis.

2 Hogc tryc tiép hoiic gian tiép thong qua cac nha cung ing hau can kho vén “bén thir ba’. Hau hét nudc giai khat
duoc cung tng dén khach hang bang xe tai.
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riéng ho, bao gdm cac nha cung wng linh kién phu tiing xe tai (dong co, hé thdng phanh, sim 15p,
hé théng xa khi, ghé ngdi, hé théng théng khi va tin hoc) va nguyén vat liéu (thép, nhém va
nhya). Qui mo I6n hon ciing gitip ho dat duoc tién bo k¥ thuat nhanh hon nho lgi thé kinh té theo
pham vi (tién bo k¥ thuat phdi hop c6 thé st dung vao cac bo phan khac nhau trong cong ty),
nhdm mang lai cho khach hang d¢ tin cdy cao, chi phi nhién liéu thip, d6 an toan cao va kha
nang dap (ng cac yéu cau kiém soat 6 nhiém hiu hiéu hon. Tir thap nién 80, su tap trung cong
nghiép trong nganh xe tai da gia ting manh m&. Cho dén cudi thap nién 90, ndm nha san xuat xe
tai 16n nhét thé gioi chiém mot nta tdng sé luong todn cau vé sé don vi hang ban (Daimler
Chrysler 2005) nhung tham chi con chiém thi phan 16n hon trong tong gié tri thi truong, Vi cac
cong ty xe tai hang dau c6 xu huéng san xuat cac phuong tién cong nghé cao hon nhiéu. Nam
2003, chi riéng bo phan xe tai cua cong ty Daimler Chrysler dimg dau thi truong di c6 doanh thu
36 ty USD, lgi nhuan hoat dong 1,1 ty USD, va chi tiéu 1,3 ty USD cho nghién cttu phét trién.

3. Ly giai cac bang chirng
3.1 Cac nha hgi nhdp hé théng®*

Thoi dai cach mang kinh doanh toan cau di chang kién tinh trang tai co cu tai san khong 15, véi
cac cong ty ban dit nhimg ‘hoat dong kinh doanh khéng cdt 16i” dé phét trién cac ‘hoat dong
kinh doanh cét 18i” va nang cap danh muc tai san cua ho. P6i véi hau hét cac doanh nghiép 16n,
muc tiéu cua ho 1a 1am sao duy tri hay gii viingg vi thé nhu mot trong vai cong ty hang dau trén
thuong trudng toan cau. Cho du cudng do ¢6 diu bét sau sy sup do bong bong ching khoan vao
cudi thap nién 90, qua trinh sap nhap va thdn tinh cong ty lai tiép tuc véi mic do cao trong
nhitng nam gan day. Mot mic do tap trung céng nghiép chua timg c6 da duoc thiét 1ap giira cac
doanh nghiép hang dau trong hét nganh nay rdi dén nganh khac. Cho dén thap nién 80, da c6 mot
mirc d6 tap trung cong nghiép cao trong nhiéu linh vuc ¢ cac nudce thu nhap cao riéng 1é (Pratten,
1971; Paris, 1981). Tuy nhién, lan dau tién, cudc cach mang kinh doanh toan cau chung kién su
vuon 1én cua tap trung cong nghi¢p rong khip cac nudc thu nhap cao ciing nhu kéo dai sdu sic
vao phan 16n thé gidi dang phat trién.

Cho dén dau thap nién 2000, trong céac phan doan gia tri gia ting cao, cong ngh¢ cao, va (hoic)
co thuong hiéu manh cua thi truong toan cau, cha yéu phuc vu nhitng ngudi 6 thu nhap trung
binh va cao, kiém soét phan I6n sirc mua cua thé gi¢i, mot ‘qui luadt’ that sy da phat huy tac
dung: mot vai cong ty khong 16, “cac nha hoi nhap hé thdng,” chiém linh dén 50% tong thi truong
toan Cau

3.2 Anh hwéng cuen chiéu

Qua trinh tap trung thong qua viéc ban bst cac mang kinh doanh khong cot 161 dong thoi sap
nhap nhitng hoat dong kinh doanh cét 18i c6 tinh chat cudn chiéu trong chudi cung véi téc do

24 Khéi niém ‘cac nha hoi nhap hé théng’ da dwoc phan tich trong tur lidu nghién ciru béi cac tAc gia nhu Rothwell
(1992), Langlois (1992), Brusoni va nhitng ngudi khac (2001), Dosi va nhitng nguoi khac (2003) va Hobday va
nhirg nguoi khac (2005).

 Ngay ca ¢ nhirng nganh it dwoc biét dén hon, thi phan cua cac nha hoi nhap hé thdng ciing thudng rit cao. Vi dy,
thi phan toan cau cua hai cong ty din dau chiém 86% trong nganh thng tin tai chinh va 77% trong tro choi dién ti;
thi phan cua ba cong ty 16n nhét 1a 71% trong xuat ban hop phap va 62% trong khp nhan tao; thi phan cua nam
cong ty hang dau 1a 77% trong nhac ghi am; va thi phan cua sau cong ty I6n nhit 1a 60% trong quan Iy nudc (Nolan
2001A).
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cao. Hét nganh nay sang nganh khéc, cac cong ty dan dau, véi cong nghé hung manh va nang luc
tiép thi, tich cuc chon loc nhitng nha cung tng c6 nang luc nhat trong vé sé nha cung ung, dudi
hinh thie “qui hoach cdng nghiép’, st dung nhiing ‘nha cung tmg dugc bd tri’ ¢6 thé lam viéc
véi ho trén thé gisi. Nhu vay, trong nhiéu hoat dong, mot anh husng cudn chiéu da phat huy tac
dung, trong d6 nhitng ap luc to 16n da phat huy dbi vai cac nha cung tng hang hda dich vu cap
mot dé tro thanh céc cong ty khong Io sap nhap va tlep quan va chiém linh vi thé din dau toan
cau. Tiép dén, nhitng cong ty nay truyén &p luc khong 15 sang cac mang ludi nha cung ung riéng
ctia ho. Két qua 1a mot qua trinh tap trung phat trién nhanh & cip do toan cau trong nhiéu nganh
cbng nghiép cung tng hang héa va dich vu cho cac nha hdi nhap hé thong.

3.3 Qui hogch va phéi hop: Cong ty bén ngoai

Néu chiing ta dinh nghia cong ty khong phai theo mot to chic 1a cha sé hitu phap 1y, ma dung
hon, ta dinh nghia cong ty theo pham vi dién ra su diéu phéi phan bd ngudn luc, thi ta s& khong
con thay mot cong ty 16n tro nén ‘rong di’ hay nho di vé pham vi, ma dung hon, ta s& thay mot
cong ty I6n di gia ting qui mo trong cudc cach mang kinh doanh toan cau. Khi cong ty lén “giai
tan” mot s6 hoat dong ra bén ngoai, mirc do diéu phdi co y thire ddi véi chudi gia tri xung quanh
tang 1én. Trong nhiéu hoat dong kinh doanh, viéc to chirc chudi cung di phat trién thanh mot
hoat dong dugc qui hoach va diéu phdi toan dién. O trung tdm l1a nha hoi nhap hé thong cét 18i.
Cong ty nay thuong cd mot tap hop thudc tinh then chét. Céc thudc tinh nay bao gom kha ning
huy dong tai chinh cho cac dy an I6n mai, va nguon luc can thiét dé tai trg cho mac chi tiéu
R&D cao nham duy tri sy ldnh dao vé& cong nghé, phét trién mot thuong hiéu toan cau, dau tu
vao cong nghé thong tin tién tién va thu hat nguon nhan lyc gisi nhat. Trong nhiéu loai nganh
nghé kinh doanh, tir hang hoa tiéu dung thay d6i nhanh cho dén ché tao may bay, nha hoi nhap
hé théng cét 16i tuong tac mot cach sau sic nhat, than can nhit véi cac phan doan chinh cua
chudi cung, ca thuong ngudn 1an ha ngudn. Pidu ndy tao thanh mot dang chia tach s¢ hitu va
kiém soat’, trong d6 bién gidi cuia céng ty tré nén x6a nhoa.

3.4 Cagnh tranh

Theo quan diém chinh théng, ‘canh tranh nhiéu hon’ trong dwong véi mot s luong dong dao
céc cong ty trong mot nganh cho true. Theo quan diém phi chinh thie, ‘canh tranh nhiéu hon’
tuong duong voi cuong do Canh tranh gia tang gitra cac cong ty doc quyén nhom hung manh.
Khong phai la dap tit ‘canh tranh’, ma dang hon, cac doc quyen nhom hung manh c6 thé tao ra
su canh tranh cuong do ngay cang tang khi cac cong ty toan cau khong 16 vat 16n vai nhitng cong
ty khac gidng nhu thé, sir dung nhitng ngudn lyuc to 16n trong R&D va tiép thi, va nang cao ngan
sach thu mua dé giam chi phi va kich thich tién bo céng nghé trong chudi cung.

3.5 Théch thitc doi Véi cdc nuée dang phat trién

Cac nén kinh té thu nhap cao chi chiém 15% tong dan sé the gigi (xem bang 2). Nhiing cong ty
C0 tru s& ¢ cac nudc nay Chlem dén 94% sé cong ty nlem yét trong danh sach ‘Fortune 5007, xep
hang cong ty theo doanh s6 (bang 2). Ho chiém 96% s6 cong ty trong danh sach ‘FT 500° Ve cac
cong ty dan dau thé gioi, xép hang theo gla tri vén hoa thi truong. Ho chiém gan 100% s6 cong
ty nam trong danh sach 700 cong ty hang dau thé gidi xép theo chi tidu nghién ciru va phat trién,
vén 1a mot chi bao then chét vé phan phéi siic manh kinh doanh toan cau. Nam nudc thu nhap
cao, Hoa Ky, Nhat Ban, Buc, Phap va Anh, chiém 82% gia tri R&D trong s6 1250 cong ty dan
dau toan cau (DTI 2006). Khong c6 mot cong ty nao tir cac nudc thu nhap trung binh hay thap
trong danh sach ‘100 thwong hiéu hang dau’ (Sorrell 2004). Cac cong ty tir cac nudc dang phat
trién dang tham gia ‘san choi binh dang toan cau’ vao mot thoi diém ma sy tap trung sc manh
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kinh doanh chua bao gio 16n dén thé. O céc nudc dang phat trien da tw do héa hé thong kinh
doanh, cac doc quyen nhoém nhanh chéng duoc thiét lap, khong ch1 bai cac nha hoi nhap hé
thong hang dau thé gigi & mdi nganh dugc phan tich trong bai nay,?® ma con & phan phia trén cua
chudi cung cua cac nganh nay. Liéu diéu nay cd 1am nén sy dong gop tich cuc hay tiéu cuc cho
‘phat trién’ hay khong, van dé ¢ nam ngoai pham vi bai viét nay.

Bang 2 Sw chi phéi cia cudc cach mang kinh doanh toan cau to Ién béi cac cong ty thudc
cac nwoc thu nhap cao

Dan s6 (2000) | GNP (2000)* GNP (2000)° | Cac cong ty | Cac cong ty | 700 cbng ty
Fortune 500 | FT 500 | hang dau theo
(2003)° (2003)° chi tieu R&D
(2002/3)
Trieu | % Ty % Ty % Sb % ) % ) %
usb uUsb luong luong lugng
HIE 903 15 [ 24828 | 80 |24781| 55 | 472 92 | 480 96 697 | 100
LMIE | 5152 | 85 | 6.336 | 20 | 20.056 | 45 28° 6 20 4 3 kdk

Chu thich: ® Theo ty gia hdi doai chinh thirc; ® Theo USD ngang bang sirc mua; © Xép hang theo doanh thu; ® Xép
hang theo gié tri von hoa thi trudng; ® Trung Quéc = 14, An D¢ = 4, Brazil = 3, Nga = 3, Mexico = 1, Malaysia = 1,
Venezuela = 1, Thai Lan = 1; "Nga = 7, Trung Qudc (tat ca déu ndi 1én & Hong Kong) = 4, An B¢ = 3, Mexico = 3,
Brazil = 2, An Do =1. Kdk = khong dang ke

GNP, tong san luong quéc gia; HIE, cac nén kinh té thu nhap cao; LMIE, cac nén kinh té thu nhap thip va trung
binh.

Ngudn: Financial Times, 27-5-2004; Ngan hang Thé gisi (1998, 2002); Fortune, 26-7-2004; DTI (2003).

4. Kétluan

Céc nha kinh té hoc tan ¢6 dién chinh théng cho rang viéc mé cira cac nén kinh té dang phat trién
cho canh tranh toan cau mang lai co hoi to 16n cho cac doanh nghiép néi dia dudi kip nhing
cong ty cd tru sé & cac nudc thu nhap cao. Quan diém nay dua vao niém tin rang xu huéng co
ban cuia cha nghia tu ban 1a canh tranh, vai nhitng gisi han nghiém ngat ddi voi su tang truong
qui md cdng ty: ho tin rang thong qua budc cac doanh nghiép yéu canh tranh voi cac doanh
nghiép manh, doanh nghiép yéu c6 thé hoc hoi tir doanh nghiép manh, bt chudc ho va dudi kip
ho. Ho tin rang thoi dai mau dich ty do toan cau va luu chuyén vén ty do, clng véi cudc céch
mang cong nghé thong tin, da mang lai kha néng rong 16n cho céc cong ty tr cac nudc ngheo
sanh kip nhirng cong ty co try s¢ ¢ cac nudc giau. Noi cach khac, thé gioi cua céc thi truong toan
cau mé rong bao la 1a mot thé gidi “phang’.

Nhung trén thyc té, thoi dai cach mang kinh doanh toan cu tir thap nién 80 da chiang kién mac
d6 hop nhét cong nghiép va tap trung stc manh kinh doanh chua tung thdy & cdp do toan ciu.
Cung Vvoi su gia tang 0 at san lugng toan cau trong nhitng nganh duoc phan tich trong bai viét
nay, so lugng cong ty da rat gon lai va mirc d6 tap trung cong nghiép toan cau da gia tdng manh
m&. “Pai chi huy’ cua hé théng kinh doanh toan cau gan nhu duoc chiém linh tron ven bai cac

?* Nganh dich vu vién thong van 1a nganh duoc bao hg nhiéu nhat trong nhitng ngay nay ¢ cép dé cua cac nha hoi
nhap hé thong, nhung ngay cd ¢ nhitng nugc nay, chu0| cung trong nganh nay van duoc chi phdi toan dién bai cac
cong ty dan dau toan cau trong san xuat thiét bi vién thong.
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cdng ty tir cac nude thu nhap cao. Piéu nay tiéu biéu cho mot thir thach sau sic ddi véi cac
doanh nghiép ban xir va cac nha hoach dinh chinh sach tir cac nude dang phat trién.?’

Phan dé thay nhét cia co cAu tap trung cong nghiép la nhing cong ty noi tiéng véi cong nghé va
(hogc) thuong hi¢u vitng manh dugc nhan biét trén toan cau. Nhing cong ty nay tao thanh ‘cac
nha hoi nhap he thong hay “cac bo néo td chire’ trén dinh caa cac chudi cung mé rong. Khi ho
cung ¢ vi thé hang dau, ho phét huy nhirng ap luc manh liét trong toan bo chudi chung dé toi
thiéu hoa chi phi va kich thich tién bo ky thuat. Su didu phdi chit ch& bai cac nha hoi nhap hé
thng d6i v6i cac cong ty doc 1ap vé mat phép ly trong toan bd chudi cung tao thanh mat hinh
thuc tach biét s hitu va kiém soat méi.

Tuy nhién, thir thach tham chi con sau sic hon so voi bé ngoai. Bai viét nay xem xét cac chudi
cung trong bon nganh cong nghiép, véi cac san pham hét strc khac nhau. Qua d6 cho thay rang
cac nganh nay co nhimg diém tuong ddng an twong trong cach thuc cac nha hoi nhap hé thong
COt 181 da kich thich su chuyén doi toan dién co cau cdng nghiép trong toan b chudi cung. O
moi Cap do da dién ra mot qué trinh tap trung cdng nghiép manh mé, chu yéu thong qua sap nhap
va tlep quan, khi cac doanh nghi¢p phan dau dé dap (ng nhiing yéu cau nghiém ngat vbn 1a diéu
kién dé ho tham gia vao chudi cung cta cac nha hoi nhap hé théng. Anh huéng cudn chiéu nay
¢6 nhitng ¥ nghia sau sic ddi voi ban chat cua sy canh tranh. N6 c¢6 nghia 1a thir thach doi voi
c4c cOng ty tir cac nude dang phat trién s& sau sic hon so véi bé ngoai. Chang nhitng ho ding
trugc nhitng khé khan to 16n trong viéc dudi kip cac nha hoi nhap hé théng hang dau, phan noi
cua tang biang, ma ho con ding trudc nhimg kho khin to 16n trong viéc dudi kip nhiing cong ty
hing manh hién dang théng linh gan nhu moi phan doan cua chudi cung, phan vo hinh cua tang
bang nam bén dudi lan nudc.

V4o budi binh minh cua thé ky 21, thuc té vé sy tap trung cdng nghiép manh liét gitra cac nha
hoi nhap hé théng va toan bo chudi cung cia ho, hinh thanh théng qua ap luc tir anh huéng cudn
chiéu, da thé hién tiéu biéu mot thar thach toan dién ddi véi ca cac doanh nghiép ban xi va céc
nha hoach dinh chinh sach ¢ cac nudc dang phat trién.
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