Cai quan bang Mang lwéi va Hop tac Quan ly Céng
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Bao cao Tam nhin

B&o cé&o tam nhin 14 mét bao céo cho céc
thanh vién trong tdé chirc vé nhirng diéu
ma chdng ta mudn tao ra, va muédn tré
thanh.
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Str mang - Tai sao?
@ CAu tra |&i caa té chirc vé Iy do ma né ton tai

@ Sr mang m6 ta mét cach ngan gon nhirng
muc dich dwoc theo duoi b&i to chure
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Tai sao cO0 Sr mang?

% M6t sir mang thanh céng dinh nghia mét cach
chinh xac viéc t6 chirc phai cung cap cho
“khach hang” hién tai va tiem nang nhirng gi

< N6 la dinh hwéng cho nhirng quyét dinh chién
lwoc

< Tam nhin va s mang thwong dwoc két hop
trong mét trinh bay
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Bao cao Str mang

“Bao cao s* mang la bao cao véi nhirng
ngwdi bén ngoai té chirc vé nhirng san
pham, dich vu ma ching ta cung cap -
ching ta lam gi dé dap rng nhirvng mong
doi, va nhu cdu caa khach hang.

+Tao ra co s& cho cac muc tiéu cua té
chirc.
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S mang: Nhirng Cau héi Chu yéu

> Tai sao td chirc cin phai ton tai?

> Té chirc hoat ddng trong linh vre nao,
nganh nao?

> T chirc theo dudi nhirng muc dich nao?
> Té chirc phuc vu nhirtng nhém ngudi nao?

> T chlrc khac biét vai cac td chire khac nhuw
thé nao?
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Gia tri Cot [Oi
= La cac niém tin, cac nguyen tac hoat dong va nhirng cach
thirc dé thwe hién cac cong viéc cua mét to churc, Cac gia tri

cot 16i 1a yeu t6 can thiét va la niém tin lau dai cia mét t6 chirc,
|a mét sé it cac nguyén ly hu’o’ng dan ngan deoi

= CA&c tuyén bo vé gia tri sé cung cép su huo’ng dan cho cac hanh
doéng theo dudi viéc thwe hién tdm nhin cla cong ty

= Gia tri phai duwoc thé hién va van dung théng qua
— CA&c hoat dong clia tb chirc
— Céach hanh x* clia ngwoi lao déng
" Khong c6 mot tap hop cac gia tri cot I6i  dung cho moi ldc, moi noi,

né phai la sy kham pha riéng cua mai td chirc va chi c6 gia tri riéng
cho t6 chirc do.

= Cé&c cong ty thwerng chi cé tir 3 dén 8 gia tri cot 16i.
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