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Céau 1: (404)

Vao thang 10/2012, anh T di xem xét thong tin vé tudi ctia hoc vién MPP khi vira nhap hoc (tir
MPP1 dén MPP5). Sau khi tinh toan, anh T ¢6 duogc 02 két qua nhu sau:

Két qua 1: tudi trung binh cua hoc vién MPP khi vira nhap hoc 12 26 tudi.
Két qua 2: tudi trung binh cia hoc vién nam MPP khi vira nhap hoc 16n hon 27 tudi.

Hién nay, danh sach hoc vién MPP da bd sung thém 2 khéa 1a MPP6 va MPP7, anh T khong biét
02 két luan trén cta anh vao ndm 2012 ¢ con ding tai thoi diém nay hay khong? Do vy, anh T
da tién hanh lay mau ngau nhién vé tudi cua 54 hoc vién MPP khi vira nhap hoc trong tong sb

khoang 500 hoc vién MPP cac khoa tir MPP1 dén MPP7 d¢é kiém dinh lai 02 két qua trén.
Théng tin vé tudi ciia 54 hoc vién trong file age.Xls dinh kém.

Dua vao cac thong tin va dir liéu duoc cung cép, anh/chi hay tra 161 va dua ra cac nhan dinh tr

két qua tinh toan cho cac cau hoi sau dy:

a. Lap ra cac gia thuyét hop ly dé gitip anh T kiém dinh Két qua 1?

b. Thuc hién viéc kiém dinh gia thuyét trén v&i mac y nghia a = 5% va tim gia tri pyaie?
¢. Tinh khoang tin ciy cho tudi trung binh cta hoc vién MPP vé&i murc ¥ nghia a = 5%?

d. Tir két qua tinh toan & trén, néu anh T van cho rang két qua 1 ma minh tinh toan nim 2012 van

dang cho hién tai thi anh T dang méc sai 1am loai nao?
e. Lap cac gia thuyét hop 1y dé giup anh T kiém dinh Két qua 2?

f. Thuc hién viéc kiém dinh gia thuyét trén
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Céau 2: (204)
Sit dung file Employee_Data.xls dé lam bai.

Trong Bai tap 1, mic du khong thé tinh hé sb twong quan giita Bién salary va Bién gender, tuy
nhién, mot sé nhan dinh dé cho rang, lvong trung binh cia ngudi nam sé cao hon ngudi nit boi

nam thi c6 strc khoe hon, c6 thé lam nhiéu viéc hon nén lwong cao hon?!

Dua vao két qua thu thap mot cach ngiu nhién thong tin vé salary va gender ctia 474 lao dong

trong nganh vién thong anh chi hay tra 1&i cac cau hoi sau day:

a. Lap gia thuyét hop 1y cho nhén dinh trén?

b. Thuc hién viéc kiém dinh gia thuyét vo1 muc y nghia a = 5% va duara két luan?

C. Tinh Pyaie va dua ra két luan. Vi muc y nghia a = 1% thi két ludn & cau b con dang khong?

d. Pé phan bién nhan dinh “nguoi nam c6 stirc khoe hon nén kha ning lam viéc nhiéu hon dan
dén luong cao hon”, mot s6 y kién cho rang: ddi véi cong viéc 1am quan 1y, thi sy khac biét vé
lwong trung binh ctia ngudi nam va nir s& khong con. Véi gia dinh phuong sai vé luong ctia nam
va nit lam quan 1y 12 nhu nhau. Bang gia thuyét va kiém dinh hop 1y, anh/chi hiy dua ra nhan xét

vé y kién trén trén.

Cau 3: (20a)

Thi trudng bao hiém nhan tho da chinh thirc ra doi vao thang 08/1996 véi san pham dau tién ctia
Bao Viét. Thi truong bao hiém sau d6 phat trién nhanh chéng trong khoang 8 nim (1996 —
2004). Tuy nhién, ké tir nam 2005, thi truong bao hiém lién tuc gap kho khin do nhiéu yéu tb tac
dong (tinh mai khong con, khiing hoang kinh té, 14i suat ngan hang tang,...). Nhung quan trong
nhét 14 niém tin ciia khach hang vao bao hiém nhan tho. Mot s6 chuyén gia, lanh dao ctia nganh
bao hiém cho rang, tao dung niém tin ctia khach hang 1a diéu kién tién quyét cho sy ton tai va
phat trién cua doanh nghiép bao hiém'. Do véy, nhiéu ¥ kién cho rang chinh niém tin cta khach
hang syt giam 14 nguyén nhan dan dén tinh trang kho khan ciia doanh nghiép bao hiém hién nay.
Dan chitng cu thé, trde ddy, 1y 1é khach hang dong y cho nhdn vién bdo hiém tw vin sau lan

tiép xiic dau tién vao khodng 20%. Tuy nhién, hién nay, ty 1é nday hién nay cé xu hwéng giam (I

! http://www.libertyinsurance.com.vn/index.php/vi/tin-tuc/tin-tuc/tin-tuc-thi-truong-bao-hiem-viet-nam/215-co-hoi-
thi-truong-duoi-goc-nhin-cua-cac-ceo-nganh-bao-hiem?layout=detail
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thang, nhdn vién tw van phdai tiép xuc va goi dién cho khoang 200 khach hang ngdau nhién, nhung

chi ¢6 khodng 20 ngwoi dong y tiép xiic dé dwoc tir van).

Gia dinh rang ty 1& khach hang dong ¥ tiép xtc dé duogc tu van sau lan gip ddu tién cang cao thi
niém tin ciia khach hang vao thi truong bao hiém cang cao. Vi thong tin tir dan ching nhu trén,

anh/chi hay tra 101 cac cau hdi sau day:
a. Lap ra cac gia thuyét hop 1y dé kiém dinh lai y kién trén?
b. Thyc hién viéc kiém dinh gia thuyét voi muc y nghia a = 5%°7?

C. Tim puaie? Theo anh/chi, nhan dinh cho rang niém tin cta khach hang vao thi truong bao hiém
dang giam sat nhu trén 1a ¢6 y nghia hay khong? Murc do tin cdy ctia nhan dinh trén la bao

nhiéu?

Cau 4: (204d)

Dé chuin bi cho viéc thu nghiém mot chinh sach méi vé an sinh xa hoi, A da nhan duoc su déng
y tham gia cua 445 nguoi cd céc diéu kién tuong tu nhau vé tudi, trinh d6 hoc vAn,... Dé ¢ thé
do luong dugc tic dong cia chinh sach ma A chuan bi ap dung, A phai phan chia 445 ngudi trén
lam 2 nhom sao cho ty 1¢ that nghiép trong méi nhém 13 nhu nhau. Bang cach phan nhém ngiu
nhién, A da phan dugc 2 nhom cu thé nhu sau: nhom 1 bao gé)m 185 nguoi sé dugce tham gia

chinh sach méi, s6 nguoi con lai duge xép vao nhom 2 dé lam doi ching.

File dir liéu experiment.xls ghi nhan thong tin tom luge vé 445 nguoi trén. Trong dé: Bién
thamgia cho biét nguoi d6 dugc xép vao nhém 1 (néu nhan gia tri 14 1) hay duoc xép vao nhom
2 hay nhom ddi chimg (néu nhan gia tri 1a 0); Bién thatnghiep cho biét nguoi d6 dang that

nghiép (néu nhan gia tri 1a 1) va ngudi d6 khong that nghiép (néu nhan gié tri 1a 0).

Anh/chi hay kiém dinh xem ty 1& nguoi that nghiép trong nhom tham gia (nhém 1) va nhém doi

chirng (nhom 2) c6 khéc biét hay khong véi mic y nghia o = 5%7?



