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Nghién ctru tinh hudng 1a gi?

« Nghién ctru tinh hudng mé ta mot tinh hudng
thwe té ma & dé mét 1anh dao, nha quan ly hay
chuyén gia phai dwa ra quyét dinh sau khi phan
tich, xét dodn va can nhac dwa trén nhirng
thdng tin san co, nhwng khéng day du va
thwérng lai méu thuan nhau.

« Nghién ctru tinh hudng cung cap thong tin,
nhuwng khéng cé phan tich. Nhiém vu cua hoc
vién 1a 1am phan tich dé tir dé dwa ra giai phap
va bién luan cho giai phap nay.




S¢r dung nghién ctru tinh hudng trong hoc tap

 Phwong thire 1:
— Lam tai liéu doc dé cung cap thdng tin co s& hay
minh hoa cho bai giang trén 1&p.
 Phwong thire 2:

— Hoc vién tw phan tich tinh hudng, chuan bj cac dé
xuat hay chién lwgc cua riéng minh dé thao luan trén
|&p va/hay viét bai chinh sach.




Chuan bj cho nghién ctru tinh hudng

« Chuén bi nghién ctu tinh hudng déi héi viéc ap dung phwong phap
hoc tap chu déng.

Khéng chi doc NCTH ma thwe sw ndm bat va van dung nhirng théng tin
trong NCTH dé giai quyét mot hay nhiéu van dé cu thé.

Khéng chi chdp nhan théng tin ma phan tich théng tin va dwara y
twdng cua riéng minh.

Dat cau hoi: NCTH nay sé giup ich gi cho minh trong céng viéc sau
nay?

Pat cau hai: kinh nghiém va kién thirc gi sé gitp minh phan tich va giai
quyét van dé trong NCTH nay?

« Tap trung chuéan bj thao luan nghién ctru tinh hudng vao 3 néi dung:

Trinh bay théng tin
Phan tich
Pwa ra quyét dinh




Nam y chinh cta nghién ctru tinh hudng

« Nam y chinh cda nghién ctu tinh hudng trwdc
khi doc
— Xem xét b6 cuc ciia NCTH
— Tén va céc tiéu dé ctia NCTH cho ta biét nhirng gi?

— Céc di¥ liéu trong bang, biéu va phu luc chira dyng
nhirng thong tin gi va minh hoa cho nhirng van dé
nao?

— Poc can than cac cau hdi huwdng dan




Poc Iwét nghién cru tinh hudng

* Doc phan gioi thieu va két luan ctia NCTH trwéc. Hai phan nay cho
ta biét gl vé nhirng van dé ma NCTH dé cép, hién trang, tam quan
trong va quyét dinh phai dwa ra.

« Chuy dén nhirng doan in d@m hay in nghiéng.

« Chuy dén pham vi vé khéng gian va thdi gian: NCTH bao trim
nhirng linh vwc nao, vi tri dia ly nao va & vao khoang th&i gian nao?

« Tuw trinh bay nhirng van dé trong NCTH sau khi doc lwét:

NCTH ké cau chuyén gi?

Van dé can giai quyét la gi?

Ngwoi ra quyét dinh 14 ai? Ra quyét dinh gi? Muc tiéu cia ngudi ra
quyét dinh 1a gi?

Nhirng doi tuo’ng khac la ai? Muc tiéu cua ho la g‘l’?

Dau la nhung mau thuan hay xung dot tiém nang vé quan diém, vé y
twdng va vé gia tri?




Poc k¥ va td chirc théng tin

* Doc ky NCTH dé nam bat nhirng chi tiet giup tra 1O
cau hoi hwcyng dan va cau hai cia chinh minh.

 Panh dau nhirng théng tin ma minh cho I1a quan
trong.

» Poi v&i mbi van dé trong NCTH, xac dinh:
— Théng tin khach quan vé van dé
— Céac doi twong lién quan

— Quan diém, y kién va thong tin do cac doi twong nay dua
ra va tinh thlen [Telg! cua chung

— Céc gi¢i han vé pguon lwe

* Phat hién cac moi quan hé nhan qua tir nhirng gi
trinh bay trong NCTH.

« Dat cau hoi: ta can cb nhirng théng tin thém gi?




Phan tich

Xem lai cau hdi hwéng dan va cac van dé chinh da tom lworc.
Xay dwng khung phan tich.
Thwe hién nhirng phan tich dinh lwong néu can thiét.
Chirng minh cac mdi quan hé nhan qua da phat hién bang cac phan
tich dinh tinh va/hay dinh lwong.
Linh hoqt trong viéc dwa ra gia dinh va thwc hién cé9 phép woc
lwong gan dung; than trong voi cac thien léch co the xay ra do cac
gia dinh hay phép tinh gan duang cua minh.
Puwa ra cac nhan dinh
— Xay dwng cac lap luan ung hé cho ttrng nhan dinh cda minh.
— Xac dinh cac lap luan phan dbi cho nhan dinh cia minh
— Phan héi lai cac 1ap luan phan déi.
Nhap vai vao cac dbi twong khac nhau trong qua trinh phan tich




Ra quyét dinh

 Tom lwoc cac lwa chon hay giai phap trinh bay trong
NCTH

» Trinh bay cac diém manh/diém yeu cua tirng lwa
chon/gial phap dwa trén két qua phan tich cia minh

 Puwa ra cac diéu chinh doi véi cac lua chon/giai
phap hoac dwa ra lwa chon/gidi phap maoi

. Dgnh gla tinh kha thi
o Sap xép thw tw wu tién
« Thiét ké lich trinh thuc thi

« Trinh bay cac két qua ngan han va dai han dw klen
so sanh cac két qua nay véi muc tiéu ban dau cua
ngwoi ra quyét dinh




Tham gia thao luan

« Tap trung vao 3 ndi dung:
— Dir kién: Diéu gi da xay ra?
— Phan tich: Tai sao?
— Ra quyét dinh: Lam gi?
« Lang nghe mot cach chu déng:
— Khéng chi tiép nhan théng tin ma con dién giai théng
tin
— Quan sét cach dat cau hdi ctia ngudi diéu khién thao
luan
— Quan sat khéng khi thao luan cua ca 1op.




Cac hinh thirc tham gia thao luan

« Trinh bay di¥ kién trong nghién ctru tinh hudng

» Dua y kien dong y va dién giai thém dé lam tang
thém tinh thuyét phuc.

» DPua y kién khong dong y va lap luén cda minh
dé giai thich ly do tai sao khéng déng y.

 Puwa ra cai nhin hay cach tiép can khac

« Pat cau hoi

« Tém lwoc va tdng hop y kién




