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PHAT TIN HIEU TREN THI TRUONG LAO PONG

Tu liéu d6 s6 Vé cac tro choi phét tin hiéu duoc bit dau bang mé hinh caa Spence
(1973), m6 hinh nay xuat hién tir trude khi nguoi ta bat dau sir dung phé bién cac tro
choi dang mé rong dé mo ta cac van dé kinh té va dinh nghia cac khai niém vé trang
thai can bang nhu Can bang Bayes Hoan hao (Perfect Bayesian Equilibrium). Trong
phan ndy, ching ta phét biéu lai mo hinh Spence nhu mét trd choi dang ma rong, va
sau d6 mo ta mot sb trong céc trang thai can bang Bayes hoan hao cua tro choi nay.
Trinh ty tro choi xay ra nhu sau:

1. Ban chit caa mdi nguoi lao dong s& quyét dinh ning luc san xuit cua ngudi
lao dong d6, ky hiéu la n, ning lyc nay cé thé cao (H) hay thap (L). Xac suat
déchonp=Hlag. ,

2. Nguoi lao dong am hiéu vé nang lyc ctia minh va sau d6 ho chon mét hoc van
e=>0.

3. Hai cong ty quan sat hoc van cua ngudi lao dong (chir khong phai néng luc
cua ho) réi sau do cac cong ty dong thoi dua ra mirc luong cho ngudi lao
dong.!

4. Nguoi lao dong chap nhan mirc lwong cao hon trong hai mue luong do hai
cong ty dua ra, va ho tung mot dong xu dé chon néu hai mue luong nay bang
nhau. Goi w la muc luvong nguoi lao dong chap nhan.

Céc két qua doi voi nguoi lao dong va hai cong ty 1a: w — c(z, €) ddi véi nguoi lao
dong, trong do c(n, e) 1a chi phi dé nguoi lao dong c6 ning luc n dat dugc hoc van e;
y(n, €) —w dbi voi cong ty tuyén dung ngudi lao dong, trong do y(7, e) la san lugng
cua mot nguoi lao dong ng véi nang luc n va hoc van e; va zero (0) ddi véi cong ty
khdng tuyén dung dugc nguoi lao dong.

Chlng ta s& tap trung vao mot trang thai can bing Bayes hoan hao, trong dé
céc cong ty din giai hoc van nhu mot tin hiéu vé nang lyc cua nguoi lao dong va ho
dé nghi muc luong cao hon cho ngudi lao ddng nao ¢ hoc van cao hon. Biéu tré tréu
trong bai béo cua Spence (1973) Ia: tién lwong c6 thé ting theo hoc van theo cach nay
tham chi khi gido duc khdng c6 anh huong gi dén nang suat (nghia la tham chi néu
san luong clia nguoi lao dong co nang luc 1 1a mot ham sb y(77) khong phu thugc vao
e). Bai bao cua Spence (1974) khéai quat hoa 1ap luan dé cho phép san luong ching
nhitng c6 thé ting theo ning luc ma con ting theo hoc van; khi d6, két luan tuong tu
a: tién lwong ting theo hoc van nhiéu hon so véi mirc ting ma nguoi ta co thé giai
thich bang anh huéng cua gi4o duc déi voi nang suat. Chung toi di theo phuong phap
tong quat hon nay.?

1 Sy hién dién cua hai cong ty trong vai trd caa Ngudi nhan tin hiéu gan nhu s& dit tro choi nay ra bén
ngoai nhém trd choi dd phan tich trong phén trude, nhung ta hiy xem phan thao luan truéc phuong
trinh (4.2.1).

2 Mot cach chinh thirc, ching t6i gia dinh rang nhitng nguoi lao dong c6 ning luc cao s& c6 ning suat
cao hon (nghia 1a y(H, e) > y(L, e) ddi véi moi e), va hoc van khong 1am giam ning suat (nghia 13 ye(7,
e) >0 ddi véi moi 1 va moi e, trong d6 Ye(n, €) 1a ning suét bién cua gido duc dbi véi mot ngudi lao
dong co nang lyc n va hoc van e).
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C6 mot sy kién van dugc ngudi ta nhan thay r rang 1a: tién luong (binh quan)
s& cao hon d6i voi nhirg nguoi lao dong co nhiéu nam hoc tap hon (tim doc tai liéu
cua Mincer [1974] ching han). Su kién nay khién nguoi ta muén dién giai bién sb e la
s6 nam hoc tap. Trong mét trang thai can bang tach biét, ching ta cé thé nghi ¢én mot
ngudi lao dong c6 ning luc thip 1a ngudi dat dugc trinh d6 phd thdng trung hoc va
mot ngudi lao déng co ning luc cao 1a ngudi tot nghiép dai hoc. Pang tiéc thay, su
dién giai e nhu s6 ndm hoc tap 1am phat sinh nhitng van d& dong ma ngudi ta khong
giai quyét duoc trong trd choi don gian trong cac phan 1-4, chang han nhu mét cong
ty c6 thé s& dé nghi mic luong sau nam hoc dai hoc dau tién cua nguoi lao dong
(nghia 1a sau khi nguoi lao déng c6 ning luc thip duoc cho 1a dd bo hoc nhung trudc
khi ngudi lao dong c6 ning luc cao lam diéu d6). Trong mét trd choi phong pht hon,
mdi nam, ngudi lao dong cd thé quyét dinh xem lidu c6 nén chip nhan mic luong dé
nghi tot nhat hién thoi hay quay tré vé truong dé hoc thém mot nim nita. Noldeke va
van Damme (1990) phén tich moét tro choi phong phti hon doc theo c&dc mach lap luan
nay va ching minh rang: (i) c6 nhiéu trang thai can bang Bayes hoan hao; (ii) sau khi
thuc hién viéc sang loc c6 quan hé chat ché vai viéc sang loc ma ching ta sé€ ap dung
trong phan 4.4, chi c6 mét trong cac trang thai can bing nay con ton tai ma thoi; va
(iii) trang thai can bang con lai nay ddng nhat véi trang thai can bang duy nhét caa tro
choi don gian trong cac phan 1-4, ma ton tai sau khi ching ta thuc hién viéc sang loc
trong phan 4.4. Nhu vay, chlng ta c6 thé dién giai e mot cach long 1€o 1a s6 nam hoc
tap trong tro choi don gian trong cac phan 1-4, vi céc két qua trong tro choi phong
phu hon ciing tuong tu nhu vay.

Thay vi thé, chling ta s& tranh duoc nhiing van dé dong nay bang cach dién
giai nhitng khac biét vé e nhu nhirng khac biét vé& cht lwong két qua hoc tap cua sinh
vién, chiz khdng phdi nhu nhitng khac biét vé thoi gian hoc tap cua sinh vién. Nhu
vay, tro choi trong phan 1-4 ¢6 thé thé 4p dung cho nhém nhiing ngudi tét nghiép pho
thong trung hoc (nghia la nhitng nguoi lao dong c6 ding 12 nam hoc tap), hay cho
nhém nhimg ngudi tét nghiép dai hoc hoac nhém nhimng ngudi ¢ bang thac si. Theo
cach dién giai nay, e 1 dai luong do ludng sé va loai gi4o trinh da hoc ciing nhu chat
lugng danh gia va sy vu ti ho nhan dugc trong mot chuong trinh hoc tap cé thoi han
nhét dinh. Khi d6, hoc phi (néu c6 it nhiéu) thi ciing doc 1ap vai e, cho nén ham chi
phi gi&o duc c(7, ) chi do lwdng nhiing chi phi khdng bang tién (hay nhiing chi phi
tinh than): nhiing hoc sinh ¢6 ning luc thap cam thiy khé dat duoc diém danh gia cao
hon trong cting mot truong hoc nhét dinh, va ciing cam thay kho dat duoc ciing mot
diém s nhét dinh trong mét trudng hoc canh tranh hon. Viéc cac cong ty st dung hoc
van nhu mét tin hiéu phan anh su kién 1a cac cong ty tuyén dung va tra luong cao hon
cho nhiing nguoi tét nghiép gioi nhat caa mot truong hoc nhat dinh va cho nguoi tot
nghiép tir nhimg trudng hoc t6t nhat.

Gia dinh quan trong trong moé hinh cuaa Spencer 1a: nhitng nguoi lao dong nang
lyc thap nhan thay viéc phat tin hiéu ton kém hon so véi nhimng ngudi lao dong ning
lyc cao. Néi chinh xac hon, chi phi gido duc bién cua nhitng ngudi co nang luc thap
s& cao hon so vdi chi phi gido dyc bién cua nhitng nguoi co ning lyc cao: d6i véi moi
€,

ce(L, €) > ce(H, €),
trong d6, ce(77, €) ky hiéu cho chi phi gido duc bién d6i véi mot nguoi lao dong co

ning lyc n va hoc van e. DBé dién giai gia dinh nay, ta hdy xem xét mot nguoi lao
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dong co trinh d6 e1 dugc tra mic lwong w1 nhu mo ta trong hinh 4.2.3, va ta sé tinh
toan muc gia ting tién lwong can thiét nham dén bu cho nguoi lao dong nay dé ting
hoc van tir e1 1én ez Loi giai phu thudc vao nang luc cua nguoi lao dong: nhing
nguoi lao dong nang luc thap cam thy kho dat duoc hoc van vuot troi, va vi thé s&
doi hoi phai co su gia tang tién lwong nhiéu hon (ting 1én dén wi, chir khdng phai chi
ting dén wy nhu d6i v6i ngudi lao dong c6 ning luc cao) dé dén bu cho viée gia ting
hoc van cua ho. Trén db thi, gia dinh nay duoc biéu thi bang duong dang dung cua
ngudi lao dong ning luc thip doc dimg hon so voi dudng dang dung cia nguoi lao
dong nang luc cao — ta hdly so sanh gitra duong I va duong In trong hinh Ve,

U

Hinh 4.2.3.

Spence ciing gia dinh rang su canh tranh gitta cac cong ty s& day loi nhuan ky
vong vé bang khdng. Mot cach dé dua gia dinh nay vao md hinh caa ching ta 1a thay
thé hai cong ty trong giai doan (3) bang mot ngudi tham gia duy nhat goi 1a thi
truong; thi trudng chi dé nghi mot mie lwong duy nhat w va c6 két qua — [y(7, €) —
w]2. (Viéc nay s& lam cho md hinh thudc vé nhém tro choi phét tin hiéu chi c6 mot
nguoi nhan tin hiéu nhu dinh nghia trong phan trudc.) Dé toi da hoa két qua ky vong,
nhu qui dinh trong Yéu cau phat tin hiéu 2R, thi truong sé dé nghi mot mirc luong
bang vai san lugng ky vong cua mét nguoi lao dong c6 trinh do e, tng vai niém tin
cua thi truong veé nang lyc cua nguoi lao dong sau khi quan st e:

w(e) = u(H|e).y(H e) + [1-uH]e)].y(L,e), (4.2.1)
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trong 6 x(H | €) 1 danh gia cta thi trudng vé x4c suét xay ra niang lyc cua nguoi lao
dong 12 H. Muc dich cua viéc ¢ hai cong ty dé nghi mic lwong khac nhau trong giai
doan (3) 1a dé dat dugc ciung mot két qua ma khéng can dén mot nguoi tham gia hu
cau goi 1a thi truong. Tuy nhién, dé bao dam cac cong ty luén ludn dé nghi mic luong
bang vdi san lugng ky vong, chiing ta can dat ra mot gia dinh khéc: sau khi quan sat
su chon lya hoc van e, ca hai cong ty c6 cing niém tin nhu nhau vé ning luc cua
ngudi lao dong, mot 1an nira lai duoc ky hiéu 12 4(H | ). Vi Y&u cau phét tin hiéu 3
xac dinh niém tin ma ca hai cdng ty phai cé sau khi quan sat sy chon lua hoc van e
nam trén duong can bang, gia dinh caa chlng ta that ra 1a: cac cong ty ciing c6 chung
niém tin sau khi quan sat su chon lya mot hoc van e ma khong nam trén duong can
bang. Ung vai gia dinh nay, ta suy ra rang trong mot trang thai can bang Bayes bat ky,
ca hai cong ty dé nghi muc luong w(e) nhu di cho trong phwong trinh (4.2.1) — cung
glong nhu trong m6 hinh Bertrand trong phan 1.2.B, ca hai cong ty dé nghi mic gia
bang chi phi san lwong bién. Nhu vy, ddi véi mé hinh hai ngudi nhan tin hiéu trong
phan nay, phuong trinh (4.2.1) thay thé cho Yéu cau phat tin hiéu 2R.

Dé chuan bi phan tich céc trang thai can bang Bayes hoan hao cua trd choi
phét tin hiéu nay, trudc tién, ching ta xem xét sy tuong dong vé mat thdng tin hoan
chinh cua tro choi. Nghia 13, chiing ta tam thoi gia dinh rang nang lyc ciia ngudi lao
dong 1a mot nhan thirc phé bién giira tat ca nhitng ngudi tham gia, chir khdng phai chi
¢6 ¢4 nhan nguoi lao dong biét ma thoi. Trong trudng hop ndy, su canh tranh giita hai
cong ty trong giai doan (3) ngu Y rang mot nguoi lao dong ¢ ning lyc m va hoc van e
s€ duge huong mirc lwong w(e) = y(7, €). Do do, mét nguoi lao dong c6 nang luc n s&
quyét dinh chon hoc van e sao cho e la nghiém caa bai toén:

mgx Y(77, e) - C(77, e)'

Ta ky hiéu nghiém cua bai toan nay la e*(z7) nhu biéu thi trén hinh 4.2.4, va goi w*(7)
=yl[n. e*(m)].

Bay gio ching ta (tam thoi) chuyen sang gia dinh rang nang lyc cia nguoi lao
dong la mot thong tin cd nhén. Diéu nay dan dén tinh trang 1a ngudi lao dong nang luc
thap c6 thé gia mao lam nguoi lao dong ning luc cao. CO thé phat sinh hai truong
hop. Hinh 4.2.5 md ta trudng hop trong d6 viéc dat duoc hoc van e*(H) qué tén kém
dbi v&i ngudi lao dong nang luc thap, ngay ca néu 1am nhu thé c6 thé lira cho cong ty
tin ring nguoi lao dong nay c6 ning lyc cao va nho vay sé tra muc luong w*(H).
Nighia 14, trong hinh 4.2.5, w*(L) — c[L, e*(L)] > w*(H) — c[L, e*(H)].

Hinh 4.2.6 m6 ta truong hop ngugc lai, trong d6 ngudi lao dong nang lyuc thap
c6 thé duoc cho 1a thém mudn hoc vén va tién luong &ng véi théng tin hoan chinh caa
nguoi lao dong c6 nang luc cao — nghia 1a w*(L) — c[L, e*(L)] <w*(H) — c[L, e*(H)].
Truong hop sau vira sat thuc té hon, vira thd vi hon (nhu ching ta s& thay). Trong mot
mo hinh vé&i hon hai gia tri nang luc cta nguoi lao dong, truong hop trudc chi phat
sinh néu mdi gi4 tri nang luc c6 thé c6 du khac biét so voi nhitng gié tri nang luc kha
di ké can. Néu nang luc 1a mét bién sb lién tuc chang han, thi trudng hop sau dugc ap
dung.
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Céc duong ding dung tng
V61 nang luc n

y(n,e)

w*(M) [==—==

e*(n) e

Hinh 4.2.4

w*(H)

y(L,e)

w* (L)

e* (L) e*(H) e

Hinh 4.2.5.
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y(L,e)

w (L)

I
I
l I
I
]

el et hl) e
Hinh 4.2.6.

Nhu di mo ta trude ddy, c thé ton tai ba loai trang thai can bang Bayes trong
md hinh nay: tap trung, tach biét, va lai tap. Moi loai trang thai can bang thuong ton
tai mot cach phong phd; ching ta chi han ché sy chi y trong mot vai vi du ma thoi.
Trong mot trang thai can bang tap trung, ca hai loai nguoi lao dong déu chon cung
mét hoc van duy nhat, vi du nhu ep. Khi do, Yeu cau phét tin hiéu 3 ngu y rang niém
tin cua cac cong ty sau khi quan sat ep phai la niém tin c6 trudc, p(H | €) = g, ma diéu
nay lai ngu y rang tién lvong dé nghi sau khi quan sét e, phai la:

wp =q . y(H, ep) + (1-0) . y(L, ep). (4.2.2)

Pé hoan tat phan mo ta mot trang thai can bang Bayes hoan hao tap trung, nhimg diéu
con lai 1a: (i) néu rd niém tin cua cong ty (H | e) ddi vai nhiing lya chon hoc van
nam ngoai trang thai can bang e =ep, ma nhitng lya chon nay lai xac dinh phan con lai
cta chién lugc cong ty w(e) théng qua phuong trinh (4.2.1), va (ii) chttng minh rang
phan ung tét nhat caa nhitng ngudi lao dong trude chién lugc cong ty w(e) 1a chon e
= ep. Hai budc nay lan luot tiéu biéu cho cac Yéu cau phat tin hiéu 1 va 2S; nhu da
lwu ¥ trén day, phuong trinh (4.2.1) thay thé cho Yéu cau phét tin hiéu 2R trong mo
hinh hai nguoi nhan tin hiéu nay.

Mot didu cd thé xay ra la: cac doanh nghiép tin rang bat ky hoc van nao khac
véi ep déu ngu y rang nguoi lao dong c6 nang luc thap: u(H | e) =0, dbi véi moi e =
ep. Cho du niém tin nay xem ra c6 vé ky la, nhung khong mét diéu gi trong dinh nghia
vé trang thai can bing Bayes hoan hao bac bo niém tin nay, vi cac Yéu cau tir 1 dén 3
khong dat ra gigi han gi vé nhiing niém tin nam ngoai duong can bang va Yéu cau 4
thi khdng ham chura gi trong tro choi phét t|n hiéu. Sy sang loc ma chdng ta sé ap
dung trong phan 4.4 qua that gigi han nhitng niém tin caa ngudi nhan tin hiéu ma nam
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ngoai dudng can bang trong trd choi phét tin hiéu; that vay, né loai trir niém tin duoc
phan tich ¢ day. Khi phan tich cac trang thai can bang tap trung nay, ching ta chu
trong vao nlem tin nay dé don gian trong viéc trinh bay, nhung ta cling xem xét van
tat nhitng niém tin khac.

Néu niém tin cua cong ty la:

0  dbivdie =ep
PCIDE (4.2.3)

q ddivsie=ep

thi phuong trinh (4.2.3) ngu Y rang chién luoc cua cong ty 1a:

) = {y(L e) ddivsie=ep (4.2.4)

p dbi véi e = ep
Do d6, mot nguoi lao dong c6 nang luc 1 s& chon hoc van e 1a nghiém cua bai toan:

max w(e) —c(7, e). (4.2.5)

Nghiém cua bai toan (4.2.5) rat don gian: mot nguoi lao dong co nang lyc n hoic sé
chon hoc Van ep, hodc s& chon hoc van sao cho téi da hoa y(L, €) — ¢(7, €). [Su lua
chon trong truong hop sau (hoc van dé tdi da hoa gié trj trén) chinh xac 1a e*(L) di
V&1 nguoi lao dong c6 nang luc thép ] Trong vi du md ta trong hinh 4.2.7, sy lya chon
trong truong hop trudc (hoc van ep) la téi wu d6i véi ca hai loai nguoi lao dong:
duong dang dung di qua diém [e*(L), w*(L)] cua nguoi lao dong c6 nang luc thap
nam bén dudi duong dang dung di qua diém (ep, Wp) cua ngudi do; va duong dang
dung di qua diém (ep, Wp) Ciia ngudi lao déng c6 niang luc cao nim bén trén ham sé
tién lwong w = y(L, e).

NGi tém lai, tng véi cac duong dang dung, ham san xuét, va gia tri cia e, da cho
trong hinh 4.2.7, thi chién lugc [e(L) = ep, e(H) = ep] ddi voi nguoi lao dong ciing
nhu niém tin x(H | e) trong phuong trinh (4.2.3) va chién luoc w(e) trong phuong
trinh (4.2.4) ddi vai cac cong ty 1a mot trang thai can bang Bayes hoan hao tap trung.

Nhiéu trang thai can bang Bayes hoan hao tap trung khéc ciing ton tai trong v
du duoc trinh bay bang cac dudng dang dung va cac ham san xuét trong hinh 4.2.7.
Trong s nhiing trang thai can bang nay, c6 mot vai trang thai can bang lién quan dén
mot chon lya hoc van khac cua nguoi lao dong (nghia 1la mot gia tri cua ep khac vai
gia tri trong hinh); mot vai trang thai can bang khac ciing c6 Cfmg mot chon lua hoc
van nhu vay, nhung khéc nhau vé duong 16i can bang Nhu mét vi du cho truong hop
dau ta hdy goi & 12 mot hoc van nam giira ep va e’, trong do e’ trong hinh 4.2.7 1a hoc
van ma tai o, duong dang dung di qua diém (e*(L) w*(L)) cua nguoi lao dong nang
lyc thap cat ham sb tién luong w = q . y(H, €) + (1-0a).y(L, e). Néu ta thay thé & cho
ep trong phuong trinh (4.2.3) va (4.2.4), thi niém tin va chién lugc ddi vai cong ty
cung véi chién lugc [e(L) = &, e(H) = &] ddi v6i ngudi lao dong 1a mét trang thai can
bang Bayes hoan hao tap trung khac. Nhu mét vi du cho truong hop sau, gia st niém
tin cua cc cong ty ¢ dday cling glong nhu trong phuong trinh (4.2.3) ngoai trir su
kién 1a bat ky hoc van nao cao hon e’ déu dugc chap nhan véi y nghia 1a ngudi lao
dong duoc chon ngau nhién tir ham phan phéi nang lyc:
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y(H,e)

q y(H,e)
+(1-g)y(L,e)

y(L,e)

Hinh 4.2.7.

0  dbivoi <e”, ngoaitrir e =ep
wHIe)=13d  ddivsi =ep

doivoie>e”,

o]

trong d6, e’ trong hinh 4.2.7 1a hoc van ma tai do, duong dang dung di qua diém (ep,
Wp) Cua ngudi lao dong nang luc cao cat ham so tien luongw =q . y(H, e) + (1 - q) .
y(L, e). Khi d9, chién lugc cua cbng ty la:

y(L,e) doivéie <e”, ngoaitrx e =gp
w(e) = qw, ddi voie = ep

W, doivgie>e’

Niém tin va chién lugc nay ddi vei céc cdng ty ciing Vi chién lugc e(L) = ep, e(H) =
ep) doi v&i nguoi lao dong la mot trang thai can bang Bayes hoan hao tap trung thi ba.

Bay gid ching ta chuyén sang nhiing trang thai can bang tach biét. Trong hinh
4.2.5 (truong hop khdng cé thém muén), cac trang thai can bang Bayes hoan hao tach
bi€t tu nhién lién quan dén chién luoc [e(L) = e*(L), e(H) = e*(H)] d6i véi nguoi lao
dong. Khi do, Yéu cau phét t|n hiéu 3 x4c dinh niém tin caa cac cong ty sau khi quan
sat thay mot trong hai hoc van nay (nghla la, ¢#[H | e*(L)] =0va y[H | e*(H)] = 1),
cho nén phuong trinh (4.2.1) ngu y rang wle*(L)] = w*(L) va w[e*(H)] = w*(H).
Ciing giéng nhu trong phan thao luan vé cac trang thai can bang tap trung, dé hoan tat
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phan md ta trang thai can bing Bayes hoan hao tach biét nay, didu con lai 1a: (i) néu
rd niém tin cua cac cong ty u(H | e) ddi voi nhitng chon lra hoc van nam ngoai trang
thai can bang (nghia 1a nhitng gia tri cua e khac véi e*(L) hay e*(H)), ma nhirng chon
lya nay s& xac dinh phan con lai cua chién lugc cong ty w(e) tir phuong trinh (4.2.1);
va (ii) chang minh rang phan wng tét nhat déi véi mot nguoi lao dong co ning luc 1
truge chién lugc w(e) cia cong ty 1a chon e = e*().

Mbt niém tin ma thoa nhimg diéu kién nay la: nguoi lao dong s& co néng luc
cao néu e it nhat phai bang e*(H), bang khong, ngudi lao dong s& co ning luc thap:

uHle)= {O dfr)l vre=e (4.2.6)

1 d6ivoie>e*(H).

Khi d6, chién lugc cua céc cong ty Ia:

W(e) = {y(l_,e) doi vai e < e*(H) 4.27)

y(H,e) ddivaie >e*(H).

Vi e*(H) 1a phan tng tét nhat cia ngudi lao dong cé nang luc cao trudc ham s tién
lwong W = y(H, €), nén né ciing 1a phan &ng tét nhat ¢ day. Ciing nhu dbi véi nguoi
lao dong c6 néng luc thap, e*(L) 1a phan tng tt nhat cua ngudi lao dong d6 khi ham
s tién lwong 1a w = y(L, e), cho nén e*(L) —c(L, e*(L)] la két qua cao nhit ma ngu’ol
lao dong do co thé dat dugc & day trong s tat ca nhitng chon lya e < e*(H). Vi cac
duong dang dung cua ngudi lao dong c6 ning luc thip thi déc ding hon so véi cac
duong dang dung cua nguoi lao dong c6 nang luc cao, cho nén w*(H) — c[L, e*(H)] la
két qua cao nhat ma ngudi lao dong nang luc thip cd thé dat duoc ¢ ddy trong so tat
ca cac chon lya e > e*(H). Nhu vay, e*(L) la phan ung tét nhat cua ngudi lao dong
nang lyc thap vi w*(L) — c[L, e*(L)] > w*(H) — c[L, e*(H)] trong truong hop khéng
c6 thém mudn.

Ké tir day, chung ta s& bo qua truong hop khdng c6 thém mudn. Nhu da dé cap
trén day, hinh 4.2.6 (truong hop thém mubn) tha vi hon. Bay gio nguoi lao dong ning
lyc cao khong thé huong mie lwong cao w(e) = y(H, €) mot cach don gian thdng qua
chon hoc van e*(H) ma 18 ra ho s& chon trong bdi canh thong tin hoan chinh. Thay vi
thé, dé phat tin hiéu vé ning lyc ciia minh, ngudi lao dong ning luc cao phai chon es
> e*(H), nhu trinh bay trong hinh 4.2.8, vi ngudi lao dong ning luc thap s& bat chuéc
bat ky gia tri e nao nam giita e*(H) va es néu nhu viéc 1am do6 c6 thé lira céc cong ty
tin rang minh c¢6 ning luc cao. Mot cach chinh thic, trang thai can bang Bayes hoan
hao tach biét tw nhién bay gior lién quan dén chién lugc [e(L) = e*(L), e(H) = es] dbi
V&i nguoi lao dong va niém tin & trang thai can bang x[H | e*(L)] = 0 va u[H | e =
1, va tién luong & trang thai can bang wle*(L)] = w*(L) va w(es) = y(H, &) dbi vai
cac cong ty. Pay la hanh vi & trang thai can bang duy nhat ton tai sau khi ching ta
thue hién viéc sang loc trong phan 4.4.
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y(H,e)
y(H,es)

w* (H)

yiL,e)

w* (L)

e*(L) e*(H) e e

Hinh 4.2.8.

Mot dic diém cua niém tin nam ngoai trang thai can bang ma hd trg cho hanh
Vi ¢ trang thai can bang la: nguoi lao dong sé cé nang luc cao néu e > es, bang khoéng,
nguoi lao dong s€ c¢6 nang lyc thap:

0  dbivaie <es
“H|e)= o
1 ddivaie >e..

Khi 6, chién lugc cua cac cong ty Ia:

Le) ddivsie<e
W(e) = {y( ) Hvite<e
y(H,e) ddivsie >es.

Ung voi ham s tién luong nay, ngudi lao dong ning lyc thip c6 hai phan @ng tét
nhat: chon hoc van e*(L) va hudng tién lwong w*(L), hoic chon hoc véan es va hudng
tién luong y(H, es). Ching ta s& gia dinh rang ngudi lao dong ning luc thip s& giai
quyét tinh trang bang quang nay theo chiéu huéng thién vé phia e*(L); nhu mot su
chon lya, ching ta c6 thé tang es thém mot lugng nho tuy v dé cho nguoi lao dong
nang luc thap s& dat khoét thich e*(L) hon. Ciing nhu ddi véi ngudi lao dong ning luc
cao, Vi es > e*(H), nhitng lya chon e > es 1a kém wu thé hon so vdi es. Vi cac duong
dang dung cua nguoi lao dong niang lyc thip dbc dung hon so voi duong dang dung
cua ngudi lao dong nang luc cao, cho nén duong dang dung di qua diém (es, y(H, es))
Cuia nguoi lao dong nang lyc cao nam bén trén ham sé tién luong w = y(L, e) déi vai e
< es Vi thé nhiing lua chon e < es ciing 13 nhitng lra chon kém wu thé hon. Nhu vay,
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phan @ng tot nhat cia nguoi lao dong nang luc cao trude chién luoc w(e) cua cong ty
la es.

Ciing nhu vé6i cac trang thai can bang tap trung, c6 nhitng trang théi can bing
tach biét khac ma lién quan dén mét lya chon hoc van khac cia ngudi lao dong ning
lyc cao (nguoi lao dong nang luc thap ludn ludn tach biét tai e*(L); xem dudi dy), va
van con nhiing trang thai can bang tach biét khac ma lién quan dén nhung lya chon
hoc van e*(L) va es nhung khac nhau vé& duong 16i can bang. Nhu mot vi du vé truong
hop dau, ta hdy goi & 1a mot hoc van cao hon es nhung du thip dé nguoi lao dong ning
luc cao thich phét tin hiéu vé nang luc cua minh théng qua chon € hon 1a bi cho réng
minh c6 nang luc thap: y(H, &) — c(H, &) 16n hon y(L, e) — c(H, e) ddi voi mai e. Néu
chung ta thay & cho es trong z(H | €) va w(e) kém theo hinh 4.2.8, thi niém tin va chién
lugc ddi véi cac cong ty cing véi chién luoc [e(L) = e*(L), e(H) = é] dbi véi nguoi
lao dong la mot trang thai can bang Bayes hoan hao tach biét khac. Nhu mot vi du ve
truong hop sau, ta cho niém tin cua cong ty vé cac hoc van nam giira e*(H) va es co
gia tri dwong nghiém ngit nhung da nho dé chién luoc w(e) dit khoat nam bén dudi
duong dang dung di qua diém (e*(L), w*(L)) caa ngudi lao dong ning luc thap.

Chuing ta két luan phan nay bang maot thao luan ngan gon vé céc trang thai can
bang lai tap, trong d6 mot nguoi chon lya mot hoc van mot cach chiac chan, nhung
ngudi kia hanh dong ngau nhién giira viéc tap trung véi nguoi thir nhat (thdng qua
chon hoc véan ciia nguoi thir nhat) va tach biét véi nguoi thir nhat (thdng qua chon mat
hoc van khac). Chlng ta phan tich truong hop trong d6 nguoi lao dong nang luc thap
hanh dong ngau nhién; Bai tap 4.7 s& giai quyét trudng hop bd sung. Gia sir nguoi lao
dong nang lyc cao chon hoc van ey (trong d6 ky hiéu duéi dong “h” tuong trung cho
su lai tap (hybrid)), nhung ngudi lao dong ning luc thip hanh dong ngau nhién giira
viéc chon en (voi Xé&c suat ) va chon ev (v6i xac suat 1 - m). Khi do, Yéu cau phat tin
hi¢u 3 (dugc mé rong mot cach phu hop dé cho phép c6 cac chién lugc hdn hop) xac
dinh niém tin cua cng ty sau khi quan sat e hay ev: qui tic Bayes cho ta®

_ q
u(H | en) = PN (4.2.8)

va sy suy luan thong thudng sau khi tach biét cho ta z(H | eL) = 0. C6 ba diéu quan sat
c6 thé giup ta dién giai phwong trinh (4.2.8): trudc tién, vi nguoi lao dong ning luc
cao ludn ludn chon en, nhung ngudi lao dong ning luc thap chi lam didu d6 véi xac
Sut m, viéc quan sét en 1am cho cd nhiéu kha nang hon 1a nguoi lao dong nay ciing c6
nang luc cao cho nén u(H | en) > g; tha hai, khi = tién t6i khong, nguoi lao dong ning
lyc thap gan nhu khong bao gid tap trung voi nguoi lao dong ning luc cao, cho nén
2(H | en) tién t&i mot; thir ba, khi 7 tién toi mot, nguoi lao dong nang luc thip gan nhu
lubn lubn tap trung véi nguoi lao dong ning luc cao, cho nén u(H | en) tién téi niém
tin ¢ trudce q.

Khi ngudi lao dong nang lyc thap tach biét khoi nguoi lao dong ning luc cao
thdng qua chon e, niém tin 4(H | e.) = 0 ngu ¥ rang tién luong w(er) = y(L, e.). Ta
suy ra rang e. phai bang e*(L): chon lua hoc van duy nhat ma tai d6 nguoi lao dong

3 Hay nhé lai trong phan chi thich cudi trang s6 2 trong chuong 3, ta da phat biéu qui tac Bayes la: P(A
| B) = P(A, B)/P(B). Bé suy ra phuong trinh (4.2.8), ta hdy phat biéu lai qui tic Bayes la: P(A, B) = P(B
| A). P(A) cho nén P(A | B) = P(B | A) . P(A)/P(B).

12 Bién dich: Kim Chi
Hiéu dinh: Ty Anh



Chuong trinh Giang day Kinh té Fulbright Kinh té hoc vi md Phat tin hiéu
Bai doc trén thi truong lao dong

ning lyc thip c6 thé cam thdy mudn tach biét (cho du theo xé&c suit & day, hay mot
cach chan chian nhu trong nhirng trang thai can bang tach biét vira thao luan trong
phan trén) 1a chon lya hoc van &ng véi thdng tin hoan hao caa ngudi lao dong do,
e*(L). Dé hiéu tai sao lai nhu vay, ta hdy gia sir ring nguoi lao dong ning luc thap
tach biét ra bang cach chon mot eL =e*(L). Sy tach biét nay mang lai két qua y(L, er)
—¢(L, eu), nhung viéc chon e*(L) s& mang lai mot két qua it nhat 1a y[L, e*(L)] — c[L,
e*(L)] (hay nhiéu hon neu niém tin caa cong ty #[H | e*(L)] 16n hon khong), va dinh
nghia ctia e*(L) ngu y rang y[L, e*(L)] — c[L e*(L)] > y(L, e) — c(L, e) ddi vaoi moi e

=e*(L). Nhu vay, khong co lya chon hoc van el =e*(L) nao sao cho ngudi lao dong
nang luc thap co thé cam thdy mudn tach biét bang cach chon er.

Dé cho ngudi lao dong nang luc thip sin long hanh dong ngau nhién gitra tach
biét tai e*(L) va tap trung tai en, tién lwong w(en) = wh phai lam cho nguoi lao dong d6
bang quang gitra hai hanh vi nay:

w(L) — c[L, eX(L)] = wn— c(L, er). (4.2.9)

Tuy nhién, d& wh Ia tién luvong & trang théi can bang ma cac cong ty phai tra, cac
phuong trinh (4.2.1) va (4.2.8) ngu y rang:

_ g L-aq)x
M T a-qr Y(H, en) + o y(L, en). (4.2.10)

Ung v6i mot gia tri cho trude cia e, néu phuong trinh (4.2.9) cho ta wh < y(H, ep) thi
phuong trinh (4.2.10) xac dinh gié tri duy nhat ciia © nhat quan voi mot trang thai can
bang lai tap, trong d6 nguoi lao dong niang luc thap hanh dong ngau nhién gitra e*(L)
va en, trong khi néu wh > y(H, en), thi khong ton tai mot trang thai can bang lai tap lién
quan dén en.

Hinh 4.2.9 ngam minh hoa cho gi4 tri cua = nhat quan vai gié tri di chi ra cua
en. Ung Véi en cho trudc, tién luong wh 1a nghiém cua phuong trinh (4.2.9), cho nén
diém (en, Wn) nam trén duong dang dung di qua diém [e*(L), w*(L)] cua nguoi lao
dong nang lyc thap. Ung véi wh < y(H, en) cho trudc, xac Suat r la nghiém cua
phuong trinh r.y(H, en) + (1 — r).y(L, en) = wh. X4c sut nay la niém tin & trang thai
can bang cua cac cong ty z(H | en), cho nén phuong trinh (4.2.8) ngu y © = q(1 — r)/r(1
— ). Hinh V& ciing minh hoa rang diéu kién wh < y(H, en) twong duong vdi en < es,
trong d6 es 1a hoc van ma ngudi lao dong ning luc cao chon & trang thai can bang tach
biét trong hinh 4.2.8. Qua that, khi en tién dén es, thi r tién dén mét, cho nén =« tién dén
khong. Nhu vay, trang thai can bang tach biét md ta trong hinh 4.2.8 1a gigi han cua
c4c trang thai can bang lai tap ma ta xem xét & day.
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w I L

y(H,e)

! ry(H,e)
: +{1—7r) y(L,2)

qy(H,e)
+(1-q)y(L,e)

y(L,e)

w* (L) |--zzes ‘

Hinh 4.2.9.

Dé hoan tat phan mo ta trang thai can bang Bayes hoan hao lai tap trong hinh
4.2.9, ta hay cho niém tin cua cong ty la: nguoi lao dong s€ c6 nang luc thip néu e <

en, bang khong, ngudi lao dong s€ c6 nang luc cao Vi X4C suat r va s& c6 nang lyc
thip vaGi Xac suat 1 —r.

0  dbivoie<en
uHe)=

1 ddivéie >en.

Khi 6, chién lugc cua cac cong ty la:

y(L,€) d6i véi e < en
w(e) = .
r-y(H,e)+(@-r)-y(L,e)  ddivéie >en.

Nhitng viéc con lai 1a kiém tra réng chién luoc ctia ngudi lao dong (e(L) = en v6i xéc
suit 7z, e(L) = e*(L) Véi xac suit 1 - 7z e(H) = en) la mot phan ing tot nhét truéc chién
luoc cua cong ty. Pbi voi nguoi lao dong nang luc thap, hoc van ti wu e < ey la e*(L)

va hoc van t4i wu e > en chinh 1 en. Ddi véi ngudi lao dong ning luc cao, en wu thé
hon so vai moi chon lya khéac.
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