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Phén viét dudi day giai thich cac kénh thiét Iap trach nhiém gidi trinh hi¢n hanh, nhin dién cic
nut thit, phin tich cic chuin myc trach nhiém gidi trinh ma Viét Nam c4n dat t6i trong hai
thap nién tdi, cudi cting thio luin céc gidi phdp can trién khai d¢ dat duge muc dich dé.

I. Hién trang trich nhiém giai trinh trong nén hanh chinh c6ng Viét Nam

Nhan danh quyén lyc nhan dan, chinh quyén phai giai thich dugc va chiu trich nhiém vé moi
hanh vi ctia minh trude nhan din, trude dan tdc. Mudn vy, phai thiét lap dugc trach nhi¢ém
gidi trinh ctia ¢4 nhin va t6 chiic trong nén hanh chinh cong. Nha nuéc s¢ ddm nhan ngay cang
nhiéu chitc ning diéu tiét va can thiép véi quy mo gia ting trong mét nén kinh té phat trién &
Viét Nam trong 20 ndm téi, mudn vy trach nhiém gidi trinh ctia ¢4 nhan/t6 chitc trong nén
hanh chinh céng ngy cang phai dugc xdc lap ro rang va tryc tiép hon trude cic bén lién quan,
dic biét Ia trudc nhan dan.

Nhin lai qua khit, cing chia sé nén vin héa Phuong Dong, cing nhu cic quéc gia khdc 6 Dong
A, Viét Nam cé mdt nén hanh chinh lau doi, trdch nhiém ctia nhan vién nha nude va chinh
quyén cdc cdp trong nén quan ché tip quyén ctia Viét Nam da dugc chiét lap theo nhing tap tuc
co tU xa xua.

Mic du vay, vao thoi di€m hién nay, quan niém vé trach nhiém gidi trinh van con khd méi trong
nhan thitc xa hoi & Viét Nam [']. Trach nhiém giai trinh c6 thé duge nhin nhan tit nhiéu géc d6
khac nhau [?]. Trdch nhi¢m giai trinh theo hang doc da t6n tai tif ¢6 xwa. Nén hanh chinh chi
c6 thé van hanh dya trén phan b6 quyén luc tit trén xuéng véi ky luit va trach nhiém r6 rang,
khuyén khich phuc tiing va triing phat cdc hanh vi bit tuan [*]. Thanh tra, gidm sit cong vu
theo hang doc da ¢6 truyén théng lau doi trong cdc nén hanh chinh Phuong Dong,

Ngoai hang doc, con ¢6 nhitng kénh x4c lap trach nhiém giai trinh theo hang ngang, dugc thiét
lap gitia nén cong vu vdi céc t6 chite ¢ chiic ning gidm sét clia co quan dén ct, kiém toan, cta
hé théng chinh tri va xa hoi néi chung [*]. Pay la nhiing kénh trach nhi¢m giai trinh twong déi
méi trong lich st nén hanh chinh Viét Nam.



Xét tit ban chét cta cac kénh xdc lap trach nhiém giéi trinh, dé hiéu trach nhi¢m giéi trinh la ctia
ai, d6i véi ai, v€ vin dé gi, dugce thyc hién bing cong cu nao, va ¢6 thé dan t6i hé qua, ché tai gj,
c6 thé phan téch tréch nhiém giai trinh theo 4 géc nhin chi tiét hon, bao gom: (i) trdch nhi¢m
gidi trinh vé chinh trj, (ii) trdch nhiém gidi trinh vé hanh chinh, (iii) trdch nhi¢m gii trinh vé
nghé nghié¢p, va (iv) trach nhi¢m giai trinh trude xa hoi [°]. Phan viét duéi day s dung khung
phén tich nay dé nhan dién thyc trang trach nhiém giai trinh, dy bdo céc d6i thay cang nhu dua
ra cac goi ¥ chinh sdch nhim gép phan thao ludn ting cudng trich nhiém giai trinh & Viét Nam.

Trdch nhiém gidi trinh vé chinb tri

O Viét Nam, vé mit chinh tri, c4 nhan/t8 chic & bat ky cip nio trong nén hanh chinh céng déu
phai chdp hanh sy lanh dao tuyét d6i ctia Dang Cong San Viét Nam [¢].

Ti¢u chi dé ddnh gid trich nhiém giai trinh trudc Dangla sy tudn thi sy phin cong ctia t6 chic
Dang, 1a sy chdp hanh duong 16i va chinh sach ctia Dang. Vé nguyén ly, co ché van hanh ctia
kénh trich nhi¢m giai trinh v€ chinh tri nay khd don gidn: hanh vi tudn tht duge khuyén khich,
moi hanh vi bit tuan ¢6 thé dan téi ché tai, tit ky luat Déng ¢6 thé dan téi nhiing ché tai hanh
chinh, phdp ly khic. Mt hé théng kiém tra ctia Dang dugc thiét lap, tu Uy ban Kiém tra Trung
vong, cho téi ny ban kiém tra cic Dang b, Tinh ay, Ding Gy co s6. T 2013, mét hé¢ théng cac
cd quan ndi chinh cta Déng cing dugc thiét lap ti trung vong téi dia phuong, trong d6 cé chic
ning gidm sat sy tuan thi, ddu tranh chéng tham nhing [7].

Tuy nhién, vi Déng chiu trach nhi¢m trude nhin dan, dé gia dugc sy lanh dao ctia minh, dé do
luong trach nhiém chinh tri, & Viét Nam cting xudt hién nhing tiéu chi danh gid nhi¢m vu
chinh tri gin lién véi do ludng két qua diu ra (outcomes) hoic anh hudng (impacts) ctia cong
chitc, cdn bé lanh dao trong linh vuc duge Gy quyén quan ly.

Thuyc viy, B6 truéng va lanh dao bo, vu truéng, ngudi lanh dao DNNN, c6ng chiic, can bo
dirng ddu céc t6 chic chinh tri, xa hoi, don vi sy nghiép ¢6 quyén cht déng dé xuit cac chinh
sach phit hgp trong pham vi quan Iy, mién 1a phtt hgp véi nhiém vu chinh tri duge giao. M6t
mit duge cha dong, dugc trao quyén rong rai, mit khdc cd nhan/t6 chic dugc trao quyén phai
chiu trdch nhiém vé két cuc ddu ra ctia chinh sdch va hoat dong ctia nén céng vu. Néi cach khac,
trong trach nhiém chinh tri, ngoai sy trung thanh véi Pang, cic can bo lanh dao trong nén
hanh chinh céng hién nay ciing phai Iy két cuc dau ra va anh hudng chinh sach déi véi nhan
dan lam thuéc do.

Vé cach thyc hién trach nhiém giai trinh vé chinh tri, ngoai h¢ théng kiém tra va dinh gia noi
b6 ctia Bang, lanh dao nén hanh chinh, nhit [a cdc thanh vién Chinh phu va ngudi git chiic vu
do co quan dan ¢t bdu, phéi chiu trach nhiém trude co quan din cti. Cac kénh danh gia trach
nhiém dya trén thong tin, bdo cao dinh ky, chiu sy gidm sit ctia co quan din ¢, gidm sét cta t6
chtic xa héi.



G céc cdp chinh quyén, lanh dao cic t8 chiic Dang thudng chi dao trién khai cic kénh phi chinh
thic d€ thim do du ludn, vi du tién hanh ldy phié€u tin nhiém, dinh gia cin bé lanh dao. Tuy
nhién ngudi duge tham gia cdc cudc ddnh gid thudng c6 tinh dai di¢n, khong phai trung ciu dan
y phé thong, két qué ldy y kién cing chi ¢6 y nghia thim do tin nhi¢ém, khong cong khai. Trong
cac phién hop ctia co quan dan cti, ttt HDND t6i Quéc héi, thudng sau phin khai mac, dai di¢én
t8 chiic Mt trin T6 quéc thudng dai dién cho cdc doan thé téng hgp y kién va cdc kién nghi
ctia cti tri. Cdc kénh nay phan dnh du luan, thii d§, mong dogi ctia ngudi dan déi v6i nén hanh
chinh cong Viét Nam.

Néu khong dép ing duge trach nhiém giai trinh vé chinh tri, ¢4 nhan/t8 chiic bi xem x¢ét trach
nhié¢m theo cdc kénh noi bo cia DPang, c6 thé bi chit vin, bé phiéu tin nhiém, tiy theo muic d6
c6 thé dan t6i stic ép i chiic hodc bi bai nhiém cdc chic vu qua cdc kénh chinh thic ctia co
quan din ct hodc co quan hanh chinh.

Trich nhiém gidi trinh vé hinh chinb

Néi tiép truyén théng mét qudc gia tip quyén, nén hanh chinh Viét Nam dé cao sy tuin tha
ctia cip dudi d6i véi cdp trén. Quyén luc dugc trao ti trén xudng, béi vy trach nhi¢m giai trinh
ctia ¢4 nhan/t6 chic cip dudi duge danh gid dya trén sy tudn thi va trung thanh d6i véi cac
muc tiéu, nhiém vy, quy chuén, quy trinh, biéu mau, néi quy do cdp trén 4n dinh.

Nhu vy, khac véi khia canh chinh tri, trdch nhi¢m giéi trinh vé hanh chinh nhin manh téi sy
tuan tht chufn myc va quy trinh trong n6i bo nén hanh chinh cong. Chi tiét hon, trach nhi¢m
gidi trinh vé mit hanh chinh gom 2 loai: (i) trich nhi¢m theo hang doc (gitta thudc cip véi tha
trudng, gitta cip dudi véi cdp trén), (ii) trach nhiém hang ngang (gitta ¢4 nhan/t6 chiic véi cic
don vi khédc cé chiic ning thanh tra, gidm sit). Vi pham tréch nhiém giai trinh vé€ hanh chinh c6
thé dan téi ché tai hanh chinh (thing gidng chic vy, ky ludt, di chuyén nhi¢m s6) hoic ché tai
phép ly (ky luét, budc thoi viéc, dén bu thiét hai, tham chi truy cttu trach nhi¢m hinh sy).

Phép ludt hi¢n hanh & Viét Nam da ghi nhin va thiét [ap cac hinh thic trach nhiém hanh chinh
truyén théng nay. Cong chiic thudc cip ¢6 nghia vu chdp hanh quyét dinh cta tha truéng, cip
dudi phai tuin tha cip trén. Cong chiic cé nghia vu trung thanh véi quéc gia, ¢6 nghia vy tién
hanh c¢6ng vu mét cach c4n trong, bdo mit, stt dung tiét kiém nguén lyc cong, tudn tha chuin
muc dao dic ting xG v6i ngudi dan, dong nghiép, cip trén, nhan vién dudi quyén [*]. Ty theo
loai cdng vy, trach nhi¢m ndy con ting thém theo ludt chuyén nganh.

Dbé dam bao thyc hién trach nhiém gidi trinh vé hanh chinh, co ché néi bo bao gém kiém tra va
gidm sat ctia tha trudng d6i véi nhin vién thude cip, clia co quan cip trén déi véi cd nhan/té
chitc cdp dudi. Céc bién phap kiém soat ndi bo nay thudc chite ning quan ly ctia co quan cha
quén, thudng rit tdng quét, bao gom: quyét dinh thanh lap, diéu chinh hoic giai thé don vi cdp
dudi, phé duyét chtic ning, nhi¢ém vu cta cip dudi, phé chuin cdc dé nghi cta cip dudi, ki€ém



sodt cdc nguon lyc (tai chinh, vat chit, con nguoi), bdo cdo dinh ky, kiém tra va ddnh gid dinh
ky. Dy la khai ni¢ém co ché cht quén rit phé bién & Viét Nam.

Trach nhiém giéi trinh vé hanh chinh theo hang ngang la trach nhiém déi véi cic co quan ¢6
chitc ning gidm sat bén ngoai, vi du trude Thanh tra Chinh pht va hé¢ théng co quan thanh tra
cong vu nganh, dia phuong; trich nhiém trudc cdc cd quan gidm st ¢6 tinh chét néi bo, trach
nhiém trudc sy giam st ctia Kiém todn Nha nudc, gidm sit cia h¢ théng toa 4n, ciing nhu trach
nhiém giai trinh véi xa hoi va ngudi dan (1a ngudi cha va cing 1a khach hang thy huéng dich vy
ctia hanh chinh céng).

Hién nay, trach nhiém giai trinh theo hang ngang tuin theo phép luit chuyén nganh, vi du Luat
tiép cong dan, Luat khié€u nai, Luit t6 cdo, Luit gidm sat ctia Qudc hoéi, Luat kiém toan, Luat
bdo chi, Luat Mit trin T6 quéc Viét Nam va cac dao luat t6 tung bio dam t6 quyén ctia ngudi
dan trudc cic co quan tu phép [’]. Nguoi dan & day la trude hét 1a nhitng khich hang cu thé cia
dich vy hanh chinh céng,

Trdch nhiém gidi trinh vé nghé nghiép

Ngoai hai loai trdch nhi¢m chinh tri va trach nhiém hanh chinh, nhu da phén tich & trén, cong
chitc Viét Nam phai tuin tha trdch nhiém gidi trinh vé nghé nghiép. Bai I¢, cong chiic trong
nén hanh chinh céng thudng cang hoat dong theo nghé nghiép chuyén mon, vi du canh sit,
quan nhan trong cac lyc lugng v trang, luit gia trong cic cd quan hanh phép, 1ap phap hoic tu
phap, nha gido duc trong quan ly nha nude vé dao tao, chuyén gia kinh t€, xdy dyng, y dugc,
thim dinh vién trong cic nganh doc ¢6 chiic ning quan ly va di¢u tiét nha nude. Hanh vi hanh
chinh thudng cang la hanh vi chuyén mén, cin dugc giam sat bing chufn muc chuyén mén caa
ngudi trong nghé. Néu khong ¢6 chuidn muc nghé nghiép chuyén mén, déi khi rit khé xac dinh
trach nhi¢m gidi trinh trong nén hanh chinh c6ng ['°].

Hién nay, chuin muyc va dao ditc nghé nghiép 6 Viét Nam thudng dugc gidam sat bai cdc hoi
dong, hiép hoi, cic kénh céng khai hodc ban c6ng khai, chinh thic, ban chinh thiic, [6ng ghép
ngay trong cong tic quin ly ctia cd quan hanh chinh, vi dy héi dong nghi¢m thu, héi déng gido
chitc, cic héi dong dénh gid chuyén mon, hoi dong khoa hoc, cac cudc bo phiéu va ldy y kién
dugc t6 chic ngay trong cdng sé. Trach nhiém gidi trinh vé nghé nghiép déi khi duge xem nhu
b6 trg, hé trg thém cho trach nhi¢m giai trinh vé hanh chinh.

Trich nhiém gidi trinh trudc xa bji
Khoéng chi chiu trach nhiém véi cip trén theo quan h¢ hang doc, véi cdc co quan hing ngang ¢

chitc ning thanh tra c6ng vy, kiém todn, gidm sét va véi ngusi dan nhu khich hang, c6ng chiic
va don vi hanh chinh 6 Viét Nam con ¢6 trach nhiém gidi trinh véi tit ci cac bén lién déi, véi



toan thé xa hoi va cong ching. D6 chinh la trdch nhiém giai trinh ctia cong chite va don vi hanh

chinh déi véi xa hoi.

Loai trdch nhi¢ém nay da xuét hién ¢ Viét Nam vi hai ly do. 7h# nhdt, nhan dan va toan thé xa
hoi ngay cang tré nén moét lyc lugng biét doi hoi, truy tim trach nhiém ctia nén hanh chinh
cong, chi khong chila d6i tuong quan ly. Vileé d6, nén hanh chinh bi truy xét, bi dit trude ap
luc ngdy cang phédi minh bach héa. Thit hai, moi chinh sich c6ng thudng chi ¢6 thé duge thuc
hién hi¢u qui, néu cé sy chia s¢ va ing ho ctia dan chung. N6i cich khic, hanh chinh c6ng
muén thyc hién duge nhiém vu mét cach hiéu qua tit yéu phai dya vao sy hiu thuan ctia toan
thé xa hoi. C6 cau: “dé trim lAn khong dan cung chiu, khé van lan dan li¢u cing xong”. Lich st
nén hanh chinh Viét Nam khéng thiéu minh chiing cho nhén dinh nay. Héi nghi Dién Hong
da xufit hién tu thoi nha Trin ctia nha nude phong kién DPai Viét. Ngay nay, khong ¢6 sy tham
gia tich cyc ctia xa hoi, thi cac nhiém vy y t€ cdng dong, phé cap gido duc, bio vé moéi trudng

khoéng thé thanh cong.

Céch tra 16i xa hoi, chiu trach nhiém gidi trinh trude xa hoi duge thuc hién tuy theo hoan canh
ctia cdc dia phuong, cdc nganh, thim chi tiy thudc vao phong cach lanh dao khac nhau cta céc
chinh khéch. Vi du 6ng Nguyén B4 Thanh, nguyén Bi thu Da Ning, dugc cho 1 ¢6 théi quen
gap va gidi quyét yéu cdu ctia ngudi ddn mot cich tryc tiép, song lanh dao cac tinh khic chua
chic da thoai mai khi phai xt Iy cong viéc theo cach nay. Cang nhu viy, méi B6 trudng déu cé
cach thé hién trdch nhiém trudc xa hoi theo nhiing phong cach riéng ctia minh.

Trach nhiém giéi trinh trudc xa hoi da duge thyc hién & Viét Nam bang nhiéu co ché, vidu
tham vin ngudi din va du ludn xa hoi trude khi quyét dinh cdc chinh sdch va hanh vi hanh
chinh, hoic ling nghe y kién ctia ngudi din trong gidi quyét khi€u nai t6 cdo sau khi quyét dinh
hanh chinh da hoic dang dugc thuyc thi. Ngoai cic kénh din cht dai dién, trach nhi¢m giai
trinh trude xa hoi cing duge thyc hién qua cic kénh din chu tryc tiép, t6 chic tiép dan, liy y
kién nhan dan tryc ti€p. M6i khi ¢6 xép hang hoidc ddnh gid chét lugng hanh chinh, vi du qua
céc chi s6 PCI hodc PAPI, ngudi ditng ddu nén hanh chinh cong cé lién quan, nhiéu hay it, déu
phai c6 trach nhiém gidi trinh trudc cong ching dia phuong hodc khu vuc, nganh nghé do t6
chitc ndy quan ly.

Trong qué trinh héi thuc trach nhiém gidi trinh trude xa hoi, bdo chi cé mot vai tro gidm sat,
thic ddy va gy stic ¢p tuan thi ddng ké déi véi cong chic va nén hanh chinh. Mot hinh anh
ngudi khuyét tat 1ét tiing bac dé leo téi noi tiép cdng dan vén chua cé théi quen xay 16i di rieng
cho ngudi dung xe lin... hinh dnh d6 sé ngay lap ttic dan tdi sy quan tAm va [én 4n ctia cong
chiing. Tuy khéng dan téi trach nhiém phap ly, song véi sy lan truyén va tiép stic ctia truyén
thong dai chung, stic ép xa hoéi sé hinh thanh, budc cong chitc va cdng s& ngay cang phai ¢6 trach
nhiém tng xtt dung myc hon véi ngusi dan. Dan dan, stic ép xa héi thuc ddy nén hanh chinh
phai ghi nhan, stta d6i, hity bé, diéu chinh cdc hanh vi hanh chinh ¢6 lién quan ['']. Nhitng diéu



nay déu da c6 thé quan st thiy ¢ Viét Nam, vé lau dai ching gép phin lam ting tinh chinh
danh ctia nén hanh chinh, cic cha truong, chinh sach va quyét dinh hanh chinh sé nhin dugc sy
tng ho cta toan thé xa hoi, viéc thyc hién ching sé duge dé dang, hiéu qua hon.

II. Nhiing truc tric trong thiét l4p trich nhiém giii trinh ¢ Viét Nam

Nhiéu nghién cttu ctia t6 chiic trong va ngoai nude danh gia trach nhiém gidi trinh ctia nén
hanh chinh céng Viét Nam & miic thdp, tham chi rit thip ['*]. Tuong ting véi 4 géc nhin vé
trach nhiém gidi trinh nhu duge phén tich 6 trén, ¢6 thé khéi quat cdc nat thit trong thuc hién
trach nhiém gidi trinh & Viét Nam nhu sau:

Nguy co xa din: Nit thit trong trich nhiém chinb tri

H¢ théng trich nhiém giai trinh v€ chinh tri hién hanh dé cao sy tudn thi va trung thanh véi
DPang. Tuy viy, Pang [A mét hé théng ctia hang van t6 chic thanh vién, tip hop hang triéu ding
vién tif co s6. Hé théng nay khong don nhét vé loi ich va y chi, ngugc lai tdt yéu phan tich
thanh nhing nhém cé quyén luc va sttc manh 4nh huéng khéc nhau. Trong s6 d6, sé c6 nhiing
nhdém cé thuc quyén, kiém sodt duge mot cdch ddng ké quy trinh [am ra chinh sach. Khéc véi hé
théng chinh quyén, cdc quy trinh thao luin va truy xét trach nhiém trong ndi bo hé théng ctia
Dbang thuong khong minh bach, han ché sy tham gia ctia nguéi dan trong cdc quyét dinh cta
Dang.

bé cao trich nhiém trude DPéng, trich nhiém giai trinh v€ chinh tri hién hanh khong dé cao
trach nhiém tryc tiép trude nhan dan, tit d6 xuit hién nguy co xa dan. Noéi cach khéc, vé mit
chinh tri, cd nhan/t6 chiic trong nén hanh chinh cong chiu trich nhiém véi Dang moét cach
truc tiép, song chi chiu trach nhiém trude nhan dan mét cach gidn ti€p. Pang tim cdch dung
hoa lgi ich ctia Dang véi loi ich ctia cdc nhém ¢t tri khic nhau thong qua hé¢ théng chinh tri véi
hang trim t6 chic doan thé quan ching. Tuy vay, hé théng chinh tri ndy dugec Nha nuée ho trg
tai chinh, vt chit va nhén lyc, tryc tié€p hoic gidn tiép; sy 1¢ thudc dan téi phuc tung,

Thuc t€ d6 cho thiy toan b hé¢ théng cé thé dai dién va trung thanh véi loi ich ctia Pang, song
chim chap trong phén ting véi loi ich da dang ctia ngudi dan, thim chi mit din dong co dai
dién, hodc khi cAn phai tranh d4u vi loi ich riéng cho nhém thanh vién hay ¢t tri ctia minh. D6
chinh A nguy co h¢ thong hi¢n hanh bi thién léch vé loi ich, manh vé tuyén truyén, gidi thich
thich duong 161 tlt trén xudng, song rit yéu trong viéc truy xét trach nhiém giai trinh vé chinh
tri ctia cdn bo/td chitc trong nén hanh chinh céng trude nhan dan.

Mit khéc, khi nhting nhém lgi ich kiém sodt duge quyén lyc trong Dang, kiém sodt duge quyén
lyc trong bo mdy chinh quyén, dong thoi ki€ém soat dugc ca bio chi, khi d6 toan bd hé théng
hién hanh bénh vuc va béo v¢ cho ho. Diéu nay dan t6i nhiing vong xody cting ¢6 cac thé ché
khai thic, ¢é tinh chit béc 16t, ngin cin va han ché sy tham gia ctia ngudi dan.



Bt tudn thi va né tranb trich nhiém cd nhin: Nit thit trong trich nhiém hanh chinb theo

chiéu doc

Dbang quyét dinh chinh sich nhén sy, tuyén chon va quyét dinh vé nhin sy chi chét cia nén
hanh chinh céng, do d6 truyén théng cdp trén quyét dinh bé nhiém, gidm sat, danh gia va thay
thé nhan sy cp dudi d6i khi khéng duge tuan tha. DAy chinh la day Ia nguyén nhan dan tdi
nhié¢u d4u hi¢u bét tuan tht trong nén hanh chinh hién hanh (trén bao dudi khong nghe). Néu
cac bo, cong chite thude cip ¢6 sy hdu thuan manh mé v cdc thiét ché cia Dang, do6i khi trong
cung mét c¢d quan, thi trudng phai chia sé¢ quyén luc va nhin nhugng thudc cdp. Tha tuéng
khoéng ¢6 toan quyén chon Bo trudng, Bo trudng khong cé toan quyén chon thi trudng, thi
trudng khong c6 toan quyén chon vu trudng. Ct nhu thé, d6i khi tha trudng mudn sa théi
dugc thudc cdp phéi tuan tht cic quy trinh thuong lugng long vong. Di¢u nay dan t6i nhi¢u
truc tric trong trich nhi¢m giai trinh theo hang doc.

Ngoai ra, Dang dé cao nguyén tic lanh dao tip thé, tit d6 trach nhiém ¢4 nhan ctia cic lanh dao
trong khu vuc c6ng suy yéu dan. Hanh vi phé bién la duin ddy trach nhiém cho tip thé, né tranh
trach nhiém ¢4 nhin xuft hién trong tit ci cic cip ctia nén hanh chinh céng. Diéu nay cung gidi
thich v6 s6 céc phién todi khac trong nén hanh chinh cong hién hanh, vi du t6n thdéi gian danh
cho cac cudc hop va quyét dinh tip thé, han ché sing kién ¢4 nhan, [am thui chét canh tranh vé
y tudng trong khu vic cong, su gia ting mot cdch qua dang s6 lugng cdp pho, va t¢ hai nhéc [a
dan téi sy vo trich nhiém cta tiing c4 nhin cong chitc trong nén hanh chinh c6ng. Pay la diém
yéu kém nhét, ddng bio dong nhit, trong trdch nhiém giai trinh vé chinh tri trudc nhan dan.

Thiéu tu duy kim ché va doi trong quyén luc: Nt thit trong trich nhiém hinb chinh theo

chiéu ngang

bé Dang kiém sodt quyén luc mot cach tuyée d6i, toan bd hé théng quyén lyc nha nude 6 Vit
Nam khong dugc xay dung dya trén nguyén tic phan quyén va ché udc, déi trong quyén lyc.
Céc quyén luc 1ap phap, hanh phép va tu phap khong thé kim ché va déi trong véi nhau mot
céch hitu hi¢u. Theo phdp luat hién hanh, cic thé ché cé chic ning gidm sit trach nhiém gidi
trinh vé hanh chinh theo chi¢u ngang nhu Thanh tra Chinh pht, Kiém toan Nha nudc, cic co
quan din cG va toa an déu thi€u quyén luc doc lap, thi€u thim quyén dé kim ché va déi trong
quyén lyc ctia cdc co quan hanh chinh.

Vi dugc thiét ké thi€u quyén luc d6i trong va kiém sodt nén hanh chinh cong, cdc t6 chiic
Thanh tra Chinh phu, Kiém todn Nha nudc hoic cic co quan dan ¢t thi€u sy chinh danh,
thi€u thim quyén, thi€u nang lyc vé con ngudi, vat chit, quy trinh cang nhu co sé phap ly dé
thiét lap trach nhiém gidi trinh cta nén hanh chinh céng theo chi¢u ngang.



Dinbh gid cin b dva trén thinb tich theo chi nghia ké hoach héa, din téi bénh thinb tich va
tu duy ngin han theo nhiém ky

Cén bo lanh dao trong nén hanh chinh céng van hanh theo cac dong co lgi ich, nhét [a dya theo
céc tiéu chi ddnh gid va co héi thing tién ctia ho. Tt géc do danh gid trich nhiém giai trinh vé
chinh trj va hanh chinh, h¢ théng hién hanh chua chuyén déi thanh cong sang danh gid dya
trén két qua ddu ra (outputs) va anh hudng (impacts), ngugc lai van dya chit yéu trén céc chi
tieu thanh tich ¢6 truyén théng tit nén kinh té ké hoach héa tap trung. Hé¢ théng cac chi tiéu
thanh tich nay dugc theo do6i dinh ky hang nim hoéc theo nhiém ky cta cin b6 lanh dao. Céch
dénh gid nay da dan t6i cdc léch lac trong trach nhi¢m giéi trinh 6 Viét Nam, thuong dugc goi la
bénh thanh tich va tu duy nhiém ky. Ca hai cin bénh nay déu [am suy yéu cich do ludng chit
lugng dya trén céc tiéu chi két qua d4u ra va anh huéng dai han ctia nén hanh chinh cong.

Chiia chii trong dao diic nghé nghiép cia cong chic: Nt thit trong trich nhiém gidi trinh vé
nghé nghiép

Trach nhi¢ém nghé nghiép, duge do luong bing cdc chudn myc dao ditc nghé nghiép, c6 thé b
sung, hé trg, nhim thiét lap ro raing hon trach nhiém giéi trinh trong nén hanh chinh céng.
Hanh vi hanh chinh thudng ciing 3 hanh vi ¢6 tinh chuyén mén, sy tuan tha quy trinh va
chudn muyc hanh chinh Ia cAn nhung chua di, ngudi cdng chite con phai tuan tha cdc chuin
muc nghé nghiép trong hoat dong cong vu ¢6 tinh chuyén mon ctia minh.

Tuy nhién, dao dtic nghé nghiép khéng tu nhién ma c¢é. Ngugc lai, né cin duge dung dudng béi
céc hoi nghé nghiép doc lap, dé cao sy cAn trong, trung thyc, sy that khich quan mang tinh
chuyén mén. Trong trudng hgp 6 xung dot gitta cic loi ich chinh tri, hanh chinh va chuyén
mon, cdc hiép hoi nghé nghié¢p phai duge ty do, bay bé quan diém va két ludn ¢6 tinh phan bién
clia cac nha chuyén moén.

Trong lich st, Viét Nam chua tiing ¢6 co hoi dé cac hiép hoi nghé nghiép phat trién. Nhic¢u hoi
nghé mdi bit dau hinh thanh trong thoi gian gAn day. Mic du vy, hoat dong ctia cac hoi hi¢p
nghé nghiép bi l4n 4p béi hai stic ép: chinh tri héa va hanh chinh héa.

Chinh tri héa, béi hiép hoi nghé nghiép, néu duge t6 chic nhu mét t8 chiic chinh tri-xa hoi,
phai vu tién tuln tht cic dinh hudng chinh tri hién hanh. Pugc bdo trg ti ngin séch nha nudc,
t8 chiic chinh tri-xa hoi it c6 co hoi doc lap vé kinh té. Trong trudng hop ¢ xung dot gita loi
ich chinh tri va chudn myc chuyén mén, vi sy phuc tiing chinh tri, cic chuin myc chuyén mén
s¢ khong dugce uu tién.

Hanh chinh héa, b6i néu dugc t8 chiic nhu mét hiép hoi, moi hiép hoi déu chiu sy gidm sit caa
cd quan cha quin, thudng 1a mét don vi hanh chinh ¢6 chtic ning quin Iy nha nude vé chuyén
mon. T nhan sy t8i ngudn luc vat chit, hoat dong cta hiép hoi trong trudng hgp nay Ié thudc



déng ké vao co quan chtt quan. Trong trudng hop c6 xung dot loi ich gitia giéi hanh chinh va
chuyén mén, hién nhién lgi ich chuyén mén khong duge vu tién.

Tém lai, ¢ Viét Nam van con thiéu cdc hiép hoi nghé nghiép doc lap, thiéu nhi¢u bio dam dé
cdc hoi dé ty do bay to tiéng ndi chuyén mon. Trong mot moi trudng nhu vay, trich nhiém giai
trinh vé nghé nghiép bi han ché, hoan toan Iép vé trude trach nhiém gidi trinh vé chinh tri va

hanh chinh.

Phén bién cia bdo chi va xa hi din sy chua bén viing: Niit thit trong trich nhiém tridc xi

hoi

Nén hanh chinh c6ng Viét Nam hi¢n hanh phai chdp nhéin stic ép phan bién ngy cang gia ting
ctia xa hoi, ctia gidi bao chi va truyén thong, diéu d6 hién nhién [A moét thanh tyu khong thé pha
nhan cta qud trinh ¢6i m&, dan cha héa ddt nude.

Tuy nhién, thanh tyu nay chua bén viing. Cac nén méng phap ly ddm bao ty do ngdn luan, ty
do bdo chi, ty do xuit ban, ty do lap hoi va by té quan diém, nhét la cic phin bién chinh sich
mot cach cong khai, co hoi tham gia trung cAu dan y va cdc hinh thitc din cha tryc tiép khic van
chua chic chin. Nén hanh chinh c6ng van git quyén can thiép rong rai va chwa minh bach déi
v6i hoat dong bao chi, truyén thong va xa héi dan su.

Néu sy nghi ky va thi¢u thién cdm d6i véi ty do béo chi va xa hoi dan sy ting lén, Dang va Nha
nudc siét chit kiém soat, khi 4y cong dan mit dan long nhiét tinh tham gia chinh tri. Mot khi
cong dan thd o véi chinh tri, xa héi thi€u canh tranh cong khai vé chinh tri, khi d6 trach nhi¢ém
gidi trinh trudc xa hoi sé suy yéu.

III. Viét Nam 2035: Nhitng chuin myc méi vé trich nhiém giai trinh trong mét nén
hanh chinh cong phuc vu ngusi din

Trach nhiém gii trinh 13 mét quan niém thay déi theo thoi gian. T cudi thé ky XX, mot trao
luu tai khdm phd, tdi phit minh, dinh nghia lai chitc ning ctia nén hanh chinh c6ng da anh
huéng dang ké dén quan niém vé trdch nhiém giai trinh trong cic thip ky diu tién ctia thé ky
XXI [**]. Trong khudn khé ctia Chuyén dé ndy, cé thé dy bdo anh huéng ctia trao luu ndy déi
vdi trdch nhiém giai trinh & Viét Nam trong 20 ndm sdp tdi nhu sau:

Thay doi vé sit ménh vi tim nhin cia nén hinh chinh cong

Quan ni¢ém vé nén hanh chinh c6ng, quan Iy c6ng, vin héa cong s dang thay d6i nhanh. Thay
vi quan liéu, bim 4y chuin myc moét cich may méc, cong chiic phai cht trong hon téi két qua
d4u ra ctia moi hanh vi hanh chinh. Phi t6n (chi phi xa héi) cho mét hanh vi hanh chinh cin

dugc so sanh véi lgi ich dat dugc. Thay vi dé cao quan liéu, tuan tht cing nhic va mdy méc



chuin myc hanh chinh, hiéu suit ctia nén hanh chinh c6ng tr& nén quan trong. Nén hanh
chinh cong trong tuong lai phai dé cao hiéu sudt, tinh kinh t¢, gidm chi phi, dat dugc két cuc
déu ra t6t hon, thoa man ky vong ctia khach hang hon. Vi viy, ngoai tiéu chi tuén tha quy trinh
tha tuc, moi ca nhén va t6 chitc trong nén hanh chinh c6ng cin duge ddnh gia vé mitc do dép
ting cdc nhu ciu xa hoi, do luong so véi két cuc ddu ra, sk ménh va tAm nhin ctia t6 chic d6.

Thay ddi trong qudn tri cong-Nhdn manh tin quyén va hop tic hang ngang

Nén hanh chinh c6ng tuwong lai d¢ cao iy quyén, tin quyén xudng cip co sé va ca nhn cac cong
chitc tryc tiép gidi quyét cong viéc, giip ho nhin dién nhu ciu va ddp tng ky vong ctia khach
hang t6t hon. Cép nao ¢6 du thong tin nén la cip cé quyén quyét dinh. Viia trao quyén, dong
thai vita héi thic ting lién két, ting lién minh nhém hang ngang gitia cc don vi dugc phan
quyén.

Thay doi trong qudn lj nhin sy trong kbu vic cong

Cong chtic véi tu cach 1a hat nhan cta nén hanh chinh céng sé dugc trao quyén du dé thyc hién
cac muyc tieu ctia dich vy hanh chinh céng. Viéc ddnh gid tiing cong chiic sé can e vao két qua
cong viéc. Quan Iy nhan sy trong khu vyc cong phéi thay déi theo mé ta va ddnh gid cong viée,
tim qudn tri ning dong, dé cao hiéu suit, moéi truong lam viée ctia cong chiic phai canh tranh
nang dong.

Tiép nhin kinh nghiém qudn tri cia kbu vyc tu nhin vio qudn ly cong

Thoi quen, tu duy, thyc tién, kinh nghi¢ém quan ly t6t ctia khu vuc kinh t€ tw nhan dugc tiép
thu & khu vyc cong. Cac phuong phép c6 tinh chit thi truong, vi du khodn chi hanh chinh, thi
tuyén canh tranh chon giam déc, d4u théu, thu phi, thu phi vu tién dich vy sé tré nén phé bién
hon trong nén hanh chinh. Khi dé, nén hanh chinh c6ng ngay cang chuyén sang dich vu, d6i xt
v6i cong dan nhu khéch hang, linh hoat dap @ng yéu ciu ctia khach hang. Trong trao luu do,
khu vyc cong s tiép tuc chuyén giao mét s6 dich vu hanh chinh truyén théng sang cho khu vuc
kinh t€ tw nhin, déng thdi sé¢ ddm nhan nhtng dich vu diéu tiét méi phtt hop véi bién déi caa
x4 hoi trong 20 nim sap tdi.

Tém lai, quin Iy cong trong 20 nim sip tdi dy doan sé chiing kién nhiéu thay déi cin bin, bao
g6ém: tdi dinh nghia chtic ning ctia hanh chinh cong, tai dinh nghia st mang va muc tiéu ctia
nén hanh chinh c¢6ng, nhin manh vao chinh sich di¢u tiét, lap ké hoach chién luge, tao dung co
ché cung cip dich vy, mét nha nude diéu tiét va kién tao. Thyc ra, nhiéu thay déi theo hudéng
nay da nhem nhém duge bit ddu ¢ Viét Nam ngay trong vai thap ky cdi cdch hanh chinh vira

qua.

10



Tuy nhién, nhu da nhdn manh, nén hanh chinh nao cing ¢6 nhiing quan tinh day ty hao cta
n6, do viy viéc vugt qua quan tinh ci dé cudn theo nhiing trao lvu méi can t6i nhing luc thuc
ddy, nhing di€ém dot phd tao ra sy thay d6i. Nén hanh chinh ¢ Viét Nam cing da thay dé6i
nhanh, nhiéu tuv duy d6i méi da duge du nhép, nhit la & nhting tinh ¢6 cac nha lanh dao chinh
tri ning dong. Nhiing di¢u nay tiép tuc tdc dong tdi trach nhiém gidi trinh theo nhiéu hudng
khac nhau. Duéi day la mét s6 khuynh huéng:

Thit nhdt, trach nhiém gidi trinh ngy nay gan véi trao quyén manh mé hon cho tiing ¢ nhan
céc cong chiic, nhin manh dénh gid cong chitc dya trén két qué cong viée. Tha tuc hanh chinh
s¢ budc phai don gidn héa, dong thai trach nhi¢m cta tiing cong chic phai gin lién véi hi¢u
sudt hay két cuc ddu ra ctia nén hanh chinh cong. Nhu vay, trich nhiém ca nhén cta tiing cong
chitc phai dugc dé cao. Ting trao quyén xuéng cip dudi cing dong nghia véi gidm tap quyén
cho c4p lanh dao.

Thit hai, lanh dao cong s tip trung vao xiy dung muc tiéu chién lugc, 1ap ké hoach chién luge,
tif d6 xdc dinh st mang va tim nhin tiing t6 chitc hanh chinh, dong thoi trao quyén manh mé
hon cho céng chiic ty quyét dé thuc hién nhiém vu. Dong thoi, phai phin tich hanh phép
chinh tri va nén hanh chinh cong vu. Nhitng di€éu nay gép phin gidm s6 lugng lanh dao cép phé
& tit ci cac don vi hanh chinh da phinh nhanh t6i mic di thudng ¢ Viét Nam trong hai muoi
nam qua.

Thit ba, dong thdi véi xu thé phi tip trung héa va tin quyén, sé xuit hién xu thé ting trach
nhiém nghé nghiép, cic chuin muyc Gngxi chuyén mén ctia cong chite. Vai tro ctia viée tuan
tha quy hanh chinh mét cich cting nhic dy bao ¢6 thé giam, thay vao dé sy tudn thu cac quy
chuin va dao dic nghé nghiép ctia cdng chitc du bdo ¢6 vai tro ting lén.

Thit tu, ngoai trach nhiém gii trinh theo hang doc truyén théng, sé xuit hién phd bién hon
nhiing t6 chiic dich vu cong chiu trdch nhiém tryc tiép hon trudc khich hang I nguoi dan.
Trong béi canh d6, ¢6 thé du bdo khich hang c6 quyén doi hoi hon. Thay vi tuan tha theo
trach nhiém gidi trinh hang doc, ¢6 thé dy bdo trach nhiém tryc tiép trude khich hang tré nén
quan trong hon, thAm chi & cdc t6 chic cong quan doc lap (nhu nhiing t6 chitc dang ky kinh
doanh, ding ky giao dich bao dam doc lap, don vi cung cdp dich vu cong doc lap), trach nhi¢m
gidi trinh theo hang ngang cé thé thay thé gin nhu hoan toan trach nhiém bao cdo theo hang
doc d6i véi cdp trén.

Thit ndm, xuit hién nhitng nhin t6 méi dya trén nguyén Iy vin hanh ctia thi trudng, chung
tham nhap vao hoat dong ctia khu vuc cong, vi viy cach thitc ddnh gid ca thong qua béo cao,
kiém tra la chua di, phai ¢6 cach danh gia trach nhiém gidi trinh méi hon, pht hgp hon, vi du
dénh gid dua trén két qua diu ra va dnh huéng ctia hanh vi hanh chinh. M6t vi du vé thach thic
mdi nay c¢6 thé minh hoa qua viéc do ludng trach nhiém giai trinh dya trén tuin tha nghiém
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chinh phap luat hay do ludng dua trén két qua dau ra. Vu viéc Ba Nang dugce cho la vi pham
quy dinh phép luit vé thu tién thué dit, song theo lanh dao dia phuonglai lam lgi cho ngin
sach cta tinh. Vi vay, gidi quyét nhiing thich thic nay nhu thé nao cho théa ding la mét yéu
cdu mdi trong quin ly cong.

Thay vi tudn tht cing nhic, nén hanh chinh cong trong tuong lai phai du ning dong. Vi le do,
trach nhiém gidi trinh chi nhin manh téi tuén tha Ia chwa du, phéi gan véi két qua cong viée
ctia cong chiic véi mic do thoa man ky vong ctia khéch hang la ngudi dan. Di¢u nay sé anh
huéng dén tiéu chi dinh gia trach nhiém gidi trinh theo hanh ngang. Vi dy, thanh tra c6ng vu sé
khong chi truy tim sy tudn tha. Thanh tra, kiém todn va gidm sat phai tién téi ddnh gid hi¢u qua
ctia nén cdng vu dya trén két cuc ddu ra [*4].

Co ché thuc hién trach nhiém gidi trinh theo chi¢u doc cin thay déi theo hudng tip trung xéc
dinh st ménh, muc ti¢u. Cung véi gidm sit tuin tha chiéu doc, phai ting gidm st chi¢u ngang
va gidm st ctia ngudi dan. Co ché trich nhiém giai trinh hang ngang cho phép ngudi dan, cong
chiing ting tiéng néi trong gidm sat nén hanh chinh.

Tém lai, ky vong x4y dung mét chinh quyén ki¢u mdi sé chi thuc hién dugc, néu cac kénh xac
lap trach nhiém giai trinh hién hanh dugc thay d6i ding ké. Nhiing thay d6i nay cin cé 16i giai
pht hgp vé phép ludt va thiét ké thé ché. Hién nhién, dé d6i mit nhing thach thitc méi nay,
khé c6 moét ly thuyét hay loi giai da ¢6 san. Méi quéc gia va dia phuong, tuy theo hé¢ théng phip
luét va thé ché ¢6 sin, budc phai ty tim ra nhting 16i gidi phu hgp.

IV. Tao lién minh cho cii cich: Ggi y chinh sich thac ddy trich nhiém giai trinh
trong hai thip ky t6i

Trong 20 ndm sdp tdi, mudn trd thanh mot quéc gia phit trién cling sanh vai véi cic lang giéng
Dong A, Viét Nam phii c6 mot nén hanh chinh cong manh mé, lam diing viéc cin lam, chiu
trach nhiém tryc tiép va 16 rang trude nhin din, trude dan toc.

Sau khi nh4n dién thich thic va dy bdo hudng phét trién, nhu da duge trinh bay & trén, lién
quan dén trach nhiém gidi trinh ctia nén hanh chinh cong, Viét Nam phai gidi quyét dugc cic
bai todn sau day:

Thit nhdt, d6i véi trach nhiém giai trinh vé chinh tri trude Pang, Dang Cong Sin Viét Nam
phai chiu trach nhiém tryc tiép va ré rang trude nhan dan déi véi moi chinh sach va dusng 16i
lanh dao ctia minh. Muén véy, phai chdm dit tinh trang Pang lanh dao toan dién, song Dang
khoéng chiu trach nhiém cy thé trude nhin dan. Dang 4n dinh dusng 164, chi dinh cic nhan sy
chti chét cho khu vic cong, song lai chua chiu trich nhiém tryc tiép cho thét bai ctia khu vyc
nay. Nhu vy, phai thyc hién bing dugc nguyén tic méi trong Hién phdp ndm 2013, theo dé
“Dang chiu sy giam st ctia Nhén dén, chiu trich nhiém trudc nhin din vé nhing quyét dinh
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ctia minh” [®]. D¢ di¢u nay trd thanh hién thuc, phai thiét 1ap cdc kénh chiu trich nhiém ctia
DPang trude nhin din. Dang ¢ thé trd thanh mét dang cAm quyén, dai dién cho gidi tinh hoa
dan dit dan toc Viét Nam trong mot chinh thé dai nghi, khi d6 ban lanh dao cao nhét cta Déng
déng thai la Noi cdc ctia Chinh phu, chiu trdch nhiém tryc tiép trude Quéc hoi va et tri toan
qudc. Cang ¢6 thé du bio Dang cin hoat dong trong khuén khé mét Ludt vé Dang, theo d6
tinh minh bach trong cic thdo ludn vé chinh sich va nhan sy ctia Dang cAn tré nén c6ng khai,
chip nhan sy gidm sat cia nhan dan.

Thit hai, d6ivéi trich nhi¢m giai trinh v€ chinh tri trude nhin dén, ct tri phai thiét lap duoc
quyén uy tri thyc sy cia minh, dung I phi€u ma bdu ra, hodc khi cin, cang dung 14 phi¢u ma
thuc ép thay déi chinh quyén mét cach 6n hoa va vin minh, tit d6 thay d6i nhiing ngudi lanh
dao nén hanh chinh céng, néu ho khong dép tng duge mong doi ctia nhin dan. Muén vy, bau
ctt phai that sy ty do, nhét 4 viéc ty do ting ctt hodc dé cti cac ting vién cho dai dién dan ct.
Cuang nhu thé, nén hanh phap phai chiu stc ép cta la phiéu, cta stic ép thay thé ngudsi ay tri.
Day la cudc cai cach khé khin, song 6 thé lam duge mot cdch tir tir. Ty theo m6 hinh chinh
quyén, song cac thi trudng, d6 trudng, thim chilanh dao cic cdp cao hon, cing nén duge bau cu
truc tiép, it nhat bat ddu tit cac d6 thi theo mé hinh chinh quyén d6 thi duge phan quyén ty
quén 16 rét hon. Khi canh tranh chinh tri xuit hién, trich nhiém giai trinh v€ chinh tri trudc
nhan din méi trd nén dé thyc hién va kha thi hon.

Thit ba, vé trach nhi¢m gidi trinh hanh chinh theo hang doc, ngoai dé cao sy tuin tha, trung
thanh ctia cip dudi d6i véi cdp trén, cac tidu chi do ludng miic d6 hoan thanh congvu cAn thay
déi, hudng téi két qua diu ra va hi¢u suit cia mot nén hanh chinh céng phuc vu nhu cdu ctia
khach hang Ia nhan dan. Mudn vy, mot mit phai ddy lui dan trdch nhiém tip thé, [am 6 trich
nhiém ¢4 nhan, mit khac, phai gin két qua ddu ra ctia nén hanh chinh céng vdéi sy thyc hién caa
tiing cong chiic.

Thi tu, trach nhiém gidi trinh hanh chinh theo hang ngang chi ¢6 thé dugc thyc hién hi¢u qua
hon trong 20 nim tdi, néu cic thiét ché ¢6 chiic ning gidm sat nhu Thanh tra cong vy, Kiém
todn Nha nuéc, cic co quan ¢é chitc ning gidm sit ciia Quéc hoi, co quan dan cit dia phuong
dugc thiét ké trén cin ban phan chia va déi trong quyén lyc. Mudn vy, cdc co quan ndy phai
dugc dam bio doc 1ap vé phép Iy, tai chinh, nhan sy, pham vi hoat dong mét cach twong déi
trong quan hé véi cic co quan ctia bo mdy hanh phap.

Thit ndm, trich nhiém giai trinh vé€ nghé nghiép sé hé trg trach nhi¢m giai trinh vé chinh trj va
hanh chinh mét cdch ding ké hon, néu dao ditc va chuin muyc nghé nghiép ctia cong chite duge
dé cao. Muén vay cic hiép hoi nganh nghé ¢6 lién quan dén nghé nghi¢p ctia cong chite phai
dugc doc lap, nhét [a doc 1ap trong quan hé véi co quan hanh chinh, va dugce ty do bay to6 quan
diém khach quan ctia cic nha chuyén moén.
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Thit ndm, ngoai trach nhi¢m giai trinh theo hang doc, hang ngang, trich nhi¢m nghé nghiép,
cdc thanh tyu cta trach nhiém giéi trinh trudc xa hoi cAn duge cang c6, duy tri va thuc ddy hon
ntta. Muén lam dugce diéu d6, cAn ¢ mot tAm nhin ¢6i mé hon véi xa hoi dan sy va tg do bao
chi. 20 nim sap t6i, Viét Nam ngay cang tr& thanh mét xa hoi da nguyén vé loi ich. Nén hanh
chinh cong chi ¢6 trich nhiém gjai trinh cao hon, néu sy gidm sét va phan bién xa hoi ngay cang
tré nén khat khe, nghiém khi, lién tuc va chit ché hon naa. Cac khuén khé va thé ché thuc diy
thuc thi quyén lap hoi, quyén ty do bdo chi, quyén tiép cin thong tin cin phéi duge xéc lap.

bélam duge mot trong s6 nhing diéu trén, cin tao ra nhing lién minh thuc diy cai cich trdch
nhiém giai trinh. Nhang lién minh nay pha v& dn lyc can, d4y lui ddn quén tinh cq, gidi phéng
nhiing ning lugng mdi, tt d6 lam cho tién trinh céi cdch lan téa d4n, néi rong din, vi thé ma ud
nén viing chic, khong thé ddo nguge duge. Mudn vay, nén chon mot s6 diém khai pha, nhat la
tir kién nghi cii cdch trach nhiém gidi trinh tl co s va cic dia phuong, tit d6 cing 6 cic lién
minh cai cach, thic ddy va [am lan rong trach nhiém gidi trinh trong nén hanh chinh c6ng hi¢n

hanh./.
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