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Pam phan gia tri: Lam thé nao dé doi bén cung
co loi



...tao ra gia trinh chuyén nguon lwc thanh cac lwa chon
thoa man moi ban tdm cia cac bén. Gia tri khong tao ra
tir hw vo, ma tir nhitng ngudn luc hai bén dam phan
dwa lén mat ban



Tao ra gia trinh la qua trinh tao ra nhirng lwa
chon dé tang gia tri thuc hoac gia tri trong cam
nhan cua dam phan. Gia tri tang thém nho dwa

nguon lwc vao nhirng Iwra chon théa man moi

quan tam cua cac bén.



Adding Issues

A's Units of Satisfaction

B's Units of Satisfaction

Figure 11.1. Many issues = Pareto

frontier expansion



Muc tiéu cua kham pha gia tri la khoi goi ra nhirng
moi ban tim dé toi da hoa gia tri tiém nang cia dam
phan. Muc tiéu cua tao ra gia tri la dwa ra nhirng lwa

chon chuyén tiém nang thanh thwc té. Tao ra gia tri la
no lwc tang gia tri tiém nang (moi ban tAm) cong voi
gia tri c6 san (nhitng lwa chon).



bé chon dwoc lwa chon tot nhat, dau tién chiing ta sé
tao ra cang nhiéu lwa chon cang tot. Phan loai moi ban
tam vach mot ban do y nghia cila moi ban tam doi véi
tirng bén. Ban do nay dinh hwéng viéc tao ra lwa chon
dé st dung nguon lwc hiéu qua va dap &ng ding moi
ban tam.



Cach xay dwng kich ban thang-thang?

* Loi thé kinh té nho quy m6 hodc pham vi - néu cac bén chia
sé k§ nang va nguon lwc, ho c6 thé lién két nguon luc dé tang
so lwong.

« Két ndi - két hop nhitng ki nang va nguon luc khac nhau dé
tao ra gia tri khi hai bén khong thé thuwc hién mot minh

* Lam cai banh to ra- Thém k§{ nang hoac nguon lwc tir nhirng
nguwoi dam phan hoac tw bén thw ba.



Cach chia sé rui ro va phan thwéng quyét dinh
gia tri dwoc tao ra



Nhiéu moi ban tam xuat phat tir khac biét trong
du doan cac su kién twong lai. Két qua 13, cac
bén tranh cdi twong lai sé nhw thé nao. Thay vi
cai nhau vi nhirng diéu khong biét, nhirng lwa
chon kém theo diéu kién sé xtr Iy dwoc tinh
huong nay.



U'u tién cac van deé cé tiém nang tao ra gia tri nhiéu
nhat. Tiép theo, kiém tra xem van dé nao tao ra birc
man vO thirc 1én nhirng van dé khac. Sau do, sap xép cac
van dé 1én khung tir thua 10 dén thang loi.



Chung ta c6 khuynh hwdng két thiic van dé cho dén khi
tat ca da dwoc dam phan va két thic thanh mot goi. bén
IGc d6, chung ta sé cai thién cadc cam két bang cai thién
Pareto, nghia la mot bén sé kha hon ma khong hy sinh
loi ich ciia mot bén khac. Piéu kién co ban dé xem xét
lai mot cam két 1a y dinh tao ra gia tri cia cam két do.



Nhirng ke thu bén trong cua viéc tao gia tri
* Khoang cach quyén lwc: khién cac nha dam phan nhin nhau
nhw vat can di téi gia tri.
* Danh doi gitta cac cudc dam phan: dung sw nhan nhwong dé
cod xay dwng quan hé va gia tri.

* Thong tin bat can xirng cling la ké thu bén trong vi né tao ra
cac gia dinh dan dén cam nhan sai lam vé sw chac chan.



Nhirng ke thu bén ngoai cua viéc tao gia tri
*Rang budc nguon lwe: han ché s6 chon lwa ma ta cé
thé thwc hién.
* Giéi han nhan tao: lam gidm so chon Iwa ma ta c6 thé
tao ra hay thuc hién
* Pham vi hep: gi¢i han s6 chon lwa ma ta c6 thé tao ra,
cam két



Doi héi gia tri xay ra khi cac bén dam phan vé viéc ho sé
dwoc bao nhiéu tw gia tri hién htru hay da dworc tao
ra...n6 xay ra khi mot chon lwa lam tang gia tri doi véi
mot bén voi cai gia cua bén kia. N6 con dwoc goi la “giai
doan phan phoi”.



Mtrc gia toi thiéu chap nhan dwoc la mirc gia
bang quang hoac ngudng gia bo di cua nha dam
phan. Néu duoc dwa ra, thi quyét dinh chap
nhan thoa thuan hoac bo di 1a nhw nhau.



Loi dé nghi mé dau la chon lwa cu thé dau tién ma mo6t bén
dwa ra, thwong kéem theo con s6...ky thuat tha neo xay ra khi
nha dam phan chia sé mot con s6 va bén kia khong thé choi
bd mot cach xac dang. Strc manh cta viéc tha neo bat nguén
tlr viéc loai nguwdi thwong ra quyét dinh khong hoan hao.



Ra quyét dinh thién léch la gi?

* Dinh khung: néu bac hodc gidm tong mot thong diép cu thé dé
thay doi y nghia cua no.

» Chi phf chim la chi phi mét khi d4 phat sinh, khong thé thu hoi.
Thuwong no khién ching ta nghi rang dau tuw thém sé ctru duorc
khoan dau tu toi trudc do.

* Qua tv tin, nhw lac quan thai qua, khién ta danh giad cao kha
nang cua minh (va ho) dé thwc hién dwoc nhiém vu phi thwc te
hay qua rui ro.

* Thién léch san c6: nghia l1a théng tin gan nhat, mang tinh cam
xuc hay thai qua sé chiém linh bo nho cua ta hon la nhirng dir
liéu gia tri nhwng kém sau sac.

* Loi nguyeén tri thirc khién ta %ié dinh rang y nghia minh hiéu
trong dau chinh la diéu ho nghi. N6 day ta dén viéc gia dinh rang
ta hiéu ho va giam nhu cau tim hieu thém.



Khung phan xeét

* Cd qua c¢ lai la cdm nhan rang budc phai dap lé khi c6 ai
do lam gi cho ta

» Bang chirng xa hoi la khi ngwoi ta tin diéu gi d6 1a tot hay
quan trong vi co nhieu nguoi ap dung hay chu y t&i no.

* Sw nhat quan la viéc con ngudi luén mong mudn moi thir
lien lac voi nhau va co6 y nghia.

* Thich/cé cam tinh lam cho ta dé bi thuyét phuc hon béi
nguwoi do, gan giong nhw tin twong.

* Tham 3gyén khién ngwoi khac bi thuyét phuc béi vi thé
cua ai do.

» Sw khan hiém tao cam gia lo s¢ nguon lyc gi¢i han va c6
tinh khan cap.




...ta str dung hai dinh nghia rat don gian vé suw cong bang cho
dam phan: mot két cuc 1a c6ng bang néu nha dam phan tin ho
c6 dwoc gid tri ma minh xirng dang va tién trinh 1a c6ng bang
néu nha dam phan tin rang ho dwoc tham gia thoa dang, dong
thoi cdc bude phan phéi gia tri dwoc thwe hién dung dan.



Tinh chinh dang la co s& cho bat ky 1ap luan
nao dwa ra dé thuyét phuc bén kia rang mot
chon lwa la chap nhan dwoc hoac khong chap
nhan duorc.



Sw chinh dang va gia tri
e Chuan bi nhiéu tiéu diém va chuan muc
* J'u tién tinh chinh dang cua cac chon lwa

*DPinh khung viéc doi hoi gia tri theo huwdng cung deo
duoi su chinh dang

* Chia se minh bach 1ap luan cua minh

* Chan doan tinh chinh dang cta ho

* C&i m& truedre kha nang thuyét phuc va thé hién ra

* Khong vién vao quyén lwc, phai ludn 1a sw chinh dang



