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Chinh sich cong va tu duy phén bién

Ngudi ta da nghién cttu chinh sich cong tir thoi xa xwa. Trong tu tudng clia ngudi Viét
Nam, nghién ctu hoach dinh chinh sich ¢6 thé truy nguyén ti hai tri¢t gia Trung Quéc
1a Khong Tt va Manh Tu. Khéng Tt phat trién mét hé¢ théng phiic tap cdc méi quan hé
dao dic va chinh tri, va danh gid hi¢u qua ctia cdc nha cAm quyén dya trén chuin muyc
dao didc nay. Manh ti néi tiéng v6i niém tin ring nha cAm quyén phai cai tri vi loi ich
ctia nhin dan, va nha cAm quyén nao khong vi sy thinh vugng va céng ly thi khong phai
la chinh dao. Theo quan diém phuong T4y, ngudsi Hy lap c6 dai tit Socrates, Plato va

Aristotle, cing quan tAm dén cong ly va viéc duy tri sy hai hoa trong cdc xa hdi con ngudi.

Nén kinh t€ va xa héi da tré nén phiic tap hon trong thoi hién dai, két qua la khoa hoc xa
hoi cung thay déi. Khéng T khong thé hinh dung viéc nghién cttu kinh t€ duge tich roi
khoi chinh tri, chwa né6i dén sy hinh thanh toan b chuyén nganh méi nghién ctiu vé xa
hoi (xa hoi hoc). Véi dng, ludt 1a mot thd ma nha nudc thyc thi nén d6 [A mot nhdnh cta
chinh tri. Chung ta khong con nhin vin dé theo cich nay. Mic du hoan toan thiy dugc
su tuong tac gitta nén kinh té v6i xa hoi, chinh tri va luit, ching ta da phat trién nhing
chuyén nganh han lam dé nghién cttu méi hé¢ théng khéc nhau nay. Su chuyén mén héa
da ning cao hiéu biét trong linh vuc khoa hoc xa héi, nhung cing tao ra “nhtng diém

mu” (blind spot) 12 noi giao thoa gitta cic linh vic khoa hoc xa hoi véi nhau.

Nhiing diém mu nay ngay cang 16 r6 khi cic hé¢ théng kinh t€, xa hoi, chinh tri va luét
phép tré nén phiic tap hon. Ngay cang nhiéu vin dé dugc xdc dinh la “vin dé chinh sich”
hon la nhiing vin dé ty nhién ngoai pham vi ctia chinh pha. Ngoai nhing chic ning
truyén théng nhu thyc thi phép luit, xay dung dudng x4, bédo v¢ lanh dia va thu thué dé
trang trai cho nhiing hoat dong nay, nha nuéc con dam nhan thém nhtng nhiém vy méi:
cung cip gido duc, tai trg nghién ctiu, gidm bit 6n thu nhép, thic ddy nong nghié¢p, bao
v¢ ngudi lao dong, cung cdp nha & thu nhap thip va hang loat nhing chic ning khac.
Khi qui mé chinh phu ting [én, thi xuft hién nhu ciu c6 nhing hinh thic dao tao méi
dé cung cip cho gidi cong chiic nhiing ky ning cin thiét dé€ thyc hién céc chinh sich va
chuong trinh nay.

O My, phan ¢ng truéc nhing thay déi trén la sy hinh thanh chuyén nganh méi Hanh
chinh cong (Public Administration). Woodrow Wilson, nha khoa hoc chinh tri 16i lac
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ctia Princeton va sau nay [ t6ng théng My, da sém la ngudi dé xudt chuyén nganh nay
(ngay nay trudng chinh sich cong ctia dai hoc Princeton duge dit theo tén 6ng). Nhing
chuong trinh “hanh chinh céng” ban d4u tip trung vao nhing ky ning quan ly, nhung
theo thoi gian cac hoc gia My bit ddu nhén théy ring vién chic nha nuée khong chi thuc
thi chinh sach, ma ho con phéi lim ra chinh sach. Giéi cong chitc phii 4p dung luat va
qui dinh vao nhting tinh hudéng cu thé, va khi lam dié¢u d6 ho can phai dién dich hay doi
khi phai thay déi luat. Vi viy quan ly chi la mét trong nhing ky ning ma cac céng chiic

can dén.

Nhan dinh nay sau cing dwa dén nhting né lyc chuyén nghiép héa hoat dong dao tao cic
nha hoach dinh chinh sich. Trong thap nién 50 va dic bi¢t 1a 60, c6 sy lac quan rét 16n
cho ring anh hudng ctia céc nha kj tri (technocrats) dugc dao tao vé kinh té, xa hoi hoc,
kinh doanh va luit s¢ gia ting va két qua sé 1a nhiing chinh sach 16 gich, hiéu qua va cong
bang hon. Quan diém nay dugc thé hién r6 nhit & moét trong nhing cuén sich chuin

muc ctia ky nguyén nay, dé 1a cudn The Policy Sciences (1951) ciia Harold Lasswell.

Su lac quan va nhiét huyét tré trung ctia chinh quyén Kennedy da thuc giuc nhié¢u nguoi
tré gia nhap nganh cong chic, va nhiéu chuong trinh dao tao han lAm da moc lén khip
nudc My, dip ting nhu ciu dang gia ting nay. Harvard sau nay da dit tén ctia vi Téng
théng tré tudi cho trudng chinh sach cong ctia minh sau khi 6ng bi 4m sdt nim 1963, chi
vai ndm sau khi nham chic. Nhing truong chinh sich nady muén lam nhiéu hon [a dao
tao can bd hanh chinh, do d6 ho chu trong vao nhiing mén khoa hoc xa héi chuyén
nganh nhu kinh t¢ hoc, chinh tri hoc, va xa héi hoc, kém thém nhung mén hoc méi vé
quan ly, lanh dao, dam phan va giao ti€p chinh tri trong khu vuc cong. Thay vi ¢6 ging
loai bo céc gid tri va yéu t6 chinh tri khoi chinh sich cong, thé h¢ han ]Am méi nay nhim
dén tim hiéu sy tuong tic cta nhing quyén lgi, gid tri, va sy lanh dao trong qua trinh

hinh thanh va trién khai chinh sach.

Su lac quan xoay quanh cic nha ky tri dat dinh diém duéi thoi Téng théng John F.
Kennedy, khi 6ng b6 nhiém mét s6 nhin vit han lam va kinh doanh hang d4u vao néi
céc ctia minh. Néi tiéng nhit trong sé nay la Robert McNamara, ngudi da dua cac chién
luge quan ly thong tin tiing st dung d¢ diéu hanh Cong ty Ford Motor vao 4p dung cho
B¢ Quéc phong My. Dén thoi Téng théng Lyndon Johnson, McNamara la nguei di dau

tng ho chién tranh 6 Viét Nam. Sau nay ong lai d6i thai do chéng cudc chién va rae lui
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khoi chinh quyén (sau d6 dugc chi dinh lam Chu tich Ngan hang Thé gidi, va git vi tri
nay hon 10 nim).

Su thit bai cia McNamara trong viéc nim bt béi canh lich st va chinh tri ctia cudc xung
dot tai Viét Nam da chi ra yéu diém to 16n cta cdch ti€p can ky tri d6i v6i chinh sach:
Chinh sach suy cho cung la chinb tri, va duge dit trong béi canh vin héa, lich st cu thé.
Chinh séch t6t doi hoi nhiéu hon 1 sy quén ly thong tin phic tap va céc qui trinh ra
quyét dinh hop ly. N6 doi hoi nhing di¢u ma nguoi xua da hiéu rit r6: y tuéng vé mot xa
hoi cong bing hay dao ditc. N6 ciing doi hoi phéi ¢6 6c phan xét tdt, va mét ning luc tu

duy phan bién.
2.
Tu duy phan bién la gi?

Mot cach don gidn nhit, tv duy phan bién nghia la kha ning xem xét mét tinh huéng
hay mét van dé t nhiéu quan diém. T4t ca ching ta déu c6 nhiing niém tin, gid tri, vay
kién ma ching ta dic két duge dua vao kién thiic nén ting ctia minh, nhting trai nghi¢ém
trong cudc séng va trinh do chuyén mén. Tu duy phan bién cé nghia la kha ning chit

vén chinh niém tin va y tuéng khong chi ctia ngusi khac ma la ctia minh.

Alec Fisher, téc gid cudn Critical Thinking, An Introduction (2001), cung cdp mot céi
nhin t6ng hop céc cich tiép cAn khdc nhau vé tv duy phan bién. Tw duy phan bién khong
phéi 1a mét khai niém méi. Tu hon 2000 nim, Socrates da st dung phuong phap nay,
nhung dén nim 1909, John Dewey, nha gido duc, tim ly hoc, triét gia ngusi My, ngudi
dugc cho la cha dé ctia khéi niém ma 6ng goi la reflective thinking da dinh nghia,

“[Tu duy phan bié¢n 1a] sy suy xét cht dong, kién tri, cAn trong vé mot niém tin
hay mét gia dinh khoa hoc, duédi 4nh sing ctia nhting ly 1€ bao v¢ n6 va nhing két
ludn xa hon ma né hudng t6i.” (John Dewey, 1909)

Theo cich nay, néu céc suy nghi thong thuong chi diing ¢ mic d6 bi dong, tiép nhéin
thong tin, ma khong chit vin, nghi ngoi, hay déi chiéu, thi tu duy phan bién [a qua trinh
chit dong ty déi chiéu, ty suy xét, ty nghi vin, ty tim ra nhing thong tin cin thiét dé xéc
l4p niém tin ctia minh. Tw duy phan bién phai “kién trl va cin trong”, d6i lap véi sy nhay
b6 vao két ludn dya trén nhiing thong tin tiép nhin tit bé mit. Nhung y tudng quan

trong nhat trong dinh nghia ctia Dewey 1a 6 “nhiing ly 1€ bao v¢” va “nhting két luan xa
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hon dugc hudng t6i”, hay t6 hgp nhitngly do (reasons) va ham y (implications) ctia niém

tin ma ching ta dang cin nhic.

Dewey ciing goi tén loai suy nghi nay [d “reflective” (doi lai, d6i chiéu lai) thay vi
“critical” (phé binh, phé phdn, chi trich). Viéc st dung ngon i (“critical” trong tiéng
Anh va “phan bi¢n” trong tiéng Viét) 6 thé tao mot chit cam gidc tieu cyc, vi ¢6 vé muc
tiéu ctia ngudi phan bién 1 phé phan, chi trich, hay bat lai nhing y kién truée d6 bing
mot quan diém tréi chiéu. Hoan toan khong hin nhu vay, béi viéc suy nghi bing cach ty
déi chiéu, reflective thinking, doi hoi mot tri tudng tugng va 6c sing tao, d€ mé tAm nhin
ctia minh rong 16n hon nhiing suy nghi thong thuong, hoic xa hon nhting niém tin sin
6. Sau nay, “critical thinking” doi khi con dugc goi 1a “critico-creative thinking” (phan

bién va sdng tao) 1a vi vay.
C g ta 1y

Trong cac nghién cttu chinh sich cong, tu duy phén bién doi héi ching ta phai xem xét
ky nhiing gia dinh ctia chinh minh. Khi phén tich chinh sich ching ta dua ra nhiéu gia
dinh khac nhau, ¢ d4y chung ta tip trung vao bén loai gia dinh:

e Gia dinh vé bang chiing: ta cin loai bing chiing ndo? Bing ching ctia chung ta la
moét phan hay ddy du? Coé chinh xdc khong?

e Gia dinh vé nguyén nhan: Nguyén nhén vin dé kinh té hay xa hoi [a gi? Lam thé

nao ching ta roi vao tinh hudéng hién tai?

o Giadinh vé giai phdp: ching ta gidi quyét vdn dé hién htu nhu thé ndo? Giai phap
nao thyc hién dugce va giai phap nao khong?

o Gia dinh vé gi4 tri: nhting thé loai va Iy thuyét ma ching ta dung dé€ hiéu thé gidi
c6 phu hgp khong? Di¢u gi tao nén mot kién thiic hgp ly? Chung ta xdc dinh
nhting phét biéu sai nhu thé ndo? Ai quyét dinh cai gi dung cdi gi sai, trén co s&
nao?

Trong s6 nay, gid dinh vé gid tri 1a khé danh gia nhit vi n6 doi hoi chung ta phai thich
thic chinh thé gi6i quan va nhiing niém tin co ban nhit ctia minh. Nghién ctu vé quy
dinh gid stta 6 Viét Nam sé minh hoa cho viéc st dung cic phén tich phan bién dé xem

xét mot s6 gid dinh da duge stt dung dé lam chinh sach tai Viét Nam.
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