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NOi dung trinh bay

&® Phéng van nhu mot budc trong quy trinh nghién ctru
R Khai niém va muc dich cia phdng van

® U'u diém va nhuoc diém ctda phdng van

R Cac loai cau tric phéng van

&R Céc hinh thitc phéng van

& Quy trinh nghién cttu sit dung phong van

® Vi du minh hoa

R Mot s6 luu y vé dao dirc khi thyc hién phong van



Quy trinh nghién ctru

* Linh vuc, chtu dé nghién ctru
* Van dé nghién ctru

bé xuat ST e A 2: 1w TR IY , " 1sA
S « Thidt ké nghién ctru (cau hdi, ly thuyét, dir liéu, sir dung dir liéu)

nghién ciru

e Thu thap dir liéu (thit cap, so cap)
IS © Phan tich dir liéu (suy luan mo ta, suy luan nhan qua)

nghién ciru

e Viét bai nghién ctru
YA * Chuan bi danh muc tai liéu tham khao, phu luc, danh sach bang, biéu v.v.
nghién ctru




Khai niém va muc dich cta phéng van

& Phong van la mdt phuwong phap thu thap di liéu pho bién dwoc st
dung trong cac nghién ctru dinh tinh.
&R Phéng van la doi thoai truc tiép gitta ngroi phong van va nguoi duoc
phong van dé phuc vu muc dich suy ludn mé ta / suy luan nhan qua:
3 [M0 td] Hiéu chi tiét vé su kién, qua trinh, moi quan hé, to chirc v.v. (cac bén
httu quan, quan diém, niém tin, dong lwc, loi ich, muc tiéu, rang budc ...)
3 [Suy ludgn mo ta] Phan biét gitra dit kién hé thong va phi hé thong, chon loc
gitta dit kién lien quan va khong lién quan.
3 [Suy ludn nhin qua] Tac ddng nhan qua, co ché nhan qua, cac gia thuyét
chinh va gia thuyét thay thé v.v.
&R Phan biét phong van trong nghién cttu dinh tinh véi khao sat trong
nghién ctru dinh lugng: Twong tac nguoi that viéc that co6 tinh ca biét



Uu va nhuoc diém clia phéng van

R UPu diém R Nhwoc diém
3 Thong tin ti mi, chi tiét 3 Doi héi nhiéu thoi gian
3 Thong tin tron ven @3 S6 mau nho
3 Thong tin ca biét, phong phu @38 Khé chuin héa, dé bi lac dé
©3 Thong tin “nguoi that, viéc that” o3 Kho gitt “an danh”
@3 Co thé thu duoc dit kién then chot 3 Rui ro thong tin bi thién 1éch
3 Linh hoat va m¢& 3 Rui ro khong nhat quan
3 C6 thé phan hoi ngay lap tic 3 Co thé sa da vao thao luan vo bo



Céc loai cau trac phéng van

&R Phéng van c6 cau trac:
©3 Danh sach cau hoi hdu nhu ¢ dinh, chira it ch6 cho cAu hoi mé va bé sung
3 Dé thuc hién, khong hitu ich cho thu thip thong tin nén va thong tin sdu
&R Phéng van phi cau trac:
@3 Khong theo danh sach cau hoi tir tredc, “tuy hirng theo dong”
o3 Thu duoc thong tin sdu va ca biét, nhung doi hoéi thoi gian, hiéu biét va ky
nang cao.
&R Phéng van ban cau trac:
3 C6 mot vai cau hoi lam xuong sdng, sau d6 “ngau hirng” theo dong

@3 Thu dugc thong tin mdi, ca biét, nhung doi héi thoi gian, hiéu biét, va ki
nang cao.



Céac hinh thirc phéong van

&R Cac hinh thirc phéng van chinh:
3 Phong van gdap mat truc ti€p
3 Phong van nhom tap trung
o3 Phong van qua dién thoai hay tryc tuyén
o3 Phéng van qua email

R Can hiéu wu va nhwoc diém cda tirng hinh thirc trén cac phuong dién:
3 Mirc d6 “ca biét hoa”
8 Mirc dd sau sac va chi tiét
3 Thoi gian can thiét
3 Hiéu qua vé trao doi thong tin
3 Ty 1€ phan héi va mirc do hoan thién
3 Sai sot trong ghi nhan thong tin v.v.



Quy trinh nghién cttu st dung phong van

Thiét ké nghién cttu

* Puzzle va cau hdi nghién ctru
e Ly thuyét/khung phan tich
* Dit liéu: dinh tinh, thu thip bang phwong phap phéng van.

* Sr dung dir liéu

Xay dung ké hoach phéng van

 Cac cau hoi phéng van (phéng van tht, hiéu chinh, hoan thién v.v.)
* Chon nguoi dwoc phong van (Ién danh sach, chon mau, lién hé, thi ty v.v.)

Tién hanh phong van

* Ghi chép, ghi am
* Lruy “do and don’t”

Tong hop thong tin/dir liéu phong van




Vi du: Kinh té chinh tri hoc cuia gia nhap WTO & Viét Nam
1. Thiét ké nghién cttu

&R Cau hoi: Tai sao gia nhap WTO gitp thtc day cai cach & mot s6 nudc, con mot
s0 nudc khéc lai khong?
® Muc tiéu: Kiém dinh gia thuyét “cai cich DNNN nguoc” khi gia nhap WTO &
Viet Nam.
R Ly thuyét/khung phan tich: Kinh t€ chinh tri hoc ctia cai cach (trang sau)
R Dir liéu:
3 Thir cap (WTO, cai cach DNNN, boi canh kinh té - chinh trj v.v.)
3 Sor cap: phong van 40 “nhan chirng”
& Nha chinh tri
& Nha lam chinh sach

@ Nha phan tich chinh sach
R Nha quan ly DNNN



Vi du: Kinh t€ chinh tri hoc cuia gia nhap WTO & Viét Nam
1. Thiét ké nghién ctru (tiép)

Vai tro thong
tri caa khu
viee DNNN Boi canh kinh
t€ “khong
khung
hoang”

Muc tiéu “d0c
lap, tu chu”
khi hoi nhap

Nhu cau cap Thay d6i lanh
bach phat dao/ tap

trien DNNN trung quyén

tredc WTO luc

“Cai cach nguoc” d6i voi cac
tap doan kinh té nha nuwdc




Vi du: Kinh té chinh tri hoc cuia gia nhap WTO & Viét Nam
2. Xay dung k€ hoach phdéng van

&R Cau hoi phong van: Néu nhan dugc day da cac cau trd 1o1 thi toi co theé:
3 Tra 101 dugce (cac) cau hdi nghién cru mot cach thuyét phuc?
3 M0 ta dugc quan hé va co ché nhan qua?
3 Kiem dinh duorc (cac) gid thuyét nghién ctiru?
3 Phu dinh duorc (cac) gid thuyét thay thé?
&R Danh sach phéng van: Phu thudc vao:
3 Thong tin can thiét dé tra 101 cau hdi nghién ctru [phuong an 1y tuéng]
3 Kha ndng ti€p can nguoi can phéng van [phuong an thay thé]
@3 Quy thoi gian [phuong an rat gon]
R Thir tw phong van
3 Phong van tir trung tdm ra ngoai vi hay nguoc lai?

R Xap x€p cac cudc phong van



Vi du: Kinh té chinh tri hoc cuia gia nhap WTO & Viét Nam
3. Tién hanh phong van

R Tty thudc vao cau trac phéng van

3 Cau trac/ ban cau trac/ phi cau tric
& Ghi chép va/hodc xin phép ghi am

R Mot s6 luu y
3 Thai do cau thi, ti€p nhan thong tin mot cach khach quan
o3 Dé nghi gidi thiéu/cung cap tai liéu
3 Chuan bi trudc cac tinh hudng co6 thé xay ra
3 Xin phép trich dan/lvu y vé dao dic



Vi du: Kinh té chinh tri hoc cuia gia nhap WTO & Viét Nam
4. Tong hop thong tin/dit liéu phong van

R Tap hop thong tin theo ly thuyét/khung phan tich
@3 Theo cau hoi nghién ctru
3 Theo quan hé va co ché nhan qua
3 Theo gia thuyét nghién ctru
3 Theo gia thuyét thay the
&R To chirc thong tin: Theo nhitng bi€u hién c6 thé quan sat
& Dién giai thong tin:
3 Phu thudc rat nhiéu vao kién thitc va kinh nghiém ctia nha nghién cttru
3 Tranh thién léch do cac nhan t6 chi quan



Mot s6 luu y vé dao dirc

&® Huwéng dan va quy dinh ctia Fulbright
Institutional Review Board (FIRB):
https:/ /form.jotform.me/90198072135456.

® Néu nghién cttu lién quan dén “doi tuong con
nguoi” (phdng van, quan sat su tham gia, thi
nghiém c6 sw tham gia ctia ngudi v.v.): Can
duoc FIRB chap thuan truéc (FIRB Application
form)

&® Ghi 6 nhitng ngudi dwgc phéng van c6 yéu
cau bao mat hay khong (Consent form)

&R Khi ghi am, can xin phép trudc (Consent form)

Fulbright

Fulbright IRB

Principal Investigator (full name) *
If any, please list the name of your co-investigator(s)

Your role at Fulbright *
Faculty

Student (please answer next question)

Email *


https://form.jotform.me/90198072135456

