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Thwc thi chinh sach

GHI CHU BAI GIANG 02

I. Cac cong cu chinh sach

Bai 1 thao luan khung phan tich gia tri cong cua Mark Moore, ap dung cho thuc thi chinh sach.
Nhu véy, dé thuc thi chinh séch tao gié tri cong can cd tinh chinh danh, su hd trg - sy hd trg nay
c6 thé Ia su hd tro caa hé thdng chinh tri, su hd tro ciia nguoi dan, doanh nghiép va xa hoi. Va thuc
thi chinh sach can t6 chuc thuc thi, ma yéu t6 quyét dinh 13 ning lyc cua té chirc. Ching ta thao
luan d& xuat cua Mark Moore rang 14 nguoi thyc thi phai lam duoc bén cong viéc: cong viéc k§
thuat, cong viéc quan 1y dé nang cao ning luc té chirc, cdng viéc chinh tri dé ¢am bao tinh chinh
danh va su hd tro cua cac bén lién quan, cudi cung 1a cdng viéc triét Ii, cam nhan rang minh c6
dong lyc, bén canh nhitng dong lec 1a vat chat, caa cai, tai chinh.

Bai 2 12 vé cong cu chinh sach va cac dic tinh tac dong dén thuc thi.

Salamon (2002) da phan chia cac cong cu chinh sach ndi chung. C6 nhiéu cach dé phan chia, thi
day la mot cach dé ching ta co thé tu duy mach lac vé cong cu chinh séch.

Mbt nhém cdng cu chinh sach goi 1a nha nude cung cap truc tiép — nha nudce xay dung bénh vién,
truong hoc, thu vién cdng - chinh sach thiic ddy nguoi dan trau dbi kién thire. Nha nudéc 1ap ra
doanh nghiép nha nudc, cong ty moi truong, nghi rang tu nhan khong muén dau tu vao cong
nghiép ndng. Nha nudc nghi rang tw nhan khong lam dugc bia rugu ma nhu cau chinh dang cua
ngudi dan 1a dugc UOng bia rurgu, nén nha nuéc t6 chic doanh nghiép thugc s hiru nha nude dé
san xuat bia ruou, quéc hitu hoa doanh nghiép bia rugu ngay xwa ctia nuéc ngoai.

Mt loai cong cu thir hai 1a nha nude diéu tiét, cac thanh phan kinh té khac 1am, nha nuée diéu tiét
vé kinh té, dua ra cac diéu kién vé kinh doanh (vi du diéu kién thanh 1ap doanh nghiép) — economic
regulations. Vi cong cu diéu tiét, nhitng nganh sé& chiu that bai caa thi truong s& 1a nhitng nganh
bi diéu tiét kinh té. Nhitng nganh hau nhu khong chiu that bai cua thi truong thi nha nuwéc hau nhu
s& khong diéu tiét va dugc kinh doanh tu do. Vi du nhitng nganh chiju that bai thi truong rat 16n
hoat dong ngan hang, dién hinh 13 bat can xtng thong tin, lam sao dé dam bao an toan cho ngudi
guri tién vao ngan hang. Mot ngudi dan binh thuong 1am sao biét ngan hang nao 1a tét hay xau?
Ngan hang nhiéu khi ¢ thé dang chuan bi pha san van quang c&o minh an toan. Trach nhiém cua
nha nude 1a dam bao viée duoc cap phép thanh lap ngan hang di kém tuan thit mot sé diéu kien
nhu phai ¢ vén phéap dinh, trong khi hoat dong phai tuan tha cac quy dinh nhu di von, dam bao
céc chi s vé thanh khoan, chi s6 vé an toan hoat dong ngat nghéo. Khac véi me mét cira hang db
choi — chi can ra dang ky kinh doanh, dang ki vén kinh doanh tir mot dau, khong can phai xét
nguoi ban c6 bang cap gi. Nhung vai ngan hang, thanh vién hoi dong quan tri hay giam dbc thi
phai ¢ bang Kinh té, Ngan hang, phai ¢ kinh nghiém trong linh vuc.

Nhirng nganh doc quyen nhu ban dién, ban nudc. O day nha nuéc phai dua ra gia, gia tran hay gia
san, nha nudc s& kiém soat gi4, goi 1a kiém soat vé mat kinh té.

Mot nhém cong cu thar ba 13 nha nude quan 1y, diéu tiét vé mat xd hoi. Voi nhitng hoat dong c6
khi hoan toan khéng c6 that bai gi ca, nha nudc trén quan diém phu mau mubn dam bao cong bang
cho x4 hoi, an toan cho nguoi dan, nén dua ra quy dinh. Do ngudi dan ung quéa nhiéu bia rugu
nén ra nhitng quy dinh cAm: cAm doan chd nay duoc uéng, chd kia khong dugc udng. Pay 1a diéu
tiét x4 hoi. Kinh doanh thuc pham, vé mit kinh té thi khong c6 gi ca, vi du ban gao bén thit, vé
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mat kinh té hoan toan khong c6 doc quyén, cd bat can xing théng tin nhung ciing khong nghiém
trong — khong lo di mua gao thi khdng biét gao 1a ngon hay khéng ngon. Nhung vé mat x4 hoi thi
c6 van dé an toan thuc pham; thit, gao c6 an toan khong, hitu co, hoa chat, nhitng chét bién doi
gen. Liic ndy, nha nudc s& dua ra nhitng quy dinh dé dam bam an toan. Pay ciing 13 nhitng quy
dinh diéu tiét xa hoi.

Nha nuéc ¢6 mot loai ¢éng cu rat phd bién nhung khong duoc ngudi dan wa chudng. D6 1a danh
thué. Nha nudc ¢ quyén danh thué. Panh thué 1a gi? Dac biét 1a thué gian thu, ludn luén té, vi nd
bop méo thi truong. Thi truong dang canh tranh tu do, néu nhu khéng c6 that bai thi truong thi
nha nuéc khdng nén can thigp, nhung nha nudc van danh thué. Khi danh thué thi s& bép méo,
nhung van phai 1am dé ¢ nguon lec 1am nhitng chuyén khac. Nhung bén canh d6 ciing co rat
nhiéu hoat dong kinh té chju that bai thi trudng, dic biét 1a gay ra ngoai tac tiéu cuc, luc ndy nha
nude danh thué dé diéu chinh. Vi dy nhu 6 nhiém méi trudng, nha nudc c6 thé dua ra nhing bién
phap diéu tiét vé ca mat kinh té 1an xa hoi dé 1am han ché ngudi kinh doanh gay 6 nhiém ra moi
truong. Cong cu kinh té s& han ché cac diéu kién kinh doanh: phai xin gidy phép méi duoc lam
nha may, dua ra nhitng quy dinh vé mit méi trudng nhu mie do rac thai. Mot cong cu nita 1a danh
thué: anh gay 6 nhiém thi t6i danh thué, gay 6 nhiém nhiéu s& danh thué cao. Doanh nghiép s& tu
quyét dinh, c6 quyén gay & nhiém nhung 6 nhiém cang nhiéu thi dong thué cang nhiéu. D6 1a nha
nudc danh thué dé diéu chinh hanh vi.

Nguoc lai vai viéc nha nude diéu chinh hanh vi bang cach cam doan va danh thué 1a nha nudgc trg
cap. Tai sao nha nuéc lai trg cap, tro gia, bdo lanh? C6 nhitng hoat dong nha nuéc chon cong cu
a tu lam, tu 1ap doanh nghiép vi nghi réng tu nhén khong muon lam, 6 thé Ia vi rai ro that bai thi
truong. Sau ndy, nha nudc thay rang thay vi 1am thi c6 thé tro cap, trg gia, bao 1anh cho tu nhan
lam. Pay 1a mot cdng cu. Nhu xe buyt, nha nuéc ¢d thé tu 1ap doanh nghiép dé van hanh xe buyt
cdng cong nhung cé thé cho tu nhan lam véi didu kién mot phan chi phi caa xe buyt céng cong s&
dugc nha nudc trg gia.

Mot loai cong cu thuong xuyén duoc nhic dén ¢ Viét Nam 1a PPP (Public-Private Partnership).
Khéc vai phuong thirc chi c6 nha nude lam, khac véi nha nudce trg cap chi co tu nhan lam, doi tac
cong tu la nha nude va tu nhan cung lam, n6 c6 Public-Private Partnership.

I1. Bén dic tinh cia cong cu chinh sach

Salamon dé ra bén thuéc do dé danh gia kha niang thuc thi cua ting loai cong cu chinh sach. Khi
st dung mét cong cu chinh sach dé thyuc thi, cn nhic nén danh thué hay quy dinh cim doan, nha
nude lam hay nha nudc nén trg gia hay nén dung co ché PPP. M&i mot cong cu s& ¢6 thuan loi,
kho khan trong thuc thi. Thuan loi hay khé khan s& phu thudc vao bén dic tinh trong thuc thi.

Dic tinh thir nhat 1a tinh bat budc. Bat budc la cong cu bat ddi twong chi phdi phai 1am, khong 1am
1a vi pham. Nhung c6 nhiing cong cu khdng c6 tinh bét budc, chi ¢6 tinh khuyén khich. Vi du viéc
cam doan ruou bia, danh thué thi mang tinh khuyén khich, tic 1a 1am cho gia ruou bia cao 1én,
nhung thich van c6 thé bo tién ra udng. Nhung viéc ngudi di 6 t6 khong dwoc udng thi lai khac.

Pic tinh thir hai cia mot ¢ong cu 1a tinh truc tiép hay gian tiép. Vi du nha nudc ding ra ty 1am thi
tinh truc tiép rat cao nhu dung coéng cu 1a nha nuéc tu xay dung co so, 1ap ra mot doanh nghiép
nha nudc dé cung Cép nudc sach, dién, co sd ha téng. Con cao hon nira 1a nha nudc, co quan soan
thao chinh sich ciing la co quan thyec thi. Nguoc lai, gian tiép 1a nha nudce chi ban hanh chinh sach
rdi dé cho doanh nghiép, té chirc x4 hoi lam.
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Dic tinh thir ba 12 tinh tu dong — automaticity. Tu dong 1a gi? Dé thuc thi mot chinh séach thi ludn
can mot bo may. Tinh ty dong cao nhat I1a c¢6 khi khdng can dén bo may. T6i co nhic dén viéc nhat
dinh can mot bo may, nhung ciing c6 nhing truong hop dic biét 1a khi ban hanh chinh séch véi
tinh khuyén khich, dong co cao qua, tinh than déng thuan cao qué thi ty dong chinh sach d6 duoc
trién khai bai co ché thi trudng, ngudi dan, xa hoi. Nha nude khdng can bat budc, khdng can 1ap
ra 1 bo may. Pay 1a cong cu mang tinh ty dong cao nhit, nhung thuong 13 khong c6. Nén ching
ta phan biét tinh ty dong nay bang mot giac do (24:30 - ?). C6 hai loai chinh sach dua ra rdi chon
cong cu dé thyc thi. Mot nhém goi 1a diing bo may hién hitu dé thyc thi thi ciing goi 1a tinh tu dong
cao — khong phai dé ra mot bo may méi. Con mét loai 1a tinh ty dong thap — dé thyc thi thi phai
lap ra mot bo may. Dé 1am di an Vé Sinh Méi Truong ¢ Nha Trang thi nha nudc can lap ra mot
ban quan |y du &n mai, tic 1a tinh tu dong thap.

Cubi cing, dac tinh thir tu vé cong cu chinh sach khi trién khai la tinh nhan dién. C6 nhitng cong
cu ¢6 thé &m tham thyc thi, dan khong biét, doanh nghiép khong biét. Nhung c6 nhitng chinh sach
chua thue thi d biét rdi vi n6 16 18, tac dong rd. Nhirng chinh sdch ma tinh nhan dién thap 1a nhiing
chinh séch c6 thé am tham thuc hién, c6 khi co quan ban hanh trong noi b, c6 khi khdng phai dua
ra Qudc Hoi, c6 khi khong phai dwa ra Hoi dong nhan dan, ¢d khi trong ldc trién khai thi ciing
khong dong cham. Nguoc lai, nhan dién cao 1a luc 1am chinh sach da phai cong b6 théng tin, 1dy
y kién qua nhiéu tang 6p, qua cac tang co quan dan ctr, mat tran déu cd y kién, rdi dén khi trién
khai thyc thi thi phai dung cham dén doanh nghiép, nguoi dan.

Tai sao lai 1a bbn dic tinh nay? Tuy vao dic diém cta céng cu chinh sach thi nhimg dic tinh nay
s& lam cho viéc thuc thi d&. Mot chinh sach ma khi thuc thi khéng can mot bo may méi sé dé& hon
rat nhiéu vai viéc phai lap ra mot ban quan ly du an mai, vi 1ap méi lai khong cé kinh nghiém, ton
thoi gian dé 6n dinh té chiic. Thuc thi khé hay d& néu nhu nhan dién 1a rd hay khong ré. Ké ca vé
mit thuc tién, khi chung ta 1a nguoi thyc thi. Khi chiing ta nhan duoc chinh sach thi ban than cong
cu dugc trao c6 04 dic tinh ndy cao hay thap da anh hudong dén viéc thuc thi.

[11. Phan tich cong cu chinh sach ciia Salamon két hep véi khung phan tich Mark Moore

Vi du két hop Salamon véi Mark Moore. Cong cu chinh séch ma c6 tinh bét budc cao, thi theo
ching ta n6 s& anh hudng dén thyc thi nhu thé nao? Lam cho thyc thi kho hay dé? Kho hay dé,
ching ta xac dinh theo stic ép ciia né 1én nang luc t6 chuc, anh huong dén tinh chinh danh ciing
nhu sy hd tro bén trong va bén ngoai. Vi du tinh bat budc cao 1a nhitng quy dinh vé hanh chinh,
diéu kién kinh doanh, quan ly vé mat kinh té, cAm doan vé mat xa hoi. Nguoc lai, nhitng thtr ¢6
tinh bat bugc thap Ia thong tin tuyén truyén.

Néu nguyén vong cua x& hoi dang 1a mudn cdm mot hoat dong nao dé thi quyét dinh cam s& duogc
ung ho. Nguoc lai, ¢ khi cdm thi tao ra mot tam ly trong x& hoi 1a “Khéng quan duoc thi cam”.
Nha nuéc phai cho DN linh hoat cht, céi gi cling mubn cam? Trén khia canh nay, thi thuc thi cim
doan lai kho khan.

C6 nhitng cong cu chinh sach véi tinh bat budc cao, trong bdi canh xa hoi hién nay, thi s& thuan
loi duoc ung ho. Nhung néu nhu cdm rat nhiéu, dac biét trong bbi canh cé thé sir dung cac cong
cu khac thi cAm doan lai 1a cai ngudi dan, doanh nghiép ghét nhat. Poi luc ciing 14 tinh chinh danh
va su hd tro, c6 khi hé théng chinh tri ung ho nhung dan khong ung hd, néi cam thi trong bo may,
nhung nguoi dan khéng thich.

Tinh bt budc cao thi phai thi hanh nghiém — ap luc 18n mit t6 chuac, doi hoi to chic phai cim
doan, phai ra quan trién khai. Néu chinh sach chi la khuyén khich, han ché thi ap luc 1én mat to
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chuc s& nhe hon. Nhu vay cAm doan thi can bo may manh hon, phai ding nhiéu ngudn luc hon.
Nhung ddng thoi, ciing tuy vao loai chinh séch cdm ma viéc thuc thi thuan loi hay khé khan. Vi
du cdm ngudi dan khong doi mil bao hiém khi di xe gdn may sé& dé hon viéc cAm doi mil bao hiém
chat lwong kém.

Nhung quy dinh c6 tinh bit budc cao doi hoi bo may nha nude cling bi chiu trach nhiém giai trinh
cao — tai sao cAm ma nguoi dan van lam. D6i khi cAm doan khong tbn tién, con khuyen khich thi
tn tién van dong, truyén thong. Roi co khi ngudi dan khdng nghe. Vay nén, doi khi cAm doan lai
kho thyec thi.

Cong cu c6 tinh truc tiép 1a cdng cu ma nha nuéc truc tiép cung cip hang hoa dich vy, tr dung ra
danh thué, ban hanh va thuc thi quan Iy xa hoi; nha nude 1am du 4n dau tu cong, tién do nha nudc
huy dong, nha nudc ty 1am, 1am xong ty van hanh. D6 1a mot dy &n c6 tinh tryc tiép cao. Vi doi
tac cong tu, tr nhan 1am, nha nude khong 1am nhung hd tro nhu giam tién thué dat, giam thué, cho
vay chi dinh véi i suat vu dai, ki han dai, c6 khi duoc bao 1anh — khéng tra duoc no thi nha nudc
tra thay. Pay 1a cong cu c0 tinh tryc tiép thap hon.

Nha nuéc lam tryc tiép thi tinh chinh danh thuong cao hon. Vi dé tu nhan l1am thi khong biét 1am
t6t khong hay c6 truc loi khong. Nha nude lam tryc tiép thi s& dé giai trinh. Vi du bénh vién cong,
ké ca khi ¢ hoat dong khong tot thi ngudi dan van y thirc dugc day 1a bénh vién cong, nhung mot
khi phan hoa theo hudng tu nhan, khu dich vu chi ¢6 toan nguoi giau tai thi lac nay nguoi dan lai
buc xuc.

Vé nang luc t6 chirc, nha nudce ty 1am thi doi hoi ning luc phai tot, con néu khéng ty 1am ma giao
cho ngudi khéc 1am thi s& khoé hon. Nhu vay ap luc 1én nang luc to chirc s& thap. Tinh truc tiép
cao s& anh huong tiéu cuc dén ning luc to chuc, sic ép 1én nang luc to chic cao. Mubn 1am thi
phai c6 bo may dé l1am, phai ty xay dung bénh vién, khong c6 nghia 1a nha nuéc khdng cé trach
nhiém.

Dic tinh thir ba 1 tinh tu dong, c6 nhitng cong cu c6 tinh tu dong cao, cao nhat 1a thi trudng tu
lam, chi can ra chinh sach. Loai bo mot chinh sach ma di tao tac dong tiéu cuc cho tat ca cac nhém
khéc nhau trong xa hoi (x6a bo bao cip) c6 tinh tu dong trong thuc thi rat cao. Cai khé dé loai bo
nam ¢ giai doan dé xuat va ra quyét dinh.

Nhiing chinh sach tinh tu dong thap la nhitng chinh sach dé thuc thi nha nuéc phai lam va dé lam
thi phai xay dung mét bo may mai. Vi du, lam mot du an phai thanh 1ap mot ban quan ly du an
mai; ra mot luat mai la phai thanh lap co quan thuc thi mai (Luat Canh tranh va Cuc Canh tranh).

RAt nhiéu nha kinh té muon thiét ké chinh sach c6 tinh tu dong cao. Tai sao cac nha kinh té chinh
sach bao vé mai truong rat mubn ding co ché mua béan quyén xa thai chtr khong phai l1a quy dinh
cam doan? Doanh nghiép duoc xa thai nhung phai di mua quyen nay, néu ho nghi loi nhuan hoat
dong cao nhung xa thai ra nhiéu thi ho c6 thé bo tién ra mua quyén nay, nha nudc khong phai Cam
doan. Va co thé giao dich, doanh nghiép nao duoc xa thai nhung khong xa thai thi ¢6 thé ban quyén
nay. Day la chinh sach néu duoc thiét ké tot thi thyc thi s& dé dang.

Thi tu 13 tinh nhan dién. Thudng thuong nhiing chinh sach phai qua nhiéu tang 16p giam sat. Khi
ding tién cua nha nudce, nha nude phai phé duyét, phai ra hoi ddong nhan dan, quéc hoi thi tinh hién
dién s& cao, ngudi dan dé nhin thay. Nhiing cong cu chinh sach ¢6 tinh nhan dién thap nhu tro cap,
bao 14nh thi it ngudi dan biét dén.
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Chinh séch c6 tinh nhan dién thap s& it bi phan dbi tir x& hoi va vi vay c6 thé duoc thuce thi thuan
loi hon.

Nhung tinh nhéan dién cao s& gilp tang trach nhiém giai trinh, va gidp viéc thuc thi khong bi sai
Iénh, mac du kho khan khi phai giai quyét cac bat dong trong xa hoi.

T6m lai, ngudi thuc thi phai dé v d¢én bdn dic tinh cia cdng cu chinh sach: tinh bit budc, cAm doan
hay khuyén khich; tinh truc tiép, nha nuéc truc tiép 1am, ngudi ban hanh ciing chinh 13 nguoi 1am
hay nha nuéc ban hanh rdi tu nhan 1am; tinh ty dong, mot chinh séach cong cu duoc dua ra thi
truong s& lam, c6 dong co khuyén khich hay nha nuéc phai 1ap ra mot bo may dé trién khai; tinh
nhan dién, chinh séch thyc thi mot cach am tham hay ngudi dan sé dé y téi.
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