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Nghién ctru thire thi chinh sach

« T trén xudng: —
— Xuéat phat tr muc tiéu va chién lwoc dé ra
trong chinh sach dwoc ban hanh
— Di twr trén xudng dé xem cé nhiéu hay it
cach biét gi(va muc tiéu dé ra trong chinh
sach va két qua cua chinh séach.

—_—

« T dudi lén: R
— Xuat phat ttr cap thap nhat trong hé thong
thwce thi
— Di tir dwéi 1én dé xem chd nao thue thi
nhiéu hay it thanh cong hon

X4y duwng céac co ché
va bién phap kiém
soat dung dan dé
khuyén khich va bat
buéc tuan thua theo
muc tiéu dé ra trong
chinh sach.

Lam thé nao dé
thuong lurong va thoa
hiép nhdm trénh xung
dot loi ich, tir do tang
kha nang dat duorc
muc tiéu cua chinh
sach.



Thwce thi chinh sach tw dwoi 1én

Bién sé Quan diém tir dwéi l1én

Ngudi ra quyét dinh va lam chinh sach Can bd co s&

Kh&i diém VAan dé truc trac

Co ché Chinh thirc va phi chinh thire
Qua trinh Két ndi, bao gom ca hanh chinh
Quyén han Phi tap trung

Két qua Mang tinh mé ta

Quyén tw dinh Can bd cap dudi



Tai sao tw dudi 1én?

« Co ché va quy trinh c6 chat ché dén dau ciing khéng loai bd hét dwoc sw tw dinh cliia ngudi
thwce thi

« Chinh sach co thé thiét ké tot dén dau, bd may quan liéu chat ché dén dau thi thwe thi cling
khdng hiru hiéu néu nguwdi thwe thi khang cw lai va ho cé nhiéu cach dé khang cw

« Nguwoi thwe thi co thédng tin va cdm nhan trwe tiép tot hon dén tac dong cda chinh sach, dén
“khach hang” cua chinh sach

« Hiéu lwc va hiéu qua thuc thi dén tir viéc tdng quyén tw dinh (chd ddng, linh hoat, sang tao)
cho nguwi thire thi



M® hinh Lipsky vé thwe thi chinh sach
tor dwdi 1én

Street-level Bureaucrats
(can bd co so)
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* Quyét dinh ho dwa ra
* Thadi quen ho tao dung . Thwc thi
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v&i ap luc va sy bat trac cla cong viéc
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Thwong lwong
Théa hiép



Phé binh quan diém ti dudi 1én

« Van dé quyén han, tuan tha va trach nhiém giai trinh

« Chu ddng, linh hoat, sang tao trong thwc thi c6 thé bién thanh cha quan, tuy nghi, truc |



Thwc thi chinh sach: Tw dwoi |én

« Chinh séch cé da muc tiéu, da cdng cu va/hay tadc ddng dén nhiéu nhom dbi twong khac
nhau.

« Mau thuan vé muc tiéu, cong cu hay dbi twong co thé xay ra.

« Thuec thi chinh séch tlr dwdi I18n tap trung vao viéc tim cach gidm thiéu mau thuan, c6 thé
théng qua viéc diéu chinh, danh déi, tham chi thda hiép dé tbi da hoa kha nang dat dwoc muc
tieu chinh.

« Théng tin phan hoi va phan (rng ctia cac nhém doi twong, cla cac tac nhan chinh tri va cla
co quan thye thi 1a dau vao quan trong.

« Tuy nhién, cac nhém déi twong hay tac nhan chinh tri ctia chinh sach c6 strc manh va mirc dd
tham gia khac nhau. Viéc diéu chinh, théa hiép truwdc ap lwc ciia nhom cé strc manh cé thé
lam cho viéc thwce thi tao két qua sai Iéch so v&i muc tiéu.



