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Thach thuc ky thuat va thach thire thich wng

Thach thirc Gidi phap truyén thong hién co
kv thuat giup giai quyét nhanh chéng
y ] truc trac

Giai phap truyén thong hién co
giup cai thién van dé trong
ngan han, nhwng khéng giai
quyét cadn nguyén cla truc tréc

Thach thirc
thich rng

Giai phap truyén thdng hién co
khéng giup gidi quyét truc trac.
Hé thdng xa héi huy dong dé
tao ra mét sw thich w'ng méi du
dé déi mat véi thach thirc.
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Tinh hudng

Tinh Xac dinh truc
huong |trac

Giai phap va thwc hién |Loai céng viéc

Tinh huéng: Vai tro ciia DNNN va cai cdch DNNN & Viét Nam




That bai khi doi mat véi thach thiee thich tng

« Nhin nhan sai vé ban chat cda thach thirc
« Thach thirc vuot qua kha nang thich &ng

* Choi bé thach thire



Chuan doan thach thirc thich ng

Dat niem tin tuyét doi (xac tin) ciia minh sang mét bén, dé xem xem con
nhirng gi da va dang dién ra.

Tim hiéu cac nhom co lién quan khac nhau va chuan doan quan hé qua lai
gitra ho.

Tim xem nhirng khia canh nao cla thwc t&é ma moi nguwdi dang chdi bd.
Tao dieu kién, méi trwong, co ché dé cac nhém twong tac véi nhau, tir 46
xay dwng nén mot bre tranh tong quat va sau sac hon ve truc trac va tim
kiém cac giai phap kha di.

Pinh hinh thach thirc chinh yéu



6 pham tru cua thach thirc thich rng trong lanh dao

« Thach thtrc van dong (activist challenge)
— Van dong sw nhan thirc hoan canh méi, thwe tién moi

« Théch thirc phat trién (development challenge)
— Phat huy ndi lwc san c6 va phat trién nang lwc méi cho nhém

« Théch thirc chuyén dbi (transition challenge)
— Thay déi tw duy, van hoa, gia tri

« Thach thic duy tri (maintenance challenge)
— Gin gitr gia tri von ¢, bao ton ngudn Iwc thiét yéu

« Thach thirc sang tao (creative challenge)
— Nam bat co hdi méi, tao dot pha

« Thach thirc khung hoang (crisis challenge)
— Ngan chan sy sup d6/dd v& hé thdng va gidi quyét cac nguyén
nhan lam xay ra lai khiung hoang



