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Sau 17 thang so6ng trong dai dich COVID-19, viéc
tiém vac-xin dugc trién khai trén dién réng dang
dem lai hi vong dai dich sé cham duit, nhung cudc
khiing hoang nay ciing da gay ra nhiéu bat dinh va
dau thuong trén thé giéi. Dén nay, dai dich da lam
thay d@i cach ching ta séng, lam viéc, an uéng va di
lai. Mac du nhirng thay d6i dé cé thé sé giam dan khi
tinh hinh y t& toan cau dugc kiém soat, nhung lich
str da cho chung ta thay rang trang thai binh thuong
m&i rat co kha nang sé hién hitu trong nhitng ndm
t6i. Sau tat ca nhirng cu s6c 16n - dai dich, tham hoa
khi hau, chién tranh - déu la hang loat nhitng chuyén
daéi sau sac va mang tinh cau truc.

Tai Viét Nam ciing nhuw cac quéc gia khac trén
khap thé gi6i, gian cach xa hdi va han ché di lai
do COVID-19 géy ra da day nhanh su troi day cua
kinh té s6. Su tr6i day nay dién ra, va tré nén dac
biét “rong rai” (broad-based) hon trong nhiing thang
gan day. Cé t6i 60% cac doanh nghiép ndi dia & Viét
Nam dén nay da thiét lap hodc tang sy hién dién
truc tuyén ctda minh dé cé thé cung cap dich vu va
ban hang cho nhirng khach hang dang ngay cang
két ndi tot hon. Chinh phu cling da s6 hda hon 2.000
thu tuc hanh chinh va dich vu céng. D6 khéng chi
la cach &ng phd ngan han gitp Viét Nam doi pho
véi nhitng khé khan vé tuong tac truc tiép trong dai
dich, ma con dé lai nhitng tac déng sdu sac va lau
dai hon. Chuyén dai s6 dugc day nhanh co tiém
ndng cung cap nhiéu thong tin hon, téc dé cao hon,
minh bach hon va dé dang cung cép dich vu cho
ngudi dan hon, ké ca & nhitng noi xa xo6i héo lanh
nhat. Su lan tdéa cla cac cong cu sb sé lam giam
chi phi giao dich cho doanh nghiép, md ra nhirng co
hoi méi dé phat trién va da dang hoa thi truong. D
nam bat dugc co hdi nay, Viét Nam cling can giam

xiii

nhe nhirng rdi ro phat sinh do chuyén déi s6, bao
gébm mat viéc lam cla lao dong cé trinh d6 thap
do duogc thay thé bdi irng dung cong nghé s, quan
ngai vé an ninh va bao méat dir liéu céd nhan trong
khi van tao thuén lgi cho luu chuyén dir liéu. D€ tan
dung t6i da chuyén déi so, Viét Nam sé can diéu
chinh thi trudng lao déng dé dap (rng nhu cau mdi
vé lao dong co trinh do cao hon, nang cap néng luc
d6i méi séng tao dé tao thuan lgi cho su xuat hién
cutia nhirng doanh nghiép hoat dong hiéu qua, va cai
thién kha nang ti€p can di liéu va thong tin dé ra
quyét dinh tot hon.

Béo cao Diém lai ky nay gém hai phan. Phan 1 diém
lai nhitng dién bién gan day cua nén kinh té Viét
Nam, ban vé trién vong cla nén kinh té trong ngan
han va trung han, va chi ra nhitng rdi ro trong va
ngoai nudc. Phan 2 xem xét nhirng diéu Viét Nam
can thuc hién dé hién thuc hdéa muc tiéu tré thanh
mot trong nhirng nén kinh té€ so tién tién nhat trén
thé giGi ma van khai thac tdi da loi ich cla chuyén
d6i so.

Phan 1: Kinh té tang truong viing chac,
nhung khung khoang COVID-19 van con
do

Nén kinh té€ Viét Nam tang trudng virng chac & mic
5,6% trong nira dau nam 2021, nhung phai d6i mat
vGi nhirng rui ro nghiém trong ca bén trong va bén
ngoai, bao gém dich bénh COVID-19 bung phat
trong nudc, va da lan ra hau hét cac dia phuong
tlr cudi thang 4. Tang trudng duoc thic day béi su
phuc héi cta khu vuc céng nghiép, véi tée do tang
trudng nhu trude dai dich & mirc khoang 8%, nha
m& rong san xuat ché bién, ché& tao. M6t phan nao
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dé, tang trudng cling dugc thuc day béi két qua tét
tr khu vure néng nghiép nho diéu kién thoi tiét thuén
lgi va dich ta lgn chau Phi d&d cham dit. Nguac lai,
khu vuc dich vu van chua quay lai toc d6 tang trudng
trude dai dich, mét phan do khu vuc nay nhay cam
VvGi cac bién phap han ché di lai trong céc dgt bung
phat dich COVID-19. Tur géc do6 chi tiéu, tang trudng
dat dugc nho vao tiéu dung tu nhan va mot phan
nao dé vao dau tu tu nhan, trong khi d6 Chinh phu
trd lai véi chinh séch tai khéa that chat hon, va nhap
kh&u tdng nhanh hon xuét khau, khién cho can can
thuong mai chuyén sang tham hut.

Mac du cé kha nang chéng chiu tuong dai tot,
nhung nén kinh té Viét Nam da bi anh hudng bdi
cac bién phap han ché ngay cang nghiém ngat hon
nham kiém soat dot bung phat dich thang 4 nam
2021 trong béi canh ty lé tiém vac-xin con thap.
Trong théng 7, téng mic ban 1é hang héa va dich
vu giam 19,8% (so cung ky nam trudc), la mirc giam
I6n nhat ké tir thang 4 nam 2020, trong khi tang
trudng nganh céng nghiép giam ttr 4,9% (so cung ky
nam trudce) trong thang 6 xudng con 2,2% (so clng
ky ndm trudc) trong thang 7." Céc chi s6 tan suat
cao, nhu Chi sé nha quan tri mua hang (PMI) ciing
giam xudéng murc thap nhat trong thang 6/2021 ké
tr thang 5/2020. Nén kinh t& du kién tiép tuc bi anh
hudng trong thang 8 do céc bién phap han ché di
lai dwge mé rong, véi céc tinh phia nam, thanh phé
H6 Chi Minh va sau dé la Ha Noi phai ap dung bién
phép cach ly xa hoi nghiém ngat tir cudi thang 7 dé
dap dich. Ty lé tiém vac-xin thap sé& lam tang noi dau
kinh t& cho Viét Nam do Chinh phd khéng thé sém
g3 bo céc bién phap han ché dé gilp kinh t& phuc
hoi.

Pai dich ciing da anh hudng sau sac dén doi séng
hang ngay ctia nguai lao dong, doanh nghiép va ho
gia dinh. Tuy nhién, nhitng tac déng nay khong dé
do ludng vi ching thay déi theo thai gian, phu thuéc
vao quy mo cla dai dich va mic do nghiém ngét
cla cdac han ché di lai. Mac du vay, thong diép chung
la nhiéu ca nhan da va dang phai géanh chiu khé
khan kinh té ngay cang Ién do tinh hinh kinh té trong
nudc dang co chiéu hudng xau di trong vai thang
qua. Chéng han, thj truding lao déng van chéng chiu

1 TCTK, thang 7/2021
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tuong doi virng trong nam dau cua dai dich, nhung
xu hudng gan day vé viéc lam va thu nhap cua lao
dong bat dau phan anh tac déng cda dot bung phat
dich thang 4. Tac dong kéo dai cla dai dich dén
cac ho gia dinh da trd nén ré nét hon, tham chi trude
dgt dich COVID-19 bung phat thang 4. Trong thang
3 ndm 2021, 30% céac ho gia dinh ¢c6 thu nhap thap
hon so véi thang 3 ndm 2020, giam tir ty 1é khoang
50% hoi thang 01 nam 2021.

Vé khu vuc kinh té€ d6i ngoai, Viét Nam van duy tri
duoc vi thé tich cuc véi du trir ngoai hoi tang lén,
nhung ca can can thuong mai hang héa va can can
vang lai da tré nén xau di trong nira dau nam. Viét
Nam d4 tich |Gy dugc thém 6,0 ty USD du trir ngoai
hoi tlr thang 12 ndm 2020 dén thang 4 nam 2021.
Tuy nhién, nhap khau tdng nhanh hon xuat khau,
trong khi cén can dich vu tiép tuc bi anh hudng tiéu
cuc badi viéc dong ctra bién gidi qudc gia doi vai hau
hét khach qudc té. Khu vuc kinh t& d6i ngoai da mat
di mot phan dong luc, vi dong von dau tu truc tiép
nudc ngoai (FDI) da gidm 11% trong bay thang dau
nam 2021 so v&i cung ky nam 2020, trong khi can
can thuong mai hang héa da chuyén sang tham hut
sau khi dat két qua thdng du cao chua tirng c6 trong
ndam 2020. C¢ |€ cac don vi xuat khau dang phai doi
mat vdi tinh trang dit gay do dai dich tai bung phat,
budc ho phai dong ctra nha may hodc chi hoat dong
cam chirng, cling nhu phai doi mat véi ap luc canh
tranh ngay cang Ién tir nhirng quéc gia khéc co6 cac
hoat déng san suat dang phuc héi manh mé hon.

Ngan hang Nha nudc Viét Nam, véi vai tro ngan
hang trung uong, tiép tuc thuc hién chinh sach
tién té ndi long, trong khi Chinh pha quay vé véi
chinh sach tai khéa trung lap hon trong nira dau
nam 2021. Tin dung tang trudng khoang 15% trong
nhirng thang gan day, so véi 10 dén 12% trong ndm
2020, cung cap hod trg dang hoan nghénh cho céc
doanh nghiép bi anh hudng. Tuy nhién, chinh sach
nay ciing co thé& dem lai rui ro cao hon cho khu vuc
tai chinh. Chinh sach tai khda trung lap hon phan
anh thu ngén sach cao hon két hop vaéi chi dau tw
c6ng thap hon, khi ma méi chi 28% ké hoach dau tw
c6ng Qudc hoi giao dugce gidi ngan trong sau thang
dau nam.
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Trong thoi gian t6i, nén kinh té Viét Nam c6 thé
tang truong khoang 4,8% trong nam 2021, va
hudng dan vé téc d6 tang trudng trudce dai dich &
muc tir 6,5% dén 7,0% tir nam 2022 tré di. Day la
du bdo tich cuc, nhung van thap hon 2,0 diém phan
trdm so voi du bdo trong ky Bao cdo Diém lai thang
12/2020, do tac déng tiéu cuc lién quan dén dot
bung phat dich COVID-19 gan day va con phu thudc
vao mot so rdi ro tiéu cuc. Du bdo méi duoc duara
dya trén gia dinh rang dot bung phat dich hién nay
sé dan dugc kiém soat, tao diéu kién dé nén kinh t&
phuc hoi trong quy IV. Giai doan phuc hoi cling sé
dugc hé trg bang viéc ddy nhanh chién dich tiém
vac-xin dién réng, sao cho it nhat 70% dan soé trudng
thanh duogc tiém ching vao gitra nam 2022, gilp
ngan ngtra nhirng dgt bung phat dich nghiém trong
mdi. Trong thoi gian con lai cia ndm 2021, chinh
sach tién té van sé la ndi long thong qua trién khai
thuc hién mét sé cong cu chinh sach khac nhau va
cho phép téi co cau céac khoan ng. Chinh phti cé ké
hoach day nhanh tién dé trién khai cac du an dau
tu cdng bang nguon vén ngan sach nha nudce. Céc
du én nay hién dang gdp nhirng kho khan ban dau
do cdac han ché di lai lién quan dén dgt bung phat
dich thang 4, nhung du kién sé dugc trién khai hét
téc luc trong quy IV. Cac cap c6 tham quyén ciing
can ma rong ho trg tai chinh thong qua két hop gitra
ho tro truc tiép bang tién mat va trg gid, nhu da bat
dau thuc hién tir dau thang 7, méac du két qua trién
khai c6 t6t hay khéng con phu thubéc vao pham vi
cla gdi ho trg va kha nang tiép can nhiing nguoi
lao dong bi mat viéc lam. Daéi véi khu vuc kinh t€ doi
ngoai, du bao trén gia dinh rang qua trinh phuc hoi
kinh t& toan cau tiép tuc dién ra sé dam bao duy tri
nhu ciu cao déi véi hang hoa san xuat tai Viét Nam
& nhirng thi truong xuat khau chd luc.

Khi nén kinh té& héi phuc, cac chinh séch hé trg sé
dan dugc gd bo. Tir nam 2022 trd di, co quan thuc
hién chinh sach tién té sé quay lai véi quan diém
can trong nham can déi gitra muc tiéu hd trg tang
trudng kinh t& va muc tiéu kiém soat lam phat, dong
thoi van theo ddi chéat ché sirc khoe cua khu vuc tai
chinh. Trong trung han, céc bién phép clng c0 tai
khoéa sé lai dugc thuc hién d&€ dam bao bén viing
ng. Céc cap c6 thdm quyén can cai thién hiéu qua
thu ngan séch va hiéu suét chi tiéu, dac biét la chat
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lugng dau tu céng, nham déap ng sy gia tang du
kién vé co sd ha tang va céac dich vu xa hoi cé chat
lrgng ma Viét Nam sé can trong thap nién téi.

Tuy nhién, du bao trén can nhin nhan than trong vi
van con nhimg bat dinh nghiém trong vé quy mé
va thoi gian dién ra dai dich, trong d6 c6 sy xuat
hién cuta céc bién thé méi va téc do tiém vac-xin &
Viét Nam va & cac quoc gia khac trén thé gigi. Néu
nhirng rdi ro dé trd thanh hién thuc, qua trinh phuc
h6i kinh t& cda Viét Nam sé& cham lai, téc d6 tang
trudng GDP ndm 2021 sé thap hon mic du bdo
4,8%. Thoi gian dé quay lai xu hudng téng trudng
nhu trude dai dich va thuc hién clng cé tai khoa
trong trung han cling sé& kéo dai hon so vdi du kién.

Mac du trién vong ctia Viét Nam van tich cuc nhung
cac cap c6 tham quyeén can xu ly nhimg rui ro cao
vé tai khoa, tai chinh va xa hoi, bao gom:

e X« ly nhitng hé qua xa hoi cta dai dich. Tac
dong cua dai dich COVID-19 dén thj truong lao
dong va céc ho gia dinh da trd nén tram trong
hon sau dot bung phat dich thang 2 va thang 4.
Dai dich khong chi lam giam thu nhap clia nguai
lao ddng ma con tao ra bat binh dang sau sac
hon do cé tdc dong khac nhau dén cédc nhém
thu nhap, nganh nghé, gidi va dia ban khac
nhau. Céc cdp c6 thdm quyén nén can nhac
tdng cudng cac chuong trinh dam bao x4 hoi, vé
pham vi bao phu, d6i trgng muc tiéu va mirc ho
trg, nham dam bao nhirng nan nhan hién tai va
tuong lai cla cu soc kinh t& va dich bénh nhan
duagc hé tro day du.

e Canh giac véi ridi ro khu vuc tai chinh dang
tang lén do khiing hoang. Médc du tin dung ngan
hang méi hodc dugce tai co cau cung cap ho
trg dang hoan nghénh cho cac doanh nghiép bi
anh hudng, nhung cling gop phan chuyén giao
rai ro tir khu vuc kinh té€ thuc sang khu vuc tai
chinh. Co quan thuc hién chinh séach tién té sé
can than trong vdi rdi ro ng xau dang gia tang,
dé&c biét & cac ngan hang cé murc vén hda chua
dam bao trudce dai dich. Day la ldc can thong
qua mot ké hoach gidi quyét ng xau, va xay
dung co ché rd rang dé x& ly nhirng ngan hang
yéu kém va gép kho khan, dong thoi tiép tuc tai
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co cau vén ngan hang dé dap (rng céc yéu cau
theo chuén Basel II.

Canh giac véi rui ro tai khéa. Madc du Chinh pht
van con du du dia tai khoa, vai ty 1é ng cong trén
GDP roi vao khoang 55,3% GDP vao cudi ndm
2020, nhung kinh nghiém quéc té cho thay tinh
hinh tai khoa cé thé xau di twong déi nhanh
chéng néu dot bung phat dich hién nay khéng
som dugc kiém soat hodc cac dot dich mai lai
nd ra trong nhirng thang tiép theo. Chinh phu cé
thé phai md réng goi hd trg tai khoa, von con
khiém tén dén thoi di€ém nay, trong khi thu ngan
séch c¢6 thé chiu anh hudng tiéu cuc do nén kinh
té€ phuc hdi yéu hon so vai ky vong. Tai thoi diém
nay, rdi ro tai khéa cé vé van trong tdm kiém
soat, nhung van can tiép tuc duoc theo doi sat
sao, dac biét la vi rdi ro nay lién quan dén suc
khoe tai chinh cta cédc doanh nghiép Nha nudc,
dé tr& thanh ng tiém tang.

Phan 2: Kinh té s6: con duong dan dén
tuong lai

Néu chiing ta tin vao strc manh du bao cua thi
truong tai chinh, thi cong nghé sé chinh la tuong
lai ctia nén kinh té Viét Nam. Trong ndm vira qua,
gia tri cla mét s6 cong ty céng nghé trong nudc
tang khoang 200% trén San giao dich chirng khoan
thanh phé H6 Chi Minh, bao gom Cong ty Cé phan
Thé gidi S6 (Digiworld), nha cung cap dich vu phat
trién thi trudng; va Vién Lién, doanh nghiép thiét bi
vién théng - tang lan lugt 252,1% va 189,4%. Khi thé
gi¢i phuc hoi sau khung hoang COVID-19, rd rang
chuyén d6i s6 sé déng vai trd ngay cang quan trong
trong nén kinh té toan ciu. Cac qudc gia da va dang
canh tranh trén pham vi toan ciu dé co uy thé vé
cong nghé sé, va Chinh phu Viét Nam d4 thé hién rd
mong mudn dugc tham gia cudc dua bang céch coi
chuyén déi sé la mét trong nhirng muc tiéu trong
tdm trong Chién lugc phat trién kinh té - xa héi giai
doan 2021-2030.

Viét Nam dang nam giir vi thé t6t nhung chua dong
bd dé tré thanh cudng qudc sé cua thé gidi. So
sanh véi mot s6 qudc gia twong duong va di trude
chi ra nhitng di€m manh va diém yéu cla Viét Nam.
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Hom nay, Viét Nam |a moét trong nhirng quoc gia
duoc két ndi tot nhat trén thé gidi, nhat 1a khi xét
dén murc thu nhap, vai ty & str dung thiét bi di déng
va internet cao, va cac céng cu va nén tang cong
nghé thong tin (CNTT) dugc cac doanh nghiép st
dung ngay cang nhiéu. Viét Nam cling da c6 su hién
dién ctiia mét so tap doan CNTT hang dau thé gidi.
Mac du vay, Viét Nam van dang di sau & mot so khia
canh - k§ nang, tai chinh, mdi trudng phap ly thuén
lgi, bao gém ti€p cén va an ninh di liéu - gay can tr&
viéc tan dung t6i da loi ich tir qué trinh chuyén d6i
s0 dién ra nhanh chong.

Pé thu duogc nhiéu lgi ich tir qua trinh chuyén déi
s6 cta nén kinh té, Chinh pha Viét Nam sé can tién
hanh mét s6 hanh dong. Ngoai nang cap co sd ha
tang, Viét Nam can khuyén khich ap dung cong
nghé sd va thu hut dau tu dé tao diéu kién cho céc
doanh nghiép nhé tham gia vao kinh té sg, tiép thu
va phét trién k§ nang, bao mat di liéu ca nhan, va an
ninh mang. Néu nhiing thach thirc nay khong dugce
cac nha hoach dinh chinh séach cta Viét Nam khan
truong xu ly thi sé dan dén ruiro 1 loi ich tir ap dung
c6ng nghé sé sé khong 16n nhu ky vong, va trén hét,
sé dugc phan b6 khéng céng bang, co thé dan dén
nhitng cang thang vé kinh té&, xa hoi va chinh tri.

Bao cdo nay khuyén nghi mot 16 trinh gom ba hanh
dong chinh:

Hanh déng thir nhat: ndng cao ky nang sé. Nguoi
lao déng can c6 k§ nang phu hop dé tan dung thé
manh clia c6ng nghé sd, va phan bd k§ nang khong
dong déu c6 thé gia tang bat binh dang. Ty |é nguoi
lao dong cé trinh do trong luc lugng lao dong cla
Viét Nam hién con thap va s6 luong sinh vién tham
gia cac chuong trinh dao tao sau phd théng phu
hop chua du dé khoa lap chd tréng. Véi toc do nhu
hién nay, Viét Nam sé can 25 nam dé dudi kip Thai
Lan. Nhiéu doanh nghiép cho biét viéc tim kiém va
gilt chan cac chuyén vién phan tich dir liéu, [ap trinh
vién va chuyén vién mo hinh hda giodi ngay cang
kho. Véi tdc do thay d6i nhanh chong va su bat dinh
vé yéu cau cua viéc lam trong tuong lai, su phéi hop
gitra Chinh pht va khu vuc tu nhan cé thé gilp xac
dinh va du bao nhitng kj nang nao sé cé nhu cau
cao nhat. Viét Nam cé thé can nhac ndm phuong én
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bo trg cho nhau: (i) b6i dudng nhan tai tré vé cong
nghé s6 théng qua chuong trinh hoc béng quy mo
I6n d€ chuan bi cho sinh vién & giai doan khac nhau
trong su nghiép san sang trudc thai dai s6 (nhu tai
In-dé-né-xia); (ii) xay dung céac chuong trinh két hop
phat trién k§ nang lién quan dén kinh t& so vdi tai
trg va c6 van cho céc doanh nhén so (nhu tai Sing-
ga-po); (iii) dua cong nghé vao gido duc tir cac giai
doan dau (nhu tai Ha Lan); (iv) thu hdt nhan tai tir
nhirng kiéu bao dang tham gia céc linh vuc so khap
th& gidi (nhu tai Phi-lip-pin va Phap); va (v) khuyén
khich phat trién kj ndng mém cho ngudi lao dong,
nhu ky nang tu duy phan bién, gidi quyét van de,
truyén théng, lam viéc nhém, séng tao, va quan ly
(bang cach dao tao cho giang vién trong céc linh
vuc trén va stra d6i chuong trinh hoc).

Hanh déng thi hai: B6i duéng ndng luc déi méi sang
tao. D€ duy tri ndng luc canh tranh, d6i méi sang tao
lién tuc |a diéu kién bat budc. Chu ky trng dung cong
nghé thong tin va truyén théong (CNTT&TT) ngén
nghia la céng nghé trong nganh nay c6 thé dugc
phat minh, th&r nghiém va (ng dung nhanh hon
nhiéu so v&i cac nganh cdng nghé khac, chang han
cong nghé y hoc. Ciing vi I1& d6, CNTT&TT co thé
nhanh chéng trd nén 16i thai. Ngay nay, hau hét hd
trg ctia Chinh phi déu huéng vao céc né luc nghién
clru va phat trién, thay vi tao diéu kién thuan lgi cho
lan tda, ap dung va thich irng cong nghé méi cla
céac doanh nghiép. D& tai can bang chinh séach trén,
Chinh phu c6 thé (i) ha thap rao can gia nhap, dac
biét ddi vGi cac cong ty co nang luc cong nghé cao,

2 Ngan hang Thé gidi 2021.
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nhu bang céch trién khai thuc hién nhirng hiép dinh
thuong mai tu do khu vuc théng qua gan day, va
theo budc cac qudc gia nhu Ot-xtray-lia, Dan Mach,
Durc, Ai-len, Nhat Ban va B6 Dao Nha; (ii) cai thién
chinh sach canh tranh va viéc trién khai thuc hién
chinh sach (Ot-xtray-lia, Btrc, Han Quéc); va (iii) thic
d4y khdi nghiép va khuyén khich doanh nghiép nho
trong nganh cong nghé sd véi cac hd tro cé muc
tiéu dé tao diéu kién ti€p can tai chinh, thong tin va
phét trién ky nang tét hon.

Hanh déng thi ba: Day manh tiép can thdng tin, chat
luong va an ninh. Nhu da chi ra trong Bdo cdo Phat
trién Thé gidi ndm 2020, nhiéu lgi ich cdia mot nén
kinh t& 4o c6 thé duoc xac dinh bang kha néng tiép
cén va chéat lugng thong tin ma cac céng cu s6 mdi
mang dén cho ngudi dung.2 Tuy nhién, Viét Nam van
dat két qua thap vé tiép can thdéng tin Chinh phua va
vé noi dung théng tin do Chinh phu cung cap. Hon
nita, kha nang luu déng dir liéu, kha nang trao déi va
str dung dir liéu con han ché, cho du Chinh pha d3
ra mat cong thong tin di liéu ndi bo vao gitra nam
2020. Trong lic dang hoan thién du thao Nghi dinh
vé bao vé dir liéu cé nhan, Chinh phu can tim céch
can bang gitra quan ly dit liéu, bao vé quyén riéng tu,
va tao diéu kién thuan lgi cho luu chuyén dir liéu sé,
dong thoi hoc hoi kinh nghiém céc qudc gia khac
trong khu vuc ciing dang tirng budc chuyén tir giam
bt chi nghia bao ho di liéu sang tidng cudng bao
vé dit liéu ca nhan (nhu tai cac nén kinh t& ASEAN
khac, bao gém ca Sing-ga-po).



PHAN 1
NHUNG DIEN BIEN KINH TE GAN DAY
VA TRIEN VONG
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Sau mudi bay thang séng trong dai dich COVID-19, vac-xin dugc trién khai tiém trén dién rong dang mang
dén hi vong dai dich sé két thic, va qua trinh phuc héi trén toan cau dang dién ra, tuy chua dong déu. Tuy
nhién, bat dinh vé bién thé mdi va vé téc do trién khai tiém va chdp nhan tiém vac-xin khién nhirng du bao
vé 16 trinh di dén phuc héi hoan toan chi mang tinh du kién. Trong khi moét s6 qudc gia trén thé gisi dugc ky
vong sé hoi phuc lai ngay sau dgt suy thoai kinh té I16n nhat trong 80 ndm qua nhd chién dich tiém vac-xin
dién rong, thi su lay lan cta bién thé méi, nhu bién thé Delta, dang lam day Ién nghi ngai vé kha nang cham
dut dai dich. Phan 16n céc quéc gia - bao gém céc thi trudng mai néi va nén kinh t&€ dang phat trién, va cac
qudc gia thu nhap thap - dang bi tréi chan tréi tay do han ché kha nang ti€p can véac-xin va nguon luc tai
chinh d€ duy tri chinh sach tién té va tai khdéa néi long nham kich hoat qua trinh héi phuc. Theo du bdo méi
nhat ctiia Ngan hang Thé gidi, Hoa Ky, Khu vire déng Euro, va Trung Qudc sé phuc hoi va tang trudng 1an luot
& cac muc 5,4%, 6,8% va 8,6% trong nam 2021. Nguoc lai, cac thi trudng mai ndi va nén kinh t€ dang phat
trién - ngoai trir Trung Qudc — sé tang trudng 4,4%, trong khi cac qudc gia thu nhap thap chi ting trudng
binh quan 2,2% trong nam.?

Trong bai canh bat dinh trén toan cau nhu vay, nén kinh té Viét Nam van duy tri tang trudng trong nira
dau nam 2021, nhung dang phai d6i mat véi nhirng rui ro nghiém trong ca trong va ngoai nudc, bao gom
dot dich COVID-19 bung phat cuéi thang 4. Sau khi cé két qua xuat sic vé kiém soéat dich COVID-19 va dat
dugc toc do tang trudng tong san pham qudc nodi (GDP) thudc hang cao nhat trén thé gidi, & mirc 2,9% ndm
2020 (Hinh1.1), nén kinh t& tiép tuc tang trudng viing chac 5,6% trong nira dau nam 2021 (Hinh 1.2). Tuy
nhién, Viét Nam dang phai déi mat véi dot bung phat COVID-19 nghiém trong nhat ké tir khi bat dau dai dich,
mot phan do ty |é tiém vac-xin con thap (Hinh 1.3). K& tir d4u thang 5, cac hoat dong cong nghiép ché bién,
ché tao va dich vu ngay cang bi tréi chan tréi tay bdi cac bién phap khoanh viing va cach ly xa hoi nham kiém
ché vi-rat 18y lan trong cong dong. Dén gilra thang 7, cac bién phap han ché di lai dugc mad rong, céc tinh
phia Nam, thanh pho H6 Chi Minh va sau dé la Ha NGi phai thuc hién cach ly xa hoi nghiém ngét, gy anh
hudng dén cac hoat dong kinh té (Hinh 1.4). Trong khi d6, nén kinh t& con phai doi mat véi rui ro gia tang
ap luc canh tranh trén thi trudng qudc té khi cac d6i tha co téc do tiém vac-xin vuat troi dang tai khdi dong
hoat déng san xuat va cé kha nang chiém lai mot sé thi phan bi mat vao tay Viét Nam do dat gay san xuét
vi dich COVID-19 nam 2020. Chinh vi th&, nén kinh t&€ c6 thé bi mat di ca dong luc ting trudng trong nudc
va dong luc tang trudng tir khu vure kinh té€ déi ngoai, néu khéng nhanh chong kiém soat dot bung phat dich
dang dién ra. Chinh phi da &ng phé bang céch ti€p tuc duy tri chinh séch tién té ndi ldng va ban hanh goi
ho trg tai khéa mdi vao dau thang 7 & murc khoang 1 ty USD. Toc do trién khai chién dich tiém vac-xin dién
rong cling da dugc day nhanh.

Phan 1 cla Bao cao Piém lai ky nay sé cap nhat nhiing dién bién gan day trong nén kinh té Viét Nam va
danh gia trién vong cuia nén kinh té trong ngan han va trung han. Trong dé, phan dau tim hiéu vé két qua
tang trudng, cén can kinh té doi ngoai va céac chinh sach tai khda va tién té rng pho trong nira dau ndm
2020. Phan tha hai ban vé vién canh nén kinh t& Viét Nam trong hai dén ba nam tdi, chi ra nhirng rdi ro trong
nudc va bén ngoai. Phan thir ba ban vé vai tro cla chuyén ddi s6 trong viéc giai quyét nhirng hé qua ngén
han cua dai dich COVID-19 va hé trg khat vong dua Viét Nam trd thanh nén kinh té thu nhap cao vao nam
2045.

3 Nhom Ngan hang Thé gidi 2021.
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Hinh 1.1. Tang truéng GDP toan cau nam 2020  Hinh 1.2. Tang truéng GDP ctia Viét Nam, 2017-2021
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Nguén: Nhém Ngan hang Thé gigi nam 2021. Ngubn: TCTK.

Ghi chd: PA-TBD = Péng A va Thai Binh Duong; DPT =
dang phat trién.

11. NHUNG DIEN BIEN GAN DAY

1.1.1. Kinh té tang truong viing chac trong nira dau nam 2021, nhung dich COVID-19
bung phat vao thang 4 da gay ra tinh trang y té khan cap va lam cho vién canh kinh té m¢
mit hon

Trong nira dau nam 2021, nén kinh té Viét Nam tang trudng viimg chac 5,6% du khing hoang COVID-19
con kéo dai. Phat huy két qua ngoan muc dat dugc trong nira cusi nam 2020, nén kinh t& ghi nhan téc do
tang trudng 4,65% quy | va 6,61% quy Il ndm 2021 so véi clng ky nam trude, cho du hai dot dich COVID-19
bung phat budc céc cap cé thdm quyén phai ap dung nhitrng bién phap han ché nham kiém soéat dai dich.
Dot bung phat dau tién roi vao khoang thang 1-2 nhung dugc kiém soéat twrong ddi nhanh chéng do s6 luong
ca nhiém va tr vong duoc gitr & mire t6i thi€u (Hinh 1.3). Lan séng dich thir hai bat d4u tir cudi thang 4, va
1a dat lay lan dich bénh nghiém trong nhat tai Viét Nam tir trude dén nay, véi sé ca nhiém tang manh tir dudi
3.000 ca cudi thang 4 1én dén trén 150.000 ca vao cudi thang 7/2021. Viéc phai 4p dung céc bién phap
han ché di lai manh tay hon khién cho chi sg di lai giam manh va chi sé vé mdrc d6 nghiém ngét cia Chinh
pht® tdng cao, dén cudi thang 7 da quay lai gan sat mic dugce ghi nhén trong dot cach ly xa héi trén pham
vi toan quéc vao thang 4/2020 (Hinh 1.4). K&t qua la s6 ca nhiém hang ngay duong nhu da dat dinh & mdc
khoang 7.000-8.000 ca tlr gitra thang 7 nhung chua thay c6 dau hiéu suy giam.

4 https://ourworldindata.org/covid-vaccinations?country=VNM.

5 Chi s6 mic dé nghiém ngét cua chinh phu la mét ndi dung trong bé chi sé clia Oxford vé theo déi iing phd cla Chinh phu véi
COVID-19 (OxCGRT), do Pai hoc Oxford xay dirng nham thu thap théng tin vé céc bién phap dugc céc chinh phi ti€n hanh dé x{ ly
COVID-19, phan anh mirc d6é hanh déng cta Chinh phu. Chi s mirc d6 chat ché "ghi nhan murc do chét ché cda chinh séch theo
'phong céch céch ly' chl yéu nham han ché hanh vi cia nguoi dan. Chi sé dugc tinh toan st dung cac chi tiéu theo sé thir tu vé
chinh sach déng ctra va céch ly, cong thém chi sé ghi nhan cac chién dich thong tin ra cong ching” (https://www.bsg.ox.ac.uk/
research/research-projects/covid-19-government-response-tracker).
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Hinh 1.3. Ca nhiém COVID-19 Hinh 1.4. Xu huéng di lai va chi s6 mirc do chat ché
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Ngubn: Thé gidi cla ching ta bang di liéu. Nguén: Thé gidi cua ching ta bang dir liéu va di liéu di

Ghi chd: S6 ca nhiém tinh bang nghin ca; ca nhiém mdéi lai cta cong dong trén Google.

dugc khang dinh |a binh quan déng bay ngay. LHS =thang Ghi chd: Chi s8 di lai 1a thay d6i theo ty 1& % so vdi s6
bén trai; RHS = thang bén phai. liéu ban d4u tir 03/01 - 06/02/2020, dugc biéu dién bang
binh quan déng bay ngay. RHS = thang bén phai.

Tuy nhién, con sd tang trudng téng gop viing chac cua ca nén kinh té trong nira dau nam 2021 che di két
qua chua dong déu giira cac nganh. Dong luc tang trudng chinh la khu céng nghiép va xay dung (déng
gop khoang 53,2% cho tang trudng GDP), tiép theo la khu dich vu (30,7%), va néng nghiép (7,6%) (Hinh 1.5).
Tang trudng céng nghiép va xay dung quay lai tdc do trude dai dich, bang khoang 8%, nho cac hoat déng
san xudt cong nghiép ché bién, ché tao md rong. Khu vuc ndng nghiép - tirong doi it bi anh hudng bai dai
dich - tang trudng khoang 3,85%, nho diéu kién khi hau thuan lgi va dich ta lgn chau Phi da cham dit. Khu
vuc dich vu van di sau, véi téc do tang trudng chi dat 4,0%, bang khoang 60% toc dé tang trudng ghi nhan
ntra dau ndm 2019. Khu vuc dich vu phuc héi chdm hon mét phan do nhay cam vdi céc bién phap dong clra
trudng hoc va han ché di lai trong céac dot bung phat dich COVID-19 vao thang 1-2 va thang 4. Hoat déng
trong céc nganh ban ¢, giai tri va van tai bi suy giam nhiéu nhat (Hinh 1.4). Dong clra bién gidi v&i hau hét
khach quéc té (giam 97,6%) cling gop phan dan dén suy thodi sau trong nganh du lich va van tai.

Nhin tir géc do chi tiéu, dong luc tang trudng chinh trong nira dau nam 2021 chu yéu la tiéu dung trong
nuéc dang phuc hoi, va phan nhé hon, 1a dau tu tu nhan, déng gép lan lugt 6 mic 53,4% va 18,3% vao tang
trudng GDP (Hinh 1.6).6 Khu vuc tu nhan trong nudc da thay thé cho khu vuc nha nude va khu vuc kinh té
doi ngoai, hai khu vuc da déng gép chinh cho qua trinh phuc héi trong nlra cudi ndm 2020. Nhu dugc giai
thich & phan dudi, Chinh pht trd lai véi chinh sach tai khéa that chat hon vao dau nam 2021, trong khi dong
gop cua xuat khau rong cho tang trudng giam do nhap khau tang nhanh hon xuét khau.

6 Trong tang trudng GDP c6 mét bo phén 16n khong thé ly gidi duoc qua thdng ké tai khoan quéc gia, vai udc tinh cua ching t6i dua
trén dir liéu cta TCTK, vi chénh léch théng ké 1én dén 30% tang trudng GDP trong quy hai nam 2021.
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Hinh 1.5. Déng gép cho ting truéng kinh té Hinh 1.6. Péng gép cho ting truéng GDP
theo nganh theo chi tiéu
Diém phan tram (NSA) Diém phan tram (NSA)
15
10
8 10
6
4 5
2 ik
0
. | I- —
= B = 0 il I I
2 5
N O T —m AN O FT —mANO T AN O T — N AN O I —m AN O < AN O FT AN O F —
OO0 000000000000 ogooo 0O 00000000o0ogooooo
N NN O®DDODODANGDNDSDD O OO — — NN IN OO O®D®OD AR O OO O — —
- - - = = = — — — — — NN AN AN NN = o T T o o o AN NN AN
O O O O O O O OO0 0O o0 o o o o o O O O O O O O O O OO o o o o o o o
NN N N AN N AN N NN NN NNNNN N N N N N N N NN NN NN NN~
== NN mm CN&XD = Dichvu mm Tiéu dung mm DT NN mm DT Tu nhén
mm Thuérong  — GDP mm XK rong Sai s6 — GDP
Nguén: TCTK va tinh todn cla can bd NHTG. Nguén: TCTK va tinh todn cla can bd NHTG.
Ghi chd: NSA = chua diéu chinh theo mua vu. Ghi chd: GCF = Téng d4u tu; GDP = téng san pham quéc

noi; NSA = chua diéu chinh theo mua vy; Chénh léch TK =
Chénh léch théng ké.

Mac du nén kinh té Viét Nam c6 kha ning chdng chiu tuong dai virng trong nira dau nam 2021, nhung van
bi anh hudng béi cac bién phap han ché ngay cang nghiém ngit hon nham kiém soat dot dich bung phat
vao thang 4/2021 va bai ty |é tiém vac-xin con thap. Dot dich COVID-19 mai day bat dau bung phat tai mién
bac, nhung khéc vai cac 1an trudce, dich nhanh chéng lan réng ra pham vi ca nudc, trong dé co ca hai trung
tam do thi Ién (thanh phd H6 Chi Minh va Ha Noi), va mét s6 khu céng nghiép, budc Chinh phd phai ap dat
cac bién phap han ché nghiém nghét (tham khao Hinh 1.4). Dén cudi thang 7, hau hét cac tinh phia Nam,
thanh ph6 H6 Chi Minh va Ha NGi déu trong tinh trang cach ly x& hoi. Do Viét Nam cé ty |é tiém vac-xin thap
hon so véi nhiéu quéc gia khéc, nén kha nang dap dich trén dién rong ciing bi anh hudng. Bén cudi thang 7,
chi ¢6 5,1% dan s6 dugc tiém mdi vac-xin dau tién va chi ¢6 0,6% dan sd dugc tiém day dd hai mii. Hau hét
céc quéc gia so sanh & chau A déu vuot Viét Nam vé nd luc tiém vac-xin.”

Kinh nghiém quéc té cho thay tang trudng kinh té cia quoc gia cé su tuong quan chat ché véi cuong dd
cua bién phap han ché di lai ciing nhu ty Ié tiém vac-xin cho nguoi dan. Phéan tich gan day clda Quy Tién
té Quéc té cho thay cir thém mdi thang céch ly, san lugng cong nghiép trung binh c6 thé giam gan 10%.8
Quan hé tuong quan dé ciing c6 thé thdy & Viét Nam trong dot cach ly xa hoi toan quéc vao thang 4/2020,
khi san xuéat cong nghiép va téng murc ban 1é hang hda va dich vu déu giam doét ngdt, va diéu dé cé thé sé
lai dién ra trong hoan canh nhu hién nay (Hinh 1.7 va 1.8). Bdo cdo Vién canh kinh té& toan ciu thang 6/2021
do Ngén hang Thé gidi cong bd cho thay cédc qudc gia nam trong nhém t& phan vi cé ty 1é tiém vac-xin cao
nhat - dugc do bang ty & phan tram nguoi dan duoc tiém it nhat moét mii trong ndra dau nam 2021 - duoc

7  https://ourworldindata.org/covid-vaccinations?country=VNM. Qua so sdanh, ty 1é ngudi dan dugc tiém it nhat mot mii vac-xin
COVID-19 la trén 30% tai Han Qudc, trén 25% tai Cam-pu-chia va khoang 24% tai Ma-lay-xia.
8 Deb va dong su 2020.
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du bao sé tang trudng binh quan 4,8% trong ndam 2021, con nhitng qudc gia & nhom ti vi phan ¢6 ty 1é tiém
vac-xin thap nhat sé chi tang trudng binh quan 2,5%.°

Bang chiing vé méi tuong quan chit ché giira han ché di lai va hoat dong kinh té& cé6 thé thay rd qua tinh
hinh COVID-19 hién nay & Viét Nam. K& tur cudi thang 4 ndm 2021, cac hoat déng san xuat cong nghiép va
dich vu déu gidam manh do céc bién phép gidn cach xa hoi nghiém ngat hon, tham chi, han ché di lai khién
nhiéu dich vu phai déng clra. Trong thang 7 ndm 2021, tdng muc ban 1é hang héa va dich vu gidm 19,8%
(so cung ky nam trudc), 1a mirc giam 16n nhat ké tir thang 4 nam 2020 (Hinh 1.8)."° Tang trudng chi s6 san
xuat cong nghiép giam toc tlr 4,9% (so cung ky nam trudce) trong thang 6 xuéng con 2,2% (so clng ky ndm
trudce) trong thang 7. Linh vuc cong nghiép ché bién, ché tao tdng trudng t6t hon & mirc 2,9% so cung ky
nam trudc, véi san xudt hang may mac va giay da téng lan lugt 5,8% (so cung ky nam trudc) va 8,9 % (so
cung ky ndm trudc). Ngugc lai, san xuat san pham dién ti, may tinh va san phadm quang hoc giam 4,7% (so
cung ky nam trudce) trong thang 7." Cong nghiép ché bién, ché tao duy tri kha nang chéng chiu tot cé 1€ mot
phan xuat phat tr mot sé khu céng nghiép phia nam van dugc phép duy tri san xuét va cung cap dau vao
cho céc chubdi cung trng. Ngoai ra, dich bénh & céc tinh mién bac, Bac Ninh va Béc Giang, vé co ban da duoc
kiém soat, cho phép céac hoat dong san xuat tai cac khu cong nghiép tirng budce phuc hoi. Mac du vay, Chi
sd nha quan tri mua hang (PMI), mét chi bao nhanh, giam xudéng murc thap nhat trong thang 6 nam 2021 ké
tir thang 5 ndm 2020. Chi s6 PMI cua Viét Nam khéng chi giam dot ngot, ma con giam sdu hon so véi mic
binh quan cua Hiép hdi cac Quéc gia Dong Nam A, trong khi chi s& PMI toan cau lai dang ting lén nhd qué
trinh phuc hoi & nhiéu quéc gia I6n (Hinh 1.7).

Hinh 1.7. Chi s6 nha quan tri mua hang (PMI) Hinh 1.8. Tong murc ban Ié hang héa va dich vu
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Nguén: IHS Markit/Haver Analytics. Ngudn: TCTK, Haver Analytics, va tinh toan cua céan bo

NHTG.

Ghi chu: PMI ché tao ché bién ctia ASEAN gém dir liéu
cla bay qudc gia (In-dé-né-xia, Ma-lay-xia, Mién Dién, Ghi chd: NSA = chua diéu chinh theo mua vu.
Phi-lip-pin, Sing-ga-po, Thai Lan va Viét Nam). SA = diéu

chinh theo mua vu.

9  Nhém Ngan hang Thé gidi 2021.
10 Trang dién t&r ca Téng cuc Thong ké, thang 7/2021. https://www.gso.gov.vn/en/homepage/
11 Trang dién t&r cta Téng cuc Thong ké, thang 7/2021. https://www.gso.gov.vn/en/homepage/
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Ty lé tiém vac-xin thap sé cang lam tang néi dau kinh té cta Viét Nam vi Chinh pha khéng thé nhanh
chéng néi léng cac bién phap han ché& nham gitp nén kinh té& phuc héi. Cac qudc gia c6 ty Ié tiém vac-xin
cao dang g& bd han ché di lai trong nudc va ma clra nén kinh té€. Mot s6 nudce con cho phép thuong gia va
du khach da tiém véc-xin day du duoc nhap canh, qua dé gitp hoi sinh hoat dong kinh t&, bao gém ca viéc
chuyén sang xuat khau nhirng mat hang canh tranh truc ti€p véi xuat khau cda Viét Nam. Nhirng qudc gia
dé khong phai da hoan toan hét COVID-19, nhung vac-xin tao nén tang virng chac dé ho ki€ém soat su lay
lan cla vi-rat. Chinh vi 1& do, nhu giai thich tai Hop 1.1, cdc cap c6 thdm quyén da diéu chinh chién luoc
kiém sodt dai dich bang cach né luc trién khai thuc hién chuong trinh tiém chidng dién réng théng qua viéc
mua céac loai vac-xin khac nhau (trong dé cé Co ché tiép can vac-xin COVID-19 toan cau [COVAX]) két hap
vGi san xudt vac-xin thong qua dam phan thda thuén vdi cac cong ty quéc té hodc cac qudc gia khac. Viét
Nam ciing dang ddy nhanh qua trinh ty phat trién va san xuat vac-xin.

I Hop 1.1. Céc né luc ciia Chinh phii nham kiém soat COVID-19 lay lan trong cong dong nam 2021

Chinh phu Viét Nam da diéu chinh céch ti€p can nham xd ly tinh hinh y t€ lién quan dén COVID-19 dang c6 nhirng
chuyén bién phurc tap. Chién lugc ban dau gém khoanh vlung, truy vét, xét nhiém va cach ly cac ca nhan da hoat déng
c6 hiéu qua trong khoang mot nam, véi ba dot bung phat dich trong nuéc duge kiém soat.

Trong nira ddu ndm 2021, Chinh phi cam két mua 150 triéu liéu vac-xin dé tiém cho 70% dan s6. Chi phi du kién Ién
dén 25,2 ngan ty dong (khoang 1,1 ty USD), va Chinh phl da lap ra Quy ho trg mua vac-xin. Tinh dén dau théng 6,
khoang 181 triéu USD da duoc huy déng. Dén cudi thang 7, Chinh phu dam phan dugc 105 triéu liéu véac-xin, trong
dé c6 cam két 60 triéu lieu vac-xin AstraZeneca. Chinh phd dang tich cuc tim kiém céc nguén vac-xin khac va da
ky nhiéu hop déng, nhéan cac dgt vac-xin nhd khac nhau, bao gém tir Co ché tiép can véac-xin COVID-19 toan cau
(COVAX). Bén giira thang 7, Viét Nam nhan dugc khoang 8 triéu liéu thong qua cac hgp dong, COVAX, hodc vién trg
nudc ngoai.? Dén cudi thang 7, da cd 5,1% dan so dugc tiém it nhat mét mii vac-xin COVID-19, va 0,6% dugc tiém
day da hai mii.

Chinh phti d& cai thién hé thdng thu thap va cung cap théng tin d€ theo déi dir liéu mét cach hiru ich hon va sé tap
trung théng tin qua (ng dung truy vét va tu khai bao c6 tén Blue Zone clia Chinh phidl d€ cung cap cac phan tich di
liéu. Chinh phu ciing d4 tién hanh céc bién phap dé€ mua dugc vac-xin nhanh chéng hon, phé duyét sir dung véac-xin
AstraZeneca va Sputnik V cua Nga trong quy mét, vac-xin Sinopharm ctia Trung Qudc, vac-xin Pfizer/BioNTech va
vac-xin Moderna vao thang 6/2021. Chinh phu ciing dang né luc ty phat trién vac-xin trong nudc.

Dén dau thang 6, Chinh phu da chi 8 ngan ty déng (347 triéu USD) cho cong tac phong, chdng dich va céc ché do
chinh sdach lién quan ké tir dau dai dich, trong d6 4,27 ngan ty déng (184 triéu USD) d& dugc chi trong nam 2021.

Ghi chu: a. https://e.vnexpress.net/news/news/vietnam-to-receive-3-min-moderna-doses-this-weekend-4328998.html.

1.1.2. Tac déng kinh té cua COVID-19 dén doanh nghiép, ngudi lao déng va hé gia dinh

Ngoai tac dong kinh té vi mé, dai dich ciing anh hudng sau sac dén doi s6ng hang ngay cta nguoi lao
dong, doanh nghiép va hé gia dinh. Tuy nhién, nhitng tdc dong d6 khéng dé do luong vi ching bién thién
theo thai gian, phu thudc vao quy mé cda dai dich va mirc dd nghiém ngat cla cac han ché di lai. Dudi day
la m6 ta tém lugce vé nhirng xu hudng gan day, dua trén khao sat do Chinh pht, Ngan hang Thé gidi, hoac ca
hai thuc hién. Théng diép chung |a ké ca néu Viét Nam da c6 kha nang chdng chiu vé kinh té€ tuong déi tot
hon so véi hau hét cac qudc gia khac trong nam ngodi, thi nhiéu ngudi dan van phai trai qua tinh trang khé
khan kinh t& va mirc do kho khan dang tang lén do tinh hinh kinh t& trong nudc dang xau di.

Thi truong lao dong c6 kha ning chéng chiu tuong d6i vitng trong nam dau cta dai dich, nhung xu huéng
gan day bat dau phan anh tac déng cta dot bung phat dich thang 4. Theo Tong cuc Thong ké (TCTK), trong
quy Il ndm 2021, khodng 12,8 triéu nguai tir 15 tudi trd [én bi anh hudng tiéu cuc béi dot dich thang 4, bao
gém maét viéc lam, tam nghi, lam viéc luan phién, giam gio lam, hodc giam thu nhap. Quy mo Iuc luong lao
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dong giam 0,7% trong khi cé thém 1,6% ngudi lao dong that nghiép hoéc thiéu viéc lam trong quy Il ndm
2021 so véi quy Il ndm 2019. Ty Ié that nghiép va thiéu viéc lam tang thém lan lugt 0,2 diém phan tram va
1,3 di€ém phan tram trong Quy Il ndm 2021, so vai Quy Il ndm 2019. MUc luong thuc té€ van thap hon 1,3%
S0 VGi QII-2019 (Hinh 1.9 va 1.10). Trong quy Il ndm 2021, ty |é lao déng c6 viéc lam phi chinh thirc [én dén
57,4%, mirc cao nhat trong ba ndm qua.' Mac du nhirng sé liéu trén cé vé tuong déi nhd so véi nhiéu quoc
gia khéc, ké ca trong khu vuc, nhung cho thay su thay dai I6n trong luc luong lao déng thudng dat mic
toan dung lao dong trude dé va dén luong thuc té ludn gan nhu tu dong téng lén trong thap nién vira qua.

Hinh 1.9. Ty 1é tham gia luc lugng lao déng Hinh 1.10. Ty Ié that nghiép va thiéu viéc lam
So cung quy nam 2079 (pps, NSA) So cung quy nam 2079 (pps, NSA)
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Ngudn: TCTK va udc tinh clia can bo NHTG. Nguén: TCTK va udc tinh clia can bd NHTG.

Ghi chd: NSA = chua diéu chinh theo mua vy, pps = di€m  Ghi chd: NSA = chua diéu chinh theo mua vy, pps = diém
phan tram. phan tram.

Bang chimng hién c6 vé nén birc tranh sang t6i dan xen vé tac dong dén doanh nghiép, véi nhitng dau hiéu
cho thay ap luc tai chinh I6n nhung ciing thé hién kha nang chong chiu & khu vuc tu nhan. Nira dau nam
2021, s0 lwgng doanh nghiép dang ky thanh lap méi cao hon so véi sd dong ctra (Hinh 1.11). Két qua trén
can duoc dién giai than trong vi né chi phan anh khu vuc kinh té chinh thirc trong khi cac doanh nghiép
khu vurc phi chinh thirc cé thé dé bi tén thuong hon. Ngoai ra, két qua khao sat tan suat cao qua dién thoai
ctia Ngan hang Thé gigi nam 2020 da chi ra quan hé twong quan chat ché gilra su gia tang chi s6 murc do
nghiém ngét cda Chinh phd va tinh trang tai chinh xau di & khu vuc tu nhan. Vi duy, trong dot céch ly toan
qudc vao thang 4/2020, khodng 81% doanh nghiép cho biét bi anh hudng béi khiing hoang, khién cho doanh
s0 clia ho giam 52 % (so cung ky nam trudc). Tir dé suy ra, tinh hinh tai chinh cta nhiéu doanh nghiép chac
chan da x3au di ké tir dot dich bung phat gan day, khi ho phai dong clra, ganh chiu dut gay chudi cung ng,
hoac khong thé gitr lao dong lam viéc tai co s& san xuét kinh doanh do phai céch ly & nha.

12 Téng cuc Thadng ké, thang 7/2021. https://www.gso.gov.vn/en/homepage/

25



| VIET NAM SO HOA: CON DUONG DEN TUONG LAl Diém lai thang 8/2021

Hinh 1.11. Doanh nghiép gia nhap va rat lui Hinh 1.12. Tac déng ctia COVID-19 dén hé gia dinh
Ngan doanh nghiép (NSA) Thay d6i vé thu nhap so véi nam trude (% hé gia dinh)
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cua TCTK. cta NHTG.
Ghi chu: NSA = chua diéu chinh theo mua vu. Ghichu: Dot 2=T7/2020;bgt 3 =T9/2020; Dot 4=T1/2021;

Dot 5 =T3/2021.

Tac dong kéo dai cuia dai dich dén cac ho gia dinh da tré nén ro nét hon, tham chi tir truée dot dich
COVID-19 bung phat vao thang 4, va cé kha nang cao da nghiém trong hon trong thang qua. Dén thang 3
ndam 2021, 30% ho gia dinh van cé thu nhap thap hon so véi thang 3 nam 2020, giam tlr ty 1é khoang 50% ghi
nhéan trong thang 1 nam 2021 (Hinh 1.12). Khoang 12% céac hd gia dinh nay roi vao tinh trang khé khan tai
chinh khi ho cho biét bi mat it nhat 50% thu nhap. N gidi va cac ho & nhdm 20% cé thu nhap thap nhat trai
qua qua trinh phuc hoi thu nhap cham nhat. Khu vuc kinh t& phi chinh thirc thuong gan lién vai an ninh thu
nhéap thap hon, nang suat lao dong thap hon, va kha nang ti€p can tai chinh han ché. Nguoi lao dong hoéc
doanh nghiép trong khu vurc kinh t& phi chinh thirc cling it dugc tiép can mang ludi an sinh xa héi. Ngoai ra,
nhu & nhiéu quéc gia khéc, khiing hodng cé tac dong thién vi gidi & Viét Nam do ni gigi thuong phai ganh
trach nhiém cham séc tré em nhiéu hon, va dai dich COVID-19 cang lam tang ap luc vé thoi gian cho nir gidi,
nhat la khi truong hoc bi dong clra, nhu cach day hai thang tai Ha Néi. Cac nhom cang nghéo thi cang dé
bi tdn thuong vi ho tiét kiém it hon va kha nang ti€p céan tai chinh han ché& hon. Ngoai ra, c6 thé thay chénh
|éch viing mién trong xu hudng thu nhap ho gia dinh, trong d6 khu vuc duyén hai Nam Trung B6 (khu vuc
c6 thanh phd Ba Nang) va thanh phd H6 Chi Minh bi dnh hudng nhiéu hon béi cac bién phap y t&€ du phong
va han ché di lai quéc &€ do du lich va kinh doanh dich vu chiém mét phan 16n trong quy mé kinh té& cac tinh
nay. Ngugc lai, Ha Néi it bi anh hudng hon vi d6 la tru s& cua chinh quyén trung wong.

1.1.3. Can can thanh toan van tich cuc, nhung can can thuong mai da chuyén sang tham hut

Viét Nam duy tri dugc vi thé kinh té d6i ngoai virng manh trong ntra dau nam 2021, nhung can can thuong
mai hang héa da chuyén sang tham hut trong quy Il. Viét Nam tich Ity dugc 6,0 ty USD du trir ngoai hoi tir
thang 12/2020 dén thang 4/2021 do cén can vang lai va cén can tai chinh déu thdng du (Hinh 1.13). bong
thdi, ty gia thuc hitu hiéu (REER) (dugc do luang theo phuong phap luan cia Ngéan hang Thé gidi cho mot
gié gém cdac déi tac thuong mai Ién) van tuwong doi on dinh trong nira dau nam 2021, sau khi giam 7,3% tir
thang 5/2020 dén thang 1/2021 (Hinh 1.14).
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Hinh 1.13. Du trit ngoai hoi Hinh 1.14. Xu huéng ty gia
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Ngudén: NHNN, IMF, va tinh todn cta céan bé Ngan hang Ngudn: SBV, Vietcombank, Haver Analytics, va Ngan hang

Thé gidi. Thé giGi.

Ghi chd: RHS = thang bén phai; GNFS = hang héa va dich  Ghi chd: Ty gia trung tdm la ty gid trung tdm dong/USD. Ty

vu phi tai chinh. gia thj truong la ty gia binh quan déng/USD theo gia mua
va bén giao ngay do Vietcombank cong bé. LHS = thang
bén trai; REER = ty gia thuc hitu hiéu; Ty gia thuc hitu hiéu
REER thap hon la dong tién dang mat gia.

Tuy nhién, udc tinh can can vang lai da chuyén sang tinh trang tham hut trong quy Il ndm 2021. Tai khoan
vang lai giam tir thang du 0,6 ty USD trong quy | ndm 2021 xudng tham hut khoang 4,6 ty USD trong quy Il
(Hinh 1.15). Nhu ly giai bén dudi, mdrc giam trén chu yéu do nhap khiu hang hoa tang manh. Cén can xuéat
nhéap khau dich vu tiép tuc tac dong tiéu cuc dén tai khoan vang lai do dong clra bién gidi v6i hau hét du
khéach quéc té. Nguoc lai, can cén tai chinh duoc cai thién trong quy | ndm 2021 nh& dong vén dau tu truc
tiép nudc ngoai (FDI) duoc gilr virng va dong von ngan han chay vao nén kinh té tang, nhung két qua quy |I
chua dugce cong bd vao thoi diém xuat ban béo céo nay (Hinh 1.16).

Sau khi ghi nhan thang du thuong mai hang héa ky luc vao nam 2020, can can thuong mai ctia Viét Nam
chuyén sang tham hut trong ntra dau nam 2021 va xau di trong thang 7. Can can thuong mai hang hda ghi
nhan tham hut khoang 1,0 ty USD trong sdu thang dau nam 2021, sau dé tut sau xudng 2,4 ty USD trong
théng 7, so vdi thang du 8,7 ty USD dat dugc trong bay thang dau nam 2020 (Hinh 1.13). Trong nira dau
nam, xu hudng xau di nay phan anh sy tang trudng manh mé clia nhap khau (tédng 36,3% [so cling ky nam
trude]), cao hon so véi tée do tang trudng xuat khau (29,0% [so cung ky nam trude]). Kim ngach nhap khau
hang tiéu dung tdng 28% (so cung ky nam trudc), so véi mirc giam 7,2 % (so cung ky ndm trudc) trong nira
dau nam 2020 (Hinh 1.14). Kim ngach nhap kh&u nguyén vat liéu va mdy mdc thiét bj cling phuc hdi manh
mé&, chl yéu do cac nganh xuat khdu phu thudc nhiéu vao dau vao nhap khau. Tham hut thuong mai ciing
lién quan dén suy giam ty gia thuong mai, khoang 1,0% trong sau thang dau nam 2021 so cung ky nam
trude.
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Hinh 1.15. Co cau tai khoan ving lai (CA) Hinh 1.16. Co cau tai khoan tai chinh (FA)
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Ngubén: NHNN, TCTK, Haver Analytics, va tinh todn cla Nguén: NHNN, TCTK, Haver Analytics, va tinh toan cua

can bo NHTG. can bo NHTG.

Ghi chd: NSA = chua diéu chinh theo mua vu. Ghi chu: FDI = dau tu truc ti€p nudce ngoai; M/L-T Debt =
No trung va dai han; NSA = chua diéu chinh theo mua vy;
S-T Cap. Flows = dong vén ngan han.

Kim ngach xuat khau hang héa cuia Viét Nam trong bay thang dau nam 2021 cao hon 26,2% so véi cling
ky nam 2020. Tuy nhién, sau khi bung né trong nira cudi ndm 2020, kim ngach xuat khau chirng lai tir thang
1 dén thang 7 nam 2021 (Hinh 1.17). Thuc t€, tdng trudng xuat khau giam téc tir 20,6% (so cung ky nam
trudce) trong thang 6 xudng chi con 12,5% (so cung ky nam trude) trong thang 7, trong khi kim ngach nhap
khau tiép tuc tdng manh 33,3% (so cung ky ndm trudc) (Hinh 1.18). Tang trudng xuat khau cua Viét Nam di
ngang phan nao gay ngac nhién & chd véi ndng luc canh tranh trén céc thi trudng quéc té, Viét Nam |é ra
phai tan dung dugc su hoi sinh cia nhu cau toan cau. Mot hudng dé ly giai la tang trudng di ngang phan anh
cac yéu t6 mua vu. Mot hudng ly giai khéc |a khi cac quéc gia khac quay lai tham gia thi truong xuét khau,
ho canh tranh véi san phdm cua Viét Nam va gianh lai mét s6 thi phan truée COVID-19. Dat dich bung phat
tlr thang 4 dudng nhu cling anh hudng dén kim ngach xuat khdu san pham dién tir vi cac bién phap vé y t&
va han ché di lai nham ngan dich bénh lay lan trong céng d6ng da lam gian doan hoat dong & céac nha may
tai Bac Giang va Bac Ninh, gy anh hudng dén chubi cung (rng mét sé san pham dién tr. Kim ngach xuat
khau may tinh va san pham dién tlr chi tang 5,4% (so cung ky ndm trudce) trong thang 6 (thap hon nhiéu so
V@i toc do6 trudng tang hai con s ghi nhan trong ndm 2020 va dau nam 2021) va giam 9,1% (so cung ky ndm
trude) trong thang 7/2021. Méat khac, kim ngach xuat khau dién thoai giam 9,6% (so cung ky nam trudc)
trong thang 6, nhung da hoi phuc trong thang 7/2021, téang 10,3% (so cung ky nam trudc).

28



Diém lai thang 8/2021 VIET NAM SO HOA: CON DUONG DEN TUONG LAl |

Hinh 1.17. Can can thuong mai hang héa Hinh 1.18. Xuat nhap khau hang héa
Ty USD (3 mma, NSA) % (so cung ky nam trudc, 3 mma, NSA)
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Ngudn: TCTK, Haver Analytics, va tinh todn ctia can bd  Ngudn: TCTK, Haver Analytics, va tinh todn cta can bo
NHTG. NHTG.

Ghi chd: 3 mma = binh quan dong 3-thang; LHS = thang Ghi chd: 3 mma = binh quan dong 3-thang; NSA = chua
bén trai; NSA = chua diéu chinh theo mua vu. diéu chinh theo mua vu.

Co cau xuat khau cua Viét Nam da c6 su chuyén dich tir dau khing hoang COVID-19, va gan nhu giir
nguyén trong nira dau nam 2021 so véi nam 2020. Dai dich da thac day chuyén dich hang xuat khau tir cac
mat hang so cap va thdm dung tai nguyén sang cdc mat hang cong nghé cao.™ Céc bién phép gian céch xa
hoi va lam viéc tai nha ciing gép phan chuyén dich nhu cau hang xuat khau tir cdc san pham truyén théng
c6 ham lugng céng nghé thap sang cac san pham c6 céng nghé tién tién hon. Nhu ciu vé may tinh, san
pham dién ti, dién thoai va may mdc thiét bi tang manh, véi xuat khdu cadc méat hang nay sang Hoa Ky téng
57% trong nam 2020 va 62% (so cung ky nam trude) trong bén thang dau nam 2021, chiém trén 40% t6ng
kim ngach xuat khau cua Viét Nam sang thi truong nay (Hinh 1.19 va 1.20). Cac doanh nghiép nudc ngoai,
chi ph6i xuat khdu cac mat hang céng nghé cao, da dong gép va dugce hudng lgi tir si chuyén dich co cau
xudt khau nay. Kim ngach xuét khau clia cac doanh nghiép nudc ngoai tang 10,7% trong ndm 2020 va 33%
(so cung ky nam trudc) trong nira dau nam 2021. Hoa Ky, Trung Quéc va Lién minh Chau Au van |4 nhitng
thi truong xuat khau chinh cla Viét Nam, trong dé Hoa Ky chiém ty trong ngay cang cao trong xuat khau
cua Viét Nam (Hinh 1.20).

13 Pham 2019.
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Hinh 1.19. Co cau san pham xuat khau Hinh 1.20. Co cau thj truong xuat khau
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Ngubn: TCTK, Haver Analytics, va tinh toan ctia can bd Ngubn: TCTK, Haver Analytics, va tinh todn cta can bo
NHTG. NHTG.

Thuong mai dich vu tiép tuc bi anh hudng nghiém trong do cac han ché di lai quoc té, trong khi dong kiéu
héi t6 ra c6 kha nang chdng chiu tét trong dai dich COVID-19. Sau khi giam 62,4% nam 2020, xuat khau
dich vu tiép tuc giam 68,5% (so cung ky nam trudce) trong hai quy dau ndm 2021 do déng ctra bién gidi véi
du khach quéc té. S6 lugt khach qudc té dén Viét Nam giam 97,6% (so cung ky nam trudc) trong sau thang
dau ndm 2021. Cung luc do, nhap khau dich vu phuc héi va tang 6,4% (so cung ky nam trudc), dan dén can
can thuong mai dich vu tham hut 7,7 ty USD. Tang nhép khau xuat phat tir chi phi bdo hiém va van tai cao
Ién cao (tang 25% [so cung ky nam trudc]) lién quan dén cudce phi van tai toan cau tang vot. Ngugc lai, dong
kiéu hoi vé Viét Nam udc dat 17 ty USD nam 2020, tang khoang 1,3% so vGi nam 20194 Dong kiéu héi 6n
dinh gop phan bu dap phan nao thdm hut can can thuong mai dich vu va gilr virng vi thé kinh t& dai ngoai
cua Viét Nam nam 2020.

Mac du dong vén FDI giam do cu séc COVID-19, nhung ciing chimg té dugc su virng vang so véi cac quoc
gia khac trén thé gidi, cho thay niém tin vao tiém nang kinh t€ ctia Viét Nam (Hinh 1.21). Trong nira dau
nam 2021, téng vén FDI dang ky giam 2,6% (so cung ky nam trudce), dat 15,3 ty USD. Tuy nhién, s6 von dang
ky giam t&i 45% tir thang 4 dén thang 6, c6 thé cho thay tdm ly than trong hon cla cac nha dau tu nudc
ngoai trong bGi canh dich COVID-19 bung phéat gan day (Hop 1.2).

14 Theo uéc tinh ciia Nhom NHTG
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Hinh 1.21. Vén FDI dang ky va thuc hién
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Nguén: TCTK, B6 KH&DT, Haver Analytics, va udc tinh cia can bo Ngan hang Thé gidi.
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I Hop 1.2. Co cau von FDI dang ky

Mac du dau tu méi® da giam do khiing hoang COVID-19, nhung van chiém ty trong chi phéi trong téng vén FDI dang
ky vao Viét Nam. Von FDI dau tu maéi dang ky giam 6,6% nam 2020 nhung ghi nhan tang trudng 12,4% (so cung ky
nam trudce) trong nira ddu ndm 2021. Tac dong cla dai dich dén dong von FDI dau tuw méi duong nhu it nghiém trong
hon nho tang dau tu vao linh vire san xuat dién véi hai nha may dién khi héa 1dng quy mo 16n tri gia 7,1 ty USD. Méc
du vay, nhu c6 thé thay & cac quéc gia dang phat trién khac, vén FDI dau tu méi dang ky trong cac nganh ché bién,
ché tao giam 32,6% trong nam 2020, va 4,7% (so cung ky nam trudc) trong hai quy dau ndm 2021 sau mot nédm 2019
khéi sac (Hinh 1.22).
Hinh 1.22. Von FDI dau tu méi dang ky, theo linh vuc
Ty USD
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Ngudn: TCTK, B KH&DT, Haver Analytics, va udc tinh ctia can bd Ngan hang Thé gidi.

Pau tu mua lai va sat nhap (M&A) giam do tam ly than trong ctia nha dau tu trong béi canh su phuc hoi téng cau
trong nudc va tién do thuc hién cé phan héa doanh nhiép Nha nuéc (DNNN) dién ra cham. Sau khi tang gap ba tur
ndm 2016 dén nam 2019, dau tu M&A - qua gop v6én hodc mua ¢ phan cua doanh nghiép trong nuéc - giam 50%
trong ndm 2020, sau d6 giam thém 50% (so cung ky nam trudc) trong nira dau nam 2021. Dong von dau tw M&A tang
trude dai dich xuat phat tlr sw quan tdm manh mé clia nha dau tu nude ngoai téi ngudi tiéu dung trong nudc, nén suy
giam trong nam 2020 va dau nam 2021 phan anh su cén trong hon cda cac nha dau tu nudc ngoai trude su phuc
hoi cham chap cua tiéu dung tu nhan trong nude. Mot nguyén nhan nira cé thé do tién d6 cham cda chuong trinh
c6 phan héa DNNN cta Chinh phu, von thu hat dugc su quan tdm cla nha dau tu nude ngoai trong may ndm qua.

Ghi chu: a. Pau tv mai 1a hinh thirc von FDI "trong d6 céng ty me thanh lap céng ty con & mét qudc gia khdac, xay dung co s& san

xuat kinh doanh mdi tir dau” (https://www.investopedia.com/terms/g/greenfield.asp).
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1.1.4. Tin dung va cung tién déu ting, nhung lam phat van dugc kiém soat

Ngan hang Nha nuéc (NHNN) Viét Nam van duy tri chinh sach tién té néi long trong nira dau
nam 2021 dé tao thuan lgi cho khu vuc kinh té thuc. NHNN gilr 1ai suat tai cap von & murc 4%, va
khuyén khich cac ngan hang thuong mai cho vay mdi vdi 1di suat thap hon hodc téi co ciu cac
khoan vay da c6, mién, giam 1ai, phi, va gir nguyén nhém ng nham hé trg khach hang chiu anh
hudng do dich Covid - 19 (Hop 1.3)'S.

I Hop 1.3. Chinh sach tién té nham hé tro doanh nghiép nam 2020

Ba lan trong nam 2020, Ngan hang Nha nudc Viét Nam (NHNN) da giam |4i suat tai cp von (t8ng cong 2 diém phan
tram) va lai suat huy déng véi ky han dudi 6 thang (tir 0,6 dén 1,0 di€m phan tram mét ndm), déng thai giam tran
I&i suat cho vay céc linh vuc uu tién 1,5 diém phan tram. Muc dich nham duy tri méi trudng 13i suat thap dé hé trg
cac doanh nghiép trong b&i canh COVID-19. Dén cudi ndm 2020, céc t8 chirc tin dung da tai co cdu ng cho 270.000
khach hang, véi tdng gia tri 335 ngan ty déng (14,5 ty USD). Ngoai ra, céc t6 chirc tin dung con mién hodc giam lai
suét cho vay cho trén 600.000 khach hang vai téng giéa tri khoang 1.630 ngan ty déng (70,3 ty USD), va cép trén 2.300
ngan ty dong (99,2 ty USD) vén vay wu dai cho trén 400.000 khach hang.

Téng lgi nhuan khu vuc ngan hang van & muic lanh manbh, it nhat la trén gidy t, trude khi bién phap mdi ban hanh
vao thang 4/2021 clia NHNN cé hiéu lyc. Trong quy | nam 2021, bién d¢ I&i suat rong binh quan roi vao muc 3,35%,
tuong duong véi cac ndm trude doé (toan bd nam 2019 va 2020). Ty suat Igi nhuan binh quan trén tai san la 1,55%
trong ba thang dau ndm 2021, cao hon so véi 2019 (1,07%) va 2020 (1,10%). Tuy nhién, van can than trong do tac
déng ctia COVID-19 chua dugce phan anh hét trén s6 séch clia ngén hang, nghia |a tai san cé trén bang can dsi ké
toan cla cac ngan hang du kién dugc nam gilr dén khi ddo han (thudng bao gém cac khoan vay cla khach hang va
tién gtri cta t8 chirc va dan cu) do chinh séach co ciu lai thai han tra ng, va con sd binh quan c6 thé che di cac van
dé ma moi ngan hang dang phai d6i mét.

NHNN ti€p tuc chinh sach cho phép co cau lai thoi han trd ng, duoc ban hanh tir khi bat dau dai dich
COVID-19 nam 2020. Van ban hudng dan stra déi dua ra khung thai gian ré rang cho chinh sach nay dén
thang 12/2021, vi vay cac ngan hang sé c6 du thai gian chuan bi cho kha ndng ng xau tang Ién sau khi chinh
sach cham dirt. NHNN cling mé réng pham vi cac khoan vay dua diéu kién dugc gia han va phéan loai, dong
thoi yéu ciu céc ngan hang tirng budce tang du phong cho céc khodn ng dugc téi co ciu trong khoang thoi
gian ba nam (dén thang 12/2023). Yéu cau tang du phong nham tranh tinh trang cac ngan hang gép ct séc
bat loi vé loi nhuan sau khi chinh sach hoén tra ng két thuc.

Tang trudng téng phuong tién thanh toan va tin dung da vuot qua ting trudng GDP danh nghia mét cach
c6 hé thong tir dau khing hodng COVID-19. Tang trudng tin dung tdng tdc trong nira dau nam tir mic
khoang 10 dén 12% (so cung ky nam trudc) trong thang 12/2020 Ién trén 15% (so cung ky nam trudce) cudi
thang 7/2021 (Hinh 1.23). D6ng thai, thanh khoan van déi dao trong hé thong tai chinh khi téng tién giri tang
Ién 16,4% (so cung ky ndm trudc) trong thang 4/2021, tir mic 14,0% (so cung ky ndm trudc) trong thang
12/2020 (Hinh 1.24). Tuy nhién, tdc do tang téng tién gtri da giam tlr thang 5 do nhitng b4t dinh vé dai dich
téng lén, con tang trudng tin dung van dugc gilt & mirc khoang 15%.

15 Song song vai d6, mot goi hd tro tai chinh da dugc Qudc hoi théng qua dé trg gitip Hang hang khéng Quéc gia Viét Nam (Vietnam
Airlines), mot doanh nghiép cdp quéc gia. Ba ngén hang cta Viét Nam cam két cho Vietnam Airlines vay 4 ngan ty déng (173,8
triéu USD) d€ gitip hang hang khéng dang gap khé khan nay. Hang hang khéng do Nha nudc s hitu 86% ¢ phan nay da bao cao
16 rong 4,97 ngan ty déng (214,4 triéu USD) trong quy dau cta ndm nay.
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Hinh 1.23. Tang trudng tin dung va Hinh 1.24. Tang trudng tién gui tai cac
tong phuong tién thanh toan 16 chirc tin dung
% (so cung ky ndm trudc, cudi ky, NSA) % (so cung ky ndm trudc, cudi ky, NSA)
25 40

Tién guii doanh nghiép

20 30

Thanh khoan

o o 20
Téng tién gui

10

Tin dung
T T T T T T 5 r T T T T T T T T T T T T T T T 1 0
N IN IN 0O 0 0 0 o0 o0 o0 0 ©O O O O ™ N IN N 0O 00 0 0 o0 o0 00 o0 ©O O O O ™ ™
T T T T YT OTOTOTOTOTOTOYg QN T T T OTOYTOTOTOTOYTOTOTO Y
O O N M O O N M O O N MM O O N M O O OO0 N M O O N M O O N M O oo N M O
O O — O O O —m O O O — O O O — O o O O —m O O O m O O O — O O O — O o
F -+ FFFFRFFRFRFRFRFRFRFRFRFF F -+ FFFFFFFFFRFRFRFRFREREFFE

Ngudn: NHNN, Haver Analytics, va Ngan hang Thé gidi. Ngudn: NHNN, Haver Analytics, va Ngan hang Thé gidi.
Ghi chd: NSA = chua diéu chinh theo Ghi chu: NSA = chua diéu chinh theo
mua vu. mua vu.

Tang trudng téng phuong tién thanh toan va tin dung nhanh la déng thai hé trg dang hoan nghénh cho
mot s6 doanh nghiép va ho gia dinh dang gap khé khan tai chinh tir dau dai dich, nhung ciing mang theo
nhiing rui ro tiém tang. Vi du, hiéu qua cuta céch ti€p can nay cé thé can dugc xem lai khi l4i suat thuc da &
murc rat thap, va khi mot ty 1é 16n doanh nghiép va ho gia dinh chua c6 quan hé truc tiép véi cac ngan hang
thuong mai; hién chi cé6 moét phan ba hé gia dinh & Viét Nam cé tai khoan ngan hang vao ndm 2017.7¢ Kinh
nghiém quéc té cling cho thdy cho vay c6 muc tiéu thudng xay ra tinh trang thiéu minh bach vé Iy do, co s&
kinh t& cho viéc thuc hién cap, quy mé va cach thirc phan bé cac khoan vay nay, bao gém céc khoan vay
danh cho DNNN va céc doanh nghiép I6n tién phong cla quéc gia ma co thé dang gap khé khan tai chinh.
Rui ro khong thanh toan dugc cia céc khoan vay nay cudi clng ¢ thé dugc chuyén tir khu vuc kinh té thuc
sang khu vuc tai chinh, va vi vay khu vuc tai chinh c6 thé trd nén dé bi tén thuong hon theo thoi gian.

Mac du 6n dinh tai chinh chung da duoc duy tri dén cudi thang 6/2021, nhung chat lugng khoan vay bat
dau c6 dau hiéu xau di 6 madt s6 ngan hang. Ty Ié du ng tin dung trén GDP dat mdrc 136% nam 2019, tang
manh lén 146% tinh dén cubi nam 2020 lam gia tdng nguy co cho cac ngédn hang do quan hé cla ho vdi
nhirng nganh kinh t& thuc bi anh hudng, nhu du lich, hang khong, va co thé ca bat dong san. Vaéi thuc té€ |a
hai dot bung phat dich COVID-19 vira qua, nhat 1a dot dich thang 5, da anh hudng dén linh vuc ban 1é va mot
s0 ti€u nganh ché bién, ché tao, doanh nghiép va ngudi dan cdé Ié sé ngay cang nhiéu géap khé khan trong
viéc thuc hién céc nghia vu tra ng. Ty Ié ng xau theo bao cédo trong danh muc cla céc ngan hang chi tang
rat it, tr 1,63% trong thang 12/2019 1én 2,14% trong thang 9/2020, nhung ding la viéec NHNN chua céng bd
s0 liéu gan day cling lam day Ién quan ngai (Hinh 1.25). Hon nita, ty 1é ng xau dang thap do NHNN ban hanh
céc bién phap tam thai cho phép co cau lai thoi han trd ng doi vai khach hang gép khé khan. Ngoai ra, rdi ro
mat kha nang tra ng tang lén cé thé 1am ting cang thang trong khu vuc tai chinh theo thai gian. Péng thai, ty
I& an toan von tdng thé cla cac ngan hang da giam tir 11,95% cudi ndm 2019 xudng con 11,13% vao thang
12/2020, va 11,1% cudi thang 6/2021. Nhirng sd liéu chung trén cé thé che 1ap di nguy co dé bj ton thuong
clia mét sé ngan hang thuong mai, trong dé cé nhirng ngan hang c6 ty |é an toan von thap, dugc thé hién
qua viéc thiéu kha nang dép trng cac yéu cau cua chuan Basel Il.

16 Dirliéu lay tir FINDEX.
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Hinh 1.25. No xau (NPL) theo bao céo cua cac t6 Hinh 1.26. Chi s6 gia tiéu dung (CPI)
chirc tin dung va ty Ié an toan vén binh quan (CAR),

y % (so vdi cung ky nam trudc, NSA)
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Ngudn: Tinh toan cla can b Ngan hang Thé gigi si dung Ngudn: TCTK, Haver Analytics, va tinh toan cta cén bo
dtr liéu cia NHNN va TCTK nam 2021. Ngan hang The gidi.

Ghi chd: NSA = chua diéu chinh theo mua vu.

Mac du cung tién tang trudng nhanh, nhung lam phat chi ting nhe trong nira dau nam 2021. Chi sé gia
tiéu dung (CPI) tang tlr 0,2% (so véi cung ky nam trudc) trong thang 12 ndam 2020 Ién 2,4% (so vé&i cung ky
nam trudc) trong thang 6 nam 2021, van thap hon nhiéu so véi muc tiéu chinh sach 4% cho ca nam (Hinh
1.26). Lam phat tang mot phan do Chinh phu diéu chinh tang gid xdng dau trong nudc, sau khi gia dau tho
thé& gidi hoi phuc va lién tuc tang Ién. Gia kim loai toan cau tang vot cling lam tang chi phi vat liéu xay dung,
tao thém &p luc lam phat cho nén kinh té trong nuée. Gia luong thuc, thuc pham diu lai sau khi dich ta lgn
chau Phi, can bénh da gay anh hudng I6n dén ngudn cung thit lgn cach day mét nam, da duoc ché ngu
thanh cong. Lam phéat CPI co ban; khéng bao gom luwong thuc, thuc phdm, nang luong va cac mat hang do
Nha nudc quan ly; chi tang tir 1,0% (so cung ky nam trudce) trong thang 12 ndm 2020 1én 1,1 % (so cung ky
nam trudc) trong thang 6 nam 2021.

1.1.5. Chinh sach tai khéa quay lai vi thé trung lap

Sau khi theo dudi chinh sach tai khéa néi long trong nira cudi nam 2020 nham kich thich khéi phuc kinh
t€, co quan chirc nang da quay lai véi chinh sach tai khéa trung lap trong nira dau nam 2021. Ngan sach
nha nudc boi thu khodng 81 ngan ty déng (3,5 ty USD), so va&i boi chi 65 ngan ty dong (2,8 ty USD) ndm 2020
nho vugt thu ngéan sach két hgp véi giam chi, nhat |a chi dau tu (Hinh 1.27). Cung ldc d6, Chinh phu vay
141,5 ngan ty dong (2,2% GDP) trén thi trudng ndi dia trong sau thang dau nam, tang 62,6% so vai cung ky
nam trudc. Tang vay trong nudc phan anh ké hoach ctia Chinh phu bién thj truong trong nudce thanh nguén
huy déng von vay chinh, va viéc tan dung lgi thé thanh khoan dang déi dao va chi phi vay von dang & muc
tuong d6i thap. Loi suat trai phiéu Chinh pha ky han 10 ndm chi bang 2,2% vao cudi thang 6 nam 2021. Cac
co quan chirc nang chi yéu phat hanh trai phiéu co6 ky han 10 va 15 ndm nham kéo dai ky han danh muc ng.
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Hinh 1.27. Can ddi ngan sach Nha nudc

Ty dong (NSA)
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Ngudn: B6 Tai chinh, B6 KH&DT, va udc tinh clia can bo
Ngan hang Thé gidi.

Ghi chd: NSA = chua diéu chinh theo mua vu.

Hinh 1.29. Thu tir thué ngoai dau thé
nira dau nam 2021

Diém lai thang 8/2021

Hinh 1.28. Thu ngan sach trong nira dau nam 2021
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Hinh 1.30. K& hoach va giai ngan vén dau tu céng
nam 2020-2021
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Ngudn: B Tai chinh va udc tinh clia can bo Ngan hang
Thé gidi.

Ngudn: B6 Tai chinh va udc tinh cia can bé Ngan hang
Theé gidi.

Ghi chud: DN = Doanh nghiép Ghi chd: DI liéu nam 2020 |&y vao 30/07/2020; dix liéu
nam 2021 la udc tinh vao 15/06/2021.

Co quan chirc nang da day manh né luc thu thué, véi tong thu ngan sach dat 57,7% chi tiéu ca nam (Hinh
1.28). Thu ngén sach tang 15,7% trong sau thang dau nam so vaéi cung ky nam trude. Két qua thu tich cuc
phan nao do hiéu (rng co sd thap, nhung cling do tdng thu tir thué ngoai dau thé va thu tir cdc doanh nghiép
tu nhan trong nude (Hinh 1.29). Tang thu ¢d 1€ cling do hét thai han thuc hién cac bién phap giam thué va
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phi dugc ban hanh trong géi ho trg thang 4/2020 (0,46% GDP) nham ho trg doanh nghiép va nguoi dan bi
anh hudng.

Nguac lai, chi ngan sach duogc thuc hién véi téc do cham trong nira dau nam. Mdc du chi thuong xuyén
gan dat chi tiéu ban dau, nhung gidi ngan von dau tu cdng chi dat 5,8 ty USD, thap hon khoang 1,4 ty USD so
véi ntra ddu nam 2020 (Hinh 1.30). Tinh chat mba vu c6 thé 1a ly do dan dén chénh léch vé ty 1é. Tuy nhién,
vi hau hét nguon luc ngan sach dugc giao tir Bd K& hoach va Dau tu chi dén dugc véi cac bo nganh va dia
phuong trong quy Il cda ndm nén tinh dén gitra nam 2021, mdi chi 28% k& hoach chi dau tu va phat trién
do Qudc hoi giao dugce giai ngan.

Can ctr vao tinh hinh kinh t& xau di do dai dich bung phat tréd lai, cac cap c6 tham quyén da can thiép theo
cach tiép can c6 muc tiéu va dan xen dé ho tro nén kinh té. Vé chinh sach thu, cac cap cé thdm quyén
cong bd géi wu dai thué tap trung hon vao thang 4/2021 d€ ho trg doanh nghiép. Goi hd trg nay tiép tuc
thuc hién mot chinh sach da rat thanh trong trong nam 2020, d6 1a cho phép gia han thai han ndp thué thu
nhap doanh nghiép, thué thu nhap cé nhan, thué gia tri gia tdng va tién thué dat dén cudi nam duong lich,
dé doanh nghiép cé thém vén luu dong trong thoi gian khing hoadng. Géi nay udc tinh tri gia 1,9% GDP,
bang mét nira quy mé gai hoé trg ndm 2020. Chinh sach ho trg nay tirng dugc cdng déng doanh nghiép hoan
nghénh, véi tong so thué duoc gia han dat 87.232 ty déng (3,8 ty USD) trong ndm 2020, va ciing khong
anh hudng qua nhiéu dén ngan sach nha nudc vi hoan nop thué chi la bién phap tam thai va cudi cling céc
doanh nghiép van phai ndp thué vao cudi nam. Tuy nhién, céc hinh thirc mién giam thué, phi va Ié phi clua
g6i 2020 dén nay da cham dirt vao nam 2021.

Vao dau thang 7, Chinh phu bay t6 mong muén day nhanh tién dd giai ngan vén dau tu cdng trong nira
cudi ctia nam. Chinh sach nay da duoc ap dung thanh cong nam 2020, gitip hé trg phuc hdi kinh té théng
qua tac dong tich cuc dén téng cau. Tuy nhién, hién chua rd bién phap nay co6 dat hiéu qua tuong tu Ian tha
hai hay khong, déc biét trong bdi canh céc han ché di lai van dang duoc dp dung, va du kién con ap dung
trong nhitng thang tdi. Viéc khai céng va trién khai cac du an dau tu mai sé trd nén khé khan hon vi nguoi
lao dong chua dugc phép di chuyén va nguyén vét liéu cé thé thiéu do phai déng clra nha mdy va cat giam
hoat dong. Chinh vi th&, thoi diém trién khai chinh sach d6 con phu thudc vao su cai thién tinh hinh y t€ va
m& ctra lai nén kinh té.

Cung lic dé, trong thang 7, Chinh pha da phé duyét géi hé trg xa hai [an thir hai cho ngudi lao dong va
doanh nghiép bi anh hudng. Géi dam bao xa hoi khiém ton nay udc tinh c6 tong gia tri 26.000 ty déng (1,1
ty USD), so véi 62.000 ty dong (2,6 ty USD) du todan cho goi hé trg [an dau ban hanh vao thang 4/2020. Géi
h6 tro 1an hai dugc diéu chinh dua trén bai hoc rit ra tir dot hé trg thir nhat véi nhirng dac diém méi nhu sau:

(i)  Ngan sach trung wong sé ho tro tai chinh nhiéu hon so véi géi thir nhat dé ganh véc chi phi hé trg,
nhat |a & céc dia phuong kém phat trién va chua tu chd vé ngén séch.

(i)  Murc ho tro truc tiép cho ngudi lao dong bi méat viéc lam hodc nglrng lam viéc sé cao hon, déng thai
cham dit hé tro bé sung lién quan dén COVID-19 cho cac nhém ddi twong dang dugc nhan hod trg
x& hoi nhu nguoi nghéo, nguoi can nghéo, doi twgng bao trg xa héi va ngudi co cong.

(iii)  Thoi gian ho tro toi da 3 thang nhu ndm 2020, nhung cé thé cé trong giai doan dai hon (tir 3 thang
ban dau lén 12 thang), tly theo hoan canh.

(iv)  Chinh quyén céc tinh, thanh phd dugc phép tu xac dinh tiéu chi lyra chon ngudi lao déng trong khu
vuc phi chinh thirc duge nhan ho trg, cling nhu thoi gian va mire hé tro.
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G6i hé trg méi nay dugc hoan nghénh khi ton that tai chinh va xa hdi cia dot bung phat dich COVID-19
hién nay dang tang cao. Mac du vay, quy mé goi ho trg nay van nhd, déc biét la trong trudng hop dai dich
khong dugc kiém soat nhanh chéng. Néu goi hé trg nay duoc trién khai thuc hién thanh cong va hd trg thém
van dugc cho la can thiét, thi cac cap cé thdm quyén can céan nhéc tang quy mo ho tro. Cé mot diém cén
bang can hudng tdi, tai d6 mirc hé trg duoc cung cap du dé€ dam bao nhirng ngudi dan bi anh hudng khong
bi thiét hai qua mirc do khing hodng, nhung van ddm bao ngudi thu hudng c6 dong luc quay lai lam viéc
khi cé co héi phu hop.

Chuyén mét phan trach nhiém cho céc tinh, thanh pha sé cho phép ho xac dinh ddi tugng thu hudng tiém
nang trong khu vuc phi chinh thirc t6t hon, va diéu chinh miic hé trg phit hgp véi hoan canh tai dia phuong.
Trong nhiing tuan gan day, chinh quyén thanh phé H6 Chi Minh va Ha Néi da cung cap ho trg bd sung cho
mot s6 nguodi lao déng & khu vuc kinh té€ phi chinh thirc bi anh hudng béi cach ly xa hoi. Tuy nhién, cach
tiép can do (tham chi sau khi da phan cap) van doi hdi phai xay dung co s& dit liéu xa hoi dang tin cay & ca
cap qudc gia va cap tinh dé tao thuan lgi cho viéc trién khai thuc hién va tranh thiéu sét trong lua chon doi
tuong. Kinh nghiém qudc t& (chang han tai Phi-lip-pin va In-d6-né-xia) cho thay nén tang dang ky truc tuyén
14 cong cu hiéu qua nham xac dinh nguoi lao dong trong khu vuc phi chinh thirc, ddm bao cong tac xac
minh va ra quyét dinh tai co s& nhanh chdng hon. Céch ti€p can nhu vay hién dang dugc thi diémm tai mot
s0 tinh, thanh phd nhung can dugc maé réng dé hinh thanh nén hé théng toan quéc.

12. VIEN CANH TRUGC MAT VA TRONG
TRUNG HAN (2021-23)

Nén kinh té Viét Nam du kién tang truong khoang 4,8% trong nam 2021 va sé dat toc do tang trudng GDP
trudce dai dich & mic tir 6,5 dén 7% tir nam 2022 (Bang 1.1). Du bao nay duoc diéu chinh giam so véi du
bédo 6,8% cho nam 2021 trong Bao cdo Diém lai ky trude ban hanh vao thang 12/2020, va con phu thudc
vao céc rui ro tiéu cuc. Du bdo nay ciling thap hon so véi muc tiéu tang trudng 6% cda Chinh phd trong ndm
2021.

Bang 1.1. M6t so chi s6 kinh té, Viét Nam, 2019-2023

Chi s& 2019 U%c 2020 D;)';? Dz-"og? D,;;?:
Tang trudng (%) 7,0 2,9 48 6,5 6,5
Chi s0 gia tiéu dung (binh quéan, %) 2,8 32 32 3,6 4,0
Can céan vang lai (% GDP) 5,0 46 0,5 1,0 1,0
Can déi ngan sach (% GDP) -0,5 -4,9 -6,0 -59 -5,4
Ng cong (% GDP)? 55,0 553 58,3 59,0 58,8

Ngudn: TCTK, IMF, B6 Tai chinh, NHNN, va Ngan hang The gidi.
Ghi chu: a. Khdng bao gom ng chéo trong ndi bd chinh phu; 2020 theo udc tinh cia Bé Tai chinh
Viéc diéu chinh giam toc d6 tang truéng GDP nam 2021 lién quan dén dgt bung phat dich gan day, du kién

sé anh hudng tiéu cuc dén nén kinh té. Tuy nhién, gia dinh cta du béo la dot dich dang dién ra hién nay sé
tirng budce dugc kiém soét, tao diéu kién cho nén kinh t& phuc hoi trong quy IV. Phuc hoi kinh té ciing sé

38



Diém lai thang 8/2021 VIET NAM SO HOA: CON DUONG DEN TUONG LAl |

duoc hd trg bang cach day nhanh trién khai thuc hién chién dich tiém véc-xin dién rong dé dam bao it nhat
70% dan s trudng thanh dugc tiém ching vao cudi nam, nham ngén nglra cac dot bung phat nghiém trong
mai. Bt ky thay d6i nao t6i gia dinh trén di nhién ciing déu anh hudng dén du bao.

Chinh sach tai khoda va tién té van tao thuan loi cho qua trinh phuc héi nam 2021. Khi nén kinh té thoat khdi
dot dich [an thir tu, chinh séach tai khoa sé ho trg téng cau trong nudce thong qua céc bién phap cé Iya chon
va ddy nhanh tién d6 giai ngan von dau tu céng. Can doéi ngan sach va ty 1é ng cong trén GDP du kién sé
x&u di trong ndm 2021. G4i hd trg doanh nghiép va céac hé gia dinh [an hai chi & muc khiém tén, nhung néu
trién khai sé tuong duong khoang 0,5% GDP. Tuy nhién, tién d6 gidi ngan von dau tu cong duge day nhanh
van trong pham vi ngan sach. Chinh séach tién té van tao thuén lgi d€ hd trg cong dong doanh nghiép. Lam
phan van & murc vira phai.

Khi cac dong luc tang trudng da dugce cliing ¢6, chinh sach tién té sé trd lai vi thé trung lap tir nam 2022.
Khi nén kinh t& trong nuéc phuc hoi, chinh séch tién té sé ruat lai nhirng chinh séach thich (ng trude do, tap
trung nhiéu hon vao muc tiéu 6n dinh lam phat. Lam phat du kién van thdp hon muc tiéu chinh séch 4%
ctia NHNN. Téng gia cdc mat hang do Nha nudce quan ly va céc cd séc tu nhién dén nguén cung luong thuc
thuc phdm c6 thé khién cho gid luong thuc thuc phdm va mot so dich vu hodc dich vu tién ich cong téng 1én
trong ngan han, nhung du kién khéng lam thay d6i can ban ky vong vé gia ca trong nhirng ndm t6i. Cac cap
c6 thdm quyén can theo di can than su gia tdng clia ng xdu dé dam bao sic khde cho khu vuc tai chinh
va thic day ap dung quy dinh vé an toan vén theo chuan Basel Il d6i véi moi ngan hang dang hoat dong.

Chinh phu sé trd lai véi cac chinh sach ctling cd tai khéa trong nhitng nam téi. Boi chi ngan sach can giam
dan tlr mare 6,0% GDP ndm 2021 xudng 5,9% nam 2022 va 5,4% nadm 2023, d&€ m& duong cho quy dao ng
bén virng tir trung dén dai han. D& ddm bao qua trinh cling cd tai khoa khong anh hudng dén tiém nang tang
trudng trong trung han, thu néi dia can dugc cai thién théng qua cai cach hanh chinh nham nang cao hiéu
suat thu, va co thé sir dung dé xay dung co s& ha tang va cung cap dich vu xa héi co chat luong, nhirng yéu
t6 gilp nén kinh té trd nén bén virng hon, dugc chuyén déi sé va cd nang suét cao.

Can can vang lai du kién van thing du, méc du sé giam tir 4,6% GDP nam 2020 xuéng khoang 0,5% GDP
nam 2021. Nhu d3 Iy giai & trén, can can thuong mai hang hda chuyén sang tham hut trong nira dau nam
2021, trong khi xuat khau dich vu (rong) van thap do chua mé clra dén du khach quéc t€, han ché ngudn thu
tr du lich. Trong thai gian t6i, xuat khau cla Viét Nam sé tiép tuc téng trudng do c¢6 lgi thé canh tranh viing
chac trén céc thi trvong quoc té va quyét dinh tiép tuc da dang hda céc doi tac thuong mai, qua dé tao ra co
hoi kinh t&, véi tin hiéu gan day la viéc ky két Hiép dinh Dai tac kinh t& toan dién khu vuc. Dy kién, Viét Nam
s& c6 kha nang ma ctra lai cho du khach quéc té vao ndm 2022-2023. Vé can can tai chinh, dong vén FDI du
kién sé phuc héi lai mdrc nhu trude COVID-19, do dugc nang dd bédi xu hudng tai cau tric cac chubi gia tri
toan cau, va nhu cau da dang hda cac nguon dau vao san xuat cua nhiéu chinh phui va céng ty da quoc gia.

Quan trj rui ro trong va ngoai nudc

C6 mot sé rdi ro tiéu cuc dadi véi trién vong trong ngan han va trung han. Vién canh kinh té& trong ngan va
trung han cta Viét Nam phu thudc vao mét sé yéu t6: (i) téc do tiém vac-xin trong nudc; (i) dién bién cia
dai dich va qua trinh phuc hoi hoat dong kinh té & cédc qudc gia canh tranh xuéat khau véi Viét Nam; va (iii)
tang trudng yéu hon so vai ky vong & nhirng thi trudng xuat khau chd luc cda Viét Nam cé thé lam cham
qué trinh phuc héi. Qué trinh phuc hdi tai Hoa Ky, Lién minh Chau Au va Trung Quéc dang dién ra nhung con
mong manh. Néu mot hodc nhiéu rui ro néu trén trd thanh hién thuc, thi nhu ciu trong nudc va xuat khau
s& khong héi phuc lai nhu du kién. Nén kinh t& van c6 thé tédng trudng & murc 3,2% trong nam 2021 va 5,5%
trong nam 2022 (kich ban xau). Lam phat van & murc thap, nhung can dai tai khda va can can khu vuc kinh
t€ doi ngoai sé khong cai thién dugce nhu du béo trong kich ban co s tlr ndam 2021 trd di.
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Khiing hoang kéo dai da chi ra thém nhitng thach thirc mang tinh cau tric trong nudc, doi hoi cac chinh
sach tng pho cua Chinh pha nhu dugc néu dudi day.

Xt ly hé qua xa hdi ctia khing hoang. Tac dong ctiia COVID-19 dén thi truvong lao déng va céc ho gia dinh
tiép tuc dién ra trong nam 2021, va cang trd nén tram trong sau dot dich bung phat vao thang 2 va thang 4.
Ty lé tham gia luc lwgng lao dong chura khoi phuc hoan toan vé murc trude COVID-19 va thu nhap cta ho gia
dinh da bj anh hudng, véi mirc d6 khéac nhau gitra cac nganh nghé, gidi va dia ban. Nhirng tac dong doé dac
biét lién quan dén nir gidi, 1a nhitng nguai bi thiét thoi hon do nhitng diéu chinh gan day trén thi truong lao
dong. Bong thoi, nhirng ngudi lam viéc trong khu vuc kinh té phi chinh thic va nhirng dia ban ma hoat dong
kinh té€ phu thuéc vao du lich va doanh nghiép qudc té ciing bi anh hudng nhiéu hon. Tac dong khac biét nhu
vay c6 thé dan dén su gia tang kéo dai ctia bat binh dang. Thu nhap hé gia dinh bi giam s& anh hudng dén
quyét dinh tiéu dung va dau tu, va qua do anh hudng dén qua trinh phuc hoi kinh t€. Thu nhap thap ciing co
thé tac dong dén cac khoan dau tu cho strc khde va gido duc cla tré em, gay anh hudng lau dai dén tich Iy
vén con nguoi cua dat nude. Cac cap cd thdm quyén can can nhac tang cudng pham vi bao phd, xac dinh
dai twgng muc tiéu va mire hd trg trong cac chuong trinh dam bao xa hoi dé€ dam bao rang nhirng nan nhan
hién tai va trong lai cta céc cu séc tu nhién hay kinh t& nhan dugc ho trg day du.

Canh giac véi rai ro khu vue tai chinh dang tang Ién do khing hoang. Trong béi canh nhirng dot dich gan
day, dac biét la dgt bung phat trén dién rong bat dau tir thang 5, da khién nhiéu doanh nghiép & céc thanh
phd 16n va mot s6 khu céng nghiép phai déng ctra phong dich, ca quan phu trach chinh séch tién té can than
trong véi nhirng rdi ro dang gia tang vé ng xau. Ho can tiép tuc theo déi chat ché su dn dinh cia hé théng
ngan hang, hién van con c6 mot s6 ngan hang chua ddm bao an toan vén. Mot hé théng canh bao sém can
dugc xay dung dé€ xac dinh nhirng nguy co tiém nang & tirng ngan hang va ca hé théng. Céc cap cé thdm
quyén can xay dung chién lugc cham dit cac bién phap cho phép co cau lai thoi han tra ng ré rang. Viéc
trién khai thuc hién co c4u lai thai han tra ng cé thé che lap mot phan mire dé dé bi ton thuong cla bén vay
va cdc ngan hang, vi vay can duoc theo doi chét ché.’” Biéu can lam nira 1a sém ban hanh ké hoach xtr ly
ng xau, khéng cho phép génh nang no xau kéo dai trong hé théng ngan hang vi né ¢ thé han ché vai tro hd
trg tang trudng bao trum cda hé théng ngan hang. Thém vao do, cling can c6 co ché rd rang dé xur ly nhirng
ngan hang yéu kém va dang gap kho khan, déng thoi tiép tuc téi co cu vén cdc ngan hang dé dap &rng céc
yéu cau cua chuén Basel Il.

Canh giac véi rdi ro tai khéa. Theo kich ban cao sé, boi chi ngan sach du kién tang tir 4,9% GDP nam 2020
Ién 6% nam 2021, dan dén no cong tang khoang 3,0% GDP. M&c du Chinh phu van con da du dia tai khda,
V@i ty |& ng cong trén GDP xoay quanh 55,3% GDP vao cudi nam 2020, nhung kinh nghiém quéc té cho thay
tinh hinh tai khéa cé thé x4u di twong déi nhanh chong néu dot dich hién nay khéng dugc kiém soat nhanh
chdng va/hoac nhitng dgt dich méi lai bung Ién trong nhirng thang ti€p theo. Chinh sach tai khoa cé thé la
cong cu chinh duy nhat trong tay céc co quan chirc ndng dé (rng pho véi dai dich. Chinh phu cé thé can phai
md rong goi hd tro tai khoa, dén nay van & muirc khiém ton, d€ ho trg ngudi dan va doanh nghiép, qua do
trdnh dugc nhitng cdng thang xa hdi cé thé xay ra. Mot s8 nganh nghé dang gap khé khan tai chinh, chang
han nganh du lich va hang khéng, dén nay chd yéu duoc ho trg bang chinh sach tién té thich (rng, nhung co
thé ciing can can thiép truc ti€p tir nha nude néu tinh hinh khéng cai thién. Tiép tuc ddy nhanh tién do trién
khai du an dau tu céng ciing ¢6 thé gop phan tang chi tiéu cong. Thu thué co thé sé bi anh hudng tiéu cuc
do céc hoat déng kinh t& chirng lai. Tai thoi di€ém hién tai, rdi ro tai khda cé vé van nam trong tam ki€ém soat
nhung van can dugc tiép tuc theo déi chat ché.

17 IMF-Ngéan hang Thé gidi 2020.
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1.3. TIM KIEM HIEU SUAT CAO HON TRONG
TANG TRUGONG KINH TE DAIHAN THONG QUA
CHUYEN BOI SO

Chién lugc Phat trién Kinh té - Xa hoi giai doan 2021-2030 da duoc théng qua vao thang 2/2021. Chién
Iuge chi ra khat vong gia nhap nhdm céc nén kinh té€ thu nhap cao vao nam 2045 cla Viét Nam. Diéu dé co
nghia nén kinh té sé phai tiép tuc tang trudng it nhat 5% theo dau nguoi trong 24 nam t6i. Muc tiéu nay co
thé dat dugc nhung day thach thirc; chi cé mot sé it qudc gia vuon |én thanh cong tir qudc gia thu nhap thap
trd thanh qudc gia thu nhép trung binh trong 50 ndm qua; va con sé nhiing quéc gia cé kha nang chuyén tir
thu nhap trung binh 1én thu nhap cao tham chi con it hon. Chi cé 18 qudc gia thuéc nhém thu nhap trung
binh trong ndm 1965 trd thanh quéc gia thu nhap cao tinh d&n ndm 2013, bao gém n&m nén kinh t& Dong A
(bac khu H6ng Kong, Trung Qudc; Han Qudc; Nhat Ban; Sing-ga-po; va Dai Loan, Trung Qudc).'® Khat vong
va thach thirc dai vai Viét Nam |14 phai trd thanh moét trong nhirng qudc gia chuyén minh thanh cong nhu thé.

Chién lugc Phat trién Kinh té& Xa hdi cong nhan rang Viét Nam can phai thay déi mé hinh phat trién. Nhiing
dong luc tang trudng truyén théng - tich Ity vén vat chat, lgi thé vé co cdu dan sd, va ma rong cong nghiép
ché bién, ché tao, hau hét & nhirng nganh tham dung lao déng - dang dan dan yéu di. M6 hinh phat trién
cling can can nhac dén tang I6p trung lvu dang I6n manh nhanh chéng (la nhitng nguai c6 mirc séng trén
15 USD/ngay), du kién sé tang tir 18,5% dan so trong nam 2018 Ién 50% vao nam 2035.

Chinh vi thé, Chinh phu da tan thanh y tuéng Viét Nam can chuyén dich mé hinh tang truéng theo huéng
c6 hiéu suat cao hon. Viét Nam c6 thé di theo chinh sach chuyén d&i co cau thanh cong & nhitng qudc gia
nhu Han Quéc tir thap nién 1980 dén 1990. Kinh nghiém quéc té cho thay con dudng tlr qudc gia thu nhap
thap dén thu nhap trung binh chu yéu dién ra théng qua tich Iy von vat chat va vén con ngudi, va khai thac
tai nguyén, nhung chuyén déi tir qudc gia thu nhap trung binh 1én thu nhap cao lai doi hoi phai sir dung cé
hiéu suat cao céc tai san va tai nguyén, bao gém ca ngudn nhan luc. Hiéu suat cao hon sé gilp nang cao
nang suat va san lugng, cling nhu cai thién chat lugng, dép &rng yéu cau cua tang I6p trung luvu ngay cang
tinh t€ hon. M& hinh méi ciing can cht trong nhiéu hon dén nang cao hiéu suat str dung von tu nhién va tang
cuong cac thé ché dua trén co ché thi trudng.™®

Véi tam nhin dé, chuyén dai s6 trong nén kinh té€ dugc ky vong sé dong gép dang ké cho chu truong nang
cao hiéu suat. Mot qua trinh chuyén déi nhu vay thuc ra da dugc tang téc bdi ci séc COVID-19, ¢6 |1é day
la mot trong nhitng diém sang cua cudc khing hoang nay; thuong mai va dich vu da trd nén ngay cang so
hoa dé ing pho véi cac chinh sach gidn céch xa hoi. Mot vi du minh hoa hay cho xu huéng nay |a bung no
thuong mai dién ti; trong ndm 2020, Viét Nam la thj trudng tang trudng nhanh nhéat trong khu vuc Péng A.
Bén canh do, tir thang 2/2020 dén thang 4/2021, so luong dich vu cong truc tuyén clia Chinh phu tdng gap
mudi [an, tuy rang xuat phat diém con thap. Vi tat ca nhirng thay déi dé déu co6 nhirng tac déng kinh té€ va
tai chinh rd nét dén cach thirc moi ngudi sinh séng, budn ban, giao tiép, lam viéc va hoc tap, Phan 2 clia bdo
cédo Diém lai ky nay sé ban sau thém vé déng gop cutia chuyén déi s6 cho phat trién kinh té€ cua Viét Nam
trong tuong lai.

18 Vandenberg, Poot, va Miyamoto 2015.

19 Gidng nhu hau hét céc qudc gia thu nhép thap, Viét Nam dugc nhd nhiéu vao Igi thé co cau dan so (luc lugng lao déng tré va doi
dao) va tai nguyén, dugc tan dung tai nguyén khoang san va nong nghiép doi dao dé day manh phét trién kinh t& trong hai thap
ky qua. Khong c6 gi |a sai khi Viét tan dung lgi thé tu nhién d€ day manh tang trudng cao va bao trum trong giai doan phat trién
ban dau. Rt cudc, qudc gia dugce thién nhién ban tang dat dai ndng nghiép, tai nguyén nudc va trir lugng khodng san doi dao. Tuy
nhién, mé hinh d6 sé& dem lai lgi ich giam dan va sé trd nén thi€éu bén virng vé 1au dai.
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Khi cac quéc gia nam bat co hdi dé gat hai thanh qua tir chuyén déi s, Chinh pha Viét Nam da thé hién ro
mong mudn tham gia cudc dua. Thu tudng Chinh phu d&t ra nhirng muc tiéu tham vong: mong mudn Viét
Nam ding trong nhém 50 qudc gia di dau vé phat trién céng nghé thong tin ngay tir nam 2025. Tha tudng
cling néu rd kinh t€ sé phai dong gép mét phan ba tdng san pham qudc ndi (GDP) cua dat nudce vao cudi
thap nién so véi mirc 5% hién nay. Nhirng muc tiéu trén sé khé ¢ thé dat duoc véi mot qudce gia ¢é thu nhap
binh quan dau ngudi chua dén 3.000 USD va chi c6 30% thanh thi€u nién ti€p tuc hoc Ién sau phd thong.
Céc dai thd canh tranh déu la nhitng nuéc vira giau c6 hon, vira ¢cé luc luong lao dong 6 trinh do cao hon.

Viét Nam cé thé gat hai dugc nhiéu lgi ich thong qua chuyén déi s6 nén kinh té. Viét Nam c6 khdi dau tot
vé ty 1é str dung dién thoai di dong, va ngay cang nhiéu ngudi dan dugc két noi internet. Viét Nam ciing da
¢6 su hién dién cilia mot sé tap doan CNTT hang dau thé gidi. Nhung trd thanh cudng qudc s6 cua thé gidi
can nhiéu hon la két ndi t6t va cac nha dau tu nudce ngoai. D€ dam bédo chuyén ddi s6 thanh céng, céc nha
hoach dinh chinh séach can nang cao nang luc canh tranh thuong mai quoc té trong linh vuc ché bién, ché
tao bang cach nam bat cong nghé s6, khuyén khich ap dung céng nghé, va thu hit dau tu dé tao diéu kién
cho céc doanh nghiép nho tham gia kinh té s6, dong thoi phai dam bao tiép thu va nang cap ky nang, bao
mat dit liéu ca nhan va an ninh mang.

Phan 2 cta Bao cao Diém lai tim hiéu nhimg thach thirc trong chuyén déi sé6 ma Viét Nam can vugt qua.
Thir nhat, bao cdo ban vé nhiing lgi thé ma chuyén dai sé cé thé mang lai cho Viét Nam trong hanh trinh tré
thanh mét nén kinh t& thu nhap cao. Thi hai, bdo cdo dénh gia vi tri hién tai cda Viét Nam trong cudc dua
cong nghé so toan cau ngay nay bang cach diém lai nhirng tién trién gan day va so sénh véi cac doi thu
canh tranh trong khu vuc va trén toan cau. Thir ba, bdo céo chi ra nhiing rdi ro ma tinh trang phat trién céng
nghé s6 thiéu kiém soat va thi€u quan Iy nha nudc cé thé gay ra cho nguoi dan, ngudi lao déng va doanh
nghiép Viét Nam. Cudi cung, dua trén nhirng mo hinh chinh sach thanh céng cla cac nudc, bdo cdo duaray
kién dong goép cho qua trinh trao ddi chinh sach va trién khai thuc hién nhirng hanh déng va cai cach cé thé
gilp Viét Nam hién thuc héa muc tiéu trg thanh mot trong nhitrng nén kinh t& sé tién tién nhat trén thé gidi.

2. TAISAO CONG NGHE SO LAI QUAN
TRONG VOI VIET NAM?

Trudc khi tim hi€u Viét Nam can gi dé thanh cong véi tham vong chuyén déi s6, chiing ta can hiéu r6 tai
sao Viét Nam nén tham vong img dung céng nghé sé. Cac nghién ctru kinh t€ hoc va bang ching thuc
nghiém nhin chung chi ra ban lgi thé chinh cda kinh t€ s6:

 Nhiéu théng tin hon, nhiéu lua chon hon, doanh s6 cao hon, va khach hang hai Iong hon. Mirc dé san cé
cua dir liéu tang lén co thé gilp cung cap thong tin hitu ich cho doanh nghiép vé nhiing gi dang dién ra
trong nén kinh té€ va nhirng xu hudng mai nao vé tiéu dung dang nai lén, cling nhu gilp ho ti€p can khach
hang méi. bong thdai, internet tao diéu kién cho nguai tiéu ding c6 thém théng tin va lua chon. Thong tin
Iuu chuyén nhiéu hon gitp doanh nghiép nhanh chéng thich trng véi nhirng thay déi vé thi hiéu ctia nguoi
tiéu dung. Ngoai ra, né con cho phép doanh nghiép tuy chinh san phdm cho phu hgp vai timng khach
hang, chang han théng qua céng nghé in ba chiéu (3D) va cac céng nghé khéc.

« Tiét kiém thoi gian. 0 nhiéu qudc gia, hang triéu san pham cé thé dugc dat hang qua internet va giao
trong cling ngay, cho phép khach hang khong phai dén ctra hang. Diéu nay gilip doanh nghiép cung cap
san pham va dich vu nhanh chéng hon, va tiét kiém thoi gian cho ngudi tiéu dung dé ho theo dudi nhirng
thir khac.
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Giam chi phi, tdng canh tranh, san pham va dich vu mdi. Nén kinh t& s6 tao diéu kién cho doanh nghiép
cat giam chi phi thué, van hanh va bao dudng cac chubi cira hang ban Ié “brick and mortar” vi hang hoa
duoc giao thang tir nha may hodc nha kho dén tay khach hang. M6 hinh nay tiét kiém chi phi hoat dong
0 dinh va chi phi lao dong, nha vay, ha gia thanh san pham. Nén kinh t€ s6 ciing tao diéu kién cho moi
nguoi lam viéc tai nha va dugc linh hoat vé thoi gian lam viéc, hai yéu t6 ¢ thé cé lgi ngudi lao dong
dang phai cham sdc con céi va ganh vac nhiing trach nhiém khac. Trén mot so thi truong, cac dac diém
cua kinh t& s6 con cho phép doanh nghiép mdi gia nhap dé dang hon. Néu mot doanh nhén cé y tudng
hodc san pham déi mai sang tao, ngudi do6 cé thé tim cach goi von cong dong (crowd funding) hoac tiép
thi truc ti€p dén khéach hang, va vi vay c6 thé vugt qua nhiéu rao can gia nhap truyén thong.

Nhiéu di liéu hon ciing gitip Chinh phd hi€u ré hon nhiing gi dang dién ra trong nén kinh té, va nhing dich
vu nao Chinh phu cé6 thé€ hodc can cung cap cho cdc nhém doi tuong khdc nhau. Su bung né cua chinh
pht dién t& gidp chan chinh tinh trang cham tré trong giai quyét tha tuc hanh chinh, cai thién chat lugng
dich vu cho khach hang (ca doanh nghiép va nguai dan), va giam tham nhiing.

Hinh 2.1. Thuong mai dién tir & Viét Nam phat trién nhanh hon so véi cac nudc khac trén thé giéi
Tang trudng doanh s6 thuong mai dién tir cua thé gidi va Viét Nam (%)
va tang truéng GDP cua Viét Nam (%)
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.....................

Ty 1e %
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2015 2020 2025
Doanh s thuong mai dién t&r cua Viét Nam Két qua ==== Chitiéu
GDP cla Viét Nam: Két qua = === Dybdo
Doanh s thuong mai dién ti thé gioi: Két qua Du bao

Nguén: Tinh todn cla can bo Ngan hang Thé gidi, str dung dir liéu ciia Ngan hang Thé gidi va Statista 2021.

Su két hop cuia nhiing loi thé trén da dem lai tac dong to 16n tai Viéet Nam. Ung dung céng nghé sé da thay
déi cach thirc moi nguai lam viéc, giao tiép, budén ban, di chuyén va giai tri. Ngay nay, dich vu dugc cung cap
ngay trén may tinh hodc dién thoai théng minh thdong qua céc nén tang kinh doanh. Ngudi néng dan & dong
bang séng Clru Long c¢6 thé sir dung dién thoai théng minh dé& cap nhéat théng tin gia lda tir cac san giao
dich hang hoa, trong khi cac nha san xuat xe hoi nudc ngoai c6 thé kiém soat chat lugng san xuat tir tru s&
& nudc nha. Dai dich COVID-19 da day nhanh qua trinh chuyén déi nay. Tré em tuong tac véi gido vién qua
man hinh, va bénh nhan nhan don thudc tir bac sy qua tin nhan ngay cang nhiéu hon.

Viét Nam la mét trong nhiig nén kinh té internet ting trudng nhanh nhat trong khu vure, mac du xuat phat
diém con thap. Doanh sé thuong mai dién tir da va dang téng trudng véi toc do twong duong toc do tang
trudng doanh sd thuong mai dién tir thé gidi va cao hon so vaéi tdng trudng GDP. Nam 2020, gid tri thi truong
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thuong mai dién tir cua Viét Nam dat gan 12 ty USD — 2,5% GDP (Hinh 2.1). Udc tinh khoang 53% dan so
da mua hang truc tuyén qua cac nén tang mang xa hoi, nhu Facebook va Zalo, hodc cac nén tang thuong
mai dién t&, nhu Lazada, Shopee, va Tiki. Viéc str dung cac nén tang s6 dan dén doanh sé tang trung binh
4,3%, sau khi da tinh dén céc yéu t6 nhu quy mo doanh nghiép, dia ban va linh vuc. Theo k& hoach phat trién
thuong mai dién t&r do Chinh phu Viét Nam phé duyét nam ngodi, muc tiéu doanh sd cta nganh nay & Viét
Nam |a 35 ty USD vao ndam 2025.2° D& dat dugc muc tiéu nay, doanh s6 thuong mai dién tir sé phai tang
trudng khoang 16,2% moi nam, thap hon so véi mirc binh quan trude do.

2.2.VIET NAM DANG O DAU TRONG CUOC
PUA SO TOAN CAU NGAY NAY?

Pé danh gia hién nay Viét Nam dang ¢ dau trong cudc dua so, bao cao nay sir dung Khung danh gia Két
néi, Lam chd, D8i méi sang tao va Bao vé (CHIP) do Ngan hang Thé gigi dé xuat. Khung danh gia nay dua
ra géc nhin réng va lién két vé kinh t& s6 xoay quanh bén tru cot (Hinh 2.2). Tru cét thir nhat ndm bét sy phat
trién cua ha tang so hién dai va mang ludi thanh todn can thiét d€ dam bao két ndi déng tin cay va nhanh
gilra cac ngudi dung, trong khi tru cét thir hai nhdn manh yéu cau can thiét phai khai thac lam chd nhitng
két néi nay thong qua phat trién k§ nang phu hop cho luc lvgng lao déng va tang cudng nang luc quan ly
nha nudc doi voi nén kinh t&€ méi cia Chinh phd. Tru c6t thi ba la vé nhirng loi ich ma cong nghé s6 dem lai.
Nhirng loi ich nay phu thudc vao nang luc dp dung, thich ing va déi mdi sang tao nhirng cong nghé s6 mdi
cuia doanh nghiép, hé gia dinh va Chinh phd. Tru c6t thir t nhdn manh yéu cau can c6 co ché bao vé chdng
lai viéc vi pham va lam dung an ninh trén khéng gian mang.

Hinh 2.2. Khung CHIP: M6t céch tiép can tich hop vé chuyén d6i sé

i D5 mai

sang tao

Xay dung nén tang
va cac yéu to bo trg
(dinh danh sg, thanh
todn s0, phan tich dir
liéu, v.v.) va tuong
tac lién théng cua hé
théng

Dau tu cho céc diéu
kién b6 sung truyén
thong: Quy dinh, ki
nang/hoc van, thé
ché& va lanh dao

Hinh thanh va mé
réng cac dich vy, mo
hinh kinh doanh,
doanh nhéan sé va
chinh pha dién t&
cla nén kinh té mdi

Giam nhe rdi ro: an
ninh mang va bao
mat ca nhan, thong
tin khéng dung, bat
binh ddng vé ca hoi,
ty dong hoéa va doc
quyén sd

Ngudn: Ngan hang Thé gidi 2021b.

Str dung khung danh gia CHIP, c6 thé so sanh két qua dat dugc ctia Viét Nam véi hai nhém quéc gia. Nhém
thir nhat bao gom tam qudc gia tuong dong. Gidng nhu Viét Nam, day cling la nhirng qudc gia thu nhap
trung binh va coi chuyén dai so |a trung tam trong chién lugce phat trién: Co-16m-bia, B& Bién Nga, In-do-né-
xia, Mé-hi-c6, Ma-roc, Nam Phi, Thai Lan va Tuy-ni-zia. Nhém thi hai la bon quoc gia di trudc, tién bo hon vé
kinh té€ va chuyén dai s6: Han Qudc, Ma-lay-xia, Phi-lip-pin va Sing-ga-po.

20 Ngudn: Quy hoach t8ng thé quéc gia vé phat trién thuong mai dién tir (2021-2025). http:/news.chinhphu.vn/Home/Master-plan-
on-national-ecommerce-development-through-2025-approved/20205/40160.vgp
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Nhu dugc trinh bay & Hinh 2.3, Viét Nam dat két qua t6t so véi cac quoc gia twong dong va tham chi so véi
ca cac qudc gia di trudc trong mét sé ndi dung, nhung thé hién nhitng diém yéu quan trong trong nhiing
ndi dung khac. Viét Nam duong nhu dat két qua tot vé két ndi (Tru cot 1), véi thir hang cao vé st dung dién
thoai di dong va co két ndi internet, méac du téc do két ndi van chua bang cac quoc gia di trude. Viét Nam
cling dat dugc tién bo trong viéc str dung cac céng cu s6 mai ctiia doanh nghiép va Chinh phd, méc du méi
cht yéu cho céac chirc ndng co ban (Tru cot 3). K&t qua cua Viét Nam tuwong doi thap vé lam chu cong nghé
va bdo vé nguoi dung, véi thir hang khong cao & Tru cot 2 va 4. Két qua chua déng déu gilra bon tru cot sé
duoc phan tich ky hon & phan dudi.

Hinh 2.3. Thit hang cua Viét Nam so véi 12 quéc gia

Két néi

Chi phi thué bao bang théng réng co dinh hang théng = = = = =« = = =s =s = s« = [H
Gid cudc tra trude 500 MB thiét bj cam tay = = = = ® ® =5 =5 &= = @ = &=
S8 lugng thué bao bang théng réng ¢6 dinh = = = = =5 s = =® = @ = = =
S6 lugng thué bao dién thoai di dong = = = = = = =5 = = @ = = =
Mtrc d6 bao phu cla t6i thiéu LTE/WIMAX = = = s =« @l = =8 ® 8 ® = =
T&c d6; USB 1GB; trd sau = = = s« s @ = = = ® = =8 =
Toc d bang théng rong cd dinh; bang Mbit/s = =« = [ = = = ® = =5 =5 &= =
Chi s6 &p dung cong nghé = = = @l = ®= =8 ®8 ® ® = = =

Lam chua
Nang luc quan ly nha nudce vé ndi dung truc tuyén cla chinh phi = = = = = = =5 = @ = = = =
Kha nang thich ting cta khung phap Iy véi mé hinh kinh doanh sé = = = = @l = = =8 ® = = = =
Ty 1& nhép hoc, sau phé théng = = @l = = = = = ®= ® = = &=
K§ nang s& trong dan sé c6 hoat dong KTXH = [l = = ® ® = = ® ® = ® =&
B k§ nang cla sinh vién tot nghiép l = = = = = s = ® =5 =® ® *®

DPai méi sang tao
Murc do quan tdm cdac y tudng dot pha clia doanh nghiép = = = = = @l = = ® = = ® =
Murc dé tinh t&€ cla ngudi mua = = = = =m @l = ® ® ® ® ® =®
Mtrc d6 tang trudng cla doanh nghiép ddi méi séng tao = = = = @l = = = = = = &= =
S6 lugng Ung dung bang sang ché P15 theo dau nguoi = = = @ = = = ® = =5 = = =
Chi s8 dich vu truc tuyén = = s @l = = = 8 ® ®8 = = =

Bao vé
Mtrc dd chia ré cua truyén thdng truc tuyén = = = ® ®w = ® ® = s = [0 =
Diém chi s6 an ninh mang toan cau = = = = = = = [l = = = = =
Mturc do theo dbi mang x4 hdi cua Chinh pha = = = = w @ = = ® = = ® =
Mtrc d6 canh tranh trong céc dich vu mang WM = = = = = = ® ® @ =8 =® &
Murc do kiém duyét mang xa hoi ctia Chinh phu trong thuc té€ M = = = ® ®= ® ®m ® ® = =® &8
Mturc d6 sang loc internet clia Chinh pht trong thuc té WM = = =8 ®8 ® ® = ® ® ® ® =&

KEM HON TOT HON
M Viét Nam s Tuong duong = Phat trién hon

Ngudn: Tinh todn cta Ngan hang Thé gidi st dung di liéu tir WDI 2021; WEF 2021; va VDEM 2021.

Ghi chid: M ta vé céc chi s6, ngudn va dir liéu mai nhat dugce trinh bay trong Phu luc. "Tét hon" nghia la diém cao hon
cho moi chi s6, trir nhitng ndi dung lién quan dén chi phi.

Tru cét 1. Két néi: Trén dién réng va gia ré, nhung cham va di sau vé thanh toan dién tu

Kha nang két néi internet téc do cao véi gia ca phai chiang cuia nguoi dan, doanh nghiép va chinh phu la
Xuong séng cua bat ky nén kinh té sé nao. Viét Nam d3 dat nhirng budc tién 16n trong viéc md rong két noi
internet tr mdrc gan nhu bang 0 cudi thap nién 1990 dén bao phu dugc 64% déan sé nhu hién nay. K&t ngi
bang théng rong co dinh da dugc md rong cham hon va mai dién ra trong thoi gian gan day, nhung trong sé
12 quéc gia so sanh, hién chi ba qudc gia cé s6 thué bao trén dau dan cao hon Viét Nam (Hinh 2.4). Trong
khi d6, két néi di déng da bung né va hién nay so lugng thué bao di dong da nhiéu hon ca dan so Viét Nam
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(Hinh 2.5). Viét Nam dudng nhu ciing rat canh tranh vé chi phi, vi truy cap internet cé gid ré hon so véi hau
hét cac qudc gia so sénh (Hinh 2.6 va 2.7).

Hau hét moi hé gia dinh & Viét Nam, bat ké thu nhap va dia ban, déu sé hitu it nhat mét chiéc dién thoai di
dong, nhung kha nang ti€p can nhiimg cong nghé dat tién hon thi chua dugc cong bang nhu vay. Internet
da trd nén tuong d6i pho bién véi cac ho gia dinh, bao gom ca khoang mét nira sé ho trong hai nhém ngi
vi phan nghéo nhat. Tuy nhién, chat lugng truy cap con chua dong déu vi séng 3G/4G?' dén céc hd nghéo
& khu vure mién nui con yéu, do dé han ché lgi ich ma céc dich vu sé va tién di dong dem lai. S6 luong céc
ho gia dinh & néng thon s& hiru may tinh con thap hon nhiéu so véi & thanh thi, va s6 hd nghéo dugc sé hitu
mady tinh tham chi con it hon do chi phi cao (Bang 2.1).

Hinh 2.5. S6 luwgng thué bao dién thoai di dong
trén 100 dan

Hinh 2.4. S6 lugng thué bao bang théng rong co
dinh trén 100 dan
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M Viét Nam B Tuong duong B Phat trién tot hon M Viét Nam B Tuong duong B Phat trién t6t hon
Hinh 2.6. Gia cudc thué bao bang théng rong Hinh 2.7. Gia g6i cudc tra trude 500MB cho thiét
hang thang (USD) bi cam tay (USD)
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W Viét Nam m Tuong duong M Phat trién t6t hon

W Viét Nam m Tuong duong M Phat trién t6t hon

Ghi chu: MB= Megabyte

21 3G/4G = thé& hé ba/bon clia cong nghé vién thong di dong khong day.
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Hinh 2.8. T6éc d6; USB 1GB; tra sau
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Hinh 2.9. Téc d6 bang thong réng co dinh
(Mbit/s)
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Ngudn: Tinh toan cta can bé st dung dit liéu cda Lién minh Vién thong Qudc té (ITU) 2021.

Bang 2.1. Str dung c6ng cu s6 theo nhém thu nhap va dia ban

Ty 1& h gia dinh, dé thi

Nhom ngii viphan  Co6 dién thoai di dong S& hitru may tinh

Chi tiéu cho internet

Strdung internet (hang ndm, '000 dong)

1 = nghéo nhat 100,00% 5,20% 44,85% 129
2 100,00% 12,85% 70,30% 571

3 99,55% 23,90% 79,70% 1024

4 99,50% 40,90% 88,85% 1362

5 = giau nhat 99,45% 55,90% 86,80% 1725

Ty lé ho gia dinh, nong thon

1 = nghéo nhat 100,00% 1,30% 37,80% 86
2 99,90% 7,15% 60,50% 347

3 100,00% 13,80% 67,05% 589

4 99,90% 24,70% 74,45% 819

5 = giau nhat 99,50% 31,40% 75,95% 1,048

Ngudn: Khao sat murc song ho gia dinh Viét Nam nam 2018.

Pé thanh cong trong kinh té s&, Viét Nam can cai thién chat luong va toc do cua ha tang internet. Toc do
internet hién con cham so véi nhiéu quéc gia so sanh. D& cé nang luc canh tranh, Viét Nam can dam bao
toan dan cé thé truy cap it nhat vao mang 4G, va—trong tuong lai gan—dau tu [6n d€ md rong mang di dong
5G va mang cap quang bang thong rong, dac biét cho cac doanh nghiép, trudng hoc va céc t6 chirc 16n

(Hinh 2.8 va 2.9).

Viét Nam ciing can thiét Iap ché dé dinh danh sé ro rang, hién dai va hai hoa, la nén tang can thiét cta hé
théng sé dugc két néi tét. Sau nhiéu nam thao luan va dam phan, céc van ban phap ly da duoc théng qua
vao nam 2016. Trong ndm 2021, cac cdp cé thdm quyén ddy nhanh thuc hién dé an ma sé dinh danh ca
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nhan duy nhat, véi muc tiéu cap 50 triéu thé can cude cong dan gan chip vao gitta nam 2021. Hé thong nhu
vay sé khong chi gilp cai thién an ninh quéc gia, ma con déng vai trd hét strc quan trong ddi véi viéc xac
thuc céng dan - 1a yéu t6 can thiét dé cai thién chinh phd sé va cung cap dich vu truc tuyén. Hé théng nay
ciing tao diéu kién hé trg dé trién khai thuc hién cac chuong trinh an sinh xa héi c6 muc tiéu va thu thué.

Nén kinh té sé ciing doi hdi phai c6 hé théng thanh toan dién tir bAo méat va hiéu suat cao. Hau hét cac
giao dich thanh toan & Viét Nam hién dang thuc hién bang tién mat, va phat trién tai chinh toan dién con
cham. Chi c6 22% ngudi Viét Nam thuc hién hodc nhan thanh toan sé vao ndm 2017,22 va chi c6 41% nguoi
trudng thanh co tai khoan ngan hang vao ndm 2019.2 Kha nang ti€p can va phat trién tai chinh toan dién
dac biét han ché& & cac vung noéng thon. Tuy nhién, su phd bién cla dién thoai di dong va internet gia ré tao
co hoi 16n cho su phét trién cliia ngan hang s6 néu Viét Nam c6 thé thu hep khoang céch trong phat trién
tai chinh toan dién. Trong nhirng ndm gan day nganh dich vu tai chinh d& khai ddong moét s6 dé an mdi, tao
diéu kién thuén lgi cho su tang trudng cuta thanh toén so, cac kénh cung cap dich vu tai chinh méi, ma rong
céc mo hinh cho vay va dit liéu béo céo tin dung, céc giai phap thanh todan tir chinh quyén dén ngudi dan
(G2P), va thuong mai dién t&. Hién c6 khoang 32 nha cung cap dich vu tu nhan dang cung cép cac dich vu
thanh todn sé théng qua tai khoan ngan hang, bao gém céc dich vu thanh toan dién t, thu ngén, tién dién
tlr va vi dién t&r. Chuong trinh thi diém tién di dong cta Chinh phu, dugc trién khai qua Quyét dinh sé 316
vao thang 3/2021 sé ho trg cling cd cho xu hudng nay bang cadch nham dén mét bé phan 1én ngudi dan Viét
Nam chua st dung dich vu ngén hang.

Tru cét 2. Lam chu: Ky nang sé6 cua luc lugng lao dong ¢ Viét Nam con yéu kém, nang luc
quan ly nha nudc cua Chinh phu tuy 6 mic hop ly, nhung dan trai trong mét khung thé ché
qua cong kénh

Luc lugng lao déng cta Viét Nam con thiéu nhitng ky nang can thiét dé hoan toan lam chd kinh té sé. So
véi cdc qudc gia so sanh, ty 1é nhap hoc gido duc sau pho théng va ky nang so cua b phan dan sé tham
gia cac hoat dong KTXH & Viét Nam con thap (Hinh 2.10 va 2.11). Chi c6 40% doanh nghiép cho biét c6 du
k§ nang céng nghé théng tin va truyén thong (CNTT&TT) d€ duy tri va khai thac day da céc hé théng cong
nghé sé cla ho, va mirc do thiéu hut k§ ndng dugc du bao sé |én dén 1 triéu lao dong nganh CNTT&TT vao
ndm 2023. Tinh trang thi€u hut nhan tai con tram trong hon do chdy mau chat xam khi nhiéu nguoi lao dong
¢6 k§ nang trong nudc di lam viéc & cac thi truong nude ngoai.

Ning luc quan ly nha nudc cta Chinh pht c6 1€ dugc trang bi tét hon dé lam chd kinh té sé. Viét Nam dat
diém trung binh ca vé nang luc ca Chinh pht trong quan ly nha nudc cac ndi dung truc tuyén (Hinh 2.12)
va kha néng thich irng cta khung phép ly véi cac mo hinh kinh doanh s6 (Hinh 2.13). Tuy nhién, nhiing né
luc gan day nham cai thién khung phép ly van chua dugce phan anh day da trong diém sé trén. Nghi quyét
s6 17 ban hanh thang 3/2019 chi ra nhitrng nhiém vu quan ly nha nudc quan trong dé phét trién chinh phu
s0 trong giai doan 2020-2025. Trong thang 4/2020, Chinh pht ban hanh Nghi dinh s6 45, quy dinh viéc cung
cap dich vu cong truc tuyén trén Cong dich vu céng qudc gia, va Nghi dinh s6 47 vé chia sé dir liéu so gitra
céc co quan nha nudc va khu vuc tu nhan. Du thao Nghi dinh vé bao vé dit liéu cé nhan va Nghi dinh vé dinh
danh va xac thuc dién t&r dang dugc dang tai dé 13y y kién cong khai. Du kién dugc ban hanh vao nam 2021,
hai nghi dinh trén sé tao thém cdc nén tang cho coéng cuéc ng dung cong nghé so & Viét Nam.

22 Ngan hang Thé gidi, khao sét vé tai chinh toan dién nam 2018.

23 Theo khao sat Findex toan cau ndm 2017, ty |& s& hiu thé thanh toén ngan hang & Viét Nam con thép so véi binh quén trong khu
vuc: khoang 24% ngudi trudng thanh & Viét Nam cé thé ghi ng trong nam 2017, so véi 43% tai cac qudc gia Dong A va Thaéi Binh
Duong n6i chung. Chénh léch gitra s& hitu va st dung thé ghi ng cliia & mirc dang ké. Dén nam 2017, chi cd 5% ngudi trudng thanh
¢6 thé ghi ng tirng str dung thé dé thanh toédn trong nam trudc do.
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K& ca véi nhirng né luc néu trén, c6 hai bat cap I6n vé chinh sach va trién khai chinh sach gay han ché hiéu
qua quan ly nha nuéc ¢ Viét Nam. Thi nhat, viéc thi€u mot khung phép ly hgp nhat vé cong nghé sé dan
dén ban hanh quy dinh manh mun, trong dé c6 khoang moét ta Thong tu dugce Bo Tai chinh ban hanh dé quy
dinh vé murc phi tiép can céc bd dir liéu khdc nhau, nhu di liéu dat dai, méi truong, dir liéu cam bién tir xa,
hoé&c dit liéu ban d6. Trong thai dai s6, thoi dai ma nhirng dit liéu nhu ban dé sé va hinh anh vé tinh duoc
coi nhu yéu td san xuat mai, viéc dua yéu t6 san xuat maéi nay vao dién bi mat la bién phap han ché khong
can thiét va sé can trd dong luu chuyén dir liéu sé théng sudt gitra cac co quan nha nudce. Diéu nay anh
hudng dén kha ndng ban hanh cac quyét dinh kip thai va c6 cén clr cua chinh quyén céc cap, nhat la trong
céac linh vuc nhu do thi héa va 6 nhiém moi trudng. Thi hai, can phai trién khai thuc hién chinh sach quyét
liét hon. Chang han, Quyét dinh s6 1660/QD-TTg cua Thi tudng Chinh phi ban hanh vao thang 10/2020 vé
danh muc bi mat nha nudc trong linh vure tai nguyén va moi trudng duoc thuc hién véi tién do han ché trén
thuc té.

Hinh 2.10. Ty Ié nhap hoc, sau trung hoc Hinh 2.11. Ky nang s6 cta bo phan dan s6
(% s6 gop) tham gia cac hoat dong KTXH
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Ngu6n: Tinh toan cla can bo st dung dir liéu cGia Chisé  Ngudn: Tinh todn cda can bd st dung dir liéu cta

phét trién thé gi¢i (WDI) 2021. Dién dan Kinh t& Thé gisi (WEF) 2021.
Hinh 2.12. Nang luc quan ly nha nuéc cac ngi Hinh 2.13. Kha nang thich tng ctia khung phap ly
dung truc tuyén cta Chinh pht v6i cac mo hinh kinh doanh s6
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Ngudn: Tinh todn cta céan bo sir dung di liéu cta Bo chi  Nguén: Tinh toan cla cén bd st dung dir liéu cda Dién
s0 dan chu da dang (VDEM) 2021. dan Kinh t& Thé gidi (WEF) 2021.
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Hon nira, khung thé ché phuc vu chuyén dai s6 & Viét Nam con qua cong kénh. Chinh phti da tdng cudng
Uy ban Qudc gia vé Chinh pht s& va Kinh t& s6 cudi ndm 2019, trong d6 Thi tudng Chinh pht 4 Chu tich
Uy ban. Cac Uy ban tuong tu ciing dugc thanh lap & cap tinh, trong d6 Chu tich Uy ban Nhan dan tinh 13
ngudi dirng dau Uy ban. Tuy nhién, & khau van hanh, cac nhiém vu I6n trong chuong trinh chuyén dsi s6
dugc dan tréi & it nhat bay bo nganh, khién cho céng tac phai hop va trién khai chinh sach va chuong trinh
gdp nhiéu thach thire (Hinh 2.14). Chang han, mé hinh nay dan dén viéc nhiéu hé théng théng tin va co sé
dir liéu quéc gia quan trong - nhu dat dai, céng dan, doanh nghiép, va dan su - dugc thu thap va quan ly &
nhiéu co quan khac nhau.

Hinh 2.14. Trach nhiém cta cac bé nganh trong chuong trinh chuyén dai s6

Bo Tai chinh

Pam bao tai chinh
PR VPCP
cho chuyén doi so6 . >
Dich vu so

BO TTT
Chuyén d6i s6, quan

tri di¥ liéu, an ninh
thong tin
: B Cong thuong
Ban Chi dao Quoc gia Kinh t€ s&, thwong
vé Chuyén déi s6 mai dién tir

B6 Cong an
Bao mat ca nhan,
dang ky cong dan,
an ninh mang NHNN

B6 KH&DPT Thanh toan s6

CMCN 4.0, doanh
nghiép sd

Ghi chd: Bo TTTT = Bo Thong tin va Truyén théng,; BTC = B Tai chinh; Bd CT = Bo Céng thuong; B6 KH&DT; B CA = Bo
Céng an; VPCP = Van phong Chinh phd; NHNN = Ngan hang Nha nudc Viét Nam.

Tru cét 3. D6i madi sdng tao: Pang troi day nhung chua tinh sau

Trudc khing hoang COVID-19, nang luc d6i méi sang tao cua Viét Nam chi quanh mirc trung binh, di sau
nhiéu quéc gia so sanh vé sir dung céng nghé so. Viét Nam cé th hang hoi thdp hon murc binh quén vé
téc do tang trudng clda doanh nghiép ddi maéi séng tao, dang ky bang sang ché, va mirc dé tinh théng cuia
khach hang, trong khi chay theo sau vé sd bang phat minh, sang ché (Hinh 2.15-2.18).

Pai dich COVID-19 nam 2020 va tac déng kéo dai dén nam 2021 da lam thay dai cudc choi d6i véi khu vuc
tu nhan. Céc doanh nghiép Viét Nam d& nam bat CNTT&TT dé tao diéu kién thuan lgi cho l1am viéc tir xa va
tiép can khach hang trong thoi gian gidn cach xa hoi va han ché di lai. Nhitng khao sat qua dién thoai gan
day cta Ngan hang Thé gidi cho thay ty Ié st dung céc nén tang s, céc trang thuong mai dién t&, mang
xa hoi truc tuyén va céac (rng dung chuyén biét tdng manh nham (rng phé véi dich COVID-19, tir 48% doanh
nghiép vao thang 6/2020 |én 73% vao thang 1/2021.2* Trong cung ky, ty 1&é doanh nghiép dau tu cho céc giai
phap s6 - nhu lap dét thiét bi va phan mém cho hoat dong doanh nghiép - tang hon bon [an tir 5% [én 21%.

24 Tanva dong sy 2021. Dua trén ba dot khao sét nhip dap doanh nghiép vao thang 6 va thang 9-10/2020 va thang 1/2021, cho mét
nhom 500 doanh nghiép. Két qua dugc tinh todn st dung trong sé cla mau.
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Hinh 2.15. Tang trudng cua cac doanh nghiép déi Hinh 2.16. Doanh nghiép theo dudi y tuéng doét pha
mdéi sang tao
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M Viét Nam B Tuong duong B Phat trién t6t hon M Viét Nam B Tuong duong B Phat trién t6t hon
Hinh 2.17. Mirc dd tinh thdng ctia khach hang Hinh 2.18. S8 bang phat minh, sang ché
(trén triéu dan)
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MW Viét Nam m Tuong duong B Phat trién t6t hon MW Viét Nam m Tuong duong M Phat trién t6t hon

Nguén: Tinh toan dua trén dir liéu cua WEF 2021.

Chinh phu ciing ddy manh né luc tinh gian cac tha tuc va cung cap dich vu cong cho ngudi dan thong
qua cac phuong tién sé. S6 luong dich vu céng truc tuyén tang tir 169 dich vu vao thang 3/2020 Ién trén
1.900 dich vu vao thang 10/2020 (Hinh 2.19, Bi€u d6 A). Dén thang 2 nam 2020, trén 2.000 dich vu da dugc
chuén hoa va tich hgp vao Céng Dich vu Céng Quéc gia, tir cap bang lai xe cho dén dang ky thué va dang
ky doanh nghiép, dan dén lugng truy cép va giao dich tang muai [an tir thang 1 ndm 2020 dén thang 2 ndm
2021 (Hinh 2.19, Biéu d6 B). Bong thai, Chinh phu bat tay vao cai thién céng tac thu thap va chia sé dir liéu
thong qua Hé thong két ndi, lién théng cac hé théng théng tin & Trung wong va dia phuong (NGSP), ra mat
vao thang 8/2020. Giai doan dau bao gém ba bo nganh va co s& dir liéu qudc gia vé dang ky doanh nghiép,
vé dan cu va vé bao hiém xa héi. Hé thong NGSP du kién sé& dugc md rong ra cac bo nganh va dia phuong,
va b8 sung thém céc co sd dir liéu khac dén nam 2022.
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Hinh 2.19. Ung phé COVID-19 bang chinh phu dién tir

Bi€u d6 A. S6 lugng dich vu céng dugc tich hop Bi€u d6 B. S luot truy cap theo ngan luot
vao Cong dich vu dién tir quéc gia
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Ngudn: Céng dich vu cong quéc gia 2020.

Mac du xu huéng méi vé (g dung cong nghé sé trong ting phé COVID-19 can dugc khuyén khich, nhung
murc d6 tinh théng cta ngudi dung con tuong déi han ché. Cac nén tang sé chd yéu dugc sir dung dé tinh
gon nhitng chirc nang nghiép vu don gian nhu quan tri kinh doanh, ban hang va phuong thirc thanh toan
(Hinh 2.20). Chi nhirng doanh nghiép I6n véi dd nguon luc tai chinh va con nguoi dé thé hién kha nang st
dung céc cong cu s6 trong lap ké hoach san xuat, quan ly chudi cung trng va hoat dong ché tao. Khao sat
doanh nghiép vé trng dung cdng nghé cua Ngéan hang Thé gi¢i ndam 2020 cho thay irng dung cong nghé méi
van chi & giai doan khéi dau & Viét Nam. Chi c6 6% cac doanh nghiép & Viét Nam st dung dién toan dém
may cho cac nhiém vu cta doanh nghiép va chi dudi 2% cac doanh nghiép st dung di liéu I6n hoac tri tué
nhan tao phuc vu hoat dong marketing. Bao quat hon, chi cé khoang 6% cac doanh nghiép ché bién, ché
tao st dung céc ky thuat san xuat boi dap (AM) hodc cac ky thuat tién tién khac, va chua dén 2% str dung
ro-bot.2s

Hinh 2.20. Sir dung cac nén tang sé méi chu yéu tap trung vao cac chirc nang, nghiép vu don gian

Quan trikinh  Lap k& hoach Ché tao Quan ly chudi  Marketing Ban hang Phuong thic Cung cap
doanh san xuat cung Ung thanh toan dich vu
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Ngudn: Tan va déng su (2021) st dung di liéu ciia Ngan hang Thé gidi, Khdo sat nhjp ddp doanh nghiép: dot 3, thang
1/2021.

25 DE tim hiéu thém chi tiét, d& nghj tham khao Cirera va dong su (2021).
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Murc dd ddi méi sang tao cong nghé sé con thap trong khu vuc tu nhan duge ly giai bai nhu cau han ché
cuia doanh nghiép, hé trg chua day da cuaa Chinh pht va, cac doanh nghiép "sé" con chua phat trién.

e Nhu c3du han ché cua doanh nghiép xuat phat tir viéc khong chac chan vé lgi tire dau tu cong nghé, nang
luc stir dung cong nghé trong ndi bo con yéu, tai chinh han hep, va nhirng vudng mac phap ly (Hinh 2.21).
Trén 75% céc doanh nghiép vira va nho va khoang 63% doanh nghiép 1én hién chua r6 lgi tie dau tu
c6ng nghé bang bao nhiéu, va liéu viéc dau tu dé cé phu hop véi nhu cau cia ho hay khong. Chua dén
60% doanh nghiép vira va nhd cho biét ho hodc thiéu thong tin vé nhitng céng nghé hién cé hodc thiéu
k§ nang dé str dung cong nghé. Ngoai ra, cac doanh nghiép Viét Nam ciling cho biét viéc tiép can nguon
tai chinh nudc ngoai con han ché.

e Ho trg cua Chinh phd chua ddy dd cho cédc doanh nghiép s6 hoédc cho céc doanh nghiép dang mudn dau
tu vao céac cong cu so. Ho tro tir khu vuc cong van chi tap trung cho hoat ddng nghién ctru va phat trién
(NC&PT) thay vi cho nang cap céng nghé va thuong mai héa céng nghé, bao gém ap dung va lan téa
nhitng céng nghé hién c6.26%”

e Tbc do phat trién cua cdc doanh nghiép sé con thap, nhan 16 déng vai trd chat xuc tac cho qua trinh
chuyén d6i s6 & khu vuc tu nhan. Cac doanh nghiép so la cac doanh nghiép dua trén céc nén tang va di
liéu, cung cép dich vu hodc ndi dung s6, phuong thirc thanh toan sd, hodc giai phap sé cho céc doanh
nghiép khac, dac biét la cho cdc doanh nghiép khdi nghiép hoédc doanh nghiép nhd khong cé dud noi
luc dé tu xay dung céc nang luc nay. Cac san thuong mai dién tir dua trén nén tang sé dugc phat trién
trong nudc, nhu Sendo va Tiki, canh tranh véi cac doi thu tam khu vuc nhu Lazada va Shopee. Nhung
Viét Nam van cé it doanh nghiép s6 (khoang 250 doanh nghiép) hon cac qudc gia khéac trong khu vuc
Pong A va Thai Binh Duong (PA-TBD), nhu Ma-lay-xia (450 doanh nghiép) hoac In-d6-né-xia (530 doanh
nghiép). Cac doanh nghiép so & Viét nam ciling dang hoat dong trong it linh vurc s6 hon so véi cac quoc
gia DA-TBD khac.

Hinh 2.21. Nhiing rao can chinh trong trng dung céng nghé
Thi€u nhu cdu va bat én
Thiét kha nang
Thiéu von
Quy dinh cta chinh phu
Khac
Co sd ha tang nghéo nan

H Nhd Vira M Lén

Nguén: Cirera va dong su 2021.

26 Ngan hang Thé gigi 2021a.

27 C6 mét s6 chuong trinh ¢6 nhitng dac diém thic ddy (rng dung va phd bién cong nghé, chdng han mét s chuong trinh clia B6
Khoa hoc va Cong nghé (KH&CN), nhung céc hoat dong dé chua phai trong tdm cda nhitng chuong trinh d6. Ngoai ra con cé cac
chuong trinh khac nham xdc tién nang cap cong nghé & cac doanh nghiép vira va nhd, nhu Chuong trinh d8i méi cong nghé qudc
gia, nhung mai chi & giai doan khai dong hoéc ngudn vén con han ché.
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Tru cét 4. Bao vé: Tuong déi an toan, nhung it quyén riéng tu va bao vé khoi tap trung thi
truong va kiém duyét

Chinh phu Viét Nam dat két qua chua déng déu trong né luc bao vé nguoi dan, véi két qua tuong doi t6t vé
an ninh mang nhung lai chua bang cac quéc gia so sanh trong cac chi tiéu vé bao mat dir liéu ca nhan va
kiém duyét. Su phat trién nhanh chdng cua céng nghé dem lai cho ngudi dan nhiéu céch ti€p cén va chia
sé thong tin trén internet, nhung cling tao diéu kién cho cac cudc tan cong tinh vi hon vao an ninh va dit liéu
céa nhan. Thach thic ctda Chinh phu la phai can dai gitra cho phép tiép can thong tin va bao vé ngudi dung
cac cong cu s6.

Theo Chi sé An ninh mang toan cau, Viét Nam c6 mirc dd bao vé kha tét, véi thir hang 25 trén 194 quéc
gia va viing lanh thé, dirng thi tu trong s6 11 quéc gia thudc Hiép hdi cac Quoc gia Pong Nam A (ASEAN)
va dimg thr bay trong khu vue Chau A - Thai Binh Duong. Viét Nam x&p thir bay trong s 13 qudc gia duoc
dua vao mau cla Béo cdo nay (Hinh 2.22). Viét Nam da ban hanh Luat An ninh mang, c6 hiéu luc tir ngay
01/01/2019. Luat yéu cau cac doanh nghiép phai hgp tac va tuan thu phap luat khi hoat dong tai Viét Nam.
DPong thai, theo luat nay, cac cong ty CNTT phai luu trir dir liéu vé ngudi dung Viét Nam tai cac mdy chd dat
trong nudc. Quy dinh nay gay tén kém cho cac doanh nghiép va cé thé bién thj truong Viét Nam thanh diém
dén dau tu kém hap dan hon.

Chinh phu cé vé van thiéu kha nang bao vé doanh nghiép va nguoi tiéu dung khoi tap trung thi truong va
kha nang bi lam dung bdi cac thanh vién chi phai thi truong. Vi rao can gia nhap cao nhung chi phi mag
rong nén tang s6 thap, nganh cong nghé so clia Viét Nam—ciing giéng nhu & cac qudc gia khac—co ri ro
bi mot sd it thanh vién thi truvong chi phoi. Trong thuc t€, Viét Nam dat két qua thap so véi cac qudc gia so
sanh, dirng cudi cung vé murc do canh tranh trong linh vuc dich vu mang, do dang cé su chi phsi cua ba
DNNN (Hinh 2.23). Mac du vay, tinh trang nay phan éanh nhitng théng Ié phan canh tranh trén thij truong bang
thong ¢6 dinh, hon 1a trén thi trudng bang théng rong di ddng, mot thi trudng duge hudng loi tir viéc nang
cap chat lugng va ha gia dich vu lién tuc. D& khuyén khich nang cao canh tranh trén thi trudng bang théng
rong cd dinh, Viét Nam can tao thuéan loi cho chia sé ha tang trong ndi nganh va gitra cac nganh. Nhirng
méo mé do Chinh phu gay ra ciing c6 thé thay trén thi truong hang dién tir tiéu dung. Mac du la quéc gia di
d4au trong xuat khdu cac san pham dién tir tiéu dung —bao gébm mét nira so lugng dién thoai thdng minh
cao cap clia Samsung va trén 80% bo xtr Iy trung tdm dung cho mady tinh cé nhén cda Intel—-nhung nhitng
san pham nay van con khan hiém trén thi truong noi dia do nhirng quy dinh han ché& dat ra véi cac doanh
nghiép nudc ngoai nay.? Chinh vi vay, nhitng san pham nay thudng dugc (téi) nhap khau tir cac qudc gia
khac va ngudi tiéu dung trong nudc phai tra gia cao hon, trong khi lgi nhuén thi cac nha ban buén va bén 1é
dugc hudng.

Viét Nam van di sau vé bao vé quyén riéng tu; xép cudi cung trong sé cac quéc gia so sanh tuong déng
hodc di trudc vé mirc do can thiép cua Chinh pha trén internet va mang xa hai (Hinh 2.24 va 2.25). Viét
Nam van chua c6 véan ban phap luat hgp nhat vé bao vé dir liéu cé nhan, mac du Bo Céng an gan day co
chia sé du thdo Nghi dinh dugc mong chd tir 1au vé bao vé di liéu ca nhan dé 14y y kién cong khai. Trong
khi du thdo nghi dinh [an d4u tién dé xuat cac quy dinh vé chi thé dit liéu, chuyén dit liéu qua bién gidi, x&
ly di¥ liéu ca nhan nhay cam, va cac chd dé lién quan khac trong moi truong sé, nhung hién chua rd cac quy
dinh nay cé phu hgp vaéi cac théng Ié qudc té hay khong (tham khao chi tiét trong phan sau). Mét thach thirc
lién quan khac nam & kha nang cong ching dugc tiép can di liéu cong khai (cé chat luong) clia Chinh phu

28 Cac doanh nghiép ché xuat (EPE), dugc thanh 1ap & cac khu ché xuat (EPZ) dugc phép béan hang trén thj trudng trong nudc; tuy
nhién, bén mua van phai nop thué nhap khau. Ngugc lai cac doanh nghiép ché xuat tai cac khu cong nghiép khéng phai khu ché
xuat (EPZ) bi cdm ban hang cho céc doanh nghiép trong nudc trén thj truong Viét Nam.
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con han ché. Theo Dy éan Cong ly Thé gidi,*® Viét Nam chi dirng thir 10 trong s6 12 qudc gia so sanh trong
nghién ctru nay, khéng han do thi tuc ndng né ma do khai lugng théng tin duge chia sé & nhiéu co quan con
han ché, hodc cham tré kéo dai.*

Hinh 2.22. biém chi s6 an ninh mang toan cau Hinh 2.23. Mtrc d6 canh tranh trong dich vu mang
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Ngudn: Tinh toan cla can bo st dung di liéu cla ITU Ngudn: Tinh toan cla can bd st dung dir liéu cla WEF
2021. 2021.

Hinh 2.24. Mic dd Chinh pha kiém duyét internet  Hinh 2.25. Mirc dé Chinh phu kiém duyét mang xa
trong thuc té hai trong thuc té
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Ngu6n: Tinh toédn cla can bo s dung dir liéu clia B chi sé dan chi da dang (VDEM) 2021.

29 “Du &n Cong ly Thé gidi la mét 8 chirc x& hoi dan su quéc t€ cé sir ménh dugc tuyén b 1a 'hoat ddng nhdm thuc day phap quyén
trén thé gidi” (https://en.wikipedia.org/wiki/World_Justice_Project).

30 Ngudn: Dy an Cong ly Thé gidi, https://worldjusticeproject.org/our-work/research-and-data/wjp-rule-law-index-2020/current-
historical-data.
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2.3.VIET NAM PHAI LAM Gl DE DAT BUCC
THAM VONG CHUYEN BOI SO?

Nhin chung, Viét Nam dang cé vi thé tuong déi tot dé dat duge tham vong s6, nhung céan tan dung stc
manh ctia minh va thu hep khoang cach & nhirng diém con yéu dé chuyén dai s6 nén kinh té. Viét Nam dat
két qua t6t vé két ndi, nhung téc dé con cham, va can dau tu khoang 6 ty USD d€ hién dai héa va duy tri co
sG ha tang nham dam bao kha nang tiép can toan dan trong nhirng ndm t4i.3' Chinh pha da chirng t6 duoc
hiéu qua xay dung co sd ha tang, dac biét thong qua hop tac gitra cadc DNNN va doanh nghiép tu nhan hoat
déng trong linh vire CNTT&TT. Néu dugc thuc hién, cac du an dau tu nay sé khuyén khich va bé trg cho qua
trinh irng dung cac c6ng nghé va dich vu s6 khéc, trong dé cé thuong mai dién tl, thanh toan dién ti, va
cung cép dich vu cong c6 muc tiéu.

Tuy nhién, lgi ich vé nang suat cta cac cong nghé va phuong thirc méi sé khong tré thanh hién thuc néu
khong cé no luc cta doanh nghiép va nha hoach dinh chinh sach dé day nhanh viéc ting dung, tao diéu
kién thuan lgi cho doanh nghiép hoat dong hiéu qua, tang trudng, va thic day lan téa nang suat. Cac chinh
séach Ung ho thir nghiém va tai phan bg, ciling nhu ¢6 luc luong quan ly va ngudi lao déng tai nang, chat
luong cao la nhitng diéu kién quan trong dé Viét Nam chién thang trong cudc dua nay. Bén canh dé, ciing
can du tinh va xt ly nhirng thach thie chung cia moi nén kinh t& dang trong giai doan nga ré nay, trong do
c6 tap trung thi trudng, bao vé quyén riéng tu, va bat binh dang c6 thé phat sinh gitra ngudi dung va gitra
ngudi lao déng (Hop 2.1).

I Hop 2.1. Nhiing thach thirc chung trong phat trién nén kinh té so

1. Ste manh déc quyén. Nén kinh t€ sd dé gdp nguy co tap trung thi truong do chi phi ¢ dinh I6n va hiéu tng quan tu
mang ludi. Diéu nay co thé dan dén rao can gia nhap cao, lam quyén diéu tiét, va chi phi dit liéu va dich vu sé tang.

2. Van dé quyén riéng tu. Bao vé dir liéu cong nghiép va kinh té 1a can thiét d€ dam bao canh tranh céng bang cho
doanh nghiép, trong khi béo vé dit liéu ca nhan lai |4 thiét yéu dé€ tranh danh cdp danh tinh, t6i pham mang, st
dung trai phép danh tinh cda khach hang.

3. Ban chat gay nghién cua céng nghé. Hiéu suat dugc nang cla cong nghé s6 co khi khong bu dap dugc thoi gian
bo ra d€ str dung mang xa hoi va tim kiém trén internet. Hon nita, riéng khéi lugng thong tin cling khién cho ngui
str dung bi ngop va dan dén mat kha nang ra quyét dinh.

4. Chi phi méi truong. Céc trung tdm dif liéu str dung rat nhiéu dién, va hau hét cac doanh nghiép khong thé bu dap
duoc lugng phat thai khi CO, twong tmg. Hon nita, sur 16i thoi ¢d chi y ciia cdc mét hang dién tdr tiéu dung khuyén
khich str dung nhiéu vat liéu thé hon va thai ra nhiéu rac gay hai hon.

5. "C&u d6'vé nang suat.” Lau nay, khé co thé chi ra méi quan hé ré rang giira phat trién cong nghé s6 va tang trudng
kinh t€ gitra cac quéc gia va theo thoi gian. "Cau do vé nang suat” nay da nhan duoc rat nhiéu su quan tdm nhung
chua dugc giai dap thoa déng.?

6. Batbinh dang. Kha néng tiép can va str dung c6 su khac nhau theo thu nhap, dia ban va kj ndng. Néu nhu nhitng
nén tang sd dem lai thém lgi th& cho nhitng ngudi vén da c6 lgi thé, thi ching lai cang lam t&ng bat binh déng
san c6, chdng han két qua hoc tap t6t hon cho nhitng sinh vién cé kj nang t6t hon, va duagc tiép can internet.

7. Thay d6i vé cau tric thj truong lao déng. Doanh nghiép sé thay thé lao dong bang von cong nghé sé (ro-bét), va
céac nganh tham dung von cong nghé so sé tang trudng nhanh hon cac nganh khéc.

Ghi chu: a. Gordon 2013.

31 Ngudn: https://xalamanalytics.com/

57



| VIET NAM SO HOA: CON DUONG DEN TUONG LAl Diém lai thang 8/2021

Str dung rdng rai va hiéu qua cac céng nghé sé ciing yéu cau phai ting cudng co sé phap ly, nang cao ky
nang cua luc luong lao dong va nang cao trach nhiém giai trinh ctia cac co quan nha nudc. Chinh vi vay,
cac cap cé tham quyén can x{ ly nhirng yéu kém hién nay théng qua:

(v)  Nang cao ky ndng s6 d€ md ra lgi ich so cho tat ca moi nguoi;
(vi)  Bo6i dudng ndng luc déi mdi sang tao bang cach xur ly that bai cda thi trudng va cla Chinh phu;

(vii) Cai thién kha nang tiép can va chat lugng thong tin, cling nhu quyén riéng tu.
Nhirng giai phép trén dugc mo ta chi tiét nhu sau.
Giai phap 1: Nang cao ky nang s6

Tai sao lai quan trong. Ngudi lao dong sé can dén nhirng k§ nang phl hop dé tan dung qua trinh chuyén d6i
6, va phan bd kj nang khong déng déu c6 thé lam ting bat binh dédng. Ngudi dung can cé k§ nang va nang
luc dé tiét kiém thai gian t6i da va quan ly thong tin dugc thu thap qua céc nén tang s6. Néu khong cé ky
nang s6, rdi ro 16n 14 viéc lam trong tuong lai s& khéng dén dugc véi ngudi tim viéc & Viét Nam. Ung dung
c6ng nghé sd du kién sé loai bo mot s6 viéc lam ki nang thap va trung binh. Tai Viét Nam, udc tinh tir 20
dén 30% viéc lam hién nay dang c6 nguy co sé bi chuyén déi hodc bién mat trong vai ndm tdi, vi vay dao tao
luc lugng lao dong cho nhitng céng viéc mai dong vai trd hét strc quan trong.3?

Bat cap cua Viét Nam. S6 lugng lao dong cé trinh dé trong luc lugng lao dong con thdp va so lugng hoc sinh
dang ky hoc tiép sau phé thong chua da dé bu dép thiéu hut. Véi tdc do nhu hién nay, Viét Nam phai mat
25 nam dé dudi kip Thai Lan. Nhiéu doanh nghiép cho biét ho gap khé khan trong viéc tim kiém va gitr chan
nhirng chuyén vién phan tich dir liéu, 1ap trinh vién va chuyén gia mé hinh héa gioi.

Nang cap ky ning sé bang cach tang cudng gido duc va dao tao CNTT & cac cap, dic biét thong qua hé
théng cac trudng ky thuat va day nghé (TVET), dang tré thanh cap thiét véi Viét Nam. Diéu nay doi hdi phai
cai cach nén mong hé thdng dao tao ky thuat va day nghé, bao gém moé hinh hoat déng (vi du, cap von dua
trén két qua thuc hién nhiém vy, doi tac céng-tu), thiét k& chuong trinh hoc (vi du, nganh khoa hoc va phan
tich dit liéu), két néi hiéu qua véi gido duc phd théng va gido duc cao dang, dai hoc. Cai cach hé théng dao
tao ky thuat va day nghé ciing hét strc quan trong dé phuc vu chién lugc tang trudng xanh trong thoi gian tai.

Viét Nam ciing can cai thién ky nang mém cho nguoi lao déng, qua dé cling c6 kha néng thich trng cta ho
trong mot moi trudng ma ban chat cong viéc va viéc lam cu thé dang thay ddi nhanh chong. Nhiéu ki ndng
nghé nghiép truyén théng dang trd nén I6i thai. Cung luc d6, nhirng co héi méi dang xuét hién thong qua céc
hoat déng va mé hinh kinh doanh méi, chdng han ngay cang cé nhiéu co hdi vé viéc l1am cong tac dua trén
CNTT&TT trén cac mang xa hoi, vé tao dung thuong hiéu san phdm trén cac nén tang thuong mai dién t,
va phan tich di¥ liéu thu thap tir céc trang web. Céc kj nang mém - nhu tu duy phan bién va giai quyét van
dé, giao tiép, lam viéc nhém, sang tao, va quan ly -- sé quan trong dé thanh cong (Hop 2.2). Vi |€ d0, cac kj
ndng hanh vi-xa hoi can duoc chi trong hon trong gido duc ti€u hoc va trung hoc.

32 Cameron va dong sur 2019; Ngan hang Thé gidi 2021a.

58



Diém lai thang 8/2021 VIET NAM SO HOA: CON DUONG DEN TUONG LAl |

I Hop 2.2. Nha quan ly cang gidi cang dung cong nghé tinh vi

Chét luvgng quan ly la yéu té quan trong dé ly giai su khac biét trong trng dung céng nghé. Cac doanh nghiép cé chat
luong quan ly cang t6t cang dat dugc két qua san suat kinh doanh t6t hon va c6 nang suat cao hon. Chat lugng quan
ly t6t hon dugc thé hién qua viéc gidm sat tét han (chéng han theo déi két qua cong viéc), dat muc tiéu t6t hon (két
qua rd rang, can bang gitra cac muc tiéu), va cé ché do khen thudng, khuyén khich (khen thudng khi dat két qua cao,
théng tién).

Tai Viét Nam, c6 mai quan hé rd rang va co y nghia thong ké gitra murc dé tinh vi cGia cdng nghé va trinh dé gido duc
clia nha quan ly. Dac biét, cdc doanh nghiép I6n thuong cé kha nang cé nhiing can bé quan ly dugc hoc tap & nudce
ngoai cao han, va diéu nay cé thé ly giai cho viéc sir dung céng nghé tinh vi hon cta céc doanh nghiép nay. Ngugc
lai, khdng c6 mdi quan hé co6 nghia théng ké gilra murc do tinh vi clia céng nghé va k§ nang nguoi lao dong. Ngoai
ra, cac doanh nghiép c6 co ché wu dai chinh thirc va cac doanh nghiép ap dung nhirng chi sé theo ddi két qua cong
viéc dugc thay str dung cong nghé wu viét hon.

Ngu6n: Bloom va van Reenan 2010; Cirera va déng su 2021.

Chinh pht c6 thé khuyén khich cac sang kién xay dung nhiing ky nang cot 16i ma nguai dan can co, dé ho
c6 thé tan dung, mé réng va thich rng nhimng ky niang nay nham dap tng nhu cau cia tién bd céng nghé.
Trong bdi canh moi thir déu thay ddi nhanh chéng va chua rd rang vé yéu cau clia céng viéc trong tuong
lai, su hgp tac gitra Chinh pht va khu vuc tu nhan ¢ thé gilp xac dinh va du tinh k§ ndng nao sé can nhat.
Trong nhitng ndm t&i, ndm phuong én b trg lan nhau dudi day c6 thé dugc can nhac:

1. Chinh phu c6 thé b6i dudng nhan tai cong nghé sé tré théng qua chuong trinh hoc béng quy mé I6n dé
chuan bi cho sinh vién san sang trudc thoi dai s6 trong cac giai doan su nghiép khac nhau. In-dé-né-xia
|a mot dién hinh, véi viéc Chinh phi dau tu 7,7 triéu USD cho mét chuong trinh hoc b8ng nhén tai céng
nghé sd dé cung cap ching chi cho 20.000 nhéan tai cong nghé sé tré.

2. Chinh phu va cac doi tac khu vuc tu nhan nén xay dung mét chuong trinh két hop giira phat trién ky
nang cho kinh té so véi tai tro va kem cap cho doanh nhan cong nghé soé. Tai Sing-ga-po, SkillsFuture
la mét sang kién cong tu cung cap hang loat cac khéa hoc cho ngudi Sing-ga-po tir 25 tudi trg l1én du
diéu kién, cung véi co hoi dé ho phat trién hét tiém nang cda ho trong sudt cudc doi. Sang kién nay bao
gém nhiéu hoat déng va chuong trinh bé trg, trong d6 c¢6 dao tao cho ngudi lao dong & cac giai doan sy
nghiép khéac nhau va hé trg cho ngudi str dung lao dong, nhu hé trg dp dung cong nghé va nang cap kj
ndng tai cac doanh nghiép vira va nhd.*

3. Chinh phu can gidi thiéu cong nghé ngay tir nhiing giai doan dau cua chu trinh gido duc. Lam chd kinh
t€ s6 doi hdi phai thay ddi tu duy va hanh vi ngay tir sém, vi k§ nang s6 bao ham nhiéu thir hon la chi nang
luc khoa hoc va ky thuat. Tai Ha Lan, thda thuan phdi hop vé céng nghé s6 hudng dén muc tiéu giang
day céng nghé cho hoc sinh, sinh vién va ngudi lao dong & tat ca cac cap hoc, tir ti€u hoc cho dén dao
tao phat trién nghé nghiép chuyén mén.

4. Chinh phu c6 thé ban hanh hang loat sang kién thu hat nhan tai tir nhiing kiéu bao dang hoat dong
trong céc linh vuc cdng nghé s6 khap thé gidi. Phi-lip-pin va Phap cé chuong trinh thi thuc khdi nghiép
va gidy phép cu trd "ho chi€u nhan tai" nhiéu ndm. Han Quéc va Trung Quéc ciing trién khai cach thirc

33 Chuong trinh Chuyén ddi s6 & D8i mai sang tao™ cé muc tiéu dao tao nhan su chd chdt trong doanh nghiép dé trg thanh "chuyén
gia chuyén d&i s&" nham khai thac cong nghé s6 d&€ ddy nhanh chuyén d6i mé hinh doanh nghiép va hoan thanh chuyén déi s
mot cach ¢ y nghia. Chuong trinh do Vién Cong nghé Ché tao Ché bién Sing-ga-po (SIMTech), mét vién nghién ctru thuéc Cuc
Khoa hoc, Céng nghé va Nghién ctru (A*STAR), va la mét bo phan clia danh muc dao tao thuéc Chuong trinh ThapTM Kiém soat
Ché tao Ché bién (MCTTM) ( https://www.skillsfuture.gov.sg/AboutSkillsFuture.).
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tuong tu dé€ bu dap thiéu hut ki nang tam thoi trong nuée bang cach khuyén khich nhirng cong dan co
trién vong nhat dang sinh sdng & nudc ngoai héi huong. Méc du nhitng chuong trinh nhu vay ¢ thé dan
dén su phan b ngudn luc thiéu can bang, nhung ciing tao ra tac dong ngoai (rng 16n vi doanh nhén va
chuyén gia kiéu bao c6 thé tao viéc lam va gilp dao tao luc lugng lao dong trong nude.

Giai phap 2: Boi dudng nang luc doi mdi sang tao

Tai sao lai quan trong. D€ duy tri nang luc canh tranh, d6i mai séng tao lién tuc la diéu kién bat budc. Chu ky
(rng dung cong nghé théng tin va truyén thong (CNTT&TT) ngan ngui déng nghia véi viéc cong nghé trong
nganh nay cé thé dugc phat minh, thir nghiém va ing dung nhanh hon nhiéu so véi cac nganh cong nghé
khac, chdng han nhu céng nghé y hoc. Ciing vi 18 d6, CNTT&TT c¢6 thé trd nén 16i thdi nhanh chéng.

Bat cap cua Viét Nam. Chién lugc chuyén dai s6 hién nay clia cac co quan chirc nang chua phu hop véi
giai doan phat trién cla dat nudce. Giai doan ddi mai sang tao ban d4u chi nén tap trung vao trng dung cong
nghé va quy trinh cong nghé mdi, trong khi dau tu nang cao nang luc dé trd thanh chu thé d6i méi sang tao,
tao ra cong nghé mai nén dugc coi la muc tiéu trong trung va dai han. Tuy nhién, day khong phai chién lugc
ma Chinh phd hién dang theo dudi. Hau hét nhitrng hd trg cla trung uvong déu nham vao hé trg cac nd luc
nghién ctru & phat trién thay vi ho trg lan tda, (rng dung va thich ing céng nghé méi & cac doanh nghiép.
Chién luge nay chua t6i wu cho mét qudc gia & giai doan phat trién cua Viét Nam vi d6i maéi sang tao xuat
phat tir cac chuong trinh nghién clru & phat trién co thé khong trién khai thuc hién dugc trén thuc té do con
thiéu k§ ndng hoac thiéu kha nang ap dung céng nghé ndi chung.

Pong thoi, dé xic tién déi méi sang tao, ly thuyét kinh té& hoc va két qua thuc chimg cho thay cac quéc
gia can tim su can bang giira cac doanh nghiép tién phong va cac doanh nghiép nhé, nang dong. Doanh
nghiép tién phong la nhirng doanh nghiép 16n va tién tién, cé thé x ly kinh t& theo quy mo, thong tin bat dai
x(rng, ngoai irng mang ludi, va rui ro da dang hoa, thudng lién quan dén d6i méi sang tao. Cac doanh nghiép
nhd linh hoat va c6 kha nang chap nhan rii ro cao hon, do dé trd thanh thach thace dai véi cac doanh nghiép
tién phong, va khién cac doanh nghiép tién phong luén phai & trang thai céng nghé t6t nhat thong qua canh
tranh hodc mua lai. Hé thdng sé van hanh t6t néu cac cong ty 16n dugc quan Iy nha nudc tot, con céc doanh
nghiép khdi nghiép méi ndi va doanh nghiép déi méi sang tao nhd dugc hd trg qua cac chuong trinh hiéu
qua cda Chinh phu d€ c6 thé thach thirc cac céng ty dang hoat dong trén thi truong. Dang tiéc la hai diéu
kién do hién chua dugc dap (ng & Viét Nam.

Doanh nghiép I6n & Viét Nam dang dugc bao hg, thay vi dugc khuyén khich d6i méi sang tao trong mat
méi trudng canh tranh. Linh vuc truyén thong do ba cong ty I6n trong nudc chi phdi; mang xa hoi do
Facebook chi phai; con céc linh vuc cong nghé s khéc, nhu thuong mai dién ti, fintech, tai chinh s6, va
quan ly dir liéu dang bat dau hgp nhat. Rao can gia nhap van cao doi véi nhitng doanh nghiép mai & nhiéu
linh vuc dich vy, trong khi chinh séch canh tranh van chua phat trién do téc do d6i méi sang tao dang bd xa
t6c d6 diéu chinh chinh sach quan ly nha nudc. Hon nita, cac co quan quan ly nha nude con yéu kém, hoac
qué khat khe va manh mdn vi kinh t€ s vugt ra ngoai ranh gidi hanh chinh truyén théng, bao gom B6 Thong
tin va Truyén thong, B6 Cong an, Van phong Chinh phu, Bé K& hoach va Dau tu, Bo Tai chinh, Ngan hang Nha
nudc Viét nam, B6 Cong thuong, Bé Gido duc va Dao tao, B6 Khoa hoc va Cong nghé, va cac bo nganh khac.

DPén thang 1 nam 2018, Luat ho trg doanh nghiép vira va nho cé hiéu luc, véi cac quy dinh chi tiét vé ho trg

cac doanh nghiép khéi nghiép trong céac linh vuc nhu chuyén giao céng nghé, dao tao, xtc tién thuong
mai, dau tu, vay von uu dai, va cac uu dii cho quy dau tu mao hiém. Nhung trong thuc té, cédc chuong trinh
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ho trg nay van nhoé va manh mun, chi yéu dugc trién khai & cap dia phuong tai thanh phd H6 Chi Minh va
Ha N§i.%

Chinh phu cé thé déng vai trd quan trong trong béi dudng nang luc déi méi sang tao trong linh vuc cong
nghé sé. Trong nhirng nam t&i, ba phuong an bé trg cho nhau dudi day c6 thé dugce can nhéac:

1. Chinh phu nén ho trg ha thap rao can gia nhap, dac biét d6i véi cac cong ty cé nang luc céng nghé cao.
Viét Nam khuyén khich canh tranh thanh cong trong nganh san xuéat kinh doanh hang héa bang cach mé
clra nén kinh t€ véi doanh nghiép nudc ngoai. Viét Nam hién dang bat dau ap dung nhirng nguyén tac
dé cho nganh dich vy, nhu trong Hiép dinh thuong mai tu do Viét Nam-EU méi dugce thong qua gan day.
Hiép dinh nay mé ctra thi trudng trong nude cho céc nha cung cap dich vu cla Lién minh Chau Au ¢ mot
s0 linh vuc, nhu y t€ va logistics. Hiép dinh dai tac toan dién va tién b6 Thai Binh Duong (CPTPP) ciling
c6 mét chuong vé thuong mai dién ti, trong do6 céc qudc gia thanh vién déng y vé bo quy tac nham tao
thuén lgi cho tang trudng kinh té€ va co héi thuong mai duge ddy manh nhd thuong mai dién tir. Nhin ra
bén ngoai, cac qudc gia Ot-xtray-lia, Pan Mach, Birc, Ai-len, Nhat Ban va B6 Dao Nha déu 1a nhitng mé
hinh thanh c6ng vé ha thap rao can doi véi dau tu nuwdce ngoai vao linh vuc CNTT&TT.

2. Chinh phu ciing c6 thé cai thién chinh sach va viéc trién khai thuc hién chinh sach canh tranh. Diéu
nay c6 thé dugc thuc hién thong qua van ban phap luét, phoi hgp trong bé may hanh chinh hoéc chinh
séch dau thau mua sdm cong. Tai Durc, Ludt Canh tranh ban hanh nhiéu quy dinh lién quan dén kinh té
s0, trong d6 cé nhirng ndi dung hét sirc quan trong vé strc manh thi trudng clia cac nén tang va mang
ludi. Ot-xtray-lia xdc tién sur phi hop gitra cac co quan quén ly nha nude bang cach thanh lap ra mot Uy
ban mdi. Ai-len ciing lam tuong tu bang céch sat nhap cac co quan chirc nang hién thoi. Han Quéc dua
vao dau thau canh tranh céc hop déng ctia Nha nudce dé thidc day canh tranh trong ndi bo va gilra cac
[inh vyce.

3. Chinh phu va khu vue tu nhan cé thé thic day cac doanh nhan khéi nghiép va doanh nghiép nhé trong
linh vuc cong nghé sé. Quan hé déi tac khdi nghiép chau Au 1a nd luc chung clia khu vuc tu nhan va khu
vuc cong nham xr ly ba that bai cda thi trudng: tai chinh, thong tin va phat trién ki ndng. Muc tiéu la thic
day su hop luc gitra doanh nghiép 1én va doanh nghiép nhd bang céch két néi cac doanh nghiép khéi
nghiép cua chau Au véi cac doanh nghiép quy mé 16n va trung binh dang cam két cung cap vén, kinh
nghiém va kénh mua hang.

Giai phap 3: Pdy manh tiép can thong tin, chat lugng théng tin va an ninh théng tin

Tai sao lai quan trong. Nhu da chi ra trong Bdo cdo Phat trién Thé giéi (WDR) ndm 2021, nhiéu lgi ich cta nén
kinh t& ao sé dugc xdac dinh bdi kha nang tiép can va chat lugng thong tin ma céc cong cu s truyén tai dén
ngudi dung.®® Thong tin d6 khong chi la mét trong nhirng thanh phan chinh cua tri tué nhan tao ma con la
dau vao quan trong cho nhiéu dich vu truc tuyén, quy trinh san suét va linh vuc logistics. Su phat trién cla
c6ng nghé da tao diéu kién cho doanh nghiép thu thap, luu trir va st dung khéi lugng I6n dir liéu, qua do
théch thirc su doc quyén ctia Nha nude.

34 Cac chuong trinh & dia phuong bao gém sang kién téng téc (SpeedUP) do S& Khoa hoc va Cong nghé thanh phd H6 Chi Minh khdi
xudng, Startupcity.vn, va Chuong trinh Dgi tadc D6i méi Séng tao Viét Nam - Phan Lan. Startupcity.vn la mét nén tang truc tuyén
do Uy ban Nhan dan thanh phd Ha Noi ra bat cho thong tin chi tiét vé doanh nghiép khdi nghiép va nha dau tu, nham két néi nha
d4u tu véi doanh nhan.

35 Ngan hang Thé gidi 2021b.
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Nhu da néu trong Bdo cdo Phat trién Thé gidi (WDR) nam 2021, dién bién méi néu trén doi hoi phai quan tam
hon nira dén it nhat ba thach thirc chinh:

1. Nhan réng bang cach chia sé. Kha nang luu dong dt liéu, kha ndng trao d&i va sir dung dir liéu la nhitng
yéu t0 thiét yéu d€ dam bao rang loi ich tir viéc tiép can thong tin tot hon cé thé nhan Ién cho nhiéu ngudi
dung vdi chi phi thap nhat c6 thé. Dir liéu duoc thu thap cho mét muc dich cé kha nang dem lai gia tri
kinh t& va xa hoi trong nhiéu (rng dung vuot xa so véi irng dung du kién ban dau. Hai yéu to trén ciling
ddng vai tro thiét yéu trong phong tranh rdi ro la théng tin nam trong tay mot nha cung cép dich vu duy
nhat va vi vay dé c6 kha nang bi lam dung.

2. Ti€p can so véi an ninh. Tiép can t6t hon khong nén 1am t6n hai dén an ninh. Vi pham cla bén thi ba
hodc tdn cong mang gay tén that Ién dén 6 ngan ty USD trén toan thé gidi trong ndm 2020. theo Bo
Théng tin va Truyén thong, da cé trén 2.000 vu tdn cdng mang & Viét Nam trong nira dau ndm 2020. Tai
Anh, Vién Ponemon? cho biét cac td chirc phai chi 3,7 triéu USD cho méi sur ¢6.3” Ngoai chi phi tai chinh,
tan cong mang con dé lai nhirng hé qua tai hai vé quyén riéng tu cta ngudi dan va hé thong qudc phong
cuia moét qudc gia.

3. Bao vé. Quyén kiém soat luéng Iuu chuyén théng tin da trd thanh sirc manh anh hudng dén céch céc nén
kinh t& va xa hoi van hanh. Da c6 su quan tdm ngay cang nhiéu dén viéc lam dung théng tin ctia cac nha
cung cap dich vu I6n. Vi duy, trong nhitng thang gan day, Google bj Lién minh Chau Au phat gan 5ty USD,
va Alibaba bi Trung Qudc phat 3 ty USD. Chinh ph cling c6 thé lam dung ngudi dan ctia minh thong qua
viéc kiém duyét noi dung.

Bat cap cua Viét Nam. Viét Nam phai doi mat vai nhirng bat cap 16n vé pham vi va chat luong dir liéu hién
cO. Viét Nam dat két qua thap vé tiép can thong tin Chinh phu va néi dung théng tin do Chinh phd cung cép.
Hon nita, kha nang luu dong di liéu, kha nang trao déi va sir dung dit liéu con han ché, ké ca sau khi Chinh
phd ra mat cong dit liéu ndi bo vao gitra ndm 2020. Hién nay céng di liéu nay méi chi dugc thi diém & ba
b6 nganh va bao gom bon co s& dif liéu, méc du muc tiéu la dua hé théng vao van hanh & tat ca boé nganh
va tat ca céac cdp vao nam 2023.

Trong lic hoan thién du thao Nghi dinh vé bao mat thong tin ca nhan, Chinh phi can can bang giira quan
ly di¥ liéu, bao vé quyén riéng tu va tao thuan lgi cho luu chuyén dir liéu s6. Diéu nay dac biét lién quan mét
thiét dén yéu cau veé luu chuyén dir liéu qua bién gidi va luu trir dit liéu tai dia ban. Céc diéu khoan yéu cau
cac doanh nghiép phai luu trir dir liéu trong nudce va phai duge su dong y ciia B6 Cong an mai duge chuyén
dr liéu ca nhan ra nudc ngoai sé dan dén tang chi phi dang ké cho cac doanh nghiép trong nudc va nudc
ngoai, lam giam lgi ich ma Viét Nam c6 thé khai thac.

Pé c6 dugc su can bang dé, Viét Nam c6 thé hoc héi tir cac quéc gia khac trong khu vuc ma dang timg
buéc chuyén tir giam bao hd dir liéu sang ting cudng bao vé dir liéu ca nhan. Diéu d6 co6 nghia la quan tam
it hon dén ngudi kiém soat dir liéu, va nhiéu hon dén bao vé viéc str dung dir liéu d6. Trong nhirng nam tdi,
6 hai phuong én bé trg nhau sau day nén dugc can nhac:

1. Chinh phu nén ban hanh luat bao vé dir liéu ca nhan. Quy dinh chung vé Bao vé Dt liéu, dugc Lién minh
Chau Au théng qua ndm 2016, 14 tiéu chuan vang qudc t&. Vi du vé cac budc dugc trién khai cham hon
c6 thé thay & rat gan véi ching ta. Tai Han Quéc, SecureGov sir dung céac I6p an ninh bao vé nhirng ha

36 Vién Ponemon, do TS. Larry Ponemon va Susan Jayson, “chuyén vé gido duc va nghién ctru doc l1ap nham thuc day str dung thong
tin ¢6 trach nhiém va quan ly théng tin ca nhan trong doanh nghiép va chinh phd” (https://www.ponemon.org/about/why-we-are-
unique.html).

37 https://www.itgovernance.co.uk/blog/the-cost-of-a-cyber-attack.
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tang cong quan trong,’ cling nhu céng nghé dé kiém soat quyén truy cap va ngan nglra gia mao, nham
dam bao an ninh, an toan cho tai liéu va dit liéu. Tai Sing-ga-po, ing dung di déng SingPass cai thién hiéu
sudt va an ninh khi ddang nhap dé thuc hién giao dich chinh phu sé théng qua nhan dang khuén mat va
van tay hodc mat khau bén canh ap dung xac thuc hai yéu t6. Tai Thai Lan, Luat Bao vé D{f liéu Cé nhan
¢6 pham vi nam ngoai lanh thé qudc gia nay, tac dong dén ca cdac 16 chirc kiém soat/xwr ly di liéu nam
bén ngoai bién gidi Thai Lan néu dinh liu dén di¥ liéu ca nhan cta cong dan Thai Lan. ASEAN ciing dang
thédo luan mét khung chinh séch khu vuc vé bao vé dir liéu, gan day da dé xuat mot Khung Quan ly D
liéu, va khuyén nghi ap dung céc diéu khoan hgp déng mau déi vai van dé luu chuyén dir liéu qua bién
gidi.

2. Chinh pht va khu vuc tu nhan nén xay dung thi trudng bao hiém khong gian mang nham gitp céac
doanh nghiép phuc héi tai chinh khi xay ra sw c6 mang. C4c rui ro khé cé thé dugc han ché hoan toan,
nhung gop chung lai cé thé khuyén khich d6i mai sang tao va chia sé dir liéu. Day l1a mot linh vuc méi
trén thi truong bao hiém, va san pham trong linh vuc nay cé thé can co thdi gian dé phat trién va trudng
thanh. Tai Dai Loan (Trung Quéc), nhu cau bao hiém trén khong gian mang dugc thic day bdi Luat Bao
vé Théng tin Cé nhan (PIPA). Luat nay dugc thong qua vao thang 4/2010 va trién khai tir thang 10/2012.
Méc du vay, dé thj truong nay co6 kha néang van hanh, can (i) xac dinh co ché bat budc t6 cdo vi pham va
chia sé thong tin véi céc bén lién quan khac; (i) hinh thanh nén tang chia sé thong tin vé cac nguy co va
vi pham trén khéng gian mang; (iii) xtc tién chuan hoa céc chinh sach bao hiém khéng gian mang; va
(iv) céc chuong trinh hé trg nham phat trién nhirng k§ nang ky thuat lién quan.

38 Hatang céng quan trong la "tap hop céc vai trd, chinh séch, phan cing, phan mém va thd tuc can thiét dé hinh thanh, quan ly, phan
phoi, str dung, luu trir va bai bo chirng nhan sd va quan ly khéa ma héa cong cong” (https://en.wikipedia.org/wiki/Public_key_
infrastructure).
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| PHU LUC: KHUNG CHIP

Khung K&t ndi, Lam Chu, D6i maéi séang tao, Bao vé (CHIP) cung cdp mét goc nhin réng va lién két vé kinh t&
s0, bao quat cac céng nghé chi ra doi khi cé internet, va gitp hinh thanh ciing nhu duy tri cac san thuong
mai dién tir; quy dinh, k§ ndng va thé ché can thiét dé khai thac nhitng cong nghé nay nham nang cao kha
nadng ti€p can, ndng suat va céng bang; chinh sach, van héa va hanh vi khuyén khich d6i méi sang tao; chinh
sach, chuong trinh va céc co ché khac nham bao vé quyén riéng tu, khuyén khich canh tranh va ngan ngtra
lam dung (Bang A.1). Khung CHIP dugc lugng héa, str dung 24 chi s6 tlr 6 nguén: Lién minh Vién thong
Qudc té (ITU); Vu Kinh t& va X& hoi Lién hiép quoc (UNDESA); Vién Da dang Dan chd (VDEM); Nhém Ngéan
hang Thé gidi (WBG); Bo Chi s6 Phat trién Thé gidi (WDI); va Dién dan Kinh t& Thé gi¢i (WEF). Nam quan sat
gan nhat giao déng tir 2017 dén 2020, tuy theo tirng chi s6.

Bang A.1. Khung CHIP, theo tru cét

Tru cot Noi dung

Két noi Xay dung nén tang s6 va cac yéu t6 bé trg (dinh danh s, thanh toan s6, phan tich dir liéu, v.v.)
va dam bdo kha nang tuong thich va kha nang trao déi va st dung théng tin clia hé théng

Lam chua DAu tu cho céc diéu kién ba sung tuong tu: quy dinh; k§ nang/hoc van, 1anh dao va thé ché

DP3i mdi sang tao Hinh thanh va mad réng céc dich vu, m6 hinh kinh doanh, doanh nhén sé va chinh pha dién td
cua nén kinh té€ méi

Bao vé Gidm nhe rui ro: an ninh mang va quyén riéng tu, théng tin sai léch, bat binh dang vé co héi, tu
déng héa va doc quyén sd

Ngudn: Ngan hang Thé gidi 2021.
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