AF‘M( £

HHHHH

ol
Juo

GO\/ NM

EG!SLAT\O

NESs

;
¢
X
€
5
ﬂ

X0 FEETY PPN o EPUN|SHMENT
- sno&

i
I I
¥ )
—
C_

Fulbright MPP24-LLM

YEU CAU HOAN THIEN PHAP LUAT
TRONG BOI CANH CMCN 4.0 VA
CHUYEN POI SO

L7:9 DEC 2022

Ludt va Chinh sach cong V6 Thanh Lam, Fall 2022
Nim hgc 2022-2024



CAI CACH PHAP LUAT TRONG BOI CANH
CMCN 4.0 VA CHUYEN POI SO O VIET NAM

> Doc thém: Vigt Nam thoi chuyén doi so, NXB The gi¢i 2019 (Chuong 9, céc trang tir 435-465);
Nha xuat ban Tu phap (2020), CMCN 4.0 va nhitng van dé phap ly dat ra cho viéc XEEly dung,
hoan thién hé thong phap luat Viét Nam (trang 64-81, 101-113; 114-120; 291-?07) Cam nang
Chuyén doi so MIC 2020; Qb 749/Qb-TTg 3/6/2020 Chuong trinh Chuyén doi so.

> Hiéu biét tong quan Vé?CM’CN 4.0, Chuyén d6i s6: co hoi va thach thire vé mat phap 1y, nhiing
tac dong voi cai cach thé che tai Viét Nam:

v' CMCN 4.0 v6i xay dung phéap luat

v CMCN 4.0 véi to chtre thi hanh phap luat

v CMCN 4.0 véi toa an s6, mo hinh giai quyét tranh chap ADR, thanh tra kiém tra online
v’ Théo luan tinh hudng: Grab Viét Nam & Vinasun



CMCN 4.0 & CHUYEN DPOI SO

> CMCN 4.0: giai doan phat trién méi c6 su thay doi toan dién vé nén tang cdng nghé, cach thirc to chic
san xuat kinh doanh, phuong thirc sinh hoat va quan tri x4 hoi (Klaus Schwab, 2016).

> Chuyén d6i s6: qué trinh thay doi tong thé va toan dién ctia ca nhan, to chic vé cach song, cach lam
viéc va phuong thirc san xuat dua trén cac cong nghé so (Cam nang chuyén doi so, MIC, 2020).

> Thlc day phat trién Kinh té s, x& hoi sd, san xuat thdng minh, cac md hinh san xuat kinh doanh méi,
kinh té chia sé, thwrong mai dién tr. Thuc hién chuyén doi so trong tat ca cac doanh nghiép va cac co
quan nha nudc (Chién luoc phat trién kinh té - xa hoi 10 nam 2021-2030)

> Thuc hién chuyén do6i so trong quan tri quoc gia, quan Iy nha nudc... Pay nhanh chuyén doi s6 do6i véi
mot s6 nganh, linh vuc da c6 diéu kién, dic biét 1a khu vuc doanh nghiép nho va vira, tng dung va phat
trién cong nghé méi, wu tién céng nghé so6, két ndi 4G/5G, dir licu 16n (big data), tri tué nhan tao (Al),
chudi khdi (Blockchain), Internet van vat (10T)... (Chién liroc phét trién KT-XH 10 ndm 2021-2030)



“Uber, the worlds largest taxi company, owns no vehicles.
Facebook, the world’s most popular media owner, creates no
content. Alibaba, the most valuable retailer, has no inventory.
And Airbnb, the world s largest accommodation provider, owns
no real estate.”.

(Kevin Kelly, The Inevitable: Understanding the 12 Technological Forces That Will Shape Our Future)



https://www.goodreads.com/work/quotes/47250922
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https://www.youtube.com/watch?v=51GasqVz1l0

- Saudi Arabia: qudc gia dau tién céng nhan
tw cach cong déan cho Nguoi may nir
Sophia (2017)

- Japan: cap Giay phép cw tra cho robot
Shibuya Mirai (2017)

- Nga: khong thira nhan tu cach cia Al nhu
con nguoi ma xem Al nhu mot doi tuong
riéng biét va xay dung quy dinh riéng.

- Bure: dé xuat dia vi “tu cach phap ly mot
phan” hay “nang lwe phap luat mot phan”
cho Al dé xay dung khung phéap ly riéng.

- Hoa Ky: dua ra dinh nghia veé Al dé tir d6
xac lap hé quy chic¢u phap ly phu hop.

LUAT QUOC TICH VIET NAM (stra doi, bo sung
2014): Diéu kién nhap quoc tich Viét Nam (D19)

1. Cong dan nudc ngoai va ngudi khong qudc tich dang
thuong tri ¢ Viét Nam c¢6 don xin nhap qudc tich Viét
Nam va c6 du cac diéu kién sau:

a) Ning luc hanh vi dan su day du

b) Tuan tha Hién phap va phap luat VN

c) Biét tiéng Viét du dé hoa nhap vao cong dong

d) Thuong tri ¢ Viet Nam >5 nam

d) C6 kha ning bao dam cudc song tai VN

2. Mién ap dung cac diéu kién tai diém c, d va d khoan 1
trén, néu thud¢c mot trong nhiing truong hop sau:

a) Vo, chong, cha, me hodc con de¢ cua cong dan VN

b) Cong lao dac bi¢t dong gdp cho su nghiép xay
dung va bao vé T6 quéc VN

c) Co loi cho Nha nuéc CHXHCNVN



CMCN 4.0 VA CHUYEN POI SO: CO HOI & THACH THUC

- Thay d6i khong gian cac quan hé phap luat: giao dich

- Giai phap tao dung nha nudc phap quyen “phi bién gi¢i”, “phi chii the”
cai cach thé ché: tuong thich & ho trg doi - Thay ddi thoi gian cac quan h¢ phap luét: céch tinh thoi
mai sang tao gian lam viéc, nghi ngoi, cach xac dinh thoi diém c6 hiéu

- Giai phap tang cuong minh bach, giao dién lgie ot gl dyel 061 s

va phan bién x& hoi, dan cha hoa doi séng - Thay doi chu thé cAc quan hé phap luét: quyén cdng dan
x4 hoi v6i su tham gia va tiéng néi cua ciia Robot Sophia tai A Rap Xeé Ut, trach nhiém phap ly
ngudi dan trong hoach dinh chinh sach Al (xe ty lai, kham chira bénh...)

- Thay d6i n6i dung quan hé phéap luat: hanh vi phap ly
méi trén moi truong mang, tac dong nhicu linh vuc phap
luat: so hiru, quyén tai san, SHTT, hop dong, boi thudng
thiét hai ngoai hop dong, tai chinh-ngan hang, lao dong &
an sinh xa hdi, bao v¢ dir lidu ca nhan, chung ct s, to
(Viét Nam thoi chuyén doi s6, 2019) tung truc tuyen. .

/ (CMCN 4.0 va nhiing vin dé phép Iy dat ra cho viéc xay dung va hoan thién hé thong phap ludt VN, NXBTP 2019)

- Loi thé vé phan tich dir liéu va cac nén
tang sO giUp quy trinh xay dung chinh sach
nhanh, sat thuc t€ va dong bo




CMCN 4.0: YEU CAU POI MOI TU DUY TRONG
XAY DUNG, THU'C THI PHAP LUAT

v Pay nhanh quy trinh, thoi gian xay dung phap luat véi su hd tro ctia cac cong nghé méi, co
so dit liéu quan 1y va cac nén tang so

v Thach thtrc khi quyét dinh, ban hanh chinh sach, VBQPPL diéu chinh van dé méi phat sinh
tr viec irng dung cong nghé maéi cua CMCN 4.0 véi su pha tron cac khia canh kinh té, cong
ngh¢ va phap 1y

v" Su kha thi cua viéc ap dung md hinh co ché thu nghiém sandbox

v Ung dung coéng nghé trong thu thap, xir 1y dit liéu (cong nghé big data, AI, Internet van
vat...) dé thu thap thong tin, dung mé hinh du bao, phan tich thuc tién va chon giai phap...
phuc vu hoat dong xay dung phap luat

v' DN c6ng nghé, khdi nghiép sang tao thuc hién vai tro “chu dong sang kién phap luat, chu
dong cung cap thong tin tac dong vao qua trinh hoach dinh chinh sach, xay dung phap luat.”.

(Nguyén Van Cuong “Mét sé yéu cau déi méi tw duy phép ly thich tng véi CMCN 4.0”, 2020)



CMCN 4.0: YEU CAU THICH UNG CUA HE THONG PHAP LUAT

» Quy dinh tao co so phap ly cho su van hanh cac mé hinh kinh doanh mai
> Quy dinh vé thic day hé sinh thai khoi nghiép sang tao phat trién, quy dinh phap luat mang tinh thir nghiém

> Phap luat vé hoat dong thuong mai dién tir: thiéu quy dinh dic thd bao vé nguoi tiéu ding trén méi trudng mang, quy
dinh xac thuc dinh danh va xac nhén giao dich

> Phép luat vé thué chua du co sé phap Iy hiéu qua dé thu dung, du thué phat sinh tir hoat dong thuong mai dién tir, kinh
doanh qua mang, hoat dong trong mé hinh kinh té chia sé

> Phép luat quy dinh thiét ché va quy trinh giai quyét trén nén tang CPPT: thiéu co s¢ phap ly vé dinh danh dién tir, X4c
thue ca nhan/to chire, chimg thu s6 cho cac giao dich trén moi truong mang, gia tri phap ly ctia van ban dién tir

> Thiéu quy dinh vé bao vé dir liéu c& nhan (dic biét, quy dinh nghia vu ctia CQ, TC, DN trong thu thap, tao 1ap, chia s,
khai thac, cong bd thong tin c& nhan).

> Thé ché vé hoat dong phan tich, hoach dinh chinh sach, soan thao VBQPPL va t6 chirc thyc thi (bao gom hoat dong
thanh tra, kiém tra, theo d&i thi hanh phap luat, xir Iy vi pham) van theo tu duy truyén thong, chua tao co s& phap Iy can
thiét dé ing dyng cac cong nghé hién dai cia CMCN 4.0

> Co so phap ly dé thiét l1ap toa an truc tuyén, phuong thic giai quyét tranh chap truc tuyén khac (Nghi quyét
33/2021/QH15 vé to chirc phién tda truc tuyén, hiéu luc thi hanh tir 1/1/2022).

(Béo céo 294/BC-BTP, 2019)



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Nghi-quyet-33-2021-QH15-to-chuc-phien-toa-truc-tuyen-495539.aspx

NGHI QUYET 52-NQ/TW (2019): MQT SO CHU TRUONG,
CHINH SACH CHU PONG THAM GIA CMCN 4.0

Hoan thién phap luat vé doanh nghiép, khai nghiép sang tao, so hiru tri tué, thwong mai, dau tu, kinh doanh dé tao
dicu kién thuan lgi cho qué trinh chuyén doi s6 quoc gia va phat trién cac san pham, dich vy, mé hinh kinh té¢ méi dua
trén nén tang cong nghé so, Internet va khdng gian mang;

. Xay dung co ché quan ly phtt hop mdi truong kinh doanh s6: Ban hanh khung thé ché thir nghiém c6 kiém soat doi
v6i cong nghé, san pham, dich vy, mé hinh kinh doanh méi. Quy dinh ré pham vi khong gian va thoi gian thir nghiém.

Hoan thién chinh sach tai chinh nhim huy dong moi ngudn luc x& hoi dau tu cho cac hoat dong nghién ctru, phat trién
va img dung cong nghé, d6i mdi sang tao. Stra doi quy dinh vé dau tu tao thuan loi cho hoat dong thu hdt von, mua ¢o6
phan, mua ban sap nhap doanh nghiép cong ngh¢; nha dau tu nude ngoai gop von vao doanh nghiép KNST.

Hoan thién phap luat vé dit liéu, quan tri dit liéu, tao dung, két noi, chia sé va khai thac dir liéu bao dam AT, ANTT
trén moi truong mang. Hanh lang phap ly cho dinh danh so6 va xac thuc dién tir quoc gia; khung danh tinh s6 quoc gia.

Hoan thién phap luat, chinh sach vé tai chinh-tién té, thanh todn dién tir, quan Iy thué va cac dich vu xuyén bién gidi
phu hop véi xu thé phat trién cta kinh té so.

. Xay dung va trién khai Chién luoc quéc gia vé phat trién cac doanh nghiép cong nghé, vu tién phat trién cac doanh
nghiép cong nghé so, doanh nghi€p cong ngh¢ cao thuc hién thict ké, sdng tao va san xuat tai Vit Nam.

. Xay dung, hoan thién khung phap Iy vé phét trién d6 thi thong minh bén viing; hé théng cac tiéu chuan, quy chuan
quoc gia; hé thong ha tang dir liéu, hé thong chi tiéu danh gia hiéu qua hoat dong cia do thi thong minh.



TAXI CONG NGHE VA
LAI XE: QUAN HE
LAO PONG HAY POI
TAC HQP PONG?

VU KIEN TAI HOA KY

(https://casetext.com/case/oconnor-v-uber-techs-inc-32)

» Vu kién kéo dai 6 nam (2013-2019) gitta Douglas
O’Connor Vvs. Uber tai My: Nguyén don cao budc Uber da
xac dinh cac lai xe ctia minh la “d6i tdc hop dong”
(contractors) ma khong phai “nguoi lao dong” (employees)
dé né trach nhiém tra lwong toi thiéu va cac ché do phuc loi
khac theo quy dinh ctia phap luat.

> Sau khi nguyén don khoi kién da xuat hién viéc Gy quyén
dai dién nhom (class-action lawsuit status) cho hang tram
ngan lai xe khac (phan quyét cudi ciing cua Toa an xac dinh
con 13.600 nguoi).

> Toa phlc tham (Appeal Court): khéng dua ra phan quyét
dang hay sai, nhung da cong nhan thoa thuan cua 2 bén
thdng qua Thoa thuan trong tai cua Uber cO hiéu luc thi
hanh va 13.600 ngudi dugc tra tién (bao gom ca nhimng
nguoi da 14i xe cho Uber trong thoi gian tir 16/8/2009 dén
28/2/2019 & California hay Massachusetts va Uber d chap
nhan boi thudng véi sb tién 20 triéu dola.



https://casetext.com/case/oconnor-v-uber-techs-inc-32

TAXI CONG NGHE VA
LAI XE: QUAN HE LAO
PONG HAY POI TAC
HQP PONG?

VU KIEN LIEN QUAN PEN UBER TAI UK
VA PHAN QUYET CUA TOA AN TOI CAO
19/2/2021

(https://www.supremecourt.uk/press-
summary/uksc-2019-0029.html)

No6i dung cta vu kién: xac dinh quan hé lao déng gitra tai x& hop ddng tw nhan dé
cung cap dich vu van tai hanh khach théng qua viéc str dung rng dung Uber (tai xé
Uber). Cau hdi dat ra: tai xé cong nghé dwoc xem 1a mét “ngwei lao déng” duwoc diéu
chinh theo phap luat vé lao déng theo do tai x& c6 quyén hwdng mirc lwong tdi thiéu,
nghi phép nam cé hwéng lwong va cac phuc loi khac theo quy dinh khéng?

Uber BV la mét céng ty cia Ha Lan, s& hiru cong nghé dirng tén (rng dung Uber. Uber
London Ltd I& mét thanh vién tai UK dwoc cip phép dé diéu hanh cac xe hop dong tw
nhan tai London.

Cac nguyén don, 6ng Aslam va éng Farrar, |a cac tai xé dwoc cap phép lai xe hop
ddng tw nhan & London va da st dung tng dung Uber dé& thuwc hién dich vu van tai
hanh khach. Vu kién cla ho tai Téa lao ddng nhw mot phép thir d& xac dinh tw cach
cta ho v&i Uber London theo phap luat vé lao dong. Tai thdi diém Toa thu ly gidi quyét
nam 2016, sb lwong lai xe Uber dang hoat déng tai UK khodng 40.000 (khoang 30.000
lai xe hoat dong tai dia ban London).

Quan diém cta Uber: Uber BV 13 doanh nghiép céng nghé cé thanh vién cta minh
(trwdng hop nay la Uber London) thwc hién vai tro 1a mét dai ly trung gian dat cuéc
xe cho cac lai xe da dwoc Uber London phé duyét dé s dung (rng dung Uber. Cac
tai x& déu ky form “Dang ky lam dbi tac” gitra Uber BV & khi bt dau tham gia, trong d6
ghi déng y rang budc va tuan tha cac diéu khoan & diéu kién dwoc ghi “Cac diéu khoan
dbi tac”. Khi mot cube xe dwoc dat théng qua (rng dung Uber, mot hcrp déng dwoc xac
lap truc tiép gitra ngudi lai xe va khach hang di xe. Gia cwédc cubc xe duoc tinh bdi
ng dung Uber va khach hang thanh toan vé cho Uber BV, trong do 20% gia cuoc sé
bi khau trir va phan con lai dwoc trd cho nguwdi lai xe. Uber cho rang qua trinh na
dwoc xem nhw Uber, thay mat tai x&, thu tién hd va do vay ho tinh 1 khoan “phi dic
vu” |&n tai xé cho viéc tai xé str dung céng nghé ctia ho va céc dich vu khac. Uber ciin
khang dinh rang cac tai xé la cac déi tac hop déng doc lap va ho lam viéc theo ho
ddng cung cap dich vu cho khach di xe va khéng lam viéc cho Uber.

Toa lao déng da phan quyét (10/2016) cac nguyén don Aslam va Farrar thda ma
céac diéu kién la ngudi lao dong theo hop déng cho Uber London.

Uber London khang an. Toa téi cao da bac khang cao ciia Uber (19/2/2021).



https://www.theguardian.com/technology/2021/feb/19/uber-drivers-workers-uk-supreme-court-rules-rights
https://www.supremecourt.uk/press-summary/uksc-2019-0029.html

XE TU LATI:
TRACH NHIEM
PHAP LY KHI
XAY RA TAI
NAN?

(Uber case 2018 tai
Arizona)

Nha san xuat
xe tu lai?




Chiéc xe thé thao Volvo XC90 véi ché do tu 1ai hoan toan (full self-driving) thugc Uber, c6 tai xé trén xe nhung van hanh
khong hanh khach, da va cham véi ngu:cn phu nir 49 tu01 Elaine Herzberg dang dat xe di by vao dém Chu nhat 18/3/2018
& thi tran Tempe, bang Arizona, US va gay ra cai chét ctia ba nay. Pay 1a vu tai nan chét ngudi dau tién gay ra bai xe hoi
cong nghé tu lai.

Canh sat Tempe Chlec xe Volvo XC90 da di chuyén véi toc do 40 dam/gio khi va cham voi ba Hersberg. Chlec xe khong
c6 dau hiéu giam toc do, nit tai xé Uber khéng bi thuong va diéu kién thoi tiét lc xay ra tai nan hoan toan tot.

Qua trinh xem xét cac bang chirg thu dugc, Luat su Sheila Sullivan Polk cua Hat Yavapal (Tempe thudc hat Marlcopa
song Hat Maricopa da co lan hgp tac véi Uber trong mot chién dich truyén thong ve an toan giao thong nén cac cong to
vién di chuyén vu viéc cho Hat Yavapai diéu tra dé tranh cac xung dot loi ich) viét rang “khong c6 ¢ s¢ dé truy ciru
trach nhi¢m hinh s véi cong ty Uber”. Cong t6 Vién bang Arizona da quyet dinh khong dua ra truy ctru Ndo chong lai
Uber. Tuy nhién, tai xé Uber la Rafael Vasquez co thé van phal d6i mat véi an hinh su (hanh vi ngd sat do lai xe), voi
bang ching thu duoc qua video hanh trinh cho thay nit tai x¢ Vasquez da lién tuc nhin xuong man hinh phia duéi trong
nhu’ng phit cudi cung trude khi xay ra vu tai nan, bao gom ca 5 gidy cudi cing ngay trude khi chiéc Volvo XC90 dam
vao ba Herzberg”.

Luat su Polk ctia Hat Yavapai cho biét ba khong co du thong tin dé truy curu trach nhi¢m cta nir tai xé Vasquez va khuyen
nghl Hat Marlcopa thué chuyen gia doc lap dé phan tich doan video tir vu tai nan dé xac dinh “Cai gi (va khi nao) ma
ngum ngo1 trén ghe l4i cua chiéc xe Volvo c6 thé hodc nén nhin thay dugc voi toc do luu thong cua xe, diéu kién anh
sang, va cac yéu tb lién quan khac”.

Uy ban An toan Giao théng quoc gia (NTSB) da thuc hién mot cudc diéu tra vao thang 3.2018. NTSB khdng co churc
ning budc tdi, song co quan nay da dua ra mot ban bao cao vé vu va cham. Bao cao nay c6 doan viét “Thao tac phanh
khan cap la khong the thyc hién khi chiéc xe dang van hanh theo ché do dicu khién tu dong, dé giam rui ro cac 16i x1r ly
cua Xe”. “Bg phan diéu khién ciia xe dua vao tinh huéng dé dua ra hanh dong”. Tuy nhién, h¢ thong lai khong duoc thiét
ké dé bao dong cho bo phan diéu khién” néu nhu hanh dong can thiép dé phanh khan cap 1a can thiét.

(https://lwww.azcentral.com/story/news/local/tempe/2019/03/17/one-year-after-self-driving-uber-rafaela-vasquez-behind-wheel-crash-death-elaine-herzberg-tempe/12966 76002/



XE TU LAI VA TRACH NHIEM PHAPLY

e Xe tu lai: két hop va tich hop nhiéu cam bién vao mot hé thong duy nhat gilp xe nhan dién
duoc moi trudng va diéu chinh van hanh trén duong.

* Phan loai cap do xe tu lai (Society of Automotive Engineers - SEA): 6 cap do (0>5), tir
khong c6 tinh ning tu dong nao (cap do 0), xe c6 thé tu van hanh va nguoi i chi can thiép
khi khan cap (cap do 3), tu lai hoan toan & mot khu vuc dia Iy nhat dinh (cap do 4) dén xe tu
lai moi 10c, moi noi, moi diéu kién thoi tiét ma khong can tai xé (cap do 5).

e Trach nhiém boi thuong ngoai hop doéng: trach nhiém ctia nguoi quan Iy va nguoi diéu khién
phuong tién (driver), trdch nhiém cua nha san xuat (producer/manufacturer)?



XE TU LAL:
TRACH NHIEM
BOI THUONG
THIET HAI

NGOAI HOP
PONG

(German Road Traffic
Act, 2017)

Cac phu’ong tién c6 thé duoc van hanh & ché d6 “tu dong hoa
cao” hoac “hoan toan tu dong” (Muc 1.a)

Trach nhiém cua ngum quan ly/diéu khién phuong
tién: O thé duogc roi tay lai khi phuong tién hoat dong
& ché d6 tu dong (Muc 1.b diém 1)

Tai xé phai thye hién thao tac kiém soéat Xe ngay 1ap tirc Khi:

(1) Hé thong canh bao/yeu cau lai xe nam quyen kiém soat
phuong tién, hodc (2) tai xé nhan thay Khi xdy ra cac tinh
hubng ma viéc van hanh xe tu dong khong thé thuc hién
duoc (Muc 1.b diém 2)

Ngudi quan 1y ¢é trach nhiém doi voi cac thiét hai do
phuong tién tu lai gay ra (Muc 7 diém 1)



THAO LUAN

Tinh hudng VinaSun khéi kién Grab Viét Nam yéu cau boi thwong thiét hai 42 ty
(2016-2017) va Hiép héi Taxi Pa Nang doa khéi kién Grab Viét Nam (2019) do vi
pham quy dinh phap luat va gay thiét hai



Bui Thu Minh
Lé Thi An
Cai Van Lé
Ngé Tién Thinh
Nguyén Phu Hién
Nguyén Thanh Binh
Nguyén Van Tai
Dang Thi Khanh Linh
Cao Thi Bich Lan
Tran Thi Hwong

Mai Thién Phwéc

Lé Cong Thién

PHAN NHOM THAO LUAN

Lé Thi Ngan
Lwu Tran Thao Nghi
Dwong Quéc Tuan
Vi Viét Kién
Lam Trdc Quyén
Tran Pai Nghia
Tran Quéc Viét
Tran Céng Son
Nguyén Thi Thanh Tu

Nguyén Thi Minh Phwong

DPoan Quéc Diing

Phan Twong Yén
Phan Thi Lan Anh
Trwong Thi Hang Nga
Nguyén Thanh Huwng
Vo6 Thi Xuan Quyén
Nguyén Ha Bich Phwong
Dwong Thi Viét Ly
Huynh Ngoc Tan
Pham Trong Nha
Nguyén Hiru Khanh Linh

Lé Prc Anh

Nguyén Thj Thanh Huyén

T NRO T How 2

Phan Thj Thuy Van

Pang Thi Phi Hwong Giang

Nguyén Thi Nhat Nguyét
Tran Thi Bao Tran
V6 Ba Tuan Cwéng
Nham Ngoc Quynh Nhw
Vi Thi Nhw Binh
Nguyén Thi Hai Van
Nguyén Thi Minh Tram
Trwong Ba Tung

Nguyén Ngoc Anh Thw
Bui Thi Ngoc Mén



L)

L)

L)

L)

HUONG DAN CHUNG

> Anh chi hay tim hiéu théng tin vé vu kién lién quan ¢én Céng ty TNHH Grab Viét Nam bj

Vinasun khoi kién ra tda tai TP Ho Chi Minh trong d6 yéu cau Cong ty TNHH Grab Viét
Nam boi thuong thiét hai 42 ty (2016-2017) va vu viéc Hiép hoi Taxi Pa Nang lam thu tuc,
ho so dé chuan bi khoi kién Cong ty TNHH Grab Viét Nam do da vi pham phap luat va gay
thidt hai (3/2019).

> Chon goc nhin thao luan:

Nhom 1: Pai dién nhodm co quan hoach dinh chinh sach
Nhom 2: Pai dién nhom cac doanh nghiép taxi cong nghé (va luat su dai dién)
Nhim 3: DPai dién nhom cac doanh nghiép taxi truyén thong (va luat su dai dién)

Nhom 4: Pai dién nhom nguoi dan, chuyén gia va nha khoa hoc




GOI Y THAO LUAN

1. Trong vu viéc lién quan dén Cong ty TNHH Grab Viét Nam ndy, c6 nhiing tinh tiét, su
kién nao dang luu ¥ va nhitng van dé phap 1y gi dat ra trong bdi canh CMCN 4.0, chuyén
d6i s6 va nhirng yéu cau thich tmg cuia hé thong phap luat?

2. Trén co sé thong tin tom tat & bai doc dugce cung cap va nghién ctru thém nhiing ngudn
tai licu khac, anh chi hay binh luan nhiing luan diém, s& cr ma phia Vinasun va Hi¢p hoi
taxi Pa Nang da sir dung trong yéu cau khoi kién doi véi Grab Viét Nam va nhiing ché
dinh phap ly duoc st dung?

3. Toa an cap so tham va cap phuc tham da 1ap luan, dya trén co sé phap 1y ndo dé ban
hanh cac phan quyét trong vu an gilta Vinasun va Grab Viét Nam? Pit vi tri cia nhém
minh 13 dai dién, anh chi hiy binh luan vé tham quyén, phap luat 4p dung, ding dan cua
phan quyét ndy véi nhiing tinh tiét thuc té ciia vy kién va c6 nhan xét khai quat gi vé mirc
d6 phu hop véi cac md hinh kinh doanh khac cta nén kinh té chia sé?

\



PHAP LUAT VIET NAM: CO SO PHAPLY

« Nghi dinh 86/2014/ND-CP quy dinh vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh van tai bang xe 6td

e Quyét dinh 24/QD-BGTVT (7/1/2016) ban hanh Ké hoach thi diém trién khai tmg dung KHCN
hd trg quan |y va két noi hoat dong van tai hanh khach theo hop dong (Bé an 24)

e Luat dau tu (Phu luc 4: Danh muc nganh nghé dau tu kinh doanh c6 diéu kién)
* B0 luat dan sy (Chuwong XX): Trach nhiém boi thudng thiét hai ngoai hop dong
* Quan ly nha nudc linh vuc giao théng van tai: thanh tra, kiém tra va xu phat VPHC

« Nghi dinh 10/2020/ND-CP quy dinh vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh van tai bang xe 6t6



NP 10/2020/NP-CP phan dinh “don vi kinh doanh van tai” va “don vi cung cap phan mém ing dung hé
tro két noi van tai”:

v" Kinh doanh van tai bang xe 6-t6 & viéc thuc hién it nhat mot trong cac cong doan chinh cta hoat dong van
tai (truc ti€p dieu hanh phuong tién, lai Xe hoac quyét dinh gid cudc van tai) dé van chuyén hanh khach,
hang hoa trén duong bo nham muc dich sinh loi.

v" Pon vi cung cap phan mém tng dung ho tro két n6i van tai khong truc tiép diéu hanh phuong tién, lai xe;
khong quyét dinh gia cudc van tai.

> Pon vi cung cap phan mém két noi van tai néu thuc hién cac cong doan (truc tiép diéu hanh phuong tién, lai
xe hodc quyct dinh gia cudc van tai) thi phai dang ky kinh doanh van tai va hoat dong theo quy dinh vé diéu
kién kinh doanh van tai va chiu trach nhiém trudce phap luat véi tu cach la Pon vi kinh doanh van tai.

> Pon vi chi cung cap phan mém tng dung hd trg két ndi van tai (khong truc tiép diéu hanh phuong tién, lai
xe; khong quyét dinh gid cudc van tai) phai chap hanh cac quy dinh tai khoan 1 Piéu 35 cua Nghi dinh s6
10/2020/ND-CP; Bo TTTT chu tri, phéi hop cing Bé CT, B6 CAva Bo GTVT quan Iy va huéng dan don vi
cung cap phan mém tmg dung hd trg két ndi van tai (K3 D27).



MO HINH KINH TE CHIA SE: LOI ICH CO BAN

» Thi trrong canh tranh hon

» Da dang loai hinh dich vu hon

» Loi ich cho nguoi tiéu dung

> Co hoi dau tu

» Co hoi viéc lam, tang thu nhap cho nguoi lao dong

> Tiét kiém tai nguyén, tan dung t6i da cong suat tai san du thira

> Thic day phat trién hé sinh thai d6i méi sang tao va khéi nghiép



MO HINH KINH TE CHIA SE

> Mo hinh nén tang phi tap trung: Nguoi cung cap dich vu 13 nguoi so hitu tai san va ciing 1a ngudi dua
ra cac diéu khoan va quyét dinh gia thanh dich vu. Pon vi cung cap nén tang chi tao ra san choi va hd trg
giao dich, tr do thu dugc lg1 nhuan tir viéc két noi (md hinh Airbnb). O mé hinh nay, chi phi von thép,

nhung don vi cung cap nén tang huy dong nha cung cap quyén st dung tai san dé dam bao ngudn cung.

> M4 hinh nén tang tip trung: Don vi cung cap nén tang vira s hiru tai san, vira quyét dinh gia thanh dich
vu. Pon vi cung cap nén tang kiém soat nhiéu hon vé chat luong, s6 luong tai san san cd va chuan hoa hon
mo hinh nén tang phi tap trung, dong thoi phi sit dung dich vu cao hon nhung chi phi va quy md dau tu

cling cao hon nhi€u. M6 hinh nay doi hoi s6 von dau tu ban dau 16n va quy mo st dung dich vu 16n.

> M6 hinh nén tang hon hop: Chu tai san cung cap dich vu véi gia do nén tang dua ra va nén tang ciing
dong mot phan vai tro trong viéc dam bao chat luong san pham dugc cung g ra thi trudng (mé hinh cua
taxi cong nghé nhu Uber hay Lyft). Pon vi cung cap nén tang phai quan 1y nha cung cap chit ché vi ho c6
it quyén kiém soat hon so v&i mo hinh tap trung.

(Judith Wallenstein and Urvesh Shelat (2017), Hoping aboard the sharing economy, Boston Consulting Group)



MO HINH KINH TE CHIA SE:
YEU CAU HOAN THIEN PHAP LUAT
> Pam bao canh tranh cong bang giita kinh té truyén thong va kinh té chia sé
> Quan Iy chat luong san pham hodc dich vu dé bao vé ngudi tiéu ding

> Chinh séach, phap luat quy dinh trach nhiém rd rang cua cac bén trong kinh té chia sé, quy
dinh lién quan dén trach nhiém cua cac doanh nghiép cung cap nén tang

> Quan ly lao dong, viéc lam, an sinh x& hoi d6i véi nguoi lao dong va cha sir dung lao dong,
dam bao quyén va loi ich hop phap

> Céac co ché, chinh sach quan Iy thué, quan ly cac giao dich thanh toan dién tir xuyén bién gidi
de giam sat thuc hién nghia vu thué cia cac doi tac nudc ngoai

» Cac quy dinh bao dam an toan, an ninh thong tin, bao vé dir liéu ca nhan cua khach hang
(ngdn chan 19 lot théng tin ca nhan hoic mua ban théng tin khach hang bat hop phap...)

(CMCN 4.0 va nhitng vén dé phap ly dat ra, NXB Tw phap, 2019)



CHUYEN POI HINH THUC TRUC TUYEN MOT SO HOAT
PONG QLNN VA YEU CAU HOAN THIEN CO SO PHAP LY

» UDCNTT dé thuc hién truc tuyén mot phﬁn/toén b0 hoat dong?
> Gia tri phap 1y ciia mot so thil tuc, van ban khi thuc hién truc tuyén?

» Co s¢ phap ly thyc hién thong qua stra doi, bo sung cac VBQPPL hay
ban hanh Nghl quyét thi diem?

> TOa an so va xét xu truc tuyén (Nghi quyét so; 33/2021/QH15 vé to
chirc phién toa truc tuyén (hiéu luc tir 1/1/2022)

> Chuyén 50% hoat dong kiém tra Ién moi truong mang theo Chuong
trinh Chuyén doi s6 quoc gia giai doan 2021-20257?

> M0 hinh giai quyét tranh chap truc tuyén ODR, ADR tai Viét Nam?

26



CHUYEN POI SO VOI HOAT PONG THANH TRA, KIEM TRA

Hoat dong thanh tra, kiém tra thuc hién online?

» Viéc chuyén hoat dong cua Chinh phu |én moi trudong sO €6 bao gom ca viéc chuyén
hoat dong thanh tra, kiém tra ciia co quan nha nudc 18n moi trudong s6?

» Thay vi tlen hanh kiém tra truc tiép tai doanh ngh1ep theo céach truyen thong, c6 thé
thue hign kiém tra, thanh tra (mot hay nhleu cong doan) truc tuyén, thong qua cac hé
thong thong tin va co sé dir liéu dugc két noi?

> Muc tiéu dat ra dén 2025, it nhat 50% hoat dong kiém tra cua co quan nha nudc thuc
hién tir xa trén moi truong s6 (dén 2030, dat 70%).

(Chién lwoc chuyén doi sé quoc gia)

27



THANH TRA, KIEM TRA TRUC TUYEN?

> Hoat dong giam sat d6i véi TC, DN, CN thudc doi twong quan 1y?
» Khao sat, thu thap thong tin, tai liéu?

> Ban hanh Quyét dinh, cong bé QD thanh tra, quyét dinh kiém tra?
> Yéu cau cung cap ho so, tai liéu lién quan?

» Kiém tra, xac minh?

> HO so thanh tra va tai liéu, chiimg ctr theo quy dinh?

» Gia han thot gian?

» Bién ban lam viéc, Bién ban VPHC?

> Keét thiic lam vigc?

> Bao c4o két qua (thanh vién, doan thanh tra/kiém tra)?

> Du thao két luan, giai trinh du thao két luan?

» Cong khai Két luan thanh tra, Két luan kiém tra?

> Kiém tra, giam sat thuc hién sau két luan?

28



TOA AN SO
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