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Thach thire sang tao

e Thach thtrc huy dong moi nguwoi lam cong viéc trwdc do chwa twng lam.

— Tao ra mét y twdng, san pham, cach lam, hay tham chi 1a mét van héa méi dé gidp
nhom/td chirc/cong dong/xa haoi tién bd

— Cbng viéc co tinh sang tao, dbi ma&i, kh&i xwéng

— Doi héi tw duy kham pha, lam thi nghiém, thi diém



Dau hiéu cta thach thirc sang tao

«  Nhoém/td chirc/cong ddng/xa hdi phai [am thr ma khdng ¢ khuén mau nén phai
thwee hién nhivng bwéc di vao nhirng vung “chwa tirng kham pha”.

« Co rao can, mdi de doa lam cho nhém/td chirc/cdng ddng/xa hodi khong tién bd
dwoc. Viéc xda b rao can hay déi mat véi mdi de doa doi hdi tw duy dét pha dé dua
ra mot cach lam moi.

» Nguon Iwc va gia tri trong nhém/to chirc/cong dong/xa hoi cho thay mét chién lwong
phat trién ttr tlr [a khéng da dé doi phoé vai thach thire. Bé nam bat co héi, nhém/to
chirc/céng dong/xa hodi phai ttr bd ngay cach lam hién tai.



Lanh dao khi doi dién thach thirc sang tao

Tao diéu kién vé mat tdm ly, nang lwong va ngudn lwc dé tap trung cho viéc
khai phong.

Gilr cho nhivrng thé lwc manh khéng c6 quyén quyét dinh tuyét doi véi giai
phap Iwa chon.

Tao diéu kién dé co sat y twdng, nhwng gitr d& moi nguwdi khdng thao chay.
San sang chiu “chi” cac nguodn lyc (thdi gian, tién bac).

Khuyén khich moi nguw®i dep qua mdt bén nhirng gi cho la dang tL‘J” trwwoc to
nay trong mét th&i gian du dai dé cac y twdng maéi cé thé dwoc xuat hién.



Paoi dién thach thirc khiing hodng va sang tao cung mot luc

 Thuec tién khé khan:
— Khéng mét ai cé thé dwa ra dwgc mot gidi phap toan dién
— Tham chi khéng ai thé dwa ra dwoc mét danh gia phan tich tinh hinh va nguyén nhan mét
cach toan dién va thau dao

« Lam gi khi khéng ai biét phai lam gi?
— Cho du chiu strc ép, lanh dao phai tranh dwa ra ngay giai phap

— Thay vao do, tap trung vao modt quy trinh dé giup dwa ra dwoc nhivng lwa chon giai phap
tot nhat

 Dbi méi nhanh chéng (rapid innovation)
— Xay dwng quy trinh: thir sai, lap di 1ap lai
— Tap hgp tai nang da dang
— M@i tredng gilr tap trung, an toan tam ly nhom



