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Thiéu hop tac lién két vaing va cét cir dja phuong 1a van dé hét sic nghiém trong can tro Viét
Nam cd thé khai thac cac tiém ning mot cach ti wu. Truc tric nay lai vira duoc dit ra trong
B4o céo Viét Nam 2035 do Chinh pha Viét Nam cung véi Ngan hang Thé giéi thuc hién.
Diéu nay duoc thé hién rat rd & ving kinh té trong diém phia Nam — noi tir lau da 1a trung
tam kinh té caa Viét Nam va c6 nhiéu tiém ning. Canh tranh qua muc giira cac dia phuong va
thiéu lién két ving dé phat trién loi thé ca mot ving rong 16n 1a mot trong nhitng nguyén
nhan co ban cta van dé nay.

Nhitng truc tric da dugc phan tich rat nhiéu, trong bai viét nay, t6i s& khéng néu lai ma tap
trung vao cac kinh nghiém hay nhiing yéu té nén tang trong lién két ving. Dé dat dugc muc
tiéu nay, cac phan tiép theo s&: i) trinh bay van tit muc tiéu cta cac dia phuong; ii) c4c loai
hinh hop tac va lién két viing pho bién trén thé gidi; iii) ndm thach thirc ddi voi hop tac va
lien két ving; iv) sau budc trong hop tac va lién két ving; v) mot s bai hoc quan trong, va
vi) mot s6 goi ¥ d6i véi hop tac va lién két ving & viing TPHCM.

MUC TIEU CUA CAC PIA PHUONG

Muc ti€u then chot cta bat ky dja phuong nao déu 14 tao cong an viée lam v6i thu nhép ngay
cang tang cho tat ca nguoi dan va ngudn thu ngan sach doi dio cho chinh quyen dia phuong
dé cung cap cac dich vu cong va thyc thi myc tiéu cong bang. Pé c6 duogc diéu nay, cac dia
phuong can thu hiit duoc ba dbi tuong gém: i) cac doanh nghiép dén t6 chirc cac hoat dong
kinh doanh, ii) nhitng nguoi giéi/cé kha ning dén lam viéc, va iii) nhitng nguoi kha gia dén
&. Bét cur dia phuong nao thu hit va gitt chan dugc ba ddbi tuong nay déu tré nén thinh vuong,
hay bat ky thanh phd hay vung do thi phat trién nao déu hién hiru ba nhom nay. Bé 1am dugc
diéu nay, cac thanh phd hay ving d6 thi can phai c6 kha nang canh tranh ma hiéu mot cach
don gian 13 kha ning co thé san xuat va tiép thi dugc cac san pham khi canh tranh v0i cac san
pham cung loai tir cac dia phuong hay ving d6 thi khac va phai c6 méi truong song t6t cho
nguoi dan. Nhin tir khia canh thyc thi, nang lyc hay strc canh tranh thanh phé duoc dinh
nghia nhu 1a mét bo cac yéu to gom: cac chinh sach, cac thé ché, cac chién lugc va qua trinh -
ma nd xac dinh dang cp cua ning suit cao bén viing cua mot thanh phd. No6i mot cach don
gian, myc tiéu ciia mot dia phuong hay mot thanh phd 1a thu hit va giit chan dugc NGUOI
GIOI, NGUOI GIAU VA DOANH NGHIEP.

Tat ca cac dia phuong trén thé gii déu phai tham gia vao cudc canh tranh thu hat ba d6i
tugng néu trén. Thong thudng, cac dia phuong xung quanh thuong 1a cac de doa gan nhit va
dé thiy nhat. Do vdy, su canh tranh giira cac dia phuong gan nhau thuong rat quyét liét. Tuy
nhién, c6 ba vin dé can luu y. Thu nhét, viéc canh tranh dé thu hat ba doi tuong néu trén
khong chi giita cac dia phuong trong cing khu vuc ma 1a ddi véi cac dia phuong khac trén
toan thé gii. Tht hai, c6 nhimg hoat dong can phdi hop hoat dong trong quy mé vuot qua
bién gi6i ctia dia phwong nhung khong phai 13 quy mé quéc gia thi méi co thé hiéu qua. Thir

* Phan kinh nghiém quéc té trong bai viét nay tham khao (nhiéu phan sir dung nguyén vén) tir tai ligu “Huwdong
dan vé phuong thic hop tac chinh quyen dia phuong thanh cong cdc ving cia nwét My” nam 2006 cta John
Parr, Joan Riehm, va Christiana McFarland. Muc tiéu str dung chi dé chia sé kinh nghiém trong hoi thao nay.



ba, viéc lya chon dia diém cua ba dbi tuong néu trén khong don thuén 1a trong dia gidi cua
cac dia phuong ma thuong la cd khu vyc. Do vay, bén canh vi¢c canh tranh thi cac dia
phuong trong cung khu vire can phai hop tac dé bao vé “co sé thué” ctia minh. N6i mot cach
khac, khong chi 1am cho phan ctia minh trong cai banh hién tai to ra ma cac dia phuong can
phéi hop voi nhau dé cung lam cho cai banh 16n hon.

MQT SO CACH THUC HQP TAC VA LIEN KET VUNG PHO BIEN

Hop tac va lién két ving thuong trong mot phd rat rong tir cac hinh thirc khong chinh thee
nhu thiét 1ap mang ludi, dén ddi tac va cudi cung la hinh thanh cac thé ché viing mot cach
chinh thirc. Tém tit céc loai hinh hop tac duoc thé hién trong Hinh 2 va 16 loai hinh hop tac
phd bién tir mirc d6 don gian (d&) dén mirc do phirc tap (khéd) duogc trinh bay vin tit sau do
dua trén cong trinh nghién cau cua gido su David Walker cua dai hoc Connecticut va Lién
minh quan ly vang ¢ MJ.

Hinh 2: Phé lién két va hop tac vung

Mang luéi Péi tac CA4c thé ché vung
Khong chinh thac Chinh thuc
—
Xay dung cac mdi quan hé  Phdi hop cac thé ché hién hitu Hinh thanh céc to chic
trung gian

Trao d6i thong tin Pam phan
Nhan dang cac lgi ich Hinh thanh cac thé ché diéu
chung tiét

Nguan: Vién nghién cizu chinh sach cong cia Pai hoc Montana, Hoa Ky

Cac phwong thirc don gian:

1. Hop tac khong chinh thic la cach thic hai chinh quyén dia phuong - thong thuong Ia 1an
can nhau - cung chao moi cac hoat dong twong ho cho nhau.

2. Cac hop dong dich vu gidta cdc dia phuong dugc st dung dé thuc hién cac trach nhiém vé
cung ung dich vu, dac biét la gitta va trong cac cong dong vung do thi.

3. Céc thoa thudn quyén diéu hanh chung giita hai hodc nhiéu chinh quyén dia phwong cling
chia sé viéc 1&n ké hoach, hd trg tai chinh va cung tng dich vu dén dan ching trong pham vi
diéu hanh, trong d6 cac bén cua thoa thuan déu ¢ quyén huong céc dich vu gidng nhau tir
mot nha cung cap.

4. Céc tham quyén vurot qué pham vi Ianh thé cho phép cac thanh phé thuc hanh céc quyen
phap ly caa ho ¢ cac khu vuc xung quanh khdng thuoc pham vi diéu hanh cua ho.

5. Héi dong céc chinh quyén dugc thanh 1ap boi céc dia phuong nham phuc vu cac chinh
quyén dia phuong va ngudi dan cia mot vung qua sy hop tac chinh quyén. Céc t chic nay
c6 dic tinh tinh nguyén va khéng ¢ chuyén giao quyén lyc.

6. T chic 6 chung muc dich duiroc chinh quyén cao hon khuyén khich nham quan Iy mot s
chuong trinh ho trg vé cac ké hoach chong nghéo doi, ngudi cao tuoi, hé thong sic khoe va
Xet xtr toi pham.

7. Cac phan khu lgp ké hoach va phét trién dia phirong nham dem luat vao trong nhiéu
chuong trinh vung cua chinh quyén quoc gia tac dong dén cac cong dong dia phuong.



8. Hop dong dau thau nham xoay x¢ v6i tinh hinh doanh thu ngay cang it di cua cac chinh
quyén dia phuong dang dan chuyén sang khoan thau cho céc chinh quyén khac va/hay cac
khu vuc tu nhan hoac phi lgi nhuan.

9. Cac thaa thugn mua sam viing nay gidp céc chinh quyén dia phuong tiét kiem duoc chi phi
trong khi van thuc day manh hon su hop tac gitra cac chinh quyén.

Cac phuong thuc kho:

10. Cdc dac khu dia phiong 1& mot lya chon phd bién dé cung tng chi mot dich vy don 1¢
hay nhiéu dich vu cho mot so dia phuong.

11. Chuyén giao chitc ndang dugc sir dung dé thay d6i hoan toan nhirng td chic cung cap cac
dich vu mang tinh dac trung, trong d6 céc chinh quyén dia phuong nay trao tham quyen cho
cac chinh quyén dia phuong khéc.

12. Sap nhdp 1a cach thirc dugc ap dung da tir 1au nham maé rong cac chinh quyén va ranh
giai dich vu 6 Hoa Ky.

13. Céc co quan va phan khu dac biét dugc thict ké nham xir 1y cic van dé don 1¢ nhu giao
théng céng cong, kieém soat 6 nhiém moi truong, bénh vién, san bay, hay cung cap nudc sach
cho mot khu vuc co ban, ma dién hinh la sy tham gia cia mot khu vuc d6 thi 1on.

14. Céc phan khu trong diém nhiéu muc dich dé thuc hién nhiéu loai chirc nang khac nhau,
khong chi mot nhdm cac chire nang lién quan nhu & cac vi du néu trude do.

15. Céc phan khu tai san viing 1a cac phan khu thué dac biét duoc sir dung dé tao ngudn vén
cho cac nguon luc cua ving, nhu 1a cac hoc vién van héa va nghé thuat, cac diém giai tri nhu
san van dong thé thao, va tham chi ca céac thu vién va cong vién.

16. S&p nhap/Hop nhat két hop nhiéu md hinh ma két qua la hinh thanh nén mot chinh quyen
mai cho toan vung, phan chia lai quyén hanh va chirc ndng quan ly, va thay doi hién trang the
ché va chinh tri.

NAM THACH THUC TRONG HQP TAC VA LIEN KET VUNG

Hoat dong hop tac vung rat kho thyuc hién; né doi hoi sy tham gia cua cac chinh quyén dé
duong dau véi va vuot qua tat ca cac thach thire ndy. Mot can nhic quan trong la liéu phuong
thirc cua viing cd phai 12 giai phap tot nhat dé xur ly thach thire truge mat. Cau hoi quan trong
la thach thirc 16n nhat nao ma cong dong dang phai d6i mat co thé xu 1y dugc chi nhd vao
chinh quyén dia phuong, ma khong can phai lam viéc véi chinh quyén lan can? Khi thyc hién
viéc hop tac va lién két viing can cha y dén nam thach thirc dudi day:

Thet nhdt, thach thirc vé tinh dong nhdt cia cac vang. Tinh dong nhat 13 rit quan trong cho su
thanh cong cua ving. Nhiing cai cach ving diy y nghia ciing khéng thé thuc hién duoc néu
khdng c6 sy “doan két khu vuc tha phu hiéu qua.” Tuy nhién, ai ciing biét 1a tinh ddng nhat
ving thuong yéu bai vi 1ong trung thanh co khuynh huéng “gan véi qué huong hon” tai cac
dia phuong hay cac vung lan can nhau.

Thet hai, thach thirc vé chién luwoc chinh tri. Khéng cé su nhat tri trong chién luoc chinh tri tdt
nhét dé thay do6i ving. Mot sé ngudi thi chiéu ¢d dén cac budc mang tinh nhét tri ngay cang
tang qua thoi gian dai, trong khi nhitng ngudi khac thi thich nhitng ké hoach ning né, cac chi
thi va cac dé xuét tdo bao.

Thiz ba, thach thirc vé sy hoa hop cdc quan diém da dang. Céc nd lyc viing nhin chung bén
virng va thanh cong hon khi ching huy dong mot co s¢ ho trg hgp ly tir nhiéu hoi nhom co



chung méi quan tdm. Tuy nhién, xac dinh mét van dé va lam hai hoa cac muc tiéu ddi choi
nhau trong cac nhom nay la kho khan vé mat chinh tri.

Thit tur, théch thirc vé sir dong thudgn. Tuong tu, céc lién két cd xu thé cung cb chinh ban than
ching thé hién & viéc vu tién su dong thuan hon 13 mau thuan. Vi duy, cac nd luc cua ving tap
trung vao phat trién kinh té c6 xu thé it tranh cai va c6 tinh hd tro nhiéu hon 1a chu nghia dia
phuong dya vao cac van dé vé cong bang va quan 1y ting trudng.

Thit nam, thach thirc chinh séch cua chinh quyén cdp trén. Céc chinh sach cia chinh quyen
cap trén khong nhat quan, thong thuong la két qua cua viéc thay d6i quan ly va phan ung
nhanh trudc cac yéu cau cua cir tri, c6 thé vira thuc day cac ving dong thoi vira 1am hai ho.

SAU BUGC TRONG HQP TAC LIEN KET VUNG

Trude khi thuc hién mot phuong thic hop tac ving, cac lanh dao dia phuong cé thé tu hoi
“Minh nén bat dau nhu thé nao dé ban vé hop tac ving véi chinh quyén lan can, céc céng dan
va nhitng ddi twong khac?” Pay 1a cau hoi hoan toan chinh xac boi vi cac chién luoc ving doi
hoi can ¢6 sy tham gia va ho tro cua nhimg ngudi lién quan. Phan nay cia hudng dan s& trinh
bay cho céc lanh dao dia phuong mot phuong phap ngan gon, ting budc chi ra cach thu hit
tat ca nhitng ngudi lién quan, tir cac cong déan cho dén cac d6i tac kinh doanh, cho dén cac
truong ton giéo, tham gia nham gidp cho hop tac ving thanh cong hon va ludn bén viing.

Buéc 1 - Bat dau thao luan: Cac nhém ngwoi lién quan

Tién dé co ban déng sau sy tham gia va hop téc ciia cong chiing la: Néu ban tap hop nhiing
nguoi thich hop lai véi nhau véi cach thic mang tinh xay dung va c6 thong tin day du, thi ho
s€ tao ra nhirng tam nhin va chién lugc déng tin cay dé giai quyét cac mdi quan ngoai chung
ctia cac cong dong.

Céc lanh dao tir doanh nghiép, chinh phi, céc té chic phi loi nhuan, va cac t6 chire khac dang
hop tac véi nhau ngay cang nhiéu dé xu 1y cac thach thirc ma cac ving noéng thon ciing nhu
d6 thi khap qudc gia dang phai d6i mat. Nhung day khong chi la cong viéc caa tang 16p “uu
t0.” Nhitng ngudi lién quan khac nira can phai lién d6i vao nhitng tam diém cua quy trinh.
Thuc té, nhiéu nd luc véi céc phuong thirc méi nham cung tng dich vu di bi that bai ning né
bai vi ho khéng kéu goi du nguoi lién quan tham gia vao quy trinh, dac biét Ia ngay vao giai
doan dau thao luan.

Pai dién cac nhém ngudi lién quan gop y kién gom co: i)Doanh nghiép, ii) Chinh phu, iii)
Cac nhom phi loi nhuan/dan su, iv) Lanh dao chinh quyén lan can, v) Cac nha giao duc, vi)
Truong tén giao, va vii) Truyen thdng bao chi.

Mot phuong phap co thé gitip xac dinh nhém nao 1a nhém lién quan 1a danh gia liéu mot
nhom c6 bat ky dic diém nao sau day: tu cach phap 1y, anh huong chinh tri, quyén luc can tro
su thuc thi, hay yéu cau vé dao dirc. D6i khi, cac nhom cé thé khdng nhan thire duoc 13 ho ¢6
dinh liu dén céc van dé trong tam kiém soat ciia minh. Nhitng nhém khéc c6 thé can dén su
hd tro to chire dé dam bao 1a ho cha dong g6p phan thao luan.

Mot khi da xac dinh dugc, cac nhom nguoi lién quan nén hién dién trong thao luan qua su
tham gia cia nhitng ngudi ma chinh ho da chon ra, nhitng ngudi ma ho tin tuong. Nhiém vu
cta ho 12 néi cho hién phap cuia ho, chir khong phai cho ban than ho. Ciing nhu thé, thong
thudng ciing phai can dén ‘nhing nguoi xuc tién trung gian dé gitp cho quy trinh tién hanh
sudn sé va bao dam duoc tit ca nhitng bén tham gia déu dong mot vai tro hiéu qua va gia tri.



Buwéc 2 — Nhan dang khé khin/Xac dinh thé manh

Sy nhét tri vé cach thirc duong dau véi khé khan la diéu phai duoc xay dyng theo timg giai
doan. Néu ban khdng thé dong y voi van dé, thi ban s& khong ddng y véi giai phép dua ra.
C4c cAu hoi sau ddy nhiam giup dat duwoc sy ddng thuan vé mot hodc nhiéu van dé nao day ma
cong dong dang phai dbi pho, lieu do c6 phai la mt kho khan thuc sy, va thé manh nao trong
cong ddng c6 thé tan dung nhu 13 nén tang viing chic cho thanh cong tuong lai.

1. Vén dé thyc su 1a gi?

e CAc van dé duoc cac cong dong xac dinh thuong bao gom:

o

o O O

O O O

(@]

Tang truong dan sd/thay doi dan sd/giam dan sé

Thué (tiéu biéu la cac loai thué duoc cho 1a khéng cong bang so véi cac viing )
Cung cap dich vy khdng hiéu qua

Chinh séach tai khoa khdng can bang/chinh sach tai khda khong hiéu qua cua
chinh quyén dia phuong

CAc van dé vé mai truong

Su thao chay cua cac co so thué ra khu vuc nong thén/ngoai 6

Chinh quyén dia phuong tham nhiing

Suy thoai kinh té/nhu cau khuyén khich tang truong viéc lam

Ai di xac dinh day 1a van d&? Pay co phai 1a van dé nhan thtc caa chi 1anh dao dan

su khong thoi, hay n6 lan ra khip cong dong? (Thong thuong, cc van dé quan trong
nay khoi dau thuong dugc nhan thuc boi chi doanh nghiép hoac lanh dao dan su.)

Co sy nhat tri gitra cac bén lién quan cho rang day la van dé hay khdng? C6 su nhat tri

vé pham vi cta van dé? N6 ¢6 lién quan dén cip do dan su?

biéu gi khién nhiing nguoi lién quan tin tuong 1a déng vai tro/trach nhiém dang ton

tai cua chinh quyén dia phuong va cac nhom cong dong khac khi giai quyét van dé?

Giai phap xur ly van dé nao da duoc thir &p dung? Két qua nhu thé ndo theo quan diém

cua cac bén lién quan?
e Nhan thirc lién quan dén céc cac van dé khac trong ving nhu thé nao?

2. Van d& anh huong dén muyc tiéu va muc dich ctia cong dong va ving nhu thé nao?

e C0 sy dong thuan giita nhimg ngudi lién quan vé tam nhin, nhitng muc dich va muc
tiéu cua vung hay khong? Néu khong co, thi viéc xay dung sy tan thanh mot nhém
cac chi tiéu va muc dich 1a mot budc can thiét.

e Vin dé c6 can tro cong ddng hay viing nhan thirc cac muc dich va chi tiéu cia minh
hay khéng? Thé hién nhu thé nao?

e Céc thoa thuan hop tac/hop tac hién tai va co cau quan tri trong ving dang khong thé
giai quyét duoc van d&? Néu dung vay, tai sao?

3. Nhitng thé manh va thanh c6ng nao s& gilp cho cong ddng giai quyét duoc van dé?

e Nhimg diéu gi dang diing trong cong ddng vashay trong ving, va 1am thé nao nhiing
thanh cdng va tai san c6 thé tré nén 1a co s& cua giai phap?

e Nhitng pham chat ndo ma cong ddng va ving c6 khién cho ngudi dan chon séng hay
la chuyén dén séng tir nhitng noi khac? Ngudi ta thich gi khi song & day?

e Nhiing cong ty nao da phat trién va thinh vugng & trong viing? Nho dau ma ho gat hai
thanh c()ng’)

e Nhirng thé ché nao da dong gop cho chit lwong song va dic tinh cua ving? Ho da gitr
virng thanh cong theo thoi gian nhu thé nao?



e Vung duoc thira huong cac tai nguyén nao tir méi trueong tu nhién? Vung da cé bién
phap gi dé bao ton nhirng tai san thién nhién nay?

e biéu gi da tao nén dac diém doc dao cho vung?

e Khéach tham quan nhan xét nhu thé nao vé viing? Nhiing su yéu thich nao cua ho vé
viing ma viing nén thyc hién nhiéu hon dé phat trién?

Mot lru ¥ vé& mat ngon ngir: moi cong ddng cé cac diéu khoan ludn gay tranh cai gitra nhiing
ngudi tham gia cét can trong bit ctr cudc thao luan nao vé thay doi cua chinh quyén dla
phuong. Vi du nhu, trong quan diém cua cac cong ddng ving ven thi “chia sé thu nhap”
hinh thuc tang thué cho ho nham tai trg cho khu vuc d6 thi. Tai Louisville, nhiing nguol
chéng dbi sy sap nhap vao nam 1982 va 1983 di van dong thanh cong céc cir tri “bo phiéu
Chéng d6i véi Metro.” Sy viéc nay di giy ra méi quan ngai cua ngudi dan ddi véi chinh
quyén db thi. Cudi cung thi, chién dich sap nhap thing loi da duoc ddi tén thanh chién dich
“Hop nhat”, chi khdng phai chién dich “Chinh quyén Metro”.

Diéu mudn ndi ¢ day 1, dung dé ngon ngtr va y tudng gay ra xung dot trude d6i v6i nguoi
dan. Thay vao d6, hay tim kiém sy dong thuan cho van d& ma can c6 cac giai phap hop tac,
cling tim ra cac lua chon giai phap dé cac bén ciing c6 loi, va tiép dén Ia thuc hién nhing giai
phép c6 tinh chat cang trung lap cang tét. Trén thyc té nhiéu thay doi co thé dan dén két qua
thu nhap bi chia s¢, hay tién dén hinh thanh chinh quyén “metro”, nhung diéu can duoc tap
trung thyc su 1a xac dinh dugc va tan thanh cac thach thac Ion ma cong dong/ving phai
duong dau, va biét duoc liéu cac thay doi phat sinh trong qua trinh diéu hanh cua céc chinh
quyén dia phuong c6 dem lai anh huéng tich cyc.

Budc 3 - Tiép tuc thao luan: Khao sat céng ching

Bén canh viéc dit ra cac cau hoi vé nhiing van dé ma cac cong dong dia phuong va ving phai
d6i mat, cling nhu cac thé manh gitp kién tao giai phap, thi viéc khao sat cong ching la rat
quan trong dé danh gia phan ng cua ho dbi véi cac nd luc thay d6i cac mdi quan hé chinh
quyén dia phuong khac nhau. Diéu nay c6 nghia 1a néu ra cac cau hoi mé nhu 1a:

Ngudi dan ¢6 nghi rang cong ddng l1a mot noi tét dep co thé sinh séng?

Nhitng méi ban tam 16n nhét cua ho 1a gi?

Ngudi dan danh gia cho diém cac dich vy cong cong nhu thé nao?

Mtc d6 tin tudng ctua nguoi dan vao gidi chic dugc bau cua dia phuong nhu thé nao?

Cac cudc hop cong dong, nhitng thdng cdo bao chi, cac cudc khao sat dén tan nha, va/hoic
cac trang web 1a nhitng cach hay dé thu thap phan héi cia dan ching. Cac phuong tién nay
cling duoc tan dung nhu 13 co hoi thdng béo va gido duc nguoi dan vé cac van dé duoc xac
dinh boi cac nhom duoc néu ¢ Budce 1.

Budc 4 - Tim Kiém giai phap diing

Mot khi da xac dinh duoc mot van dé (hay tap hop nhiéu van dé), budc tiép theo la xac dinh
giai phap phu hop nhat. Nhiing céu tra loi cta cdc cau hoi sau day co thé gilp tao khung dé
cuong cho phén tich nay:

e Nhiing lya chon khac nhau dé giai quyét van dé la gi?

e MGi van dé cé nhirng chi phi va loi ich nao?

e AiSsé y thire duoc la ho s& “mat” néu mot lua chon cu thé nao dé dugc thuc hién?
Lam thé nao dé giai quyét sy quan ngai nay?

e Giai phap téi vu ndo cho mét tinh huéng cu thé?



Néu céc dich vu cdng khong hiéu qua/khong t61 uu duoc xem 12 mot van dé, thi quan trong 1
phai xac dinh nhiing dich vu cu thé nao can dugc cai thign. Cac giai phap khac nhau cd thé
duoc ap dung tuy vao dich vu dang gap van dé. Cac vi du vé cac dich vu cong can dugc cai
tién gom co:

e Hé thdng duodng s& e Cipcuuyté

e Canh sat va an ninh chung e Thu gom rac thai/tai ché

e Cong vién va khu giai tri e Luat xay dung

e Phong chay chira chay e Tham dinh tai san va cong trinh

Nhi¢m vu tiép theo la tim hiéu céc lya chon cung ng dich vu c6 sin dé giai quyét cac van
de/thach thac. Ap dung céc lua chon liét ké trong hudng dan dé tham khao nhi¢u phuong
thire khac nhau da duoc thuc hién ¢ cac cong dong khéac.

Budéc 5 - Hay 1am cho “Chién dich” dat thiang loi

Nhitng nd lyc thay doi hé thdng cung tng dich vu hay thay doi co cau chinh quyén can dugc
xem nhu cac chién dich danh cho ngudi dan. C6 mot thyc tién dé xay ra la qua tap trung vao
tim hiéu cé4c chi tiét thyc hién thay d6i ma quén di rang viéc giup cho cong ching hiéu duogc
tam quan trong cua cac dé xuat thay dbi dén chat lugng cugc song lau dai cua cong ddng va
vung. Piéu nay dic biét dung néu can dén mot 14 phiéu bau cir tir nguoi dan dé quyét dinh sy
thay d6i. Tuy nhién, ngay ca khi néu viéc bau cir chi xay ra trong gigi chtic ciia bang hay/va
dia phuong, thi van rat can su hd trg ciia céng ching cho sy thay doi do.

Lich sir cuia hop tac cong dong thay doi hé thdng cung tng dich vu va co cdu chinh quyén cua
cong dong cho thay thanh cong chi xay ra véi nhitng dé nghi thay doi lién quan dén nhiing
cai tién phét trién kinh té va chat luong séng. Céc tranh ci vé hiéu qua va céng bang nhan
danh cac chién lugc thay doi - dac biét 1a thay doi cau tric - khdng phai 1a mot chién lugc
thang loi can thiét, cha yéu 1a vi kho ma “chémg minh” duoc nhimng thay d6i s& truc tiép
hudng dén gitp giam chi phi, mang lai hiéu qua 16n hon, hay cong bang hon.

Bén budc dau tién dugc mo ta o trén la de chuan bi cho sy thanh cong. Cong ching phai
dugc thuyet phuc rang: i) Pang ton tai mot van dé; ii) Giai phap dé xuat sé& giai quyét duoc
van d¢; va iii) Giai phap s& khong lam phét sinh chi phi nhiéu hon tinh trang hién tai - hozc
gia néu c6 chi phi, thi n6 s& duoc bu dip nho vao nhitng tién bo cai cach cua cong ddng ma sé
dugc ching minh.,

Budc 6 - Thi hanh

Khi ma sy thay d6i duoc chap nhan, thi viéc cuc ky quan trong 1a cha tdm vao giai doan
chuyén giao, bai vi di tir “ki€u ¢’ sang “kiéu mai” thuong mat nhiéu thoi gian hon va s€ la
mot quy trinh vo cung phuc tap.

Trong giai doan chuyén giao, cac thoa thuén phai dugc truyén dat sin sang dén tit ca céac
chinh quyén dia phuong va vang ty quan nam trong vong thay doi. Thong tin chuyén tai den
cbng chung la rat quan trong. Cac lanh dao dia phuong can cung cap thong tin dinh ky vé
nhitng thay doi sap xay ra, lich trinh, va cac thay ddi s& tac dong dén cudc sdng hang ngay
ctia nhan dan nhu thé nao.

Mot khi su thay doi dugc thuc hién, diéu quan trong la phai ghi nhan va thong tin céc két qua
k¥ ludng trong suot giai doan dai, gom viéc tiet kiém chi phi, cai tien dich vu, va cac co hoi



méi, nhdm chitng minh cho cong chiing thay gia tri lién tuc cua cac thay d6i. Diéu nay ciing
gilp chuan bi cho cac thay d6i viron xa hon ma cé thé can dén trong tuong lai.

BAI HOC KINH NGHIEM

Mot 56 nguon luc dua ra cac thong tin hitu ich vé cac bai hoc kinh nghiém tir cac cong dong
da tha thuc hién nhiéu hinh thac hop tac chinh quyén dia phuong.

Thet nhdt, dira vao cac méi quan hé dang c6. Mic du thong thudng mét khing hoang hay mot
su viéc xay ra khoi mao cac cudc dbi thoai, nhiéu su lién hé viing tré nén chinh thire hon sau
nhiéu nim tranh luan khéng chinh thirc vé céc van dé va cac kho khan chung cta ving. Nén
nhé rang, ban chi can hai cong déng dé bat dau su hop tac. Ban ludn c6 thé thuc hién tir do.

Thet hai, khéi dau khiém ton. Sau khi dat 1&n ban nhiing du an hop tac tiém nang, hay chon
loc chiing theo tiéu chi tinh kha thi tic thi cao nhat. Didu khdn ngoan 1 bit dau vai ¥ tusng
chia sé cac dich vu hon 1a thyuc hién hop nhat ngay lap tac, va hdy khoi dong qua viéc chia sé
cac dich vu chic chan dat duoc céc loi ich cd chi phi tiét kiém. Vi du nhu, hop tac xay
dung/cai tién co so ha tang c6 vé thé hién duogc céc loi ich tai chinh 16n trong ngan han hon 1a
hop tac cung tng dich vu con ngudi - mic di ca hai ving c6 thé can dén sy cai tién. Pa s6
cac cong dong cho rang ho can tir chin thang dén hai nam dé hinh thanh mot nhém hop tac co
thé giai quyét hiéu qua cac van dé caa ving.

Thit ba, cang cd tinh lién d6i cao cang tot. Mot su lién két rong 16n, bao gém nhung khong
han ché cac van phong thuong mai, cac chu doanh nghiép 16n, truyén thong dia phuong, cac
t6 chirc phi loi nhuan, cong dong nén tang, dai dién an toan chung, cong dong niém tin, cac
truong va dai hoc dia phuong, dai dién cua cac nhom dan toc, va cac nhém cur tri va cong
ddng. Cac thanh vién lién két cd thé dem lai hiéu luc tac thi cho su hop tac caa ban. O nhiéu
ving, cac cong dong kinh doanh 14 lyc lugng di dau. Cac linh vuc kinh doanh 1a caa ving
mac cho ho phan bé & dau, vi thé loi nhuan cua ho 14 truc tiép nhd vao cac nd luc hop tac. Tai
nhiéu khu vuc, céc to chac phi chinh tri thuong thuc hién bude dau tién. Hoat dong lanh dao
ma phan anh dugc doanh nghiép, cac nhém dan su, va chinh quyén l1a hoat dong lanh dao tét
nhat. Lam viéc dé giir cho moi thir dwoc cong bang. Néu ganh dua 1a mot van dé trong khu
vuc cua ban, thi phai xu ly ngay 1ap tic va dat khoat. Néu quy md to chire nhém ban dau cua
ban duoc thuc sy md rong di, thi cac cong dong thiéu sé cua ban s& duoc tham gia dai dién.

Thet tu, chinh thizc hda cac méi quan hé. Boi véi sy kham pha ban dau thi c6 18 sy hién dién
cua phap luat co thé khong can thiét, nhung hau hét cac cong dong & Michigan di soan ra mot
dang hop dong lién dia phuong. Chinh thirc hoa céc thoa thuan cé thé gilp tao nén tinh hop
1&. Hién dién cua luat phap hay hop dong hop tac dia phuong ciing co lgi ich loai bo hoat
dong chinh tri hang ngay khoi chuong trinh, khong de doa linh vyc hoat dong cua ca nhan
nao, va ngan ngua hinh thanh hop tac mang tinh bot phat. Hay nhé rang ban phai nhan
nhuong quyen dé co duoc quyén. Nhiéu chinh quyén dia phuong mudn duoc dam bao ngay
lGc bat dau 1a su sap nhap, hay giai tan, hay bat ky hinh thirc nao cua sy thu gitr dat dai hay
thué phai duoc thoa thuan dat diém. C6 nhitng bén xdc tién thi ba c6 thé rat hiru ich, dac biét
trong giai doan ban dau.

Thet ndm, lubn giiz mai lién hé véi cong ching. To chac cac cudc hop quan ching dac biét,
moi ngudi dan tham dy nhing buoi thao luan vé tam nhin, sit dung thu thong béo va danh
sach thu dién tu cong déng, va thiét ké Mot quy trinh danh gia t6t dé danh gia su tham gia cua
ngudi dan. Phat trién mot mbi quan hé tét véi gigi truyén théng ngay tir luc khoi dong va dwa
ho vao danh sach nhu 13 déi tac cua tién trinh.



Thet séu, tim kiém nguon cdp vén. Nén tang dong tién c6 thé sin sang gilp cho khoi dong su
hop tac. Diéu nay dic biét ding néu ban tao ngudn quy khei nghi¢p cua chinh ban than trudc.
Thiét lap dix liéu tai chinh manh dé xac dinh cac dén bu tai chinh tiém ning. Quyét dinh ai
hoac t6 chuc tin dung nao sé& hop tac véi ban.

Thet bay, khei dau thudn loi véi ndm vin dé. Thix nhat, bao quét. Lic nao ciing vy, nhitng su
hop téc nay ludn bat dau véi mot nhém nho, nhung cb gang di chuyén cang nhanh cang tét dé
chia sé¢ quan niém véi nhitng ngudi khac, chir khdng chi hoan thanh ké hoach. Thu hai, 16i
kéo gigi chic dia phuong tham gia. Hau hét nhimng y tuong su hop tac lién chinh quyén
khdng phét xuat tir mot can bo dia phuong, nhung phai dam bao ring phai 16i kéo ho tham
gia cang sém cang tot dé thau hiéu ca vé loi ich va cac thach thic chinh tri tiém an. Thir ba,
16i kéo duoc can bo caa ving tu quan. Nhiing su hop tac nay ngay 1ap tic cé thé duoc hiéu 1a
“giam bién ché”. Khién cho mot can bo ving tu quan, ngudi ma cd thé chiu tac dong, tham
gia vao nghia 14 sém cho ho mot co hoi dé Kién tao sy hop tac va giam cac co hdi nhan thirc
sai. Thu tu, bat dau bang mot dy an dé&. Bung chon du &n c6 tiém ning gay tac dong Ion nhat.
Hay tim kiém du an ma c6 vé co thé 1am duoc. Sau khi thu duoc thanh cong va xay dung
dugc cac méi quan hé cong viéc, ban c6 thé xu tri nhitng van dé ¢ anh hudng sau rong hon.
Thir nam, truyén dat thdng tin hiéu qua. C6 nhiéu dbi tugng tiép thu thdng tin chiu tac dong
tir sy hop tac lién chinh quyén: gigi chtic dia phuong, cic nhan vién chinh quyén dia phuong,
ngudi dan, va cac 1anh dao kinh doanh va dan sy. Sy thanh cong tly thudc vao su hé trg cia
tat ca ho. Giao tiép vai cac nhdm nay phai dua vao cac ban ghi nhd va cac béo céo noi bo dé
nam céc thdng tin lién hé ca nhan, cac trang web, truyén thong truyén thong, cac vin phong
nhirng nguoi phat ngbn, va thém céc hinh thic cong cong khac.

That tam, duy tri tinh than hop tac vei si tdp trung vao ndm van dé. Thir nhat, ludn cha dong.
Su hop tac khong dén voi nhitng cong ddng khong hanh dong gi. Khi cac du &n hop tac lién
chinh quyén tiém ning duoc xac dinh, can theo dudi co hoi mot cach ning nd va lam viéc
mot cach chu dong dé phat trién mot sy hop tac thanh cong. Thi hai, hdy linh hoat. C6 nhiéu
cach khac nhau dé t6 chirc cac chuong trinh hop tac lién chinh quyén. Thir ba, hay kién nhan.
Nhitng chuong trinh nay s& khong c6 két qua 4n twong ngay tac thi. Phat trién mot sy mong
doi thyc té va céc cach thirc lién tuc lién lac vei ching. Thir tu, hdy c6 cach nghi mang tinh
dia phuong. Khi can dén nhitng dich vu mé&i hay mé rong, dung ngay 1ap tic nhin vao cac
giai phap thay d6i nhan vién hay ky két hop dong vai cac nha cung Cap tu nhan. Hay suy nghi
xem thach thirc c6 thé doi pho nhu thé nao neu ban d3 hop tac vai cac khu vuc ¢ tham quyen
khac ma c6 thé ciing d6i mat véi cing kiéu van d& nhu cua ban. Thir ndm, tom tit ngan gon
cho cac quan chac méi ¢ dia phuong. Nhin chung, cic chién dich chinh tri khdng lién quan
dén hoat dong hop tac ving. Vi thé, gilp cho cac can bo méi tring cir hiéu tai sao nhitng
phuong thire nay dang duoc &p dung. Dic biét 13, cho ho thdy rang hop tac lién chinh quyén
cd thé gilp ho gianh dwoc cac muyc tiéu nhu thé nao.

Thet chin, tién hanh véi si can trong tdp trung vao bén vdn dé. Thi nhat, nghién cau thau
d4o cac Iya chon. Cac phuong thirc hop tac lién chinh quyén thuong phirc tap va thuong doi
hoi cac kiéu phan tich khac nhau dé danh gia chinh xac cac Iya chon. Thir hai, hdy chon céc
chuong trinh mang tinh thyc tién. Bing tin vao cac phan tich ly thuyét. Hay chay cac mé
phong xem chuong trinh dé xuét s& 1am viéc nhur thé ndo, gom céc bien va céc by tiém an.
Thir ba, hdy cha y vao nhitng chi tiét nho. Khéng tinh hung nao c6 the dung hon dbi voi cau
ngan ngi “quy str an trong céc chi tiét” bang su hop tac lién chinh quyén. Dac biét Ia khi nhin
Va0 Céc bay, hay xac dinh noi nhiing hiéu 1am c6 thé xay ra va lam viéc thdng qua chung.
Thir tu, hdy can than véi “su xué x0a dé& chiu”. Néu ban di tao mot tinh than hop tac, dung
roi vao cai bay tién 1én trudc ma khong co hop dong thoa thuan dugc ky két rd rang va co su
ddng y cua cac bén.



Thit muroi, phan phai chi phi cong bang véi bon vén dé can luu y. Thi nhat, hop tac thi mién
phi, nhung chay chuong trinh thi khong. Hay tap trung tiét kiém chi phi va cdi tién dich vu.
bam bao rang chuong trinh 1a c6 lgi cho tat ca cac bén. Mot sb nguoi tham gia c6 thé dat
duoc sy tiét kiem tét hon, nhirng nguoi khac co thé c6 dich vu tét hon. Chi ra duoc nhiing
diéu tich cuc 1a rat quan trong. Thi hai, chia sé tat ca chi phi. Pumg dé roi vao bay la chi tinh
céc chi phi can bién dé bit dau chuong trinh. Dam bao 1a ngay tir ban dau tit ca ngudi tham
gia hiéu va dong y chiu toan b chi phi cua sang kién hay chwong trinh. Thir ba, thiét 1ap mot
dong tién ddng bién. Bam bao 14 tat ca cac ddi tac biét tong chi phi va c6 mot dong thu nhap
dé bu dap cho ching. Hau hét cac chwong trinh lién chinh quyén bi yéu ngay tir lac dau; vay
tién dé hoat dong c6 thé huy hoai ho. Thir tu, tranh phu thudc qua mirc va tai trg. Co mot méi
quan tAm ngdy cang tang vé su hop tac lién chinh quyén va loi ich nhan thirc cua né tir cac to
chirc, chinh quyén céc bang, va chinh phu lién bang. Tai trg ¢ thé cung cap kinh phi ban
dau. Nhung dung bat ¢au mot chuong trinh chi vi ban c6 thé nhan duoc mot khoan tai trg, ma
khdng phan tich dé thay rang chuong trinh c6 di von dé chay.

Muoi mét, déi phé truc tiép véi van dé véi ba trong tdm. Tha nhat, hdy hoc hoi tir tht bai.
Hop tac lién chinh quyén khong duoc dam bao chic chan thanh cong. Néu mét sy ¢ gang bi
that bai, hay tranh chi ngén tay chi trich ma thay vao d6 hiy phan tich k¥ ludng diéu gi da
khong lam tbt dugc. Thi hai, giai quyét van dé quyén loi riéng. Hop tac lién chinh quyén cé
ban chét 1a rang budc moi nguoi tir bo va/hoic chia sé giam sat va trach nhiém. Giai quyét
nhitng van dé nay trudc va rd rang thi ching s& khdng can tro chuong trinh khi thyc hién no.
Thir ba, nhan biét cac dbi twong thu dich lich s Cac khu vyc ¢ tham quyén 1an can ludn co
nhitng bat dong theo thoi gian. Nam dugc diéu nay va nhan biét liéu c6 nhiing cach thic xir
ly cac van dé qué khir hay khong. Néu khong, hay tap trung tim kiém cach dwong dau véi cac
véan dé hon 1a trén tranh ching.

CAC GQI Y POI VOI VUNG TPHCM: TINH HUONG NAM SAI GON

Hop tac va lién két ving c6 ¥ nghia quyét dinh d6i véi su thanh cong cua ving kinh té trong
diém phia nam néi riéng, Viét Nam n6i chung. Nhitng nén tang co ban caa qua trinh lién két
vung da dugc trinh bay & trén, trén nguyén tic khai dau than trong, phan nay dé xuat thir
nghiém hay khai dau phéat trién khu nam Sai Gon & TPHCM gén vai cai cach thé ché va lién
két ving dya trén nghién ciu “Tar khu kinh té dén lién két viing: Tao dét pha thé ché” cua toi
va mot sb adng nghiép.

Dya vao nhing gidi han cua thé ché hién tai, ching t6i d& xuit hudng tiép can méi 1a phat
trién ving gan voi cai cach thé ché va lién két cac dia phuong voi mot dia danh cy thé nao d6
thay vi dung khai niém KKT gi6i han trong mét pham vi hanh chinh hay vung dat nao do.
Céch tiép can nay la sy két hop giita mé hinh KKT va cum nganh. Dé tranh roi vao vét xe d6
hién nay, nhimg dia phuong dang xem xét md hinh KKT nay nén thay doi cach tiép can mot
cach uyen chuyén gan voi ba miii dot pha chién luoc, nht 1a cai cach thé ché. Vé6i y nghia
nay, doi véi truong hop khu nam Sai Gon, nhdm nghién ciu dé xuat TPHCM c6 thé xem xét
chon tén goi: “Phat trién khu nam TPHCM gin véi cai cach thé ché va lién két ving”
thay vi KKT dac biét theo kiéu truyén thong. Xa hon nita, dé c6 thé tao ra su hop tic va lién
két vung trong khuén kho luat phap hién tai, tinh Long An cting co thé lap dé 4 an: “Phat trién
khu Cin Giudc gin véi cai cach thé ché va lién két ving”. Cach tiép can gan v6i ba miii
dot pha nay khong chi tan dung dugc nhiing loi thé ctia mo hinh KKT ma con co thé tan dung
cach tiép can cum nganh, va quan trong hon la c6 thé pha v& duoc bé tic trong lién két ving
hién nay do tat ca déu dugc quyét dinh dya trén dia giéi hanh chinh.

M6 hinh BPKKT ma Viét Nam dang nhim t6i thue chét 1a viéc xay dung mot thanh phé moi
Vi ste canh tranh mang tinh quoc té. Ba nhan t0 nong cot hay quan trong nhat cua mét thanh
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phd hay mot dia phuong chinh 13 ngudi giodi, nguoi giau va cac doanh nghiép. Néu co hay thu
hat dugc ba diéu nay thi dia phuong tré nén phat trién. bay cling chinh la myc tiéu cua tat ca
cac dia phuong (Peterson 1981). Nam Sai Gon trén thuc té 1a dang c6 va co6 kha ning thu hut
thém ba yéu t6 nay nhd nén tang hién hiru cong voi vi tri dic dia cua no dic biét 1a v6i d6 thi
Phtt My Hung, mot d6 thi kiéu mau va dang song nhat Viét Nam. Can c6 nhiing khao sat va
nghién ctru cu thé hon, nhung dan cu & d6 thi Phu My Hung hau hét déu 1a lao dong c6 k¥
nang va co trinh d¢ cao. Phi M§ Hung la noi da c6 nguoi gioi va nguoi giau.

DPé tranh cat ctr, thu vén cho ngan sach dia phuong, nham thuc day lién két ving giira cac
tinh, can phai vuot qua cac dong co khong hop tac dé gitt ngudn thu. Ca TPHCM vaLong An
déu thanh 14p ra cac ban diéu hanh hay chi dao du 4n hay khu vuc ¢6 tham quyén cao trong
pham vi phan quyén ctia minh (c6 thé dé xut Trung wong cho thém mét sb co ché hay chinh
sach nhat dinh). Hai bén c6 thé phdi hop cung nhau dé trién khai véi trung gian két nbi 1a
IPC. Dé tranh tinh trang tranh gianh cic du an, nén ap dung co ché chia s¢ ngudn thu theo
nguyén tic, nhitng gi hién c6 ¢ bén nao thi thudc vé bén do, d6i voi nhitng ngudn thu méi thi
hai bén s& cling chia theo cong thirc ¢ thé 1a theo dan s6, mirc thu nhap hodc theo nhiing tiéu
chi ma hai bén déu cam thay phu hop. Ddi voi cac trudng hop can phai di doi hay thay do6i
dia diém sang dia phuong khéc thi hai bén c6 thé thoa thuan r?mg dia phuong noi dat co s¢
hién tai s& nhan dugc ngudn thu bang véi mic dang ¢ va hai bén s& phan chia phan ting
thém ciing nhu chia sé cac chi phi can thiét theo mot cong thirc duoc thdng nhéat. Day 1a cach
thirc kha di dé c6 thé pha v& bé tic bat hop tac trong lién két ving hién nay. Quan trong hon
1a viéc chia sé ngudn thu va trach nhiém giita hai dia phuong sé& tao ra cac co s trong viée
lién két cling nhu chia sé trach nhiém séu rong hon trong tuong lai, ¢6 thé huéng dén mo hinh
do thi két ndi thyc chat chir khong phai chi 1a cac két ndi vé mit giao thong. Co sé cia viée
két ndi nay chinh 1a IPC v&i cac hoat dong dang bao phu ca hai dia phuong. Pay co thé 1a
chit két dinh tét 1am nén tang cho thanh cong.

Phat trién ving kinh té nam Sai Gon thong qua cac chinh sach thi diém phan cap quan ly nha
nudc, xay dung chinh quyén do thi mét cap, thic day cai cach hanh chinh, tang trach nhiém
giai trinh cho chinh quyén dia phuong. Cac chinh sach nay wu tién: i) trao quyén manh mé
cho chinh quyén TPHCM trong quan ly dat dai va quan ly doanh nghiép, ii) thi diém phan
cap quan 1y nha nuéc theo md hinh chinh quyén do thi mot cap trong to chic chinh quyen
thiic day phat trién viing Nam Sai Gon, iii) tao lién minh 6n dinh va lau dai giita cac nha dau
tur chién luoc va doanh nhan céng, iv) thi diém ting cuong trach nhiém giai trinh va thac day
cai cach hanh chinh théng qua mé hinh Ban quan ly Nam Sai Gon.

Dbi vi TPHCM can xem xét cac van dé sau day:

1. Tao nhan thic chung raing TPHCM d3 va dang 1a mot trung tam kinh té quan trong
bat nhét cua ca nudc, song can khoi théng cac dong luc phét trién moi, tranh nguy co
tut hau. Bong lyc méi phai bit ngudn tir cac thi diém cai cach thé ché.

2. Dé xuat véi Bo Chinh tri va Chinh pha ban hanh céc cha truong cho phép thi diém
c4c cai cach thé ché & Nam Sai Gon.

3. Dua vao chu truong ctia Trung wong, TPHCM xay dung mét dé an, cam két phat trién
Nam Sai Gon thanh mot vung kinh té nang dong, ¢ nhitng d6 thi hién dai, dich vu va
cdng nghiép tién tién. Cam két ndy tao niém tin lau dai cho cac nha dau tu.

4. Cung lam viéc véi Long An dé xem xét cac kha nang hop tac hay cung phdi hop.

5. Lay IPC lam nong cbt, xay dyng nhiing doanh nhan cong c6 sir mang kién tao ving
kinh té Nam Sai Gon.
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6. Tung budc tim kiém nha dau tu chién luoc, cam két dau tu 1au dai vao sy phat trién
cua vung kinh t& Nam Sai Gon.

7. Xay dung mot dé an thi diém phan cap phan quyén manh mé& cho Ban quan ly ving
kinh té nam Sai Gon, vai trong tam cai cach quan ly hanh chinh theo mé hinh chinh
quyén d6 thi mot cip, phuc vu doanh nghiép trong 10 linh vuc gom: quyén sir dung
dat, quy hoach, xay dyng, dién, nudc, lao dong, an sinh xa hoi, bao vé moéi truong,
giai quyét tranh chap, thué va hd tro xuét khau.

Tém lai, dé trién khai mo hinh nay, trudc hét can nhirng nghién ctru thau d4o, nhat 1a viéc van
dung nhitng chinh sach, nhirmg quy dinh hién c6 cang nhiéu cang tét, giam thiéu viéc dé xuat
cac chinh sach m&i mot cach voi va ciing nhu nhimng thay doi qua mirc vi diéu nay rat dé vap
phai sy chéng d6i. Trong trudng hop trién khai, nhitng viéc can lam trong giai doan trudc mét
1a hinh dung ciing nhu tranh tha su tng ho cia cac bén lién quan dé hinh thanh mot lién minh
tng ho va trién khai du 4n mot cach cb két co tiéng noi va quyét tim cao. Tao co ché va cac
khuyén khich can thiét dé c6 thé thu hat dugc nhitng ngudi c6 kha ning tham gia va phat huy
duoc tinh than khoi nghiép, tinh than sang tao cia ho. Cudi ciing 1a can phai ¢6 su tham gia
cta cac doi tac ¢ loi ich dai han tir sy thanh cong cua du an.
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