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Dinh nghia

“Nghién cutu tinh huong vira la quad trinh tim hiéu vé tinh huong vira la san phdm cua qua trinh hoc tdp cua chung

»»

"Tinh néng toan dién ciia mét nghién civu tinh huéng la sw tdp trung cao do vao mét hién twong duy nhdt trong béi
canh thuc té cua no...”

“Nghién civu tinh huéng la mét cudc diéu tra thue nghiém ma
o Diéu tra mot hién twong duong dai theo chiéu sdu va trong boi canh thuee té cia né, dac biét khi
« Ranh giéi giita hién tiwong va boi canh khéng ré rang."
“...mot thiét ké dinh tinh trong dé nha nghién civu kham phd sdu mét chwong trinh, sw kién, hoat déng, quy trinh

hodac mot hoac nhiéu ca nhan.”

“...mot hién twong thuoc loai nao do xay ra trong mot boi canh co gioi han”

"Nghién citu chuyén sau vé mot 'truong hop' cu thé, co thé la mot dia diem, ca nhan hodac chinh sach”

"...mot truong hop cua mot [0p su kién [trong do] thudt ngir [0p sw kién dé cdp dén mot hién twong dwoc quan tam
khoa hoc... ma nha diéu tra chon nghién cuu voi muc dich phat trién ly thuyéet vé nguyén nhdn cua sy twong dong

hodc khdc biét gitta cdc trieong hop (tinh huéng) cia loai su kién d6"

Nguon: Sarah Crowe et al. (2011) va bo sung clia giang vién



Hiéu thé nao la ding vé CS?

* CS la nghién ciru chi tiét vé mot chu d€ cu thé, chang han nhur mot nguot,
nhom, t0 chirc, dia diém, su kien hoac hién tuong.

* ‘Don vi phén tich’ trong CS,c6 thé 1a mét ca nhan, mot gia dinh, h gia |,
dinh, mot cong dong, mot to chire, mot sy kién hoac tham chi 1a mot quyét
dinh (De Vaus 200 1%.

* CS thuong dugc su dung trong nghién ctru xa hoi, giao duc, phap 1y, y hoc,
lich su, kinh té, chinh tr1...

* CS ¢6 y nghia cho viéc mo ta, so sanh, danh gia va hi€u cac khia canh khac
nhau cua mot van dé nghién ctru.

* CS khong nhat thiét phai can mdt mau ngau nhién hoac dai dién nhu cac mo
hinh nghién ctru dinh lugng hoac thtr nghiém
* C§ thudng c6 y tgp trung vao cac truong hop bat thudng, bi bo quén hodc ngoai 1€ co
thé lam sang to van d€ nghién ciru. 9 ? 9
* Puong nhién, mdt truong hop pho bién hodc tiéu bi€u cling co thé la lya chon dé
nghién cuu.




Tinh chat va phan loai CS

 Tinh chat

« CS la mét chién lugc nghién ctru chtr khong chi 1a mot phuong phap/ky thuat/quy trinh thu thap dir liéu.
e CS lién quan dén mot nghién ctru chi tiét vé don vi phan tich c¢6 lién quan trong bdi canh tu nhién cua no.

* Yin (2009):
* Mo ta (Descriptive): Cai gi? (What?)

« ‘M5 ta’ dic diém, tinh chit cua hién tuong mot cach chi tiét trong thé gid1 thuc cua no.
* Gidi thich (Explanatory): Tai sao? Nhu thé nao? (Why? How?)
* Ly gidi nguyén nhan hay lam thé nao ma mot hién tuong cu thé Xay ra.

* Tham do (Exploratory):
* ‘Kham pha' hodc xac dinh cac cau hoi nghién ctru moi co thé duoc sir dung trong cac nghién ciru tiép theo mot cach sau
rong.
e Stake (1995):
* Noi tai (Intrinsic): Nghién ciru mot tinh huéng doc dao (so véi hién tugng khac).
e Cong cu (Instrumental): St dung tinh huong nhu mot cong cu dé khai quat hoa.

« Tdp thé (Collective): Nhiéu tinh huéng dong thoi hodc tuan tu nham tao ra su danh gia rong rii vé
mot van dé cu the.



Uu diém va nhwoe diém caa CS

Nhuwoce
dieém

Tao ra dit liéu chi tiét, dinh tinh va mang lai nhitng hiéu biét su sac cho mot van dé/tinh
hudng/hién twong/su viée cu thé.

Str dung phuong phap da nguyén co gia tri cao, cho phép kiém tra chéo (‘Phép do tam giac’
“Triangulation’ hay phép ki€ém tra ch¢o).

Co6 thé thu thap ca dit liéu dinh tinh va dinh luong.
Chi phi nghién ctru mot CS thuong s& thap hon so véi nghién ctru tong thé rong 16n.

Bi chi trich vi ¢c& mau nho va khong mang tinh dai dién, nghia 1 cac phat hién khong thé dugc khai
quat hoa cho tong thé rong hon.

Theo nhitng nha thue chimg, rat kho tai tao hay sao chép do hoan canh riéng cua timg CS.
Su thién vi va anh hudng cta nha nghién ctru c6 thé anh hudng dén tinh hop 1€ cua nhimg phat
hién.

Van c6 thé ton kém vé chi phi va thoi gian dé thuc hién mot CS.

C6 thé cb nhitng lo ngai vé dao duc, dic biét 1a cac thong tin nhay cam.



Twu cac quan ni¢m sai lam vé CS dén nhirng
diéu can luu y?

* Céc quan niém sai 1am vé CS (theo Flyvberg 2006)
* Nguoi ta khong thé khai quat hoa trén co s¢ mot tinh huong duy nhat va do do,
CS khong dong gop vao kién thire khoa hoc.

* CS httu ich hon trong viéc tao ra gia thuyet trong khi cac phuong phap khac
phu hop hon dé kiém tra gia thuyét va xay dung ly thuyét.

e Thuong kho phat trién cac ménh dé/ly thuyét chung trén co s& nghién ctru tinh
huong cu theé.
* Piéu gi can luu y?
* Khong nén str dung cac CS dé€ xay dung cac 1y thuyét triru twong vi dai.
* Nén tap trung vao cac ‘ly thuyet tam trung’ (Merton 1967).

* Cacly thuyet tam trung’ cho phép khai quat hoa c6 kiém chung tu boi canh

nay sang boi canh khac, nhung khong phai la nhitng 1y thuyét 16n triru tuong
(Wilhiam 2016).



Hai khia canh quan trong trong CS vé xa hoi

» Arya Priya (2021), hai trong so cac dinh huéng nhéan thic lusn quan trong
nhat 1am nén tang cho chién lugc CS, do 1a chu nghia hién thyuc (realism) va
chu nghia ki€n tao (constructivism).

» Lincoln et al. (2011), bat ky phuong phap nghién ciru xa hoi nao cling phai
gial quyet hai yéu td quan trong:
» Ban thé hoc (ontology): ban chat cua thuc té.

e Nhan thirc luan (epistemology): ttrc 1a 1am thé nao chung ta biét nhitng gi chiing ta
biét ‘how we know what we know”).

* Abercrombie et al. (2006)
e Nhan thire luan dé cap dén 1y thuyét vé kién thtrc, hay 1y thuyét vé cach con nguoi
ti€p thu kién thirc vé thé gid1 bén ngoai.
e Vi tri nhan thirc ludn cia mot nha nghién ctru quyét dinh phan 16n cac phuong phap
s€ ap dung dé thu thap dir liéu va thu nhan kién thirc vé ban chat cua thuc té xa hoi
h1en c6 (ban thé hoc).



Khia canh dao duc trong CS

» Théch thirc 16n nhat trong CS 14 1am thé nao dé duy tri tinh khach quan, va tranh xa nhitng thanh kién va
dinh kién cuia mot nguoi.

« Nha nghién ctru phai tranh xa cac dinh kién ctia minh va khong ap dat y chi 1én cac dbi tuong lién quan

* Bang cich nao?

* Giddens va Sutton (2014): Tinh phan than (reflexivity), nha nghién ctru can kiém soat cac gia tri, khuynh hudng,
thai d0 va nhan thirc ma ho mang tir nén tang xa hoi cua minh vao linh vuc nghién ctru (vi du gioi tinh, tang 16p,

chung toc, ton gido, s& thich ca nhan...)

» Karl Popper (1959): Khong can thiét phai tim kiém tinh khach quan ¢ cap do_ca nhan nha khoa hoc; tinh
khach quan dat dugc & cap d6 tap thé. D6 la két qua ctia nhitng 101 chi trich [an nhau, nho d6 loai bo nhiing
thanh kién ca nhan

* Max Weber (1949): Khong thé loai bo hoan toan nhitng danh gia vé gid tri khoi cac nghién ctru xa hoi. Thay
vao do, nha nghién ctru nén lam ro rang cac uu tién gia tri cua minh.

 Bao vé chuan muc dao dirc trong CS (Yin 2014):

e Co6 dugc su dong vy tu tat ca cac bén lién quan , ?

e Bao v€ nhiing nguoi tham gia vao nghién ctru khoi bat ky ton hai nao

* Tranh su dung bat ky hanh vi Iira d61 nao do61i v61 ngudi cung cap thong tin

* Bao v€ quyén riéng tu va bao mat cua tat ca nhitng nguoi tham gia dé ho khong vo tinh tham gia vao nghién ctru, dat
minh o bat ky vi tri khong mong mudn nao

* Thyg hién cac bién phap phong ngtra dac biét dé bao vé cac nhom dé bi ton thuong, chang han nhu tré em khi chiing
la d6i tuong trong bat ky nghién ctru dién hinh nao.



Cach tiép can thiét ké CS

Theo Ragin (2014), t,hié't,ké nghién cup la mot ké: hoach thu thdp va phan tich bang chimg
gitp nguot nghién ctru co the tra 101 bat ky cau hot nao ma ho dat ra.
Thiét ké cua,mot cudg diéu tra lién quan dé~n tét ca cac khia canh cua nghién ciru, tur
nhitng chi ti€t nho nhat cta viéc thu thap dir liéu dén viéc lua chon cac ky thuat thu thap
dir licu.
Thiét ké nghién ctru 1a chia khoa dé ngudi nghién ctiru va nguoi doc két qua hi€u duoc cac
y€u t6 ¢hinh cua nghién ctru: muc dich nghien ¢lru, cau hoi nghién cilry, loai nghién ctru
tinh huéng duoc thuc hién, phuong phap 1ay méau dugc ap dung, ¢ mau, cac ky thuat thu
thap dir lieu dugc ap dung, cach thuc phan tich, trinh bay dit licu va két qua nghién ctru.
Thiét ké nghién ciru t6t s& hudng ning luong va thoi gian cua nha nghién ctru di dung .
hudéng, dong thot gitp ho tap trung trong suot qua trinh nghién ctru ma khong b1 “lac de”.
Phuong phéap dinh tinh: pho bién , -

* St dung phuong phap phong van, quan sat, m6 ta, tuong thudt, thong ké so sanh, doi chicu. ..

* Pua ra cac phan tich, danh gia, nhan dinh dua trén hé thong co sé 1y luan, khung phan tich.

Phuong phap dinh luong: do1 khi

e Sir dung cac mé hinh toan, théng ké nang cao, kinh té luong. ..



Cac yéu to chinh ciia thiét ké CS

Muc dich nghién ctru

Loait hinh nghién ctru (tham do, giai thich hodc mo t4)

Cau hoi nghién ctru

Lua chon tinh hubng nghién ctru

Nén tang nhan thirc luan (cac khuon kho nhan thire/phan tich)

Xem x¢&t cac tai lieu lién quan

Lay mau

Phuong phap thu thap dit li¢u dugc ap dung

Phuong phap phan tich dir li¢u

Trinh bay dir li¢u hiéu qua va mach lac
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Lay mau dinh tinh

Viéc lay mau c6
lién quan dén
khung khai niém
va cau hoi nghién
ctru khong?

Ké hoach lay mau
cO kha thi vé thoi
gian, tién bac,
nhan lyc va kha
nang ti€p can doi
tuong nghién ctru
khong?

Co thé tao ra cac
mo ta hoac giéi
thich dang tin cay
bang cach sir
dung phu’O’ng an
lay mau da chon

khong?

Ké hoach lay mau
¢6 du hiéu qua dé
cac phat hién cua
no c6 thé khai
quat hoa cho toan
bo tdng thé
khong?

Ngudn: Miles va Huberman 1994
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CS phu hop khi nao?

* CS phu hop khi muon co duogc kién thirc cu thé, theo ngit canh, chuyén sau
vé mot chu dé cu thé trong thé gidi thuc.

* CS cho phép kham pha cac tinh chat, dic diém chinh, ¥ nghia hay ham y
cua tinh huong.

* CS giup cho nd1 dung nghlen ciru 6 tinh tap trung va co thé kiém soat khi
khong co thoi gian hoic nguon luc dé thuc hién nghién ctru quy mo 16n.

e« Co thé thye hién mot CS phue tap dé kham pha sau mot chil dé hodc thuc
hién nhleu CS don 1& dé so sanh va lam sang to cac khia canh khac nhau cua
van dé nghién ctru.

* CS phu hop cho trrong hop moét luan an hoac luan van.



Mot so vi du CS

Cau hoi nghién curu
Tac dong cua tu do hoa tai khoan tai chinh Ién bién
dong ty gia hoi doai nhu thé nao?
Vai tro ctia FDI dén tang ning suat lao dong nhu thé
nao?

Tac dong cua cac du an dién gié dén tang trudng bén
vitng nhu thé nao?

Su hién dién cua cac tap doan cong ngh¢ 16n cua thé
gi01 co tac dong nhu thé nao dén lan téa cong nghé
trong nuGc?

Vai tro ctia nguoi nhap cu dén ting trudng kinh té nhu
thé nao?

Chong tham nhiing tac ddng nhu thé nao dén ting
trudng kinh te?

Nghién ctru tinh huong

Nghién ctru tinh hudng tu do hoa tai khoan tai chinh 1én
bién dong ty gia hoi doai & Viét Nam?

Nghién ctru tinh hudng vé vai tro ctia FDI dén ting
trudng nang suat lao dong ¢ Viét Nam

Nghién ctru tinh hudéng cac du an dién gid & tinh Bac
Licu

Nghién ctru vai tro cia Samsung dén lan toa cong nghé
0 Viét Nam

Nghién ctru vai tro ctia ngudi nhap cu d6i véi ting
trudng kinh té cua Binh Duong

Nghién ctru so sanh tinh huéng chong tham nhiing &
Viét Nam va Trung Qudc




Céc budce tién hanh CS

* Budc 1: Boi canh va van dé nghién ctru

* Budc 2: Dinh nghia cau ho1 nghién ciru

* Buoc 3: Lua chon phuong phap nghién ctru

* Buéc 4: Lwa chon tinh huong nghién ciru

* Buoc 5: Xay dung khung phan tich

* Budc 6: Lua chon phuwong phap thu thap dir liéu
* Budc 7: Mo ta va phan tich dir liéu

* Bude 8: Két luan va cac ham y



Budc 4: Lua chon tinh huong nghién ciru

e Sau khi nhan dién boi canh, van de va cau hoi nghlen cuu,
chung ta s& chon tinh huéng cu thé ma minh muon tip trung
vao phan tich.

» Mot CS tot doi hoi:

» Cung cap nhitng hiéu biét méi hoic co y nghia vé van dé nghién
cuu.

e Thach thirc hodc 1am phure tap cac gia dinh va 1y thuyét hién co.

» Pé xuat cac chinh sach hay hanh dong dé giai quyét van deé.

* MG ra huong nghién ciru maoi trong tuong lai.



Luwa chon da tinh huong

| Tién hanh CS tht 1 Viet bao cdo tinh r
t hudng riéng 1¢
: Lua chon CS
> Lua chpn cudi cung
tinh hudng i x. \ 4
Phan hoi Rt ra két luan chéo
Phat bid : cac tinh huong
at bieu . iét bao cao ti t
nat bt N Tién hanh CS thir 2 Viet bao cao tinh - J: v
gia thuyét huong riéng le :| Diéu chinh gia thuyét
Thit ké giao thirc | Yy
y| | Ct o 8lao thuc iy, Rat ra ham ¥
thu thap dir lieu  |:: chinh sach
q Tién hanh cac CS Viét bao cao tinh viet bf"O céo, tinh
con lai hudng riéng 1¢ 2 hudng chéo
Dinh nghia va thiet ke Chuan bi, thu thap va phéan tich  Phan tich va két luan

Ngudn: COSMOS Corporation, Yin 1994, 2003 0



Ly thuyét va gia thuyeét

e Ly thuyét (theory) bao gom mot so gia thuyét, ménh dé hodc y tuong an khop véi
nhau gidng nhu lap vao mot tro choi ghép hinh, dé€ trinh bay mot tong thé mach
lac c6 gang khai quat hoa veé thuc té phirc tap (Huntington, 1997).

e Gia thuyét (hypothesis) md ta moi twong quan giira hai hodc nhiéu bién so.

* CS c6 thé dugc str dung mdt cach thich hop nhat dé kiém tra cac gia thuyét chu
khong phai toan bo ly thuyeét.
* Chung ta co xu huong loai bo hay ung ho mot vai gia thuyét hodc ménh dé tir 1y thuyét hién co
chtr khong thé loai bo hay tng hé mot 1y thuyét rong 1on.

* Hoc thuyét ctia chil nghia nguy tao (fals1ﬁcat10n1sm) cho rang tién bo khoa hoc chi
o th¢ dat dugc thong qua vigc thir nghiém va lam sai 1éch cac gia thuyet Khi gia
thuyet nay bi 1am sai léch thi s& duoc thay thé bang cac gia thuyet mdi. Tiép theo,
gia thuyét mo1 clng co thé bi kiém tra sai 1éch. Rot cudc nguoi ta khong thé xac
minh ma chi c6 thé 1am sai 1éch céc gia thuyét (Abercrombie et al., 2006).



Tinh huong don 1é va da tinh huong

* Nghién ciru tinh hudng don 1é
« Pho bién nhat va thuong dugc str dung.
e Tinh hudng 13 duy nhat hoic khong dién hinh, va do d6, nghién ciru ctia nd
mang tinh mac khai.
« Sur dung dé kiém tra mot gia thuyét cu the.
* Vu viéc dang duogc diéu tra 1a vi du dién hinh ctia mét hién tuong cu thé dang
duoc diéu tra.
e Thuong khong doi hoi nhiéu nguodn luc.
* Nghién ctru da tinh hudng
e Pa di€n va manh mé hon so vo1 tinh huéng don I¢.
» Co hoi loai bd cac 16i va thanh kién.
e Két qua nghién ctru dé chap nhan hon.
« Poi hdi nhiéu nguon luc.



Buoc 5: Xay dung khung phan tich

* CS thuong tap trung vao cac chi tiét cu thé hon 1a cac 1y thuyét chung nhung CS
thuong gan voi mot hodc hé thong cac 1y thuyét co lién quan.

* CS khong don thuan la sy mo ta don 1€, ro1 rac ma can dugc tich hop vao céc
kién thirc hay hiéu biét hién co.

« CS phai di kém véi viéc xdy dung khung phén tich nham dam bao co s hoc thuat
virng chac.

* Muc dich:
« Minh hoa mdt Iy thuyét bang cach chi ra cach Iy thuyét d6 duoc giai thich trong tinh hudng
dang duogc su dung
* M¢ rong Iy thuyét bang cach kham pha, b6 sung, két hop cac khai ni€ém hay y trong mai

e Thach thirc mot ly thuy ét bang cach chi ra hay chirng minh mdt truong hop ngoai 1€ khong
phu hop voi khuon kho Iy thuyét da thiét lap

e Pé thyc hién CS, can xem xét cac tai liéu lién quan dén chu dé va phat trién khung
Iy thuyét nham hu’O’ng dan cac phan tich.



Buoc 6: Lua chon phwong phap thu thap

dur liéu

» C6 nhiéu phuong phap thu thap dit liéu khac nhau c6 thé duoc ap dung
cho CS tuy theo tinh chat, dac diém, quy mo, pham vi nghién ctru.

e CS c6 thé str dung bat ky phuong phap thu thap dit liéu nao phu hop
vO1 muc dich nghién ctru (mién 1a kha thi va hop dao duc).

* Pé dam bao mot CS lanh manh, khong pha tron va khong thién vi, cac
phuong phap thu nhap du liéu co thé duoc st dung:

* DUt li€u so cap Phong van, diéu tra, khao sat, bang hdi, quan sat, thuc dia. .

* D li€u thir cap: sach, bao, tranh/anh, gh1 am/hinh, cac tai liéu, van ban chlnh
thuec...

» P6i khi mot CS ciing sé& thu thap dit liéu dinh lugng (dit liéu diéu tra,
khao sat quy mo 16n).



Nhirng yéu cau vé dir licu

« Hiéu luc thiét lall)chC0nstruct Validity): Nghia la lya chon cong cu do luong thich
hop nhat cho cac khai niém dang dugc nghién clru

« Céng cu dwoc thiét ldp cé thue sy gitip do lwong nhitng gi muén danh gid khéng?
* Hi¢u lwc bén trong (Internal Validjty): Kha nang sir dung cac cong cu hay
phu’ong phap luan khac nhau dé kiém tra két qua tuong tu.

. Doi khi van de nam O yeu to gia, yeu t6 khong duoc, do luong, khong dugc tinh toan
chur E%ong phal 1a yéu to dugc dé Xuat hoac du kién ung dé giai thich két qua.

e Lidu c6 thé sir dung nhitng phwong phdp khdc dé kiém tra hién twong tuwong tu khong7

. Hleu lyc bén ngoai (External Validity): Dir li€u ¢6 thé diroc ap dyng tot cho cac
E}rll huon% pho quét hon thay vi chi 4p dung cho tinh huong cu the, fuc khd nang
a1 quat hoa

* Dir lieu co thé dwoc suy rong ra cho toan ngc‘mh hay nhi}ng tinh huong khdc khéng?

* D0 xac thuce (Reliability): Mirc d§ ma két qua co thé duoc lap, lai theo nhimg
cach mang lai két qua tuong tu, nghia 1a mtrc d§ chinh xac va on dinh cta ket qua

e Nghién ciru cé thé dwoc ldp lai béi nhitng nguweoi khdc va két qud sé giong nhau khong?



Lam sao dé xac dinh do tin cay cua CS?

» 'Chat lugng' cia mdt nghién ctru dinh tinh hay mot CS c6 thé dugc danh gia thong
qua tiéu chi chinh duoc goi 1a 'do tin cay’ (trustworthiness)

* C0 4 khia canh chinh c6 gia tr1 tuong duong nhu nghién ctru dinh luwgng (Bryman
2008): |
* Dang tin (credibility) hay kha nang chap nhan rong rai: tuong duong vo1 hi¢u luc bén trong
* Dang tin duoc the hién qua kha nang chap nhan rong i, do 1a khi nghién ctru dugc thue hién mot cach
Egﬂ;g;n tuc, chuyén nghi¢p, phu hop voi cac nguyén tac va thong 1€, sy danh gia nghiém ngat cua dong
ghiep.

* Su dang tin duoc thé hién qua xac nhan cua nguoi tra 161 (Guba va Lincoln 1994: ‘respondent
validation’).

Kha ning chuyén giao (transferability): twong duwong hiéu luc bén ngoai
« Kha ning chuyén giao nhirng phat hién sang méi truong khéc.
* Do xéac tin (dependability): twong duwong v61 do xac thue ‘
. Phuanﬁighép kiém toan (Guba va Lincoln 1994): dam bao rang tat ca cac ho so ¢ cac giai doan khac nhau

cua nghign ctru dugc duy tri theo chuan muc (vi du nhu xay dung van dé, ghi chu thyc dia, bang diém
phong van, phan tich dir li¢u, v.v...)

e Su phu hop (conformity): twrong duong vai tinh khach quan trong nghién ctru dinh lugng
. Kl}(’) xay ra vi kho loai b6 hoan toan dinh kién.
* Van c6 thé dat duoc bang cach lam noi1 bat cac gia tri uu tién.
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Buoc 7: Mo ta va phan tich

* Y€u cau chung: Can taﬁ hop tat ca cac khia canh ¢6 Jién quan lai vO1 nhau
dé dua ra mot birc tranh hoan chinh nhat c6 thé vé van dé nghién ctru.

* Cach mo ta, phan tich hay Ehét biéu nhtung phat hién cua minh tuy thudc
vao loai ngfllén ctru dang thuc hién.

* Mot s6 CS dugc cau trac giong nhur mot bai bao hoac luan van khoa hoc,
tiéu chuan, vo1 cac phan hoac chuong riéng biét vé phuong phap luan, két
qua phan tich va thao luan.

* Mot 0 CS khéc dugc viet theo phong cach tuong thudt theo dién bién, tinh
chat, dac di€ém cua tinh huéng nham kham pha nhi€u goc d¢ khac nhau va
phan tich y nghia cling nhu ham y cua no.

* Tuy nhién nhin chung, mét CS can dam bao:

* Cung cép chi ti€t theo nglr canh v€ tinh huéng
* K&t noi1 tinh hudng vo1 1y thuyét/khung phan tich
* Su phu hop véi cac mo hinh hodc cac tranh luan rong 1én hon



Budce 8: Két ludn va cac ham y

» Két qua ctia CS can dua ra duoc cac két luan c6 dugce tir cac phan tich
e Xac nhan hay bac bo cac gia thuyét
e Tuyén bd cac phat hién cii va méi
* ‘Phai — Tra1 — Bung — Sar’
e Cac ham y hay bai hoc rut ra tr CS cho cac bén lién quan
« Piéu tot vs. Dicu xau
« Piéu nén lam vs. Piéu nén tranh



Tw kiém tra dé danh gia dé xuat CS c6 kha thi khong

Giao tiép

Noi dung

Phwong phap

Thue tién

R0 rang: Bé cuong co viét tot khong?
Tinh toan ven: Cac manh cua n6 ¢6 khép véi nhau khong?

Tinh hap din: N6 c6 khoi goi su quan tdm cua ngudi doc khong?

Boi canh va van dé nghién ciru: Boi canh va van dé nghién ctru c6 dugc xac dinh day du khong?
Cau hoi nghién ctru: Cac cau hoi nghién ctru chinh ¢6 dugce xac dinh khong?

Nguon dir liéu: C6 dt nguon dir liéu dugc xac dinh khong?

Lwa chon tinh hudng: Phuong an Iia chon c6 hop 1y khong?
Thu thap dir liéu: Cac hoat dong thu thap dit liéu c6 dugc vach ra khong?

Kiém chirng: Nhu cau va co ho1 do1 véi kiém tra chéo ¢6 dugce chi ra khong?

Truy cap: Cac sap xép dé bat dau c6 duoc du doan trude khong?
Bao mat: Co6 su nhay cam ddi vé6i viée bao vé moi nguoi khong?
Chi phi: Uéc tinh thoi gian va ngudn luc ¢6 hop 1y khong?

Nguodn: Sarah Crowe et al. (2011)



Nhirng sai lam can tranh khi thue hién CS

Sai lam tiém an

Lua chon/khai niém hoa sai vé tinh huéng dan
deén thi€u khai quat hoa 1y thuyét

Thu thap khoi luong 16n dir liéu khong lién quan
dén tinh hudng hoac qua it ¢ mang lai gia tr1 nhat
dinh

Xéc dinh/gi6i han tinh hudng
Thiéu nghiém ngit

Van dé dao duc

Tich hop vé6i khung 1y thuyét

Hanh dong giam nhe

Phat trién kién thirc chuyén sau vé tai liéu 1y thuyét va thuc
nghiém, bién minh cho cac lua chon dugc thuc hién

Tap trung thu thap dir li¢u phu hop véi cac cau hoi nghién
ctru, dong thoi linh hoat va cho phép kham pha céc lua chon
khac nhau

Tap trung vao cc thanh phan lién quan (theo thoi gian
va/hoic khong gian), 1am rd nhitng gi ndm ngoai pham vi van
dé nghién ctru

Kiém tra chéo, xac thuc nguoi tra 101, str dung lay mau 1y
thuyét, minh bach trong sudt qua trinh nghién ctru

An danh mét cach thich hop vi cac tinh hudng thuong d& dang
dugc xac dinh d6i vai nguoi trong cudc, su déng ¥ cua nguoi
tham gia

Cho phép cac van dé bat ngd xuat hién va khong ép budc, thir
nghiém cac giai thich so b, rd rang vé cac quan diém nhan
thtre luan trudce

Nguodn: Sarah Crowe et al. (2011)



