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Thûåc hiïån chó àaåo cuãa Thuã tûúáng Chñnh phuã taåi Cöng vùn söë 2353/VPCP-PL ngaây 18/4/2011 vïì viïåc

thûåc hiïån àaánh giaá thûúâng niïn vïì hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp luêåt kinh doanh cuãa caác Böå, Phoâng Thûúng

maåi vaâ Cöng nghiïåp Viïåt Nam (VCCI) àaä phöëi húåp vúái Vùn phoâng Chñnh phuã vaâ Böå Tû phaáp xêy dûång

Chó söë Hiïåu quaã hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt vïì kinh doanh cuãa caác Böå

(Ministerial Effectiveness Index - MEI). 

Dûåa vaâo MEI, Nhaâ nûúác, xaä höåi cuäng nhû caác Böå coá thïí nhêån biïët möåt caách àêìy àuã, hïå thöëng hún

thûåc traång vïì hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp luêåt vïì kinh doanh (tûâ soaån thaão àïën thi haânh) cuãa caác Böå

liïn quan àïí tûâ àoá coá caác biïån phaáp thñch húåp nhùçm tiïëp tuåc phaát huy nhûäng mùåt tñch cûåc, caãi thiïån

nhûäng khña caånh coân haån chïë trong quaá trònh xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt. Tûâ àoá, MEI hy voång coá

thïí goáp phêìn cuâng Nhaâ nûúác vaâ xaä höåi xêy dûång möåt möi trûúâng chñnh saách, phaáp luêåt hiïåu quaã hún,

thuêån lúåi hún cho cöång àöìng doanh nghiïåp, àöìng thúâi nêng cao hiïåu lûåc cuãa phaáp luêåt, hiïåu quaã quaãn

lyá cuãa Nhaâ nûúác, tûâ àoá goáp phêìn caãi thiïån khaã nùng caånh tranh cuãa Viïåt Nam trong höåi nhêåp kinh tïë

quöëc tïë.

MEI 2011 laâ kïët quaã àaánh giaá hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp luêåt nùm 2010 cuãa caác Böå dûåa trïn phaãn höìi

àiïìu tra cuãa 207 Hiïåp höåi doanh nghiïåp cêëp trung ûúng vaâ cêëp tónh, àaåi diïån cho trïn 419.000 doanh

nghiïåp, töí chûác, caá nhên kinh doanh trïn toaân quöëc. 

Kïët quaã MEI 2011 àûa ra möåt bûác tranh toaân caãnh vïì caác nöî lûåc cuäng nhû nhûäng àiïím haån chïë cuãa

caác Böå cuâng vúái nhûäng phaát hiïån cuå thïí vïì mûác àöå hiïåu quaã trong caác khña caånh khaác nhau cuãa hoaåt

àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt cuãa 14 Böå liïn quan chùåt cheä àïën doanh nghiïåp nùm 2010. MEI

2011 cuäng àûa ra Baãng xïëp haång caác Böå vïì hiïåu quaã thûåc hiïån hoaåt àöång phaáp luêåt naây.

VCCI trên troång caãm ún caác Hiïåp höåi doanh nghiïåp àaä daânh thúâi gian quyá baáu traã lúâi Phiïëu khaão saát

MEI, àoáng goáp chuã yïëu vaâo kïët quaã vaâ yá nghôa cuãa Chó söë naây.  VCCI cuäng daânh lúâi caãm ún chên thaânh

túái Vùn phoâng Chñnh phuã vaâ Viïån Khoa hoåc phaáp lyá - Böå Tû phaáp vïì nhûäng nöî lûåc húåp taác hiïåu quaã

trong quaá trònh xêy dûång MEI. Nhûäng nhêån xeát trong Baáo caáo naây laâ cuãa Nhoám nghiïn cûáu, vaâ do àoá

khöng thïí hiïån quan àiïím chñnh thûác cuãa Vùn phoâng Chñnh phuã, Böå Tû phaáp vaâ Phoâng Thûúng maåi

vaâ Cöng nghiïåp Viïåt Nam.

VCCI trên troång caãm ún Dûå aán Höî trúå Thi haânh Phaáp luêåt vïì Höåi nhêåp Kinh tïë cuãa USAID àaä tham

gia höî trúå cho viïåc thûåc hiïån MEI 2011.
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Nhoám Nghiïn cûáu MEI xin gûãi lúâi caãm ún àùåc biïåt túái caác chuyïn gia àaä coá nhûäng yá kiïën àoáng goáp

xaác àaáng vïì phûúng phaáp MEI vaâ bònh luêån sêu sùæc vïì nöåi dung cuãa Baáo caáo MEI 2011:

1. Baâ Phaåm Chi Lan, Chuyïn gia kinh tïë cao cêëp

2. TS. Dûúng Thõ Thanh Mai, Cöë vêën cao cêëp, Böå Tû phaáp, nguyïn Viïån trûúãng Viïån Khoa hoåc Phaáp lyá 

3. GS.TS Àùång Huâng Voä, Chuyïn gia cao cêëp, Chuã nhiïåm Böå mön Àõa chñnh, Khoa Àõa lyá, Trûúâng

Àaåi hoåc Khoa hoåc Tûå nhiïn, nguyïn Thûá trûúãng Böå Taâi nguyïn vaâ Möi trûúâng 

4. GS.TS Lï Höìng Haånh, Viïån trûúãng Viïån Khoa hoåc Phaáp lyá, Böå Tû phaáp

5. PGS.TS Phaåm Duy Nghôa, Trûúãng Khoa Luêåt kinh tïë, Àaåi hoåc Kinh tïë TP. Höì Chñ Minh

6. GS.TS Nguyïîn Khùæc Minh, Chuyïn gia kinh tïë lûúång, Àaåi hoåc Kinh tïë Quöëc dên

7. TS. Nguyïîn Minh Phong, Trûúãng phoâng Nghiïn cûáu kinh tïë, Viïån Nghiïn cûáu Phaát triïín kinh

tïë - xaä höåi Haâ Nöåi 

8. Baâ Phaåm Thuyá Haånh, Vuå Phaáp luêåt, Vùn phoâng Chñnh phuã

9. ThS. Trêìn Thõ Quang Höìng, Phoá trûúãng Ban, Ban nghiïn cûáu phaáp luêåt kinh tïë Viïån Khoa hoåc

Phaáp lyá, Böå Tû phaáp

10. Öng Phan Vinh Quang, Phoá giaám àöëc Dûå aán höî trúå thi haânh phaáp luêåt vïì höåi nhêåp kinh tïë cuãa USAID

11. Luêåt gia Vuä Xuên Tiïìn, Chuã tõch Höåi àöìng thaânh viïn, Cöng ty TNHH Tû vêën Vfam Viïåt Nam

12. Luêåt sû Trûúng Thanh Àûác, Phoá Töíng Giaám àöëc Ngên haâng TMCP Haâng haãi Viïåt Nam

13. Öng Nguyïîn Vùn Thanh, Phoá Chuã tõch thûúâng trûåc Hiïåp höåi Vêån taãi Ö tö Viïåt Nam

14. Öng Trêìn Vùn Tuyâ, Chaánh vùn phoâng, Hiïåp höåi Doanh nghiïåp nhoã vaâ vûâa Viïåt Nam

15. Öng Nguyïîn Vùn Toaân, Phoá chuã tõch Hiïåp höåi Doanh nghiïåp àêìu tû nûúác ngoaâi 

16. Öng Haâ Vùn Tùng, nguyïn Phoá Chuã tõch Hiïåp höåi Quaãng caáo Viïåt Nam

Nhoám Nghiïn cûáu:

Trûúãng nhoám: Trêìn Hûäu Huyânh

Thaânh viïn: Nguyïîn Thõ Thu Trang

Phan Minh Thuãy

Trêìn Vùn Hai

Lï Thanh Haâ

Nguyïîn Thõ Diïåu Höìng

Nguyïîn Thõ Lïå Nghôa
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MEI: Chó söë Hiïåu quaã hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt vïì kinh doanh cuãa caác Böå
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GIÚÁI THIÏÅU MEI 2011

Chó söë Hiïåu quaã hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt vïì kinh doanh cuãa caác Böå (Ministerial

Effectiveness Index - MEI) àûúåc xêy dûång nhùçm àûa ra bûác tranh töíng thïí vïì hiïåu quaã hoaåt àöång xêy

dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt vïì kinh doanh cuãa 14 Böå coá chûác nùng, nhiïåm vuå liïn quan chùåt cheä túái

doanh nghiïåp vaâ hoaåt àöång kinh doanh.

Muåc tiïu cuãa MEI

Dûåa vaâo MEI, Nhaâ nûúác, xaä höåi cuäng nhû caác Böå coá thïí nhêån biïët möåt caách hïå thöëng hún thûåc traång

hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp luêåt vïì kinh doanh (tûâ soaån thaão àïën thi haânh) cuãa caác Böå liïn quan àïí qua

àoá coá caác biïån phaáp thñch húåp nhùçm tiïëp tuåc phaát huy nhûäng àiïím tñch cûåc, caãi thiïån nhûäng khña

caånh coân haån chïë trong quaá trònh xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt. Tûâ àoá, MEI goáp phêìn cuâng Nhaâ

nûúác vaâ xaä höåi xêy dûång möåt möi trûúâng chñnh saách, phaáp luêåt hiïåu quaã hún, thuêån lúåi hún cho cöång

àöìng doanh nghiïåp àöìng thúâi nêng cao hiïåu lûåc cuãa phaáp luêåt, hiïåu quaã quaãn lyá cuãa Nhaâ nûúác, tûâ àoá

goáp phêìn caãi thiïån khaã nùng caånh tranh cuãa Viïåt Nam trong höåi nhêåp kinh tïë quöëc tïë.

Caác àùåc àiïím chñnh cuãa MEI

1. MEI àûúåc xêy dûång chuã yïëu dûåa trïn cú súã àiïìu tra caãm nhêån cuãa caác hiïåp höåi doanh nghiïåp

(HHDN), hiïíu theo nghôa röång bao göìm têët caã caác töí chûác (i) têåp húåp vaâ/hoùåc àaåi diïån cho

möåt nhoám caác doanh nghiïåp, töí chûác kinh tïë, caá nhên kinh doanh vaâ (ii) úã cêëp trung ûúng vaâ

cêëp tónh/thaânh phöë trûåc thuöåc trung ûúng.

2. MEI àaánh giaá hiïåu quaã hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt vïì kinh doanh cuãa caác Böå, vúái

06 Chó söë thaânh phêìn àûúåc cho àiïím töíng cöång laâ 100, bao göìm: 

(i) Xêy dûång dûå thaão VBQPPL (10 àiïím); 

(ii) Lêëy yá kiïën àöëi tûúång chõu taác àöång khi soaån thaão VBQPPL (20 àiïím); 

(iii) Chêët lûúång VBQPPL (20 àiïím); 

(iv) Cöng khai thöng tin vaâ tuyïn truyïìn, phöí biïën phaáp luêåt (10 àiïím); 

MEI – CHÓ SÖË HIÏåU QUAÃ HOAÅT ÀÖÅNG PHAÁP LUÊÅT CUÃA CAÁC BÖÅ
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(v) Töí chûác thi haânh phaáp luêåt (30 àiïím); vaâ 

(vi) Raâ soaát, kiïím tra, töíng kïët thi haânh phaáp luêåt (10 àiïím). 

Möîi Chó söë thaânh phêìn bao göìm möåt söë Chó tiïu.

3. MEI àaánh giaá hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp luêåt cuãa 14 Böå coá liïn quan chùåt cheä nhêët àïën hoaåt àöång

kinh doanh vaâ doanh nghiïåp, bao göìm:

- Böå Cöng Thûúng

- Böå Giao thöng vêån taãi

- Böå Kïë hoaåch vaâ Àêìu tû

- Böå Khoa hoåc vaâ Cöng nghïå

- Böå Lao àöång, Thûúng binh vaâ Xaä höåi

- Böå Nöng nghiïåp vaâ Phaát triïín nöng thön

- Böå Taâi chñnh

- Böå Taâi nguyïn vaâ Möi trûúâng

- Böå Thöng tin vaâ Truyïìn thöng

- Böå Tû phaáp

- Böå Vùn hoáa, Thïí thao vaâ Du lõch

- Böå Xêy dûång

- Böå Y tïë

- Ngên haâng Nhaâ nûúác Viïåt Nam

MEI 2011 àûúåc thûåc hiïån trong nùm 2011, àaánh giaá hiïåu quaã hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp

luêåt vïì kinh doanh cuãa 14 Böå trong nùm 2010.

MEI 2011 àaä nhêån àûúåc traã lúâi àiïìu tra tûâ 207 HHDN, àaåi diïån cho 419.641 doanh nghiïåp, töí chûác,

caá nhên kinh doanh; trong àoá coá 116 HHDN laâ caác hiïåp höåi chuyïn ngaânh, vúái caác höåi viïn hoaåt

àöång trong têët caã caác ngaânh nghïì kinh tïë quöëc dên cú baãn. 91 phaãn höìi coân laåi (chiïëm 43.96% töíng

söë) laâ cuãa caác HHDN töíng húåp.

KÏËT QUAÃ CHUNG MEI 2011

Trong töíng thïí chung, khöng coá Böå yïëu keám nhûng cuäng khöng coá Böå khaá, töët

Kïët quaã MEI 2011 cho thêëy têët caã 14 Böå àïìu coá àiïím töíng húåp nùçm úã nûãa trïn cuãa nhoám trung bònh,

vúái Böå àaåt àiïím thêëp nhêët laâ 51,37 àiïím/100 àiïím, Böå àaåt àiïím cao nhêët laâ 59,01 àiïím/100 àiïím, 12

Böå coân laåi coá söë àiïím nùçm trong khoaãng giûäa 2 àiïím noái trïn, vúái àiïím trung bònh cuãa têët caã caác Böå

laâ 54,53 àiïím/100 àiïím.

Bùçng viïåc xïëp haång hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp luêåt vïì kinh doanh cuãa caác Böå úã mûác “trung bònh” naây,

caác HHDN àaä ghi nhêån cöë gùæng cuãa caác Böå trong viïåc thûåc hiïån àûúåc vûâa àuã nghôa vuå cuãa mònh

trûúác cöång àöìng, nhûng hoå chûa nhòn thêëy úã caác Böå nhûäng nöî lûåc cêìn thiïët àïí thûåc hiïån cöng viïåc

cuãa mònh hiïåu quaã úã mûác coá thïí.

Vúái kïët quaã naây, caác Böå nùm 2010 coá thïí àaä thûåc hiïån àuáng caác chûác nùng, nhiïåm vuå cuãa mònh nhûng

chùæc chùæn caác Böå chûa àûúåc xem laâ àaä thûåc hiïån töët vaâ hiïåu quaã caác chûác nùng, nhiïåm vuå àoá.
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Trong so saánh giûäa caác Böå vúái nhau, khöng coá Böå tuåt hêåu nhûng cuäng khöng coá Böå nöíi tröåi

Vúái kïët quaã toaân böå 14 Böå àûúåc àaánh giaá àïìu coá àiïím töíng húåp nùçm trong khoaãng chïnh lïåch mûúâi (10)

àiïím (xeát trong thang àiïím 100), mûác chïnh lïåch giûäa Böå àaåt àiïím cao nhêët vúái Böå àaåt àiïím thêëp nhêët

laâ 7,64 àiïím, àiïím trung bònh vaâ àiïím trung võ gêìn nhû truâng nhau (lêìn lûúåt laâ 54,53 vaâ 54,42 àiïím), coá

thïí thêëy àiïím söë MEI 2011 cuãa caác Böå rêët saát nhau, hêìu nhû liïìn nhau trong xïëp haång.

Àaáng chuá yá laâ hiïån tûúång caác Böå daân haâng ngang trong hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp luêåt khöng chó diïîn

ra úã Chó söë töíng húåp MEI 2011 maâ úã hêìu nhû trong têët caã caác Chó söë thaânh phêìn (tûác caác nhoám hoaåt

àöång phaáp luêåt cú baãn). Nïëu lêëy möëc 20% cho sûå thay àöíi vïì thang bêåc (trong 5 thang bêåc hiïåu quaã

cuãa MEI) thò khöng coá Chó söë thaânh phêìn naâo maâ Böå àûáng àêìu trïn Böå àûáng cuöëi möåt thang bêåc vïì

hiïåu quaã hoaåt àöång.

Àiïìu naây àöìng nghôa vúái viïåc theo caác HHDN, khöng coá Böå naâo úã diïån “caá biïåt”, nhûng cuäng khöng

coá Böå naâo laâm àûúåc àiïìu khaác biïåt tñch cûåc vûúåt tröåi so vúái caác Böå khaác. 

Trong so saánh giûäa caác nhoám hoaåt àöång phaáp luêåt cuãa caác Böå, nhûäng viïåc khoá hoùåc bõ
giaám saát chùåt cheä khöng bõ caác Böå boã qua nhûng nhûäng viïåc ñt phûác taåp hún, àoâi hoãi sûå
chuã àöång vaâ thiïån chñ nhiïìu hún cuãa Böå thò caác Böå laåi buöng loãng

MEI 2011 cho kïët quaã töët nhêët úã caác Chó söë thaânh phêìn hoaåt àöång “xêy dûång caác dûå thaão VBQPPL”

(vúái hai chó tiïu laâ “tñnh cêìn thiïët cuãa dûå thaão” vaâ “tñnh àêìy àuã cuãa viïåc àaánh giaá taác àöång dûå thaão àöëi

vúái caác àöëi tûúång liïn quan”) vaâ “töí chûác thi haânh phaáp luêåt” (bao göìm möåt loaåt caác chó tiïu nhû “xêy

dûång vaâ thûåc hiïån caác kïë hoaåch quy hoaåch phaát triïín ngaânh”, “thûåc hiïån caác thuã tuåc haânh chñnh”,

“kiïím tra thanh tra doanh nghiïåp”, “phöëi húåp vúái caác àún võ”, “hûúáng dêîn thi haânh phaáp luêåt”, “giaãi

quyïët vûúáng mùæc”…).

Trong khi àoá, hoaåt àöång “lêëy yá kiïën doanh nghiïåp, hiïåp höåi cho caác dûå thaão VBQPPL” vaâ “cung cêëp

thöng tin phaáp luêåt vaâ tuyïn truyïìn, phöí biïën phaáp luêåt” vöën àûúåc suy àoaán laâ nhoám hoaåt àöång

khöng quaá khoá vaâ khöng àoâi hoãi nhiïìu chuyïn mön sêu laåi laâ hai nhoám maâ têët caã caác Böå àaåt àiïím

thêëp nhêët.

Tûâ kïët quaã naây, MEI 2011 cho thêëy möåt xu hûúáng bêët húåp lyá trong hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh

phaáp luêåt cuãa caác Böå, theo àoá nhûäng nöî lûåc cuãa caác Böå, nïëu coá, chuã yïëu têåp trung vaâo nhûäng hoaåt

àöång phaáp luêåt phûác taåp maâ buöng loãng caác hoaåt àöång dïî thûåc hiïån hún nhûng mang laåi hiïåu quaã vaâ

coá yá nghôa khöng hïì keám hún. 

Àiïìu naây cuäng laâ tñn hiïåu cho thêëy caác Böå chó cöë gùæng nöî lûåc, nïëu coá, úã nhûäng hoaåt àöång maâ caác Böå

bùæt buöåc phaãi laâm theo caác kïë hoaåch, chûúng trònh triïín khai cuå thïí vaâ àûúåc giaám saát chùåt cheä hún

(búãi caác cú chïë giaám saát khaác nhau cuãa Quöëc höåi, Chñnh phuã, xaä höåi). Nhûäng hoaåt àöång àoâi hoãi tinh

thêìn thiïån chñ, quan àiïím cúãi múã, cêìu thõ vaâ thoái quen thûåc haânh dên chuã chuã àöång tûâ caác Böå thò têët

caã àïìu laâm chûa töët vaâ àïìu bõ àaánh giaá laâ keám hiïåu quaã.

4. KÏËT QUAÃ CAÁC CHÓ SÖË THAÂNH PHÊÌN MEI 2011

(i) Chó söë Hiïåu quaã hoaåt àöång xêy dûång dûå thaão VBQPPL 

Chó söë naây àaánh giaá tñnh cêìn thiïët cuãa caác VBQPPL coá liïn quan àïën doanh nghiïåp maâ caác Böå

soaån thaão cuäng nhû hiïåu quaã cuãa hoaåt àöång àaánh giaá taác àöång cuãa caác dûå thaão VBQPPL àûúåc

caác Böå soaån thaão. 

Trong toaân böå MEI 2011, àêy laâ nhoám hoaåt àöång phaáp luêåt maâ caác Böå àûúåc àaánh giaá laâ thûåc

hiïån hiïåu quaã nhêët vúái àiïím trung bònh cho têët caã caác Böå àaåt 74,3% àiïím tuyïåt àöëi cho Chó
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söë thaânh phêìn naây. Àêy cuäng laâ Chó söë duy nhêët maâ têët caã caác Böå àïìu àaåt mûác khaá, vúái Böå

cao nhêët coá àiïím söë 79,6% àiïím tuyïåt àöëi, Böå coá àiïím thêëp nhêët cuäng àaåt 67,8%.

Theo kïët quaã naây, àa söë caác VBQPPL maâ caác Böå soaån thaão nùm 2010 àûúåc àaánh giaá laâ cêìn

thiïët àïí baão àaãm lúåi ñch cuãa doanh nghiïåp vaâ ngûúâi dên, duy trò caånh tranh laânh maånh vaâ trêåt

tûå xaä höåi. Caác Böå cuäng àûúåc cho laâ àaä tiïën haânh àaánh giaá taác àöång cuãa dûå thaão VBQPPL túái

caác doanh nghiïåp trong àa söë caác trûúâng húåp.

(ii) Chó söë Hiïåu quaã hoaåt àöång lêëy yá kiïën àöëi tûúång chõu taác àöång khi soaån thaão
VBQPPL 

Àêy laâ Chó söë àaánh giaá hiïåu quaã cuãa caác Böå trong caác khña caånh cuãa hoaåt àöång tham vêën

doanh nghiïåp, hiïåp höåi trong quaá trònh soaån thaão VBQPPL, caã vïì hònh thûác, thúâi haån lêëy yá

kiïën vaâ caác thöng tin maâ Böå cung cêëp cho caác àöëi tûúång naây àïí hoå coá àiïìu kiïån àûa ra caác

yá kiïën goáp yá thñch húåp vaâ coá yá nghôa. 

Kïët quaã töíng húåp cho thêëy Chó söë naây àûúåc àaánh giaá thêëp nhêët trong toaân böå MEI 2011. Têët

caã caác Böå àïìu khöng àaåt àiïím trung bònh daânh cho Chó söë naây, trong àoá Böå coá àiïím thêëp

nhêët chó àaåt 30,17% àiïím tuyïåt àöëi vaâ Böå àiïím cao nhêët cuäng chó laâ 42,32%.

Phên böë àiïím söë cuãa caác Böå trong Chó söë naây cho thêëy nhoám caác Böå chõu traách nhiïåm soaån

thaão caác VBQPPL chung, liïn quan àïën cuâng luác têët caã hoùåc möåt nhoám lúán caác doanh nghiïåp

toã ra cêín troång hún, cêìu thõ hún trong quaá trònh lêëy yá kiïën caác hiïåp höåi, doanh nghiïåp. Trong

khi àoá, nhoám caác Böå phuå traách nhûäng lônh vûåc chuyïn mön heåp kheáp kñn hún trong quaá trònh

soaån thaão VBQPPL liïn quan, vúái rêët ñt sûå tham vêën hiïåu quaã vúái caác doanh nghiïåp, hiïåp höåi.

(iii) Chó söë Chêët lûúång VBQPPL 

Chó söë naây àaánh giaá tñnh minh baåch, thöëng nhêët, khaã thi vaâ húåp lyá cuãa caác VBQPPL ban haânh

nùm 2010 búãi caác cêëp khaác nhau vaâ àûúåc soaån thaão búãi caác Böå thöng qua caãm nhêån cuãa

HHDN vïì tûâng nhoám VBQPPL thuöåc caác lônh vûåc maâ Böå chõu traách nhiïåm quaãn lyá.

Trong MEI 2011, Chó söë naây àûúåc xïëp úã nhoám trung bònh (àûáng thûá 3 trong töíng söë 6 Chó

söë thaânh phêìn). Àiïím söë maâ caác Böå àaåt àûúåc úã Chó söë naây vûâa vûúåt ngûúäng quaá baán, vúái

àiïím trung bònh àaåt 57,8% àiïím tuyïåt àöëi cho Chó söë naây (hiïåu quaã úã mûác “trung bònh khaá”).

Kïët quaã àaánh giaá cuäng cho thêëy chêët lûúång caác VBQPPL do caác Böå ban haânh khöng nöíi tröåi

hún úã khña caånh naâo, kïí caã nhûäng khña caånh tûúng àöëi kyä thuêåt nhû tñnh chñnh xaác, dïî hiïíu

cuãa tûâ ngûä, tñnh roä raâng trong quy àõnh vïì quyïìn vaâ nghôa vuå hay trònh tûå, thuã tuåc. 

Vïì phên böë àiïím söë giûäa caác Böå, töëp àêìu laâ nhûäng Böå coá ñt VBQPPL taác àöång trûåc tiïëp àïën

àiïìu kiïån töìn taåi, hoaåt àöång vaâ lúåi nhuêån cuãa doanh nghiïåp; caác Böå úã töëp cuöëi laâ caác Böå coá

nhiïìu VBQPPL aãnh hûúãng trûåc tiïëp vaâ àaáng kïí àïën hoaåt àöång kinh doanh vaâ lúåi ñch vêåt

chêët/thu nhêåp cuãa doanh nghiïåp. 

(iv) Chó söë Hiïåu quaã hoaåt àöång cöng khai thöng tin – tuyïn truyïìn, phöí biïën phaáp luêåt

Chó söë naây àaánh giaá hiïåu quaã cuãa caác Böå trong caác khña caånh cuãa hoaåt àöång cung cêëp/ cöng

khai vaâ tuyïn truyïìn, phöí biïën caác thöng tin phaáp luêåt thuöåc lônh vûåc Böå quaãn lyá, caã vïì hònh

thûác, loaåi thöng tin phaáp luêåt coá thïí tiïëp cêån àûúåc cuäng nhû mûác àöå àêìy àuã cuãa caác thöng

tin àoá vaâ tñnh hiïåu quaã cuãa möîi hònh thûác tuyïn truyïìn, phöí biïën. 

Duâ laâ nhoám hoaåt àöång phêìn nhiïìu mang tñnh kyä thuêåt, khöng àoâi hoãi caác nöî lûåc chuyïn mön

quaá cao, àiïím àaánh giaá cho Chó söë naây laåi úã mûác thêëp (thûá ba trong toaân böå MEI 2011) vúái

àiïím trung bònh cuãa têët caã caác Böå chó àaåt 53,77% àiïím tuyïåt àöëi cho Chó söë naây, Böå àûáng

cuöëi laâ 51% àiïím tuyïåt àöëi, vaâ Böå àûáng àêìu cuäng chó àaåt 57,6% àiïím tuyïåt àöëi. 
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Phên böë àiïím giûäa caác Böå úã Chó söë naây cho thêëy hiïåu quaã hoaåt àöång cuãa caác Böå úã lônh vûåc

naây hêìu nhû thêëp tûúng tûå nhau, khöng coá Böå naâo àaåt mûác hiïåu quaã khaá, vúái chïnh lïåch giûäa

Böå àiïím cao nhêët vaâ Böå àiïím thêëp nhêët chó 6,6%.

(v)Chó söë Hiïåu quaã hoaåt àöång töí chûác thi haânh phaáp luêåt 

Chó söë naây àaánh giaá hiïåu quaã cuãa caác Böå trong ba khña caånh cú baãn cuãa hoaåt àöång naây, bao

göìm (i) Caác hoaåt àöång lêåp quy (ban haânh VBQPPL hûúáng dêîn thi haânh); (ii) Caác hoaåt àöång

nhùçm trûåc tiïëp triïín khai caác traách nhiïåm cuãa Böå theo quy àõnh cuãa phaáp luêåt vaâ àaãm baão

nùng lûåc thûåc hiïån tûâ phña cú quan Nhaâ nûúác; vaâ (iii) Caác hoaåt àöång xûã lyá caác vêën àïì phaát

sinh trong thi haânh phaáp luêåt (giaãi quyïët vûúáng mùæc cho caác trûúâng húåp àún leã, traách nhiïåm

giaãi trònh trong caác trûúâng húåp lúán, àiïín hònh). 

Àêy laâ Chó söë thaânh phêìn mang àïën “bêët ngúâ dïî chõu” nhêët vúái kïët quaã cao thûá hai trong

toaân böå MEI, vaâ nïëu xeát tûúng àûúng troång söë thò àêy laâ Chó söë coá àiïím àaánh giaá cao nhêët,

vúái àiïím trung bònh toaân Chó söë àaåt mûác 59,94% àiïím tuyïåt àöëi (saát vúái mûác khaá trong

thang bêåc 5 mûác hiïåu quaã cuãa MEI), Böå coá àiïím cao nhêët àaåt 64,17%, Böå thêëp nhêët cuäng àaåt

56,15% àiïím tuyïåt àöëi. ÚÃ têët caã caác chó tiïu cêëu thaânh, khöng Böå naâo bõ àaánh giaá úã dûúái mûác

trung bònh.

Vïì phên böë àiïím söë giûäa caác Böå úã Chó söë naây, coá thïí nhêån thêëy nhûäng Böå coá traách nhiïåm

quaãn lyá tûúng àöëi sêu àöëi vúái caác hoaåt àöång kinh doanh bõ àaánh giaá thêëp hún caác Böå ñt “va

chaåm” vúái doanh nghiïåp.

(vi) Chó söë Hiïåu quaã hoaåt àöång raâ soaát, kiïím tra, töíng kïët thi haânh phaáp luêåt

Chó söë naây àaánh giaá hiïåu quaã cuãa caác Böå trong hai khña caånh cú baãn cuãa hoaåt àöång theo doäi

thi haânh phaáp luêåt, bao göìm (i) Hoaåt àöång theo doäi viïåc töí chûác thi haânh phaáp luêåt vaâ aáp

duång phaáp luêåt cuãa cú quan Nhaâ nûúác (cuãa caác caán böå Böå, caác àún võ trûåc thuöåc Böå vaâ caác

àõa phûúng), vaâ (ii) Hoaåt àöång theo doäi viïåc tuên thuã phaáp luêåt cuãa caác töí chûác, caá nhên vaâ

raâ soaát VBQPPL.

Vúái àiïím trung bònh chung cuãa têët caã caác Böå laâ 48,98% àiïím tuyïåt àöëi, àêy laâ Chó söë coá kïët

quaã àaánh giaá thêëp thûá hai trong MEI 2011.

Phên böë àiïím giûäa caác Böå úã Chó söë naây cho thêëy viïåc raâ soaát, theo doäi thi haânh phaáp luêåt vïì

cú baãn khöng phuå thuöåc vaâo söë lûúång VBQPPL liïn quan àïën doanh nghiïåp hay mûác àöå kiïím

soaát cuãa caác Böå àöëi vúái hoaåt àöång cuãa doanh nghiïåp.

TOÁM LAÅI

Vúái tñnh chêët laâ möåt Chó söë àaánh giaá hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp luêåt cuãa caác Böå qua caãm nhêån cuãa caác

HHDN, MEI 2011 àaä cho thêëy möåt bûác tranh toaân caãnh vïì hoaåt àöång naây cuãa caác Böå trong nùm

2010, möåt bûác tranh khöng töëi nhûng cuäng khöng saáng, vúái viïåc caác Böå chó àaåt mûác trung bònh, vûâa

àuã àïí àaãm baão thûåc hiïån caác chûác nùng, nhiïåm vuå cuãa mònh nhûng coân khaá xa vïì hiïåu quaã so vúái kyâ

voång cuãa cöång àöìng doanh nghiïåp. MEI 2011 vò vêåy laâ cöng cuå cho pheáp caác Böå nhòn nhêån chñnh xaác

vaâ àêìy àuã hún vïì thûåc traång hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt coân nhiïìu haån chïë cuãa mònh

vaâ laâ têåp húåp caác  gúåi yá cuå thïí àïí Böå khùæc phuåc, caãi thiïån vaâ laâm töët nhiïåm vuå naây trong thúâi gian túái.
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MEI – CHÓ SÖË HIÏåU QUAÃ HOAÅT ÀÖÅNG PHAÁP LUÊÅT CUÃA CAÁC BÖÅ

PHÊÌN THÛÁ NHÊËT

Laâ böå phêån cêëu thaânh böå maáy Nhaâ nûúác noái chung vaâ cú quan haânh phaáp noái riïng, caác Böå trûåc thuöåc

Chñnh phuã àoáng vai troâ àùåc biïåt quan troång trong quaá trònh vêån haânh cuãa nïìn kinh tïë. Vai troâ àoá

àûúåc thïí hiïån trïn nhiïìu phûúng diïån khaác nhau, vúái caác phûúng thûác khaác nhau, àùåc biïåt laâ thöng

qua hïå thöëng phaáp luêåt vúái tñnh chêët laâ cöng cuå thûåc hiïån caác chñnh saách cuãa Nhaâ nûúác vaâ khung khöí

àiïìu chónh caác hoaåt àöång cú baãn nhêët trong àúâi söëng kinh tïë, xaä höåi. 

ÚÃ khña caånh naây, möåt mùåt, caác Böå laâ chuã thïí chñnh trong viïåc àïì xuêët caác chñnh saách, taåo dûång hïå thöëng caác

quy phaåm phaáp luêåt, vúái tñnh chêët laâ cú quan chõu traách nhiïåm soaån thaão vaâ/hoùåc ban haânh caác vùn baãn quy

phaåm phaáp luêåt àûúåc phên cöng hoùåc thuöåc thêím quyïìn. Mùåt khaác, caác Böå laâ cú quan chõu traách nhiïåm

chñnh trong töí chûác viïåc thi haânh caác quy phaåm phaáp luêåt naây, thöng qua àoá taác àöång àïën hiïåu quaã thûåc tïë

cuãa phaáp luêåt vúái tû caách laâ cú quan haânh phaáp vaâ cú quan quaãn lyá haânh chñnh. 

Trong möåt nïìn kinh tïë thõ trûúâng àõnh hûúáng xaä höåi chuã nghôa vúái caác thaânh töë àûúåc thiïët lêåp, vêån

haânh vaâ àûúåc kiïím soaát búãi phaáp luêåt, hiïåu quaã cuãa caác Böå trong hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh

phaáp luêåt coá liïn quan àïën hoaåt àöång kinh doanh coá yá nghôa àùåc biïåt quan troång àöëi vúái hoaåt àöång

cuãa doanh nghiïåp noái riïng vaâ hiïåu quaã cuãa caã nïìn kinh tïë noái chung.

Thúâi gian qua, dûúái taác àöång cuãa hïå thöëng phaáp luêåt vaâ caãi caách haânh chñnh, caác Böå, àùåc biïåt laâ nhoám

coá chûác nùng vaâ nhiïåm vuå gùæn vúái caác hoaåt àöång kinh doanh, àaä coá nhûäng chuyïín biïën tñch cûåc trong

thûåc hiïån chûác nùng xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt kinh doanh cuãa mònh theo hûúáng thöng thoaáng

hún, cöng bùçng vaâ tûå do hún, baám saát yïu cêìu thûåc tiïîn, hûúáng túái muåc tiïu phaát triïín bïìn vûäng.

Mùåc duâ vêåy, trïn thûåc tïë, hiïåu quaã hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt vïì kinh doanh cuãa caác Böå vêîn

coân nhiïìu àiïím cêìn àûúåc caãi thiïån. Cöång àöìng doanh nghiïåp vêîn coân nhiïìu kyâ voång chñnh àaáng maâ caác Böå

chûa àaáp ûáng àûúåc möåt caách thñch húåp. Nïìn kinh tïë, vò vêåy, vêîn coân bõ nñu keáo möåt phêìn búãi nhûäng raâo caãn

phaáp lyá hoùåc laâ bêët húåp lyá trong quy àõnh, hoùåc laâ khöng thuêån lúåi trong thi haânh.

PHÊÌN THÛÁ NHÊËT



Chó söë Hiïåu quaã hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt vïì kinh doanh cuãa caác Böå
(Ministerial Effectiveness Index - goåi tùæt laâ MEI) laâ nöî lûåc tûâ phña cöång àöìng doanh nghiïåp nhùçm giuáp

caác Böå xaác àõnh àuáng vaâ truáng nhûäng vêën àïì àang coân bêët cêåp trong quaá trònh xêy dûång vaâ thi haânh

phaáp luêåt vïì kinh doanh, tòm hiïíu nguyïn nhên cuãa nhûäng bêët cêåp naây, tûâ àoá coá àõnh hûúáng thñch húåp

nhùçm caãi thiïån hiïåu quaã cuãa hoaåt àöång quan troång naây.

MEI àûa ra àaánh giaá cuå vïì töíng thïí cuäng nhû vïì caác khña caånh khaác nhau trong chêët lûúång vaâ hiïåu

quaã hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt cuãa caác Böå dûåa trïn kïët quaã khaão saát caãm nhêån
cuãa caác HHDN.

Phêìn dûúái àêy giúái thiïåu cuå thïí hún vïì caác nöåi dung chi tiïët cuãa Chó söë naây.

I. Muåc tiïu cuãa MEI

Lêu nay ngûúâi dên, doanh nghiïåp vaâ baáo chñ vêîn noái túái nhûäng bêët cêåp trong hoaåt àöång xêy dûång vaâ

thi haânh phaáp luêåt vïì kinh doanh thöng qua nhûäng vuå viïåc, nhûäng sûå kiïån cuå thïí. Nhûäng àaánh giaá naây

coá thïí laâ chñnh xaác trong tònh huöëng cuå thïí, mùåc duâ vêåy möåt vaâi sûå kiïån coá thïí khöng mang tñnh àaåi

diïån cho toaân böå hoaåt àöång liïn quan cuãa caác Böå liïn quan, vaâ nhûäng àaánh giaá tûâ möåt nhoám nhoã coá

thïí khöng thïí hiïån caãm nhêån cuãa söë àöng liïn quan. Nhûäng àaánh giaá naây, vò vêåy, mang tñnh rúâi raåc,

thiïëu hïå thöëng, thiïëu chñnh xaác. Nïëu chó dûåa vaâo àiïìu naây, nhûäng nöî lûåc caãi caách nhùçm hoaân thiïån

hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt cuãa caác Böå coá thïí chûa ài àuáng troång têm cêìn thiïët, thiïëu

tñnh hïå thöëng, àöìng böå, tûâ àoá chûa àaåt hiïåu quaã mong muöën.

Chó söë Hiïåu quaã hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt vïì kinh doanh cuãa caác Böå (MEI) laâ Chó söë

àûúåc xêy dûång nhùçm àûa ra bûác tranh töíng thïí vïì hiïåu quaã hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt

vïì kinh doanh cuãa 14 Böå coá chûác nùng, nhiïåm vuå gùæn vúái doanh nghiïåp theo möåt phûúng phaáp hïå

thöëng vaâ àaáng tin cêåy.

Dûåa vaâo MEI, Nhaâ nûúác, xaä höåi cuäng nhû caác Böå  coá thïí nhêån biïët möåt caách àêìy àuã, hïå thöëng hún

thûåc traång vïì hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp luêåt vïì kinh doanh (tûâ soaån thaão àïën thi haânh) cuãa caác Böå

liïn quan àïí tûâ àoá coá caác biïån phaáp thñch húåp nhùçm tiïëp tuåc phaát huy nhûäng mùåt tñch cûåc, caãi thiïån

nhûäng khña caånh coân haån chïë trong quaá trònh xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt. Tûâ àoá, MEI goáp phêìn

cuâng Nhaâ nûúác vaâ xaä höåi xêy dûång möåt möi trûúâng chñnh saách, phaáp luêåt hiïåu quaã hún, thuêån lúåi hún

cho cöång àöìng doanh nghiïåp àöìng thúâi nêng cao hiïåu lûåc cuãa phaáp luêåt, hiïåu quaã quaãn lyá cuãa Nhaâ

nûúác, tûâ àoá goáp phêìn caãi thiïån khaã nùng caånh tranh cuãa Viïåt Nam trong höåi nhêåp kinh tïë quöëc tïë.

Àïí àaåt àûúåc muåc tiïu töíng thïí noái trïn, MEI hûúáng túái caác muåc tiïu cuå thïí sau àêy:

- Àõnh lûúång mûác àöå hiïåu quaã trong hoaåt àöång cuãa caác Böå úã tûâng khña caånh cuå thïí, tûâng hoaåt

àöång cuå thïí cuãa quaá trònh xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt vïì kinh doanh; chó ra khña caånh naâo,

hoaåt àöång naâo, cuãa Böå naâo coân chûa töët, chûa àûúåc àaánh giaá cao vaâ úã mûác àöå naâo;

- Tòm hiïíu, lyá giaãi caác nguyïn nhên laâm nïn ûu àiïím, nhûúåc àiïím cuãa möîi Böå qua àaánh giaá caãm

nhêån cuãa caác HHDN úã möîi hoaåt àöång cuå thïí trong quaá trònh xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt

vïì kinh doanh;
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- Trong trûúâng húåp coá thïí, phên tñch caác thûåc tiïîn töët, caác vêën àïì bêët cêåp trong hoaåt àöång liïn

quan cuãa caác Böå, coá khuyïën nghõ, àïì xuêët thñch húåp àïí caác Böå coá thïí hoåc têåp lêîn nhau, tûâ àoá

möîi Böå coá phûúng aán phaát huy, caãi thiïån húåp lyá trong hoaân caãnh cuå thïí cuãa Viïåt Nam.

II. Caác nöåi dung cuãa MEI
1. Chó söë àaánh giaá thöng qua caãm nhêån

Chó söë MEI àûúåc xêy dûång chuã yïëu dûåa trïn cú súã àiïìu tra caãm nhêån cuãa caác HHDN (giaá trõ àaánh

giaá tûâ caãm nhêån chiïëm 95% töíng giaá trõ Chó söë MEI). Cuå thïí, caác HHDN seä bùçng quan niïåm, kyâ voång

vaâ traãi nghiïåm thûåc tïë cuãa mònh àïí àaánh giaá mûác àöå hiïåu quaã trong hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh

phaáp luêåt cuãa caác Böå. Nhûäng àaánh giaá naây, vò vêåy, thuêìn tuáy laâ nhûäng caãm nhêån chuã quan, khöng dûåa

trïn thöëng kï söë liïåu hay caác bùçng chûáng cuå thïí vaâ àõnh lûúång chñnh xaác vïì mûác àöå hiïåu quaã trong

hoaåt àöång cuãa caác Böå.

Möåt phêìn nhoã cuãa MEI (5% giaá trõ Chó söë MEI) àûúåc xaác àõnh dûåa trïn dûä liïåu khaách quan: tyã lïå caác

dûå thaão VBQPPL coá liïn quan àïën doanh nghiïåp vaâ/hoùåc hoaåt àöång kinh doanh maâ caác Böå lêëy yá kiïën

VCCI trong nùm 2010.

2. Chó söë àaánh giaá thöng qua àiïìu tra hiïåp höåi doanh nghiïåp

Chó söë MEI àûúåc xêy dûång dûåa trïn àiïìu tra caác hiïåp höåi doanh nghiïåp (sau àêy viïët tùæt laâ HHDN)

hiïíu theo nghôa röång, bao göìm têët caã caác töí chûác, àún võ (i) têåp húåp vaâ/hoùåc àaåi diïån cho möåt nhoám

caác doanh nghiïåp hoùåc töí chûác kinh tïë, caá nhên kinh doanh vaâ (ii) úã cêëp trung ûúng vaâ cêëp tónh/thaânh

phöë trûåc thuöåc trung ûúng. Vúái caách hiïíu naây, caác chuã thïí àûúåc àiïìu tra coá thïí coá nhiïìu tïn goåi khaác

nhau, miïîn laâ àaáp ûáng àûúåc 02 tiïu chñ noái trïn.

Trïn thûåc tïë, MEI àûúåc triïín khai trïn cú súã àiïìu tra têët caã caác àún võ thoãa maän 02 tiïu chñ trïn maâ

VCCI biïët àûúåc. Cuå thïí, coá 411 HHDN àûúåc nhêån diïån (coá tïn, àõa chó liïn laåc) vaâ àûúåc àiïìu tra

toaân böå (khöng choån mêîu àaåi diïån), bao göìm:

- 150 Hiïåp höåi

- 135 Caác Höåi/Töíng höåi/Liïn àoaân

- 64 Liïn minh húåp taác xaä

- 62 Àoaân luêåt sû

3. Chó söë àaánh giaá vïì hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt vïì kinh doanh cuãa caác
Böå úã caác khña caånh maâ HHDN coá thöng tin àïí àaánh giaá

Hoaåt àöång liïn quan àïën phaáp luêåt, bao göìm soaån thaão, ban haânh caác quy àõnh phaáp luêåt dûúái hònh

thûác caác VBQPPL vaâ thi haânh caác VBQPPL àoá laâ maãng hoaåt àöång chuã yïëu cuãa têët caã caác Böå. Raâ soaát

caác Nghõ àõnh liïn quan cuãa Chñnh phuã vïì chûác nùng, nhiïåm vuå cuãa 14 Böå àûúåc lûåa choån àiïìu tra cho
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thêëy trûâ Böå Tû phaáp (coá thïm caác chûác nùng phaáp luêåt àùåc thuâ khaác), têët caã caác Böå àïìu coá quy àõnh

vúái nöåi dung gêìn nhû giöëng nhau vïì chûác nùng liïn quan àïën xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt trong 4

àïën 6 muåc àêìu tiïn cuãa caác Nghõ àõnh liïn quan.

Hoaåt àöång phaáp luêåt vïì kinh doanh trong MEI àûúåc hiïíu laâ hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh caác luêåt,

phaáp lïånh, nghõ quyïët cuãa Quöëc höåi, Uyã ban Thûúâng vuå Quöëc höåi (UBTVQH), nghõ àõnh, quyïët àõnh

cuãa Thuã tûúáng Chñnh phuã, thöng tû vaâ thöng tû liïn tõch vïì doanh nghiïåp vaâ hoaåt àöång kinh doanh,

àûúåc caác Böå liïn quan ban haânh hoùåc soaån thaão vaâ thi haânh trong phaåm vi chûác nùng vaâ nhiïåm vuå

cuãa mònh.

MEI chó thûåc hiïån viïåc àaánh giaá caác hoaåt àöång phaáp luêåt vïì kinh doanh cuãa caác Böå úã caác khña caånh

maâ chuã thïí àaánh giaá (laâ caác HHDN) coá hoùåc àûúåc suy àoaán laâ phaãi coá thöng tin vïì hoaåt àöång cuãa

caác Böå.

Cuå thïí, MEI àûúåc xêy dûång dûåa trïn 06 Chó söë thaânh phêìn. Möîi Chó söë thaânh phêìn laâ àaánh giaá vïì möåt nhoám

caác hoaåt àöång xêy dûång, thi haânh phaáp luêåt coá tñnh chêët tûúng tûå nhau (goåi laâ caác chó tiïu), bao göìm:

- Xêy dûång dûå thaão VBQPPL

- Lêëy yá kiïën àöëi tûúång chõu taác àöång khi soaån thaão VBQPPL

- Chêët lûúång VBQPPL

- Cöng khai thöng tin vaâ tuyïn truyïìn, phöí biïën phaáp luêåt

- Töí chûác thi haânh phaáp luêåt

- Raâ soaát, kiïím tra, töíng kïët thi haânh phaáp luêåt

Dûúái àêy laâ Böå caác Chó söë thaânh phêìn, Chó tiïu vaâ àiïím söë tûúng ûáng cuãa MEI 2011:

20

Vúái möîi Chó söë thaânh phêìn vaâ chó tiïu, thang àiïím cho caác lûåa choån àûúåc xïëp theo 5 bêåc (Rêët töët –

Töët – Bònh thûúâng – Keám – Rêët keám). Trong àoá, mûác Bònh thûúâng àûúåc xem laâ mûác maâ caác Böå thûåc

hiïån àuáng/àuã nghôa vuå theo quy àõnh cuãa phaáp luêåt liïn quan. Caác mûác dûúái Bònh thûúâng tûúng ûáng

vúái viïåc caác Böå chûa àaãm baão àûúåc nghôa vuå cuãa mònh vaâ/hoùåc vúái hiïåu quaã thêëp. Caác mûác trïn Bònh

thûúâng cho thêëy caác Böå thûåc hiïån caác nghôa vuå vúái hiïåu quaã khaá, töët. 
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4. Chó söë àaánh giaá hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp luêåt cuãa 14 Böå coá liïn quan chùåt cheä nhêët
àïën doanh nghiïåp (vaâ hoaåt àöång kinh doanh)

Trïn thûåc tïë, vúái tñnh chêët laâ caác böå phêån cêëu thaânh cuãa Chñnh phuã - Cú quan haânh phaáp vaâ haânh chñnh

thöëng nhêët, hoaåt àöång cuãa têët caã caác Böå àïìu coá liïn quan àïën nhau vaâ coá aãnh hûúãng àïën nïìn kinh tïë, vaâ

tûâ àoá taác àöång àïën hoaåt àöång kinh doanh cuãa caác doanh nghiïåp, töí chûác, caá nhên kinh doanh.

Mùåc duâ vêåy, do àùåc thuâ riïng, coá nhûäng Böå coá hoaåt àöång gùæn kïët ñt hún vúái hoaåt àöång kinh doanh cuãa caác

doanh nghiïåp, töí chûác, caá nhên kinh doanh thöng thûúâng (vñ duå Böå Quöëc phoâng, Böå Nöåi vuå, Böå Ngoaåi

giao); coá nhûäng Böå coá thïí coá taác àöång àïën hoaåt àöång cuãa doanh nghiïåp nhûng úã mûác àöå rêët haån chïë,

mang tñnh thuã tuåc laâ chuã yïëu (vñ duå Böå Cöng an, Thanh tra Chñnh phuã); trong khi àoá nhiïìu Böå khaác laåi coá

aãnh hûúãng nhiïìu hún àïën sûå hònh thaânh, hoaåt àöång vaâ chêëm dûát kinh doanh cuãa doanh nghiïåp.

Laâ chó söë àaánh giaá hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp luêåt vïì kinh doanh cuãa caác Böå, MEI chó têåp trung vaâo caác

Böå coá hoaåt àöång naây úã mûác àaáng kïí, cuå thïí: 

- Coá aãnh hûúãng, taác àöång àïën àiïìu kiïån gia nhêåp thõ trûúâng cuãa möåt hoùåc nhiïìu nhoám doanh

nghiïåp, töí chûác, caá nhên kinh doanh;

- Coá aãnh hûúãng, taác àöång àïën àiïìu kiïån kinh doanh vaâ töìn taåi cuãa doanh nghiïåp, töí chûác kinh

tïë, àiïìu kiïån kinh doanh/haânh nghïì vaâ hoaåt àöång kinh doanh cuãa caá nhên kinh doanh; vaâ/hoùåc

- Coá aãnh hûúãng, taác àöång àïën lúåi nhuêån, lúåi ñch vaâ triïín voång kinh doanh cuãa doanh nghiïåp, töí

chûác, caá nhên kinh doanh.

Sau khi tham khaão yá kiïën cuãa caác Hiïåp höåi, doanh nghiïåp, caác chuyïn gia, Nhoám Nghiïn cûáu àaä quyïët

àõnh thûåc hiïån viïåc àaánh giaá thöng qua Chó söë MEI 2011 hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt

cuãa 14 Böå nhû dûúái àêy:

1 Böå Cöng Thûúng

2 Böå Giao thöng vêån taãi

3 Böå Kïë hoaåch vaâ Àêìu tû

4 Böå Khoa hoåc vaâ Cöng nghïå

5 Böå Lao àöång, Thûúng binh vaâ Xaä höåi

6 Böå Nöng nghiïåp vaâ Phaát triïín nöng thön

7 Böå Taâi chñnh

8 Böå Taâi nguyïn vaâ Möi trûúâng

9 Böå Thöng tin vaâ Truyïìn thöng

10 Böå Tû phaáp

11 Böå Vùn hoaá, Thïí thao vaâ Du lõch

12 Böå Xêy dûång

13 Böå Y tïë

14 Ngên haâng Nhaâ nûúác Viïåt Nam
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I. MEI 2011 – Vïì caác hiïåp höåi doanh nghiïåp tham gia chêëm àiïím caác Böå

MEI 2011 laâ Chó söë Hiïåu quaã hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt vïì kinh doanh cuãa 14 Böå nùm

2010. Baáo caáo MEI 2011 laâ baáo caáo nùm àêìu tiïn cuãa MEI theo phûúng phaáp vaâ caách tiïëp cêån nhû àaä

trònh baây trong Phêìn thûá nhêët cuãa Baáo caáo naây.

Cuå thïí, MEI 2011 àaánh giaá hiïåu quaã hoaåt àöång soaån thaão vaâ/hoùåc ban haânh caác luêåt, phaáp lïånh, nghõ

quyïët cuãa Quöëc höåi, Uyã ban Thûúâng vuå Quöëc höåi (UBTVQH), nghõ àõnh, quyïët àõnh cuãa Thuã tûúáng

Chñnh phuã, thöng tû vaâ thöng tû liïn tõch vïì doanh nghiïåp vaâ hoaåt àöång kinh doanh trong nùm 2010

cuäng nhû hoaåt àöång töí chûác triïín khai thi haânh caác VBQPPL liïn quan àïën doanh nghiïåp thuöåc phaåm

vi chûác nùng, thêím quyïìn quaãn lyá cuãa 14 Böå trong nùm naây.

MEI 2011 àûúåc xêy dûång chuã yïëu (95%) dûåa trïn viïåc àiïìu tra caãm nhêån cuãa têët caã caác hiïåp höåi

doanh nghiïåp (hiïíu theo nghôa röång, bao göìm caác höåi, hiïåp höåi, höåi liïn hiïåp, liïn minh, liïn àoaân,

àoaân… têåp húåp vaâ àaåi diïån cho caác doanh nghiïåp, caác loaåi hònh töí chûác kinh tïë vaâ/hoùåc caá nhên kinh

doanh) cêëp trung ûúng, vuâng/liïn tónh vaâ cêëp tónh/thaânh phöë trûåc thuöåc trung ûúng àang hoaåt àöång

vaâ àûúåc biïët túái taåi thúâi àiïím àiïìu tra. 

Con söë thöëng kï maâ Nhoám Nghiïn cûáu coá àûúåc tûâ têët caã caác nguöìn vïì töíng söë hiïåp höåi naây trïn

toaân quöëc laâ 411. Têët caã àaä àûúåc àiïìu tra phuåc vuå MEI 2011, vò vêåy, trong àiïìu tra naây vêën àïì choån

mêîu khöng àûúåc àùåt ra.

Vïì tyã lïå phaãn höìi vaâ mûác àöå àaåi diïån cho cöång àöìng doanh nghiïåp

MEI 2011 àaä nhêån àûúåc traã lúâi àiïìu tra tûâ 207 HHDN, àaåt tyã lïå phaãn höìi 50,36%. Àöëi vúái möåt àiïìu

tra caãm nhêån vïì caác vêën àïì thïí chïë thûåc hiïån àöëi vúái caác chuã thïí laâ doanh nghiïåp hoùåc hiïåp höåi

doanh nghiïåp, àêy àûúåc xem laâ möåt tyã lïå tûúng àöëi cao.

PHÊÌN THÛÁ HAIPHÊÌN THÛÁ HAI



207 hiïåp höåi naây àaåi diïån cho 419.641 doanh nghiïåp, töí chûác, caá nhên kinh doanh (sau àêy têët caã seä

àûúåc goåi chung laâ “doanh nghiïåp”)1. 

Vúái tyã lïå phaãn höìi vaâ söë lûúång doanh nghiïåp höåi viïn maâ caác HHDN naây àaåi diïån, MEI coá thïí xem laâ

tiïëng noái, quan àiïím cuãa möåt böå phêån khöng nhoã trong cöång àöìng doanh nghiïåp Viïåt Nam. 

Vïì mûác àöå àaåi diïån cuãa caác HHDN phaãn höìi trong töíng söë HHDN

Coá 89 HHDN tham gia MEI 2011 (chiïëm 43% töíng söë phaãn höìi) laâ caác hiïåp höåi cêëp trung

ûúng/vuâng/liïn tónh (sau àêy goåi laâ hiïåp höåi trung ûúng). Caác hiïåp höåi cêëp tónh/thaânh phöë trûåc thuöåc

trung ûúng (sau àêy goåi laâ hiïåp höåi àõa phûúng) chiïëm 57% töíng lûúång phaãn höìi, vúái 118 HHDN.

Phên böë tyã lïå phaãn höìi giûäa hai nhoám naây trong MEI 2011 húi lïåch so vúái phên böë thûåc tïë vïì söë

lûúång giûäa hiïåp höåi trung ûúng (33,82%) vaâ Hiïåp höåi àõa phûúng (66,18%). Mùåc duâ vêåy, mûác chïnh

lïåch naây àûúåc xem laâ khöng àaáng kïí (chûa túái 10%) vaâ phaãn aánh möåt thûåc tïë bònh thûúâng laâ caác hiïåp

höåi trung ûúng coá xu hûúáng quan têm nhiïìu hún àïën caác hoaåt àöång khaão saát, àiïìu tra liïn quan àïën

vêën àïì thïí chïë, vô mö hún caác hiïåp höåi àõa phûúng. 

Bïn caånh àoá, 116 HHDN phaãn höìi (chiïëm 56,04% töíng söë phaãn höìi) laâ caác hiïåp höåi chuyïn ngaânh

(vúái caác thaânh viïn hoaåt àöång trong möåt hoùåc möåt söë lônh vûåc kinh doanh nhêët àõnh), 43,96% töíng

söë phaãn höìi coân laåi laâ cuãa 91 HHDN töíng húåp (vúái caác höåi viïn hoaåt àöång trong nhiïìu lônh vûåc ngaânh

nghïì khaác nhau). Tyã lïå naây gêìn nhû tûúng àûúng vúái phên böë söë lûúång thûåc tïë giûäa caác hiïåp höåi töíng

húåp vaâ chuyïn ngaânh àûúåc biïët àïën trïn toaân quöëc (44,28% vaâ 55,72%).

Vúái nhûäng söë liïåu naây, coá thïí noái caác HHDN tham gia phaãn höìi MEI 2011 phaãn aánh khaá saát bûác tranh

chung vïì caác HHDN trong nïìn kinh tïë.

Vïì mûác àöå àaåi diïån cuãa caác HHDN cho caác lônh vûåc kinh tïë

Liïn quan àïën caác lônh vûåc hoaåt àöång kinh doanh cuãa caác HHDN chuyïn ngaânh tham gia àiïìu tra

MEI, thöëng kï cho thêëy caác HHDN naây coá höåi viïn àang hoaåt àöång trong hêìu hïët caác ngaânh nghïì

kinh tïë quöëc dên (17/21 ngaânh nghïì trong nïìn kinh tïë quöëc dên2, 04 ngaânh nghïì khöng coá HHDN

chuyïn ngaânh tham gia phaãn höìi MEI laâ nhûäng lônh vûåc ngaânh nghïì tûúng àöëi múâ nhaåt tûâ goác àöå kinh

tïë3) vaâ vò vêåy coá thïí xem laâ MEI coá sûå tham gia cuãa caác HHDN chuyïn ngaânh thuöåc têët caã caác ngaânh

nghïì kinh doanh trong nïìn kinh tïë quöëc dên. 

Àiïìu naây, cuâng vúái thûåc tïë laâ caác HHDN töíng húåp coá caác höåi viïn kinh doanh trong nhiïìu ngaânh

nghïì khaác nhau, MEI 2011 thïí hiïån tiïëng noái cuãa cöång àöìng doanh nghiïåp úã têët caã caác ngaânh nghïì

trong nïìn kinh tïë Viïåt Nam.
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1. Con söë naây khöng tñnh nhûäng höåi viïn cuãa Hiïåp höåi laâ höåi viïn liïn kïët (kïí caã khi nhoám naây coá thïí bao göìm möåt söë doanh nghiïåp, töí

chûác, caá nhên kinh doanh nhûng khöng àuã àiïìu kiïån laâm höåi viïn chñnh thûác) vaâ caác loaåi höåi viïn khaác (vñ duå höåi viïn thöng têën, höåi

viïn danh dûå….) búãi nhoám naây coá thïí bao göìm caác chuã thïí khöng kinh doanh, tûác laâ khöng phaãi àöëi tûúång àiïìu tra cuãa MEI.

2. Theo Quyïët àõnh söë 10/2007/QÀ-TTg ngaây 23/1/2007 cuãa Thuã tûúáng Chñnh phuã Ban haânh hïå thöëng ngaânh kinh tïë cuãa Viïåt Nam.

3. Caác lônh vûåc ngaânh nghïì khöng coá HHDN tham gia phaãn höìi MEI 2011 bao göìm (i) hoaåt àöång cuãa caác töí chûác chñnh trõ-xaä höåi, quaãn

lyá nhaâ nûúác; (ii) caác hoaåt àöång trúå giuáp xaä höåi; (iii) hoaåt àöång giuáp viïåc, tûå laâm àïí tiïu duâng trong höå gia àònh; (iv) hoaåt àöång cuãa caác

töí chûác, cú quan quöëc tïë.



Vïì kinh nghiïåm cuãa caác HHDN tham gia MEI 2011

97% söë HHDN tham gia phaãn höìi àûúåc thaânh lêåp nùm 2009 trúã vïì trûúác, tûác laâ coá ñt nhêët khoaãng 2-

3 nùm hoaåt àöång. Nhû vêåy, hêìu hïët trong söë hoå suy àoaán laâ coá àuã àiïìu kiïån vïì thúâi gian àïí àûa ra

nhûäng àaánh giaá “àiïìm tônh” vïì hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp luêåt nùm 2010 cuãa caác Böå (búãi àaä coá ñt nhêët

khoaãng möåt nùm kinh nghiïåm hoaåt àöång trûúác àoá, vaâ cuäng coá àöå luâi thúâi gian möåt nùm sau àoá àïí

nhòn nhêån vêën àïì möåt caách toaân diïån hún, húåp lyá hún). 

Àùåc biïåt, vúái 50% söë HHDN traã lúâi coá kinh nghiïåm hoaåt àöång ñt nhêët 10 nùm (thaânh lêåp trûúác 2001),

coá lyá do àïí hy voång rùçng àaánh giaá cuãa caác HHDN naây laâ “biïët ngûúâi biïët ta” trïn cú súã nhûäng traãi

nghiïåm qua möåt giai àoaån kinh tïë àêìy biïën àöång cuãa Viïåt Nam, vúái nhûäng kyâ voång dûåa trïn thûåc tïë

khaách quan cuãa Viïåt Nam. 

Àaáng chuá yá laâ coá túái 184 HHDN (chiïëm 89% töíng söë phaãn höìi) thûåc hiïån hoaåt àöång tû vêën, àaåi diïån,

baão vïå lúåi ñch höåi viïn trong caác vêën àïì chñnh saách phaáp luêåt möåt caách thûúâng xuyïn, 137 HHDN

(tûúng àûúng 66%) trûåc tiïëp tham gia vaâo quaá trònh xûã lyá, giaãi quyïët caác vûúáng mùæc phaáp lyá cuãa höåi

viïn (chûá khöng chó àún thuêìn laâ tiïëp nhêån phaãn aánh cuãa caác höåi viïn). Àiïìu naây cho Nhoám Nghiïn

cûáu thïm niïìm tin rùçng caác HHDN àûa ra àaánh giaá dûåa trïn nhûäng thöng tin vaâ kinh nghiïåm thûåc tïë

nhêët àõnh cuãa hoå.

Caá nhên thay mùåt HHDN traã lúâi Phiïëu khaão saát MEI 15% laâ Chuã tõch HHDN, 58% laâ Töíng thû kyá

HHDN hoùåc cêëp cao hún, 80% laâ phuå traách cêëp phoâng trúã lïn. Söë liïåu naây cho thêëy hêìu hïët caác cêu

traã lúâi cho àiïìu tra MEI laâ tûâ nhûäng ngûúâi coá traách nhiïåm trong HHDN. Trïn thûåc tïë, nhiïìu HHDN

àaä töí chûác lêëy yá kiïën doanh nghiïåp thaânh viïn hoùåc hoåp Ban chêëp haânh, Ban laänh àaåo àïí thaão luêån,

traã lúâi MEI möåt caách chñnh xaác nhêët coá thïí. 

II. MEI 2011 – Nhûäng phaát hiïån cú baãn vïì caác Böå
Töíng húåp kïët quaã (i) àaánh giaá caãm nhêån cuãa 207 HHDN vaâ (ii) dûä liïåu cûáng vïì viïåc caác Böå lêëy yá kiïën

cöång àöìng doanh nghiïåp thöng qua VCCI, MEI 2011 àaä cho nhûäng phaát hiïån khaá cú baãn vïì bûác tranh

hiïåu quaã hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt vïì kinh doanh cuãa 14 Böå coá möëi liïn quan chùåt

cheä túái doanh nghiïåp.

1. Khöng coá Böå yïëu keám - Khöng coá Böå khaá, töët

Trïn thang àiïím töíng cöång laâ 100, vúái têët caã caác lônh vûåc àaánh giaá àûúåc xïëp loaåi chuã yïëu theo 5 nhoám

(vúái caác tïn goåi vïì mûác àöå khaác nhau, vñ duå mûác àöå “töët”, “thûúâng xuyïn”, “hiïåu quaã”, “àêìy àuã”, “haâi

loâng”, “àöìng yá”... nhûng coá yá nghôa tûúng tûå nhau vïì mûác àöå hiïåu quaã) bao göìm Rêët töët (80%-100%),

Töët (60%-80%), Trung bònh (40%-60%); Thêëp (20%-40%), Rêët thêëp (0%-20%), kïët quaã MEI 2011 cho

thêëy têët caã 14 Böå àïìu coá àiïím töíng húåp nùçm úã nûãa trïn cuãa nhoám trung bònh, trong khoaãng 50 àïën

60 trong töíng söë 100 àiïím.

Cuå thïí, Böå àaåt àiïím thêëp nhêët laâ 51,37 àiïím/100 àiïím, Böå àaåt àiïím cao nhêët laâ 59,01 àiïím/100 àiïím,

12 Böå coân laåi coá söë àiïím nùçm trong khoaãng giûäa 2 àiïím noái trïn, vúái àiïím trung bònh cuãa têët caã caác

Böå laâ 54,53 àiïím.
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Vúái kïët quaã naây, coá thïí thêëy, trong mùæt caác HHDN, vaâ qua àoá laâ cöång àöìng doanh nghiïåp noái chung, hoa

àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt cuãa caác Böå àûúåc xïëp úã mûác “vûâa phaãi”, khöng töët khöng xêëu. 

Vúái viïåc chó chêëm àiïím caác Böå tûâ 5 àïën 6 àiïím trïn thang àiïím 10, caác HHDN àaä ghi nhêån nhûäng

kïët quaã nhêët àõnh cuãa caác Böå trong hoaåt àöång phaáp luêåt nhûng chûa nhòn thêëy úã caác Böå nhûäng nöî lûåc

vûúåt lïn trïn nhûäng nghôa vuå thöng thûúâng, chûa tòm ra àûúåc úã caác Böå nhûäng cöë gùæng àïí hoaân thiïån

vaâ àïí khiïën cho cöng viïåc cuãa mònh hiïåu quaã hún trong khaã nùng coá thïí. Cuäng nhû trong têët caã caác

hoaåt àöång khaác, hoaåt àöång phaáp luêåt cuãa caác Böå coá thïí àûúåc thûåc hiïån theo nhûäng phûúng thûác, thaái

àöå, tñnh tñch cûåc, nhiïåt thaânh, kõp thúâi vaâ linh hoaåt khaác nhau, vaâ roä raâng vúái àaánh giaá taåi MEI 2011,

HHDN cho rùçng caác Böå àaä chûa thûåc hiïån caác hoaåt àöång phaáp luêåt töët nhû mong muöën. Möåt nïìn

kinh tïë coá thïí töìn taåi àûúåc vúái caác cú quan quaãn lyá àaáp ûáng àûúåc nhûäng àiïìu kiïån “àuã” trong chûác

nùng, nhiïåm vuå cuãa mònh. Nhûng nïìn kinh tïë àoá khoá coá thïí phaát triïín, bïìn vûäng vaâ thõnh vûúång nïëu

caác cú quan quaãn lyá chûa thûåc hiïån caác chûác nùng, nhiïåm vuå àoá möåt caách hiïåu quaã. 

Vúái möåt àêët nûúác àang trong giai àoaån höåi nhêåp kinh tïë quöëc tïë sêu röång, trûúác nhûäng quy luêåt thõ

trûúâng vaâ caånh tranh nhiïìu àoâi hoãi khùæc nghiïåt, trong böëi caãnh quaãn lyá kinh tïë vô mö ngaây caâng trúã

nïn phûác taåp vaâ nhiïìu biïën àöång, mûác àöå hiïåu quaã “trung bònh àïìu”cuãa caác Böå, nhûäng “ngûúâi” thiïët

kïë vaâ duy trò möi trûúâng kinh doanh cho nïìn kinh tïë, laâ àiïìu gêy nhiïìu bùn khoùn.

Toám laåi, kïët quaã töíng húåp cuãa MEI 2011 cho thêëy caác Böå nùm 2010 coá thïí àaä thûåc hiïån
àuã caác chûác nùng, nhiïåm vuå cuãa mònh nhûng chùæc chùæn caác Böå chûa thûåc hiïån töët caác
chûác nùng, nhiïåm vuå àoá. Hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp luêåt cuãa caác Böå coân úã khoaãng caách
rêët xa so vúái kyâ voång vaâ vò vêåy caác Böå coân rêët nhiïìu viïåc phaãi laâm àïí nêng cao hiïåu quaã
úã nhoám hoaåt àöång quan troång naây.

2. Khöng coá Böå tuåt hêåu – Khöng coá Böå nöíi tröåi

Vúái kïët quaã toaân böå 14 Böå àûúåc àaánh giaá àïìu coá àiïím töíng húåp nùçm trong khoaãng chïnh lïåch 10

àiïím (xeát trong thang àiïím 100), thuöåc cuâng möåt “nêëc thang” hiïåu quaã (trung bònh), mûác chïnh lïåch

giûäa Böå àaåt àiïím cao nhêët vúái Böå àaåt àiïím thêëp nhêët laâ 7,64 àiïím, àiïím trung bònh vaâ àiïím trung võ

gêìn nhû truâng nhau (lêìn lûúåt laâ 54,53 vaâ 54,42 àiïím), coá thïí thêëy àiïím söë MEI 2011 cuãa caác Böå rêët

saát nhau, gêìn nhû liïìn nhau trïn Baãng xïëp haång.
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HÒNH 1: Kïët quaã töíng húåp Chó söë MEI 2011 cuãa caác Böå



Àiïìu naây àöìng nghôa vúái viïåc theo nhòn nhêån cuãa caác HHDN, khöng coá Böå naâo úã diïån “caá biïåt”,

nhûng cuäng khöng coá Böå naâo laâm àûúåc àiïìu khaác biïåt tñch cûåc vûúåt tröåi so vúái caác Böå khaác. 

Kïët luêån naây coá thïí laâ àuáng ngay caã vúái caác Böå coá àiïím söë thêëp nhêët vaâ cao nhêët. Vúái caác Böå thuöåc

nhoám töëp àêìu, coá thïí nhêån thêëy àêy àa söë laâ caác Böå maâ hoùåc laâ lônh vûåc hoaåt àöång phaáp luêåt röång, taác

àöång chung àïën cuâng luác têët caã caác doanh nghiïåp nhûng úã mûác àöå haån chïë hoùåc theo möåt khung khöí

chung (vñ duå Böå Lao àöång, Thûúng binh vaâ Xaä höåi, Böå Kïë hoaåch vaâ Àêìu tû) hoùåc nïëu coá taác àöång àïën

nhoám doanh nghiïåp cuå thïí thò cuäng tûúng àöëi nhoã (vñ duå Böå Tû phaáp). Trong khi caác Böå thuöåc nhoám

cuöëi laåi laâ nhûäng Böå maâ tñnh chêët hoaåt àöång phaáp luêåt coá gùæn chùåt cheä túái lúåi ñch trûåc tiïëp cuãa möåt söë

lúán caác doanh nghiïåp (vñ duå Böå Taâi nguyïn vaâ Möi trûúâng, Böå Xêy dûång) hoùåc lônh vûåc hoaåt àöång coá taác

àöång maånh, lan toãa tûác thúâi àïën toaân xaä höåi cuäng nhû têm lyá chung cuãa nhiïìu têìng lúáp nhên dên (vñ duå

Böå Giao thöng vêån taãi). Vúái tñnh chêët nhû vêåy, viïåc caác Böå nhoám trïn coá àiïím söë nhónh hún möåt chuát

(tûâ 4,43% àïën 7,64%) so vúái caác Böå nhoám dûúái cuäng laâ àiïìu dïî hiïíu, vaâ do àoá khoá coá thïí xem laâ giûäa

hai nhoám naây coá sûå khaác biïåt àaáng kïí vaâ roä raâng vïì hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp luêåt.

Àiïím àùåc biïåt laâ hiïån tûúång caác Böå daân haâng ngang trong hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp luêåt khöng chó

xaãy ra úã Chó söë töíng húåp MEI 2011, noá àûúåc duy trò hêìu nhû trong têët caã caác Chó söë thaânh phêìn cuãa

MEI – caác nhoám hoaåt àöång phaáp luêåt cú baãn, vúái khoaãng chïnh lïåch röång nhêët giûäa Böå coá àiïím söë cao

nhêët vaâ Böå coá àiïím söë thêëp nhêët cuäng chó laâ 12,15% (hoaåt àöång lêëy yá kiïën doanh nghiïåp) vaâ heåp nhêët laâ

6,62% (hoaåt àöång phöí biïën, tuyïn truyïìn phaáp luêåt). So saánh trung bònh thò khoaãng caách naây röång hún

úã maãng hoaåt àöång xêy dûång phaáp luêåt (16,45%) so vúái maãng hoaåt àöång thi haânh phaáp luêåt (7,77%). Nïëu

lêëy möëc 20% cho sûå thay àöíi vïì thang bêåc (trong 5 thang bêåc hiïåu quaã cuãa MEI) thò khöng coá Chó söë

thaânh phêìn naâo maâ Böå àûáng àêìu trïn Böå àûáng cuöëi möåt thang bêåc vïì hiïåu quaã hoaåt àöång.

Nhòn sêu hún möåt chuát vaâo caác biïn àöå chïnh lïåch Max (Böå coá àiïím söë cao nhêët) vaâ Min (Böå coá àiïím söë

thêëp nhêët) úã möîi chó tiïu, Nhoám Nghiïn cûáu nhêån thêëy úã caã maãng xêy dûång phaáp luêåt vaâ thi haânh phaáp luêåt,

biïn àöå chïnh lïåch Min-Max tûúng àöëi logic. Vñ duå, chó tiïu coá biïn àöå chïnh lïåch Max-Min giûäa caác Böå lúán

nhêët trong maãng xêy dûång phaáp luêåt laâ “tñnh minh baåch cuãa nöåi dung VBQPPL”4, úã maãng thi haânh phaáp luêåt
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HÒNH 2:  Àiïím trung bònh vaâ trung võ cuãa caác Chó söë thaânh phêìn MEI 2011

4. Khöng tñnh àïën biïn àöå chïnh lïåch cuãa chó söë “têìn suêët lêëy yá kiïën VCCI cho caác dûå thaão VBQPPL coá liïn quan àïën doanh nghiïåp” búãi

chó söë naây àûúåc xêy dûång trïn dûä liïåu cûáng (khaách quan), vaâ vò vêåy khöng phaãi laâ àöëi tûúång àïí xem xeát tñnh húåp lyá cuãa kïët quaã nhû

caác chó söë khaác trong MEI (dûåa trïn caãm nhêån chuã quan).

TÖÍNG QUAN VÏÌ KÏËT QUAÃ MEI 2011



Coá thïí thêëy tûâ kïët quaã “haâng ngang” trong hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp luêåt vïì kinh doanh cuãa caác Böå

tûâ MEI 2011 möåt söë thöng àiïåp:

- Thûá nhêët, möåt Chñnh phuã vúái möåt hïå thöëng caác Böå coá sûå vêån haânh àöìng àïìu laâ möåt àiïìu àaáng ghi

nhêån. May mùæn laâ “haâng ngang” naây cuãa caác Böå nùm 2010 khöng phaãi laâ haâng ngang cuãa nhûäng caái “xêëu

àïìu”. Mùåc duâ vêåy, möåt “haâng ngang trung bònh” khöng phaãi laâ möåt thûåc tïë àûúåc mong àúåi;

- Thûá hai, sûå “daân haâng ngang” vïì hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp luêåt cuãa caác Böå khiïën viïåc khai thaác

MEI 2011 úã khña caånh “thûá haång” hêìu  nhû ñt yá nghôa. Viïåc nïu möåt Böå naâo àoá àûáng úã thûá haång

naâo àoá trong MEI 2011 hêìu nhû khöng àöìng nghôa vúái viïåc Böå àoá coá hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp

luêåt töët hún hùèn so vúái caác Böå úã thûá haång thêëp hún nhiïìu bêåc, cuäng khöng coá nghôa Böå àoá keám

xa so vúái Böå úã thûá haång àêìu tiïn. Thay vaâo àoá, MEI cêìn àûúåc nhòn nhêån úã nhûäng àiïím thûåc

chêët, trong tûâng hoaåt àöång phaáp luêåt cuå thïí cuãa caác Böå àïí tûâ àoá coá nhûäng phên tñch vaâ giaãi

phaáp àïí caác Böå coá thïí tûå caãi thiïån hiïåu quaã hoaåt àöång cuãa mònh. Chó khi caác Böå thûåc sûå coá

haânh àöång àöåt phaá trong vêën àïì naây, viïåc xïëp haång múái thûåc sûå coá yá nghôa.

Toám laåi, vúái hònh aãnh caác Böå gêìn nhû daân haâng ngang trong hiïåu quaã hoaåt àöång xêy dûång
vaâ thi haânh phaáp luêåt vïì kinh doanh, MEI 2011 cho thêëy àêy möåt bûác tranh khöng töëi
maâu, nhûng khöng coá maãng saáng naâo nöíi tröåi. Möîi Böå laâ möåt maãng maâu nhaåt, vúái hiïåu
quaã hoaåt àöång khöng quaá yïëu nhûng cuäng chûa àûúåc töët. Têët caã caác Böå, vò vêåy, àïìu cêìn
nöî lûåc rêët nhiïìu, úã moåi phûúng diïån cuãa hoaåt àöång phaáp luêåt, àïí coá thïí nêng cao hiïåu
quaã hoaåt àöång naây.

laâ “traách nhiïåm giaãi trònh – caách thûác chõu traách nhiïåm àöëi vúái caác vêën àïì lúán phaát sinh”. Trïn thûåc tïë, àêy

àïìu laâ nhûäng hoaåt àöång coá tñnh “bïì nöíi” cao (àûúåc nïu nhiïìu qua caác phûúng tiïån thöng tin àaåi chuáng)

hoùåc coá tñnh chêët tûúng àöëi roä raâng, dïî àaánh giaá hún caác hoaåt àöång khaác cuãa caác Böå, vaâ vò vêåy khi chêëm

àiïím vïì caác chó tiïu naây caác HHDN coá thïí coá quan àiïím roä raâng hún giûäa caác Böå. Giaãi thñch naây cuäng

àöìng thúâi phuâ húåp vúái hai trûúâng húåp chó tiïu coá biïn àöå chïnh lïåch Max-Min giûäa caác Böå nhoã nhêët: “thúâi

haån daânh cho viïåc goáp yá dûå thaão VBQPPL” vaâ “hònh thûác tuyïn truyïìn phöí biïën phaáp luêåt”. ÚÃ caã hai chó

tiïu naây, quy àõnh cuãa phaáp luêåt (aáp duång chung cho têët caã caác Böå) laâ tûúng àöëi roä raâng vaâ khaã nùng lûåa

choån phûúng thûác thûåc hiïån khöng lúán, vaâ vò vêåy suy àoaán laâ giaã sûã caác Böå àïìu tuên thuã àuáng phaáp luêåt

thò biïn àöå chïnh lïåch vïì àiïím söë giûäa caác Böå seä khöng quaá caách biïåt. 
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HÒNH 3:  Àiïím cao nhêët vaâ àiïím thêëp nhêët cuãa caác Chó tiïu trong MEI 2011
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HÒNH 4: Tyã lïå àiïím trung bònh/àiïím tuyïåt àöëi caác Chó söë thaânh phêìn 
Nhoám hoaåt àöång xêy dûång phaáp luêåt

3. Viïåc “khoá” khöng boã, viïåc “dïî” chûa laâm

Nïëu coá möåt nghõch lyá naâo àoá maâ MEI 2011 phaát hiïån ra trong hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp luêåt vïì kinh

doanh cuãa caác Böå thò àoá laâ: Caác Böå àûúåc àaánh giaá cao hún (trong tûúng quan so saánh chung) úã nhûäng

hoaåt àöång vöën àûúåc xem laâ khoá nhûng laåi bõ chêëm àiïím thêëp úã nhûäng hoaåt àöång ñt phûác taåp hún.

Vúái giaã thuyïët laâ caác hoaåt àöång xêy dûång phaáp luêåt coá tñnh chêët khaác biïåt so vúái hoaåt àöång thi haânh

phaáp luêåt, Nhoám Nghiïn cûáu thûåc hiïån viïåc so saánh caác Chó söë thaânh phêìn cuãa tûâng hai maãng hoaåt

àöång phaáp luêåt riïng reä naây vaâ nhêån thêëy chuáng cho chung möåt kïët quaã gêy ngaåc nhiïn.

Cuå thïí, vúái maãng hoaåt àöång xêy dûång phaáp luêåt, Chó söë thaânh phêìn coá àiïím trung bònh cao nhêët laâ

“xêy dûång caác dûå thaão VBQPPL” (vúái hai chó tiïu laâ “tñnh cêìn thiïët cuãa dûå thaão” vaâ “tñnh àêìy àuã cuãa

viïåc àaánh giaá taác àöång dûå thaão àöëi vúái caác àöëi tûúång liïn quan”) - vúái àiïím trung bònh àaåt 74,3%

töíng àiïím cho Chó söë thaânh phêìn naây. Trong caã maãng hoaåt àöång xêy dûång phaáp luêåt thò àêy àûúåc xem

laâ hoaåt àöång phûác taåp, khoá àõnh lûúång vaâ vò vêåy àûúåc suy àoaán laâ khoá àaåt àiïím cao. Nhûng thûåc tïë

caác Böå laåi àûúåc àiïím söë cao nhêët úã àêy (àêy cuäng laâ chó söë thaânh phêìn cho àiïím cao nhêët trong toaân

böå MEI 2011). 

Möåt Chó söë khaác cuäng àûúåc àaánh giaá laâ phûác taåp tuy úã mûác àöå thêëp hún (do liïn quan àïën nhiïìu cú

quan khaác chûá khöng chó caác Böå) laâ “chêët lûúång VBQPPL”, àiïím trung bònh cuäng àaåt mûác tûúng àöëi

(so vúái toaân böå MEI 2011) laâ 57,80% àiïím tuyïåt àöëi cuãa Chó söë naây. 

Trong khi àoá, Chó söë liïn quan àïën nhoám hoaåt àöång khöng àoâi hoãi chuyïn mön sêu, chuã yïëu mang

tñnh kyä thuêåt laâ “lêëy yá kiïën cho dûå thaão VBQPPL” (Chó söë naây chûa tñnh àïën vêën àïì caác Böå tiïëp thu yá

kiïën goáp yá nhû thïë naâo trong sûãa àöíi dûå thaão VBQPPL, chó bao göìm hònh thûác, thúâi haån, thöng tin

cho viïåc lêëy yá kiïën doanh nghiïåp vaâ lêëy yá kiïën VCCI) laåi úã dûúái mûác trung bònh, chó àaåt 36,42% mûác

àiïím tuyïåt àöëi cho Chó söë naây. Àêy àöìng thúâi cuäng laâ Chó söë thaânh phêìn coá àiïím trung bònh thêëp

nhêët trong toaân böå MEI 2011.

TÖÍNG QUAN VÏÌ KÏËT QUAÃ MEI 2011



Kïët quaã cuãa tûâng chó tiïu cuäng khùèng àõnh hiïån tûúång naây. Theo kïët quaã MEI, caác chó tiïu maâ têët caã

caác Böå (tûâ “töët” nhêët àïën “keám” nhêët) àïìu coá àiïím dûúái trung bònh (so vúái mûác àiïím töëi àa cuãa chó

tiïu tûúng ûáng) bao göìm:

- Hònh thûác lêëy yá kiïën doanh nghiïåp cho caác dûå thaão VBQPPL

- Têìn suêët lêëy yá kiïën doanh nghiïåp àöëi vúái möåt dûå thaão VBQPPL

- Thöng tin cung cêëp cho cöng chuáng khi lêëy yá kiïën

- Tyã lïå lêëy yá kiïën VCCI àöëi vúái caác dûå thaão VBQPPL

Roä raâng àêy àïìu laâ nhûäng hoaåt àöång phaáp luêåt coá yá nghôa trong hiïåu quaã chung vaâ viïåc thûåc hiïån

khöng àoâi hoãi quaá nhiïìu nguöìn lûåc tûâ caác Böå. Nhûng àiïím söë laåi thêëp nhêët (àùåc biïåt úã àêy coá möåt

chó tiïu cuå thïí àûúåc tñnh àiïím khöng dûåa trïn caãm nhêån maâ laâ tûâ dûä liïåu khaách quan, vaâ chó tiïu naây

cuäng cho àiïím theo chiïìu hûúáng tûúng tûå nhû caác chó tiïu coân laåi vöën dûåa trïn caãm nhêån chuã quan

tûâ àiïìu tra).

Tûúng tûå vúái maãng hoaåt àöång thi haânh phaáp luêåt, MEI 2011 cho kïët quaã töët nhêët úã Chó söë thaânh phêìn

“töí chûác thi haânh phaáp luêåt” (bao göìm möåt loaåt caác chó tiïu nhû xêy dûång vaâ thûåc hiïån caác kïë hoaåch

quy hoaåch phaát triïín ngaânh, thûåc hiïån caác thuã tuåc haânh chñnh, kiïím tra thanh tra doanh nghiïåp, phöëi

húåp vúái caác àún võ, hûúáng dêîn thi haânh phaáp luêåt, giaãi quyïët vûúáng mùæc…) vúái àiïím trung bònh cuãa

têët caã caác Böå laâ 59,94% àiïím tuyïåt àöëi.

Möåt Chó söë cho nhoám hoaåt àöång ñt phûác taåp hún - “raâ soaát, kiïím tra, töíng kïët thi haânh phaáp luêåt”- laåi coá

àiïím söë trung bònh thêëp nhêët trong maãng naây, chó àaåt 48,98% àiïím tuyïåt àöëi cho hoaåt àöång naây.

Àùåc biïåt, Chó söë nhoám hoaåt àöång “cung cêëp thöng tin - tuyïn truyïìn phöí biïën phaáp luêåt” vöën àûúåc

suy àoaán laâ hoaåt àöång “ùn àiïím” cho maãng naây cuãa caác Böå do tñnh chêët àún giaãn vaâ khöng àoâi hoãi

nhiïìu chuyïn mön, laåi chó àaåt àiïím trung bònh laâ 53,77% àiïím tuyïåt àöëi, tûác laâ thêëp hún maãng “töí

chûác thi haânh phaáp luêåt” vöën rêët phûác taåp noái trïn.
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HÒNH 5:  Tyã lïå àiïím trung bònh/àiïím tuyïåt àöëi cuãa caác Chó söë thaânh phêìn 
Nhoám hoaåt àöång thi haânh phaáp luêåt
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Tûâ kïët quaã naây, coá thïí thêëy caác Böå àaä coá sûå têåp trung nhêët àõnh cho nhûäng cöng viïåc àûúåc xem laâ

phûác taåp, coân nhiïìu vûúáng mùæc vaâ vò vêåy àaä nhêån àûúåc nhûäng àaánh giaá tñch cûåc hún tûâ phña cöång

àöìng doanh nghiïåp. Trong khi àoá nhûäng viïåc àún giaãn hún, ñt khuác mùæc hún, ñt töën nguöìn lûåc hún mùåc

duâ rêët quan troång vaâ coá yá nghôa vúái hiïåu quaã chung cuãa hoaåt àöång phaáp luêåt cuãa caác Böå hoùåc laâ àaä bõ

buöng loãng hoùåc laâ bõ boã qua vaâ khöng àaåt hiïåu quaã töët.

Trïn thûåc tïë, ngûúâi ta thêëy nhûäng hoaåt àöång àûúåc xem laâ “khoá” nhû töí chûác thi haânh phaáp luêåt àöìng

thúâi cuäng laâ nhûäng maãng cöng viïåc maâ caác Böå coá traách nhiïåm bùæt buöåc phaãi thûåc hiïån theo nhûäng

cú chïë cuå thïí (theo caác kïë hoaåch, chûúng trònh quy àõnh) vaâ chõu sûå giaám saát tûúng àöëi chùåt cheä tûâ

caác cú quan liïn quan (Quöëc höåi, Chñnh phuã, xaä höåi). Àïí àaáp ûáng àûúåc caác àoâi hoãi vïì kïët quaã, àïí

thoãa maän caác yïu cêìu vïì giaám saát, caác Böå coá àöång lûåc, coá lyá do àïí “buöåc phaãi” thûåc hiïån caác hoaåt

àöång naây möåt caách hiïåu quaã hún (trong tûúng quan chung vúái caác hoaåt àöång phaáp luêåt khaác).

Trong khi àoá nhûäng viïåc “àún giaãn” hún nhû lêëy yá kiïën doanh nghiïåp cho caác dûå thaão VBQPPL (khöng

tñnh túái viïåc tiïëp thu vaâ chuyïín caác yá kiïën naây vaâo caác dûå thaão) hay cöng khai thöng tin phaáp luêåt laåi

laâ nhûäng maãng hoaåt àöång ñt àûúåc quan têm hún (vïì nguöìn lûåc), hêìu nhû khöng bõ giaám saát thûúâng

xuyïn vaâ viïåc thûåc hiïån àoâi hoãi möåt thiïån chñ lúán, möåt quan àiïím cêìu thõ vaâ thoái quen thûåc haânh dên

chuã tûâ phña caác cú quan Nhaâ nûúác. Nïëu chûa coá möåt sûå tñch cûåc mang tñnh chuã àöång, möåt quan niïåm

àuáng vïì sûå phöëi húåp cöng - tû trong xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt, möåt nhêån thûác àêìy àuã vïì quyïìn

tham gia vaâ quyïìn bònh àùèng vïì thöng tin cuãa cöng chuáng vaâ doanh nghiïåp, caác Böå khöng thïí thûåc

hiïån hiïåu quaã nhûäng hoaåt àöång tûúãng nhû khöng khoá naây. 

Kïët quaã àiïím söë tûúãng nhû “nghõch lyá” vïì hiïåu quaã hoaåt àöång cuãa caác Böå vúái “viïåc khoá khöng boã,

viïåc dïî chûa laâm”, do àoá, coá thïí xuêët phaát tûâ nhûäng lyá do thûåc tïë “húåp lyá”.

Thöng àiïåp tûâ kïët quaã naây, vò vêåy laâ rêët àaáng lûu yá: 

- Cêìn coá thay àöíi thûåc sûå vaâ triïåt àïí trong thaái àöå vaâ quan niïåm cuãa caác Böå vïì vai troâ cuäng nhû sûå

phöëi húåp vúái caác doanh nghiïåp vaâ caác töí chûác, caá nhên trong quaá trònh thûåc hiïån caác hoaåt àöång

phaáp luêåt cuãa caác Böå. Chó nhû vêåy viïåc chuyïín àöíi tñnh chêët cuãa quaá trònh xêy dûång vaâ thi haânh

phaáp luêåt tûâ “àöåc quyïìn” (cuãa Nhaâ nûúác) sang “dên chuã” (vúái sûå cöång hûúãng tñch cûåc cuãa doanh

nghiïåp vaâ ngûúâi dên) múái coá thïí trúã thaânh hiïån thûåc. Vaâ, tûâ goác àöå kyä thuêåt, chó nhû vêåy caác hoaåt

àöång lêëy yá kiïën doanh nghiïåp hay cöng khai thöng tin múái thu àûúåc hiïåu quaã thûåc chêët;

- Cêìn möåt cú chïë giaám saát chùåt cheä hún àöëi vúái nhûäng hoaåt àöång phaáp luêåt maâ chó phuå thuöåc

vaâo sûå chuã àöång, tñch cûåc cuãa caác Böå thò chûa àuã àïí caãi thiïån hiïåu quaã thûåc chêët cuãa hoaåt

àöång. Vúái möåt cú chïë giaám saát töët, caác Böå seä “buöåc” phaãi thûåc hiïån traách nhiïåm cuãa mònh trong

caác hoaåt àöång naây thay vò coá quyïìn lûåa choån laâm hay khöng laâm, laâm thûåc chêët hay hònh thûác;

- Möåt sûå àêìu tû nguöìn lûåc thñch àaáng hún cho hoaåt àöång naây cho caã hai phña (caác Böå vaâ doanh

nghiïåp, cöång àöìng) laâ àiïìu cêìn quan têm. Nguöìn lûåc laâ àiïìu kiïån, cuäng àöìng thúâi laâ àöång lûåc àïí

quaá trònh naây àûúåc thûåc hiïån möåt caách hiïåu quaã hún vaâ thûåc chêët hún.

Toám laåi, MEI 2011 cho thêëy möåt hiïån traång bêët húåp lyá trong hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh
phaáp luêåt cuãa caác Böå. Cuå thïí, nhûäng nöî lûåc cuãa caác Böå, nïëu coá, chuã yïëu têåp trung vaâo nhûäng
hoaåt àöång phaáp luêåt phûác taåp, àûúåc àêìu tû nguöìn lûåc vaâ bõ giaám saát chùåt cheä hún maâ buöng
loãng caác hoaåt àöång dïî thûåc hiïån hún, ñt töën keám hún, mang laåi hiïåu quaã cao nhûng àoâi hoãi sûå
chuã àöång, thiïån chñ vaâ quan àiïím thûåc sûå dên chuã trong thûåc hiïån. Àiïìu naây cho thêëy àïí caãi
thiïån hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp luêåt cuãa caác Böå, vêën àïì khöng chó phuå thuöåc vaâo viïåc caãi thiïån
phûúng phaáp, caách thûác laâm viïåc cuãa caác Böå maâ coân àoâi hoãi nhûäng thay àöíi àaáng kïí trong
quan niïåm vaâ thaái àöå cuãa caác Böå vïì vêën àïì naây cuäng nhû cú chïë giaám saát liïn quan.

TÖÍNG QUAN VÏÌ KÏËT QUAÃ MEI 2011
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MEI 2011 NHÒN TÛÂ CAÁC CHÓ SÖË THAÂNH PHÊÌN

Chó söë hiïåu quaã hoaåt àöång xêy dûång dûå thaão VBQPPL laâ Chó söë àaánh giaá tñnh cêìn thiïët

cuãa caác VBQPPL coá liïn quan àïën doanh nghiïåp maâ caác Böå soaån thaão cuäng nhû hiïåu quaã cuãa hoaåt

àöång àaánh giaá taác àöång cuãa caác dûå thaão VBQPPL àûúåc Böå soaån thaão àöëi vúái caác doanh nghiïåp,

hiïåp höåi theo caãm nhêån cuãa caác HHDN. 

Trong toaân böå MEI 2011, àêy laâ Chó söë maâ caác Böå àûúåc àaánh giaá laâ coá hiïåu quaã cao nhêët vúái àiïím

trung bònh cho têët caã caác Böå àaåt 74,3% àiïím tuyïåt àöëi cho Chó söë thaânh phêìn naây (àaåt mûác “hiïåu

quaã khaá” trong thang bêåc 5 mûác cuãa MEI).

Àêy cuäng laâ Chó söë duy nhêët maâ têët caã caác Böå àïìu àaåt mûác hiïåu quaã khaá, vúái Böå cao nhêët coá àiïím

söë 79,6% àiïím tuyïåt àöëi, Böå coá àiïím thêëp nhêët cuäng àaåt 67,8%.

Theo kïët quaã naây, àa söë caác VBQPPL maâ caác Böå soaån thaão nùm 2010 àûúåc àaánh giaá laâ cêìn thiïët

àïí baão àaãm lúåi ñch cuãa doanh nghiïåp vaâ ngûúâi dên, duy trò caånh tranh laânh maånh vaâ trêåt tûå xaä höåi.

Caác Böå cuäng àûúåc cho laâ àaä tiïën haânh àaánh giaá taác àöång cuãa dûå thaão VBQPPL túái caác doanh

nghiïåp trong àa söë caác trûúâng húåp. Kïët quaã naây cuäng laâ tñn hiïåu cho thêëy caác VBQPPL vêîn laâ cöng

cuå cêìn thiïët àïí hoaân thiïån möi trûúâng kinh doanh úã Viïåt Nam vaâ aãnh hûúãng, taác àöång cuãa chuáng

túái caác doanh nghiïåp àaä àûúåc tñnh àïën úã mûác àöå nhêët àõnh trong quaá trònh soaån thaão. 

I. Chó söë hiïåu quaã hoaåt àöång xêy dûång dûå thaão VBQPPL 

PHÊÌN THÛÁ BAPHÊÌN THÛÁ BA



1. Nhûäng cùn cûá àaánh giaá

Trong caác Nghõ àõnh cuãa Chñnh phuã vïì chûác nùng, nhiïåm vuå cuãa caác Böå, hoaåt àöång soaån thaão caác

VBQPPL laâ nöåi dung àûúåc nïu àêìu tiïn, vaâ vò vêåy coá thïí xem laâ quan troång nhêët cuãa caác Böå5.

Vïì nguyïn tùæc, theo quy àõnh cuãa Luêåt ban haânh VBQPPL vaâ caác vùn baãn hûúáng dêîn thi haânh, viïåc dûå

thaão caác VBQPPL naây cuãa caác Böå àûúåc chia thaânh 02 nhoám, tñnh chêët hoaåt àöång vaâ vai troâ cuãa caác

Böå trong möîi trûúâng húåp naây laâ khöng giöëng nhau:

- Dûå thaão caác VBQPPL thuöåc phaåm vi thêím quyïìn quyïët àõnh/thöng qua cuãa caác cú quan  Nhaâ

nûúác cêëp trïn (Quöëc höåi, UÃy ban Thûúâng vuå Quöëc höåi, Chñnh phuã, Thuã tûúáng Chñnh phuã): Àöëi

vúái caác trûúâng húåp naây, caác Böå coá nghôa vuå soaån thaão dûúái sûå chó àaåo, theo quan àiïím vaâ thêím

àõnh/thêím tra/àiïìu chónh cuãa caác cú quan cêëp trïn coá thêím quyïìn;

- Dûå thaão caác VBQPPL thuöåc phaåm vi thêím quyïìn quyïët àõnh/ban haânh cuãa chñnh caác Böå, ngaânh

(thöng tû, thöng tû liïn tõch): Àöëi vúái caác trûúâng húåp naây, caác Böå chõu traách nhiïåm àöëi vúái hêìu

nhû toaân böå quaá trònh soaån thaão vaâ ban haânh, vúái àiïìu kiïån caác vùn baãn naây àaãm baão tuên thuã

caác quy àõnh taåi caác VBQPPL cêëp cao hún.

Trïn thûåc tïë, duâ thûåc hiïån viïåc dûå thaão caác VBQPPL úã hònh thûác naâo thò vai troâ cuãa caác Böå cuäng laâ

cú baãn. Àöëi vúái caác VBQPPL thuöåc thêím quyïìn ban haânh cuãa caác Böå, àiïìu naây laâ àûúng nhiïn. Àöëi

vúái caác vùn baãn cêëp Quöëc höåi, UBTVQH, Chñnh phuã, Thuã tûúáng Chñnh phuã thò cho àïën nay, söë lûúång

caác VBQPPL xuêët phaát tûâ saáng kiïën cuãa caác töí chûác, caá nhên ngoaâi caác Böå (vñ duå Àaåi biïíu Quöëc höåi,

Mùåt trêån Töí quöëc Viïåt Nam vaâ caác töí chûác thaânh viïn, …) vaâ/hoùåc àûúåc soaån thaão búãi caác àún võ

ngoaâi Böå (vñ duå UÃy ban cuãa Quöëc höåi, Höåi, Hiïåp höåi…) laâ rêët ñt.

Do àoá, hiïåu quaã hoaåt àöång xêy dûång phaáp luêåt cuãa caác Böå khöng thïí khöng tñnh àïën hoaåt àöång dûå

thaão VBQPPL naây cuãa caác Böå.

Cuäng theo quy àõnh cuãa phaáp luêåt vïì ban haânh VBQPPL, quaá trònh dûå thaão VBQPPL phaãi àaãm baão

nhiïìu yïu cêìu, trong àoá àaáng chuá yá laâ viïåc cú quan soaån thaão phaãi àaãm baão thûåc hiïån:

- Àaánh giaá tònh hònh thûåc hiïån phaáp luêåt, töíng kïët thûåc tiïîn, khaão saát caác quan hïå xaä höåi liïn quan;

- Laâm roä tñnh cêìn thiïët cuãa VBQPPL, muåc tiïu vaâ caác vêën àïì chñnh saách cêìn giaãi quyïët;

- Dûå thaão VBQPPL vúái caác nöåi dung roä raâng vïì phaåm vi, àöëi tûúång àiïìu chónh, caác phûúng aán

chñnh saách nhùçm xûã lyá nhûäng vêën àïì chñnh saách àùåt ra;

- Àaánh giaá caác taác àöång tiïu cûåc, tñch cûåc cuãa caác phûúng aán chñnh saách trong dûå thaão VBQPPL.
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5. Raâ soaát nöåi dung cuãa têët caã 14 Nghõ àõnh cuãa Chñnh phuã quy àõnh vïì chûác nùng, nhiïåm vuå cuãa caác Böå trong nhoám àûúåc àaánh giaá búãi

MEI 2011 àïìu coá chung caác quy àõnh vïì nhiïåm vuå soaån thaão VBQPPL cuãa caác Böå nhû sau:

“1. Trònh Chñnh phuã dûå aán luêåt, dûå thaão nghõ quyïët cuãa Quöëc höåi, dûå aán phaáp lïånh, dûå thaão nghõ quyïët cuãa UÃy ban Thûúâng vuå Quöëc

höåi; dûå thaão nghõ quyïët, nghõ àõnh cuãa Chñnh phuã theo chûúng trònh, kïë hoaåch xêy dûång phaáp luêåt haâng nùm cuãa Böå àaä àûúåc phï

duyïåt vaâ caác dûå aán, àïì aán theo sûå phên cöng cuãa Chñnh phuã, Thuã tûúáng Chñnh phuã.

2. Trònh Thuã tûúáng Chñnh phuã chiïën lûúåc, quy hoaåch, kïë hoaåch phaát triïín daâi haån, nùm nùm, haâng nùm cuãa toaân ngaânh; caác chiïën lûúåc,

quy hoaåch vuâng troång àiïím, liïn vuâng, liïn tónh vaâ caác dûå aán, cöng trònh quan troång quöëc gia thuöåc caác ngaânh, lônh vûåc: nöng nghiïåp,

lêm nghiïåp, thuyã saãn, diïm nghiïåp, thuyã lúåi vaâ phaát triïín nöng thön trong phaåm vi caã nûúác; caác dûå thaão quyïët àõnh, chó thõ thuöåc

thêím quyïìn ban haânh cuãa Thuã tûúáng Chñnh phuã.

3. Ban haânh quyïët àõnh, chó thõ, thöng tû, tiïu chuêín, quy chuêín, quy trònh, quy phaåm, àõnh mûác kinh tïë - kyä thuêåt vïì quaãn lyá ngaânh,

lônh vûåc thuöåc phaåm vi quaãn lyá nhaâ nûúác cuãa Böå theo quy àõnh cuãa phaáp luêåt; hûúáng dêîn, kiïím tra viïåc thûåc hiïån caác vùn baãn àoá.”



Tuây theo tûâng loaåi VBQPPL, thöng tin vïì/kïët quaã cuãa caác hoaåt àöång naây cuãa cú quan soaån thaão coá

thïí bùæt buöåc hoùåc khöng bùæt buöåc phaãi cöng khai hay àùng taãi röång raäi. Trong khi àoá, toaân böå quaá

trònh naây àûúåc xem laâ hoaåt àöång nöåi böå cuãa cú quan soaån thaão, viïåc phöëi húåp vúái caác àún võ bïn

ngoaâi cú quan soaån thaão laâ tuây thuöåc vaâo yá chñ chuã quan cuãa caác cú quan soaån thaão. 

Vò vêåy mùåc duâ têët caã nhûäng hoaåt àöång naây àïìu rêët quan troång trong quaá trònh dûå thaão VBQPPL, viïåc

àaánh giaá hiïåu quaã cuãa chuáng thöng qua caãm nhêån cuãa caác HHDN chó húåp lyá nïëu giúái haån úã möåt söë

hoaåt àöång cuå thïí maâ HHDN àûúåc xem laâ biïët hoùåc buöåc phaãi biïët vïì chuáng. 

Vúái haån chïë naây, Nhoám Nghiïn cûáu khoanh vuâng viïåc àaánh giaá hiïåu quaã hoaåt àöång dûå thaão VBQPPL

cuãa caác Böå úã 02 nhoám vêën àïì, bao göìm:

- Tñnh cêìn thiïët cuãa VBQPPL: 

Àêy laâ nöåi dung coá thïí àûúåc àaánh giaá bùçng caãm nhêån chuã quan cuãa HHDN maâ khöng cêìn phaãi

coá thöng tin vïì kïët quaã àaánh giaá tñnh cêìn thiïët cuãa cú quan soaån thaão (nhûäng àaánh giaá maâ vïì

cú baãn laâ quan àiïím chuã quan tûâ phña Böå chõu traách nhiïåm soaån thaão). Möåt HHDN, vúái tû

caách laâ àaåi diïån cuãa möåt nhoám caác doanh nghiïåp höåi viïn àûúåc suy àoaán laâ coá àuã nùng lûåc àïí

àaánh giaá vïì tñnh cêìn thiïët hay khöng cêìn thiïët cuãa möåt VBQPPL liïn quan àïën hoaåt àöång kinh

doanh cuãa doanh nghiïåp.

Cuäng coá yá kiïën cho rùçng vúái möîi nhoám chuã thïí khaác nhau, tñnh cêìn thiïët cuãa möåt VBQPPL

àûúåc àaánh giaá úã nhûäng goác àöå khaác nhau. Vñ duå, möåt quy phaåm phaáp luêåt giúái haån caác hoaåt

àöång cuãa doanh nghiïåp coá thïí àûúåc àaánh giaá laâ cêìn thiïët búãi caác cú quan baão vïå phaáp luêåt, búãi

ngûúâi tiïu duâng, búãi xaä höåi nhûng rêët coá thïí seä bõ coi laâ khöng cêìn thiïët tûâ quan àiïím cuãa

doanh nghiïåp vò bõ haån chïë quyïìn. Vaâ vò vêåy viïåc àïí HHDN àaánh giaá tûâ goác àöå doanh nghiïåp

vïì tñnh cêìn thiïët cuãa möåt VBQPPL coá thïí laâ khöng phuâ húåp.

Àêy laâ khaã nùng coá thïí xaãy ra, vaâ àïí xûã lyá haån chïë naây, Nhoám Nghiïn cûáu àaä thiïët kïë Phiïëu

khaão saát úã cêu hoãi naây theo hûúáng giaãi thñch vaâ nhêën maånh vïì quan niïåm “tñnh cêìn thiïët” cuãa

möåt VBQPPL nhùçm “àõnh hûúáng” úã mûác àöå nhêët àõnh caách nhòn cuãa HHDN tham gia àiïìu tra

vïì möåt “tñnh cêìn thiïët” hiïíu theo nghôa röång, bao haâm lúåi ñch khöng chó cuãa doanh nghiïåp maâ

coân cuãa Nhaâ nûúác vaâ xaä höåi. 

- Hoaåt àöång àaánh giaá taác àöång cuãa dûå thaão VBQPPL túái caác chuã thïí chõu sûå àiïìu chónh:

Trong quaá trònh dûå thaão VBQPPL, bao göìm caã hoaåt àöång àaánh giaá taác àöång VBQPPL àöëi vúái

caác àöëi tûúång liïn quan, thuöåc thêím quyïìn cuãa cú quan soaån thaão, caác HHDN cuäng nhû caác

àún võ khaác vïì nguyïn tùæc khöng coá àêìy àuã thöng tin vïì quaá trònh naây.

Mùåc duâ vêåy, vúái suy luêån rùçng vúái caác VBQPPL liïn quan àïën doanh nghiïåp, cú quan soaån thaão

seä khöng thïí coá àûúåc nhûäng àaánh giaá àêìy àuã, àuáng mûác vïì taác àöång cuãa vùn baãn nïëu khöng

tham vêën vúái doanh nghiïåp vaâ àaåi diïån doanh nghiïåp (tûác laâ caác HHDN), vò vêåy caác HHDN

àûúåc xem laâ “phaãi” biïët vïì hoaåt àöång naây nïëu caác cú quan soaån thaão coá thûåc hiïån hoaåt àöång

naây vaâ thûåc hiïån möåt caách nghiïm tuác, hiïåu quaã. Ngoaâi ra, theo quy àõnh cuãa Luêåt ban haânh

VBQPPL vaâ Nghõ àõnh 24/2009/NÀ-CP hûúáng dêîn Luêåt naây, àöëi vúái möåt söë loaåi dûå thaão

VBQPPL (luêåt, phaáp lïånh…), cú quan soaån thaão coá traách nhiïåm cöng khai thöng tin vïì kïët quaã

àaánh giaá taác àöång dûå thaão VBQPPL. Vò vêåy, àöëi vúái nhûäng trûúâng húåp naây, caác HHDN suy àoaán

laâ biïët vïì hoaåt àöång naây cuãa caác Böå.
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2. Kïët quaã Chó söë

Kïët quaã MEI 2011 cho thêëy àêy laâ Chó söë thaânh phêìn coá àiïím àaánh giaá trung bònh cho têët caã caác Böå

cao nhêët trong toaân böå Chó söë MEI, àaåt 74,3% àiïím tuyïåt àöëi (trong so saánh vúái trung bònh chung

cuãa MEI 2011 laâ 54,02% thò Chó söë thaânh phêìn naây vûúåt trïn möåt bêåc trong thang àiïím 5 bêåc cuãa

MEI vïì hiïåu quaã).

Àêy cuäng laâ Chó söë duy nhêët maâ têët caã caác Böå àïìu àaåt àiïím khaá vúái Böå cao nhêët coá àiïím söë 78,2%

àiïím tuyïåt àöëi, Böå coá àiïím thêëp nhêët cuäng àaåt 67,4%.

Cuâng vúái àoá, àiïím trung bònh cuãa Chó söë naây (74,3% àiïím tuyïåt àöëi) gêìn nhû saát vúái àiïím trung võ

(75,4%) cho thêëy viïåc phên böë caác Böå nhoám trïn vaâ nhoám dûúái tûúng àöëi àïìu, vaâ caác Böå baám rêët saát

nhau trong àiïím söë.

Trong so saánh giûäa 02 chó tiïu cuãa Chó söë thaânh phêìn naây, chó tiïu “tñnh cêìn thiïët” coá àûúåc àaánh giaá

hiïåu quaã nhónh hún möåt chuát, vúái àiïím trung bònh laâ  75,76% àiïím tuyïåt àöëi, so vúái “hoaåt àöång àaánh

giaá taác àöång” (àiïím trung bònh àaåt 72,84%). Sûå “nhónh” hún naây giûäa 02 chó tiïu cuå thïí cuäng thïí hiïån

qua àiïím söë cuå thïí cuãa tûâng Böå riïng leã (trûâ Böå Thöng tin vaâ Truyïìn thöng coá àiïím úã chó tiïu “àaánh

giaá taác àöång” cao hún “tñnh cêìn thiïët”).
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HÒNH 6A:  Àiïím Chó tiïu vïì Tñnh cêìn thiïët cuãa dûå thaão VBQPPL

HÒNH 6B:  Àiïím Chó tiïu vïì Hoaåt àöång àaánh giaá taác àöång cuãa dûå thaão VBQPPL



Tûâ kïët quaã naây, coá thïí thêëy trong mùæt caác HHDN, hoaåt àöång “dûå thaão VBQPPL” cuãa caác Böå laâ khaá

hiïåu quaã. Àaánh giaá laåc quan àûúåc daânh cho khöng chó möåt vaâi Böå maâ laâ têët caã 14 Böå.

Àêy coá thïí laâ möåt kïët quaã gêy ngaåc nhiïn vúái nhiïìu ngûúâi. Vaâ thöng àiïåp mang àïën tûâ kïët quaã naây

cuäng coá nhiïìu yá nghôa àùåc biïåt:

- Thûá nhêët, kïët quaã naây cho thêëy möåt caái nhòn àaáng tin cêåy hún vïì sûå cêìn thiïët cuãa caác VBQPPL

trong hoaân caãnh hiïån taåi. 

Gêìn àêy, àêu àoá àaä xuêët hiïån nhûäng yá kiïën cho rùçng hïå thöëng phaáp luêåt Viïåt Nam hiïån àaä quaá

nhiïìu, quaá phûác taåp. Ngûúâi ta bùæt àêìu noái àïën möåt “rûâng luêåt” vúái nhiïìu caác quy àõnh, VBQPPL

khöng cêìn thiïët, gêy töën keám tiïìn cuãa cho Nhaâ nûúác trong viïåc soaån thaão trong khi khöng

giuáp ñch gò cho sûå phaát triïín cuãa hoaåt àöång kinh doanh vaâ nïìn kinh tïë thêåm chñ coân laâm röëi

thïm. Àaä coá quan àiïím cho rùçng thay vò “laâm luêåt” (theo nghôa laâ soaån thaão caác vùn baãn múái,

chónh sûãa caác vùn baãn hiïån haânh), hiïån chó nïn têåp trung cöng sûác vaâo viïåc thi haânh caác VBQPPL

àang coá. 

MEI 2011 laåi cho möåt bûác tranh khaác, trong àoá, ñt nhêët laâ vúái caác HHDN, viïåc soaån thaão caác

VBQPPL nùm 2010 phêìn lúán laâ cêìn thiïët. 

Àêy laâ möåt caách àïí thïí hiïån quan àiïím rùçng phaáp luêåt Viïåt Nam chûa phaãi àaä àêìy àuã, chûa taåo

cú súã àïí giaãi quyïët caác vêën àïì kinh tïë - xaä höåi phaát sinh vaâ cuöåc söëng vêîn cêìn thïm nhûäng quy

àõnh múái. Quan àiïím naây cuãa caác HHDN cuäng phuâ húåp vúái lyá thuyïët phaáp luêåt chung, theo àoá

phaáp luêåt phaãn aánh nhu cêìu cuöåc söëng àöìng thúâi hûúáng túái viïåc àiïìu chónh àïí cuöåc söëng vêån

haânh töët hún, vaâ vò cuöåc söëng luön thay àöíi, caác quy phaåm phaáp luêåt (têåp húåp taåi caác VBQPPL)

cuäng phaãi àûúåc àiïìu chónh, thay àöíi, böí sung tûúng ûáng. 

- Thûá hai, kïët quaã naây cuäng xoáa ài phêìn naâo lo ngaåi rùçng caác HHDN coá thïí vò lúåi ñch cuåc böå cuãa

ngaânh mònh, cuãa doanh nghiïåp höåi viïn mònh maâ boã qua lúåi ñch cuãa Nhaâ nûúác, cuãa xaä höåi, rùçng

hoå coá nguy cú àaánh giaá têët caã caác quy àõnh mang tñnh haån chïë quyïìn cuãa doanh nghiïåp (úã caác

goác àöå khaác nhau nhû àùåt ra caác tiïu chñ, caác àiïìu kiïån, caác giúái haån hoaåt àöång…) laâ khöng cêìn

thiïët, bêët luêån yá nghôa cuãa caác haån chïë naây àöëi vúái xaä höåi vaâ Nhaâ nûúác ra sao. 

Trïn thûåc tïë, trong khi àa söë caác VBQPPL dûå thaão nùm 2010 coá chûáa nhûäng quy àõnh coá tñnh

haån chïë doanh nghiïåp úã goác àöå naây hay khaác, vúái caác mûác àöå khaác nhau, trung bònh coá túái

79.33% söë HHDN àaánh giaá rùçng àa söë hoùåc têët caã caác VBQPPL do möîi Böå soaån thaão àïìu laâ

cêìn thiïët àïí baão àaãm lúåi ñch doanh nghiïåp vaâ ngûúâi dên, duy trò caånh tranh laânh maånh vaâ trêåt

tûå xaä höåi (úã àêy chó xeát túái tñnh muåc tiïu vaâ chuã àïì cuãa VBQPPL, khöng xeát túái caác nöåi dung

cuå thïí cuãa VBQPPL àoá). 

Cêìn noái thïm rùçng àêy khöng phaãi laâ àaánh giaá cuãa möåt vaâi HHDN. Thûåc tïë, trung bònh coá túái

106 HHDN thûåc hiïån viïåc cho àiïím söë àöëi vúái möîi Böå úã chó söë naây, trong àoá Böå coá söë lûúång

HHDN àaánh giaá nhiïìu nhêët laâ Böå Cöng Thûúng (vúái töíng söë 155 HHDN) vaâ Böå thêëp nhêët laâ

Böå Y tïë (vúái 77 HHDN thûåc hiïån viïåc cho àiïím). 

- Thûá ba, kïët quaã naây cho thêëy cöång àöìng doanh nghiïåp ghi nhêån nhûäng nöî lûåc cuãa caác Böå trong viïåc

dûå thaão caác VBQPPL vúái sûå quan têm nhêët àõnh àïën taác àöång cuãa chuáng túái cöång àöìng doanh nghiïåp. 
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Nhòn vaâo phên böë àiïím cuãa Chó söë thaânh phêìn naây, coá thïí thêëy laâ caác Böå úã töëp àêìu (Böå Tû phaáp, Böå

Kïë hoaåch vaâ Àêìu tû, Böå Cöng Thûúng) àïìu laâ caác Böå chuã yïëu coá traách nhiïåm quaãn lyá chung àöëi vúái

caác doanh nghiïåp, trong khi caác Böå úã nhoám cuöëi (Böå Vùn hoáa, Thïí thao vaâ Du lõch, Böå Y tïë, Böå Thöng

tin vaâ Truyïìn thöng) laâ caác Böå quaãn lyá chuyïn ngaânh heåp, vúái caác doanh nghiïåp thuöåc diïån quaãn lyá

tûúng àöëi àùåc thuâ. Kïët quaã naây cho thêëy:

- Àaánh giaá cuãa caác HHDN úã Chó söë naây cho thêëy àöëi vúái hoå caác quy àõnh phaáp luêåt thuöåc nhoám

khung, chung (vñ duå quy àõnh thiïët lêåp khuön khöí chung cho möi trûúâng kinh doanh cuãa têët caã

Coá túái gêìn 1/3 söë HHDN cho rùçng caác Böå àaä tiïën haânh àaánh giaá taác àöång túái doanh nghiïåp

cuãa phêìn lúán caác VBQPPL àûúåc dûå thaão trong nùm 2010 vaâ möåt tyã lïå tûúng tûå cho rùçng caác

Böå àaä tiïën haânh àaánh giaá taác àöång cuãa möåt nûãa söë caác VBQPPL dûå thaão trong nùm 2010. Àaánh

giaá cuãa töíng cöång 65,48% HHDN cuäng coá thïí xem nhû möåt sûå ghi nhêån cuãa cöång àöìng doanh

nghiïåp vïì sûå quan têm cuãa caác Böå àöëi vúái taác àöång cuãa caác VBQPPL maâ mònh soaån thaão túái

doanh nghiïåp. Àiïím söë trung bònh cuãa chó tiïu naây cho têët caã caác Böå - 72,84% trïn àiïím tuyïåt

àöëi - cuäng khùèng àõnh àiïìu naây.

Tuy nhiïn, tûâ goác àöå quy àõnh cuãa phaáp luêåt7 (theo àoá caác Böå phaãi tiïën haânh àaánh giaá taác àöång

cuãa caác dûå thaão luêåt, phaáp lïånh, nghõ àõnh àûúåc giao soaån thaão vaâ phaãi baáo caáo vïì taác àöång cuãa

caác phûúng aán trong dûå thaão caác thöng tû/thöng tû liïn tõch cuäng nhû taác àöång kinh tïë xaä höåi

chung cuãa caác dûå thaão quyïët àõnh cuãa Thuã tûúáng maâ mònh soaån thaão) thò àaánh giaá naây cuãa caác

HHDN cuäng cho thêëy caác Böå chûa thûåc hiïån àuã traách nhiïåm cuãa mònh trong vêën àïì naây hoùåc

nïëu coá thò caác Böå àaä thûåc hiïån theo caách thûác naâo àoá chûa hiïåu quaã (vaâ vò thïë gêìn 35% HHDN

chûa haâi loâng vúái viïåc naây).

Vïì phên böë àiïím giûäa Böå töët nhêët vaâ Böå keám nhêët, Chó söë naây coá kïët quaã chïnh lïåch Max-Min lúán

thûá hai trong MEI (11,81% àiïím tuyïåt àöëi). 
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HÒNH 7:  Àiïím Chó söë thaânh phêìn "Xêy dûång dûå thaão VBQPPL cuãa caác Böå"
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hoùåc nhûäng nhoám lúán caác doanh nghiïåp) thûúâng àûúåc soaån thaão theo caách thûác cêín troång

hún, vúái nhûäng àaánh giaá kyä caâng hún vaâ vò vêåy nhêån àûúåc sûå àöìng thuêån nhiïìu hún tûâ xaä höåi

so vúái caác quy àõnh phaáp luêåt thuöåc nhoám chuyïn ngaânh heåp (chó aáp duång cho möåt söë lûúång

haån chïë, nhoám nhoã caác doanh nghiïåp trong chuyïn ngaânh cuå thïí);

- Khoaãng caách chïnh lïåch tûúng àöëi lúán (trong tûúng quan chung cuãa MEI 2011) giûäa nhoám töët

nhêët vaâ nhoám keám nhêët úã Chó söë thaânh phêìn naây cho thêëy caác Böå nhoám keám coá nhiïìu dû àõa

àïí caãi thiïån hiïåu quaã hoaåt àöång naây cuãa mònh ngay trong hoaân caãnh vaâ vúái nhûäng àiïìu kiïån

hiïån taåi (búãi vúái cuâng hiïån traång, caác Böå nhoám àêìu àaä laâm töët hún). 

Nhûäng baâi hoåc kinh nghiïåm vaâ thûåc tiïîn töët tûâ caác Böå nhoám àêìu trong hoaåt àöång naây, vò vêåy, cêìn vaâ nïn

àûúåc khai thaác vaâ phöí biïën röång raäi hún cho caác Böå nhoám cuöëi vaâ têët nhiïn, caã caác Böå nhoám giûäa.
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Chó söë Hiïåu quaã hoaåt àöång lêëy yá kiïën àöëi tûúång chõu taác àöång khi soaån thaão VBQPPL

àöëi tûúång chõu taác àöång khi soaån thaão VBQPPL àaánh giaá hiïåu quaã cuãa caác Böå trong caác khña caånh

cuãa hoaåt àöång naây, caã vïì hònh thûác, thúâi haån lêëy yá kiïën lêîn caác thöng tin maâ Böå cung cêëp cho caác

àöëi tûúång naây àïí hoå àûa ra caác yá kiïën thñch húåp vaâ coá yá nghôa. 

Àêy laâ Chó söë duy nhêët trong MEI 2011 coá àiïím àaánh giaá dûåa trïn àöìng thúâi caã caãm nhêån chuã

quan cuãa HHDN vaâ thöëng kï dûä liïåu khaách quan vïì tyã lïå caác dûå thaão VBQPPL maâ Böå lêëy yá kiïën

VCCI.

Kïët quaã töíng húåp cho thêëy Chó söë naây coá àiïím thêëp nhêët trong toaân böå MEI. Noái caách khaác,

trong toaân böå quy trònh xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt cuãa 14 Böå nùm 2010, àêy laâ hoaåt àöång maâ

caác Böå thûåc hiïån keám hiïåu quaã nhêët. Têët caã caác Böå àïìu khöng àaåt àiïím trung bònh daânh cho Chó

söë naây, trong àoá Böå coá àiïím thêëp nhêët chó àaåt 30,17% àiïím tuyïåt àöëi vaâ Böå àiïím cao nhêët cuäng

chó laâ 42,32% àiïím tuyïåt àöëi daânh cho Chó söë naây.

Trong söë caác khña caånh cuãa hoaåt àöång lêëy yá kiïën doanh nghiïåp, hiïåp höåi cho caác dûå thaão VBQPPL,

àaáng chuá yá laâ HHDN àaánh giaá Böå thêëp nhêët úã viïåc “cung cêëp caác thöng tin liïn quan àïën dûå thaão

VBQPPL cêìn lêëy yá kiïën” (àiïím trung bònh cuãa caác Böå laâ 34,3% àiïím tuyïåt àöëi) trong khi àêy laåi

laâ nhûäng thöng tin maâ Böå àaä coá, khöng mêåt vaâ rêët coá yá nghôa trong viïåc khuyïën khñch vaâ giuáp caác

doanh nghiïåp, hiïåp höåi coá thïí àûa ra yá kiïën húåp lyá. 

Phên böë àiïím söë cuãa caác Böå trong Chó söë naây cho thêëy nhoám caác Böå chõu traách nhiïåm soaån thaão

caác VBQPPL chung, liïn quan àïën cuâng luác têët caã hoùåc möåt nhoám lúán caác doanh nghiïåp toã ra cêín

troång hún, cêìu thõ hún trong quaá trònh lêëy yá kiïën caác hiïåp höåi, doanh nghiïåp. Trong khi àoá, nhoám

caác Böå phuå traách nhûäng lônh vûåc chuyïn mön heåp kheáp kñn hún trong quaá trònh soaån thaão VBQPPL

liïn quan, vúái rêët ñt sûå tham vêën hiïåu quaã vúái caác doanh nghiïåp, hiïåp höåi.

II. Chó söë Hiïåu quaã hoaåt àöång lêëy yá kiïën àöëi tûúång chõu taác àöång khi
soaån thaão VBQPPL

1. Nhûäng cùn cûá àaánh giaá

Theo quy àõnh cuãa Luêåt ban haânh VBQPPL vaâ caác vùn baãn hûúáng dêîn thi haânh, thò caác töí chûác, caá

nhên bïn ngoaâi cú quan chuã trò soaån thaão caác VBQPPL vïì nguyïn tùæc coá thïí tham gia vaâo quaá trònh

soaån thaão naây dûúái caác hònh thûác sau:

- Tham gia vúái tû caách thaânh viïn vaâo Ban soaån thaão, Töí biïn têåp cuãa caác dûå aán luêåt, phaáp lïånh,

nghõ quyïët cuãa Quöëc höåi, UBTVQH, nghõ àõnh8;

8. Àiïìu 31 vaâ 60 Luêåt ban haânh VBQPPL



- Tham gia vaâo caác hoaåt àöång phuåc vuå cho viïåc xêy dûång dûå thaão VBQPPL (töíng kïët àaánh giaá

tònh hònh thi haânh phaáp luêåt, khaão saát àiïìu tra xaä höåi hoåc, àaánh giaá thûåc traång quan hïå xaä höåi,

têåp húåp nghiïn cûáu taâi liïåu tham khaão, àaánh giaá taác àöång vùn baãn…)9;

- Tham gia goáp yá vaâo caác dûå thaão VBQPPL khi cú quan soaån thaão töí chûác lêëy yá kiïën.10

Vïì mùåt lyá thuyïët, sûå tham gia cuãa caác töí chûác, caá nhên bïn ngoaâi Nhaâ nûúác, trong àoá coá caác HHDN

vaâ doanh nghiïåp, töí chûác, caá nhên kinh doanh vaâo quaá trònh xêy dûång VBQPPL laâ möåt biïíu hiïån cuå

thïí vaâ sinh àöång cuãa sûå dên chuã trong hoaåt àöång lêåp phaáp, lêåp quy cuãa Nhaâ nûúác. Trong thûåc tïë, sûå

phöëi húåp cöng - tû trong xêy dûång phaáp luêåt laâ möåt cú chïë mang nhiïìu yá nghôa thiïët thûåc cho caã hai

phña Nhaâ nûúác vaâ doanh nghiïåp.

Vò vêåy, caách thûác vaâ thaái àöå cuãa caác Böå trong quaá trònh lêëy yá kiïën doanh nghiïåp, HHDN cho caác dûå

thaão VBQPPL maâ Böå chõu traách nhiïåm soaån thaão àûúåc lûåa choån laâ möåt Chó söë thaânh phêìn trong

àaánh giaá hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp luêåt cuãa caác Böå.

Trong ba hònh thûác tham gia vaâo quaá trònh xêy dûång phaáp luêåt cuãa caác töí chûác, caá nhên noái trïn, vúái

caác HHDN, chó coá hònh thûác thûá ba (“tham gia goáp yá cho caác dûå thaão VBQPPL”) laâ phöí biïën vaâ thûúâng

xuyïn nhêët. Vïì mùåt phaáp luêåt, àêy cuäng laâ hònh thûác bùæt buöåc thûåc hiïån (àöëi vúái caác Böå) trong quaá

trònh soaån thaão têët caã caác VBQPPL (trong khi hai hònh thûác coân laåi chó bùæt buöåc cho möåt söë loaåi

VBQPPL nhêët àõnh). Vò vêåy, caác HHDN àûúåc suy àoaán laâ biïët hoùåc phaãi coá thöng tin vïì hoaåt àöång

naây vaâ coá thïí àûa ra nhûäng àaánh giaá thñch húåp vaâ coá cùn cûá vïì hoaåt àöång naây.

Chó söë thaânh phêìn vïì sûå tham gia cuãa HHDN vaâ doanh nghiïåp vaâo quaá trònh xêy dûång phaáp luêåt cuãa

caác Böå, do àoá, àûúåc xêy dûång dûåa trïn caác khña caånh khaác nhau cuãa hoaåt àöång naây cuãa caác Böå. Cuå

thïí, Chó söë thaânh phêìn naây bao göìm 05 chó tiïu cuå thïí:

- Hònh thûác lêëy yá kiïën vaâ mûác àöå thûúâng xuyïn;

- Tiïëp tuåc lêëy yá kiïën khi dûå thaão thay àöíi;

- Thöng tin cung cêëp cho àöëi tûúång lêëy yá kiïën;

- Thúâi haån lêëy yá kiïën;

- Viïåc lêëy yá kiïën VCCI (vúái tñnh chêët laâ àêìu möëi têåp húåp yá kiïën cuãa cöång àöìng doanh nghiïåp).

Tûúng tûå nhû têët caã caác chó tiïu khaác trong MEI 2011, 04 chó tiïu àêìu cuãa Chó söë thaânh phêìn naây

àûúåc àaánh giaá dûåa trïn caãm nhêån cuãa HHDN thöng qua àiïìu tra. Riïng chó tiïu cuöëi cuâng thûåc hiïån

trïn cú súã dûä liïåu thöëng kï khaách quan taåi VCCI vïì söë lûúång caác dûå thaão VBQPPL maâ caác Böå tiïën

haânh lêëy yá kiïën VCCI (thöng qua caác hònh thûác khaác nhau nhû gûãi cöng vùn lêëy yá kiïën, phöëi húåp töí

chûác Höåi thaão lêëy yá kiïën…) trong töíng söë caác VBQPPL coá liïn quan àïën doanh nghiïåp/hoaåt àöång

kinh doanh maâ Böå thûåc hiïån soaån thaão trong nùm 2010. Viïåc xem àêy laâ dûä liïåu àïí àaánh giaá Chó söë

thaânh phêìn naây cuãa caác Böå xuêët phaát tûâ caác cùn cûá sau:
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9. Àiïìu 28, 31, 34 Nghõ àõnh 24/2009/NÀ-CP hûúáng dêîn Luêåt ban haânh VBQPPL

10. Àiïìu 35 Luêåt ban haânh VBQPPL vaâ Àiïìu 27, 31, 34 Nghõ àõnh 24/2009/NÀ-CP hûúáng dêîn Luêåt ban haânh VBQPPL

MEI 2011 – NHÒN TÛÂ CAÁC CHÓ SÖË THAÂNH PHÊÌN



Àêy laâ Chó söë thaânh phêìn duy nhêët trong MEI 2011 maâ àiïím cuãa têët caã caác Böå trong 4/5 caác chó tiïu

cuå thïí khöng àaåt mûác àaåt trung bònh. Thêåm chñ, úã chó tiïu vïì “viïåc lêëy yá kiïën VCCI àöëi vúái caác dûå thaão

VBQPPL liïn quan àïën doanh nghiïåp”, coá Böå khöng àûúåc àiïím naâo (àiïím 0), àêy laâ trûúâng húåp duy

nhêët trong toaân böå MEI 2011 maâ Böå khöng àûúåc àiïím naâo cho chó tiïu.

Khoaãng chïnh lïåch thêëp giûäa àiïím trung bònh (36,42%) vaâ àiïím trung võ (35,23%) tiïëp tuåc cho thêëy

caác Böå coá söë àiïím rêët saát nhau tûâ Böå àiïím thêëp nhêët àïën Böå àiïím cao nhêët.

- Vïì mùåt phaáp lyá, theo quy àõnh taåi Àiïìu 27 Nghõ àõnh 24/2010/NÀ-CP, caác Böå khi soaån thaão

caác luêåt, phaáp lïånh, nghõ quyïët cuãa UBTVQH vaâ nghõ àõnh coá liïn quan àïën doanh nghiïåp phaãi

lêëy yá kiïën VCCI. Do àoá viïåc thöëng kï naây thûåc chêët laâ àaánh giaá caác Böå àaä thûåc hiïån àuáng quy

àõnh phaáp luêåt vïì vêën àïì naây hay chûa.

- Vïì mùåt thûåc tiïîn, vúái tû caách laâ àaåi diïån cuãa cöång àöìng doanh nghiïåp Viïåt Nam, VCCI laâ àaåi

diïån cuãa nhoám doanh nghiïåp laâ àöëi tûúång chõu taác àöång cuãa caác VBQPPL liïn quan àïën doanh

nghiïåp vaâ vò vêåy cêìn àûúåc caác Böå chõu traách nhiïåm soaån thaão caác VBQPPL naây lêëy yá kiïën theo

quy àõnh vïì viïåc lêëy yá kiïën àöëi tûúång chõu taác àöång trong quaá trònh soaån thaão têët caã caác VBQPPL.

Vò vêåy, viïåc thöëng kï naây àaánh giaá caác Böå coá thûåc hiïån möåt caách hiïåu quaã quy àõnh phaáp luêåt

vïì vêën àïì naây hay khöng.

2. Kïët quaã Chó söë

Àiïím söë cuãa Chó söë thaânh phêìn naây thêëp nhêët trong toaân böå MEI vúái têët caã caác Böå coá àiïím dûúái

trung bònh so vúái àiïím tuyïåt àöëi cho Chó söë naây. Böå cao nhêët chó àaåt 42,32% àiïím tuyïåt àöëi, Böå thêëp

nhêët laâ 30,17%, àiïím trung bònh chung cuãa têët caã 14 Böå laâ 36,42%. 
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HÒNH 8:  Tyã lïå àiïím thûåc/àiïím tuyïåt àöëi cuãa Chó söë thaânh phêìn 
"Hoaåt àöång lêëy yá kiïën àöëi tûúång chõu taác àöång khi soaån thaão VBQPPL"
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HÒNH 9:  Àiïím cao nhêët vaâ àiïím thêëp nhêët cuãa caác Chó tiïu vïì 
"Hoaåt àöång lêëy yá kiïën àöëi tûúång chõu taác àöång khi soaån thaão  VBQPPL"

Kïët quaã naây coá thïí xem laâ àiïìu ngaåc nhiïn ñt àûúåc mong chúâ nhêët cuãa MEI 2011 tûâ nhiïìu goác àöå:

- Thûá nhêët, so vúái caác hoaåt àöång phaáp luêåt khaác, viïåc lêëy yá kiïën doanh nghiïåp, HHDN laâ hoaåt

àöång ñt àoâi hoãi chuyïn mön sêu hay nöî lûåc quaá lúán tûâ phña caác Böå, vaâ vò vêåy àêy àûúåc suy àoaán

laâ hoaåt àöång dïî thûåc hiïån vúái hiïåu quaã cao. Ngoaâi ra, àêy laâ möåt yïu cêìu tûúng àöëi roä raâng cuãa

phaáp luêåt, vò vêåy àûúåc suy àoaán laâ seä àûúåc caác Böå thûåc hiïån àêìy àuã. Tuy nhiïn, kïët quaã àaánh giaá

caãm nhêån cuãa caác HHDN laåi cho möåt bûác tranh khaác vúái suy àoaán naây.

Trung bònh möîi Böå nhêån àûúåc khoaãng 462 lûúåt àaánh giaá cuãa caác Hiïåp höåi cho 04 vêën àïì

àaánh giaá trong Chó söë naây, tûác laâ khoaãng 115 lûúåt HHDN àaánh giaá möîi Böå úã tûâng chó tiïu

cuå thïí. Vò vêåy àêy ñt nhêët laâ quan àiïím cuãa söë àöng. Vaâ nïëu àaánh giaá naây khöng thïí noái lïn

àûúåc thûåc tïë laâ caác Böå àaä àaãm baão yïu cêìu cuãa phaáp luêåt vïì viïåc lêëy yá kiïën àöëi tûúång chõu

taác àöång hay khöng thò noá cuäng cho thêëy möåt thûåc tïë roä raâng rùçng caác HHDN khöng biïët

hoùåc khöng coá thöng tin nhiïìu vïì hoaåt àöång naây cuãa caác Böå (xin nhùæc laåi rùçng Chó söë naây

chó àaánh giaá vïì caách caác Böå thûåc hiïån viïåc lêëy yá kiïën maâ khöng àaánh giaá vïì chêët lûúång cuãa

viïåc tiïëp thu caác yá kiïën naây). 

Vúái àaánh giaá cuãa HHDN, caác Böå àûúåc xem laâ “hiïëm khi” tiïën haânh lêëy yá kiïën caác hiïåp höåi,

doanh nghiïåp cho caác dûå thaão VBQPPL soaån thaão nùm 2010 (tûúng àûúng vúái àiïím trung bònh

38,91% àiïím tuyïåt àöëi); hêìu nhû chó hoãi laåi yá kiïën hiïåp höåi, doanh nghiïåp cho caác dûå thaão àaä

sûãa àöíi “trong möåt söë trûúâng húåp” (tûúng àûúng 41,81% àiïím tuyïåt àöëi); “hiïëm khi” cung cêëp

nhûäng thöng tin phuåc vuå cho viïåc goáp yá dûå thaão VBQPPL (tûúng àûúng 34,3% àiïím tuyïåt àöëi).

MEI 2011 – NHÒN TÛÂ CAÁC CHÓ SÖË THAÂNH PHÊÌN



Cuäng coá thïí coá yá kiïën cho rùçng caác Böå chó coá traách nhiïåm töí chûác viïåc lêëy yá kiïën HHDN maâ

khöng thïí chõu traách nhiïåm cho tònh traång caác HHDN khöng biïët hoùåc khöng goáp yá àöëi vúái

caác dûå thaão VBQPPL maâ Böå lêëy yá kiïën. Vaâ vò vêåy viïåc caác HHDN àaánh giaá thêëp hiïåu quaã cuãa

caác Böå trong hoaåt àöång naây phêìn nhiïìu xuêët phaát tûâ löîi cuãa HHDN, coá thïí do hoå khöng biïët

vïì hoaåt àöång cuãa Böå, coá thïí do hoå khöng tham gia vaâo caác hoaåt àöång naây duâ àaä biïët àïën. YÁ

kiïën naây, do àoá, cho rùçng kïët quaã thêëp úã Chó söë naây khöng àaáng ngaåc nhiïn, hoùåc nïëu coá, cuäng

khöng do löîi cuãa caác Böå.

Àiïìu naây coá thïí laâ möåt phêìn thûåc tïë. 

Mùåc duâ vêåy, nïëu Böå coá thiïån chñ vaâ thûåc sûå cêìu thõ khi tiïën haânh viïåc lêëy yá kiïën, caác HHDN seä biïët

àïën nhiïìu hún vaâ coá nhiïìu àiïìu kiïån thuêån lúåi hún àïí tham gia yá kiïën vúái caác Böå. Vñ duå nïëu Böå thûåc

hiïån viïåc lêëy yá kiïën thöng qua cuâng luác nhiïìu phûúng thûác  nhû vùn baãn gûãi caác HHDN, phöëi húåp

vúái caác àún võ àêìu möëi nhû VCCI àïí töí chûác höåi thaão diïån röång lêëy yá kiïën cho dûå thaão thò chùæc

chùæn seä coá nhiïìu HHDN biïët àïën hún laâ chó àún thuêìn àùng taãi dûå thaão trïn trang tin àiïån tûã cuãa

Böå. Hoùåc nïëu Böå cung cêëp nhiïìu hún caác thöng tin liïn quan àïën tònh hònh thûåc tiïîn, àïën caác vêën

àïì vûúáng mùæc trong thi haânh phaáp luêåt, caác kïët quaã nghiïn cûáu khoa hoåc, caác thöng lïå quöëc tïë.. thò

suy àoaán laâ HHDN seä coá thïm nhiïìu kiïën thûác vïì vêën àïì liïn quan vaâ vò vêåy suy àoaán seä tñch cûåc,

tûå tin hún khi goáp yá caác dûå thaão VBQPPL… Noái möåt caách khaác, caác Böå hoaân toaân coá thïí laâm viïåc

naây möåt caách hiïåu quaã hún, vaâ caác nïëu Böå laâm àûúåc nhû vêåy, hoå coá thïí taác àöång àïën têìn suêët vaâ

mûác àöå cuãa viïåc tham gia yá kiïën cuãa caác HHDN. 

Vaâ do àoá, caãm nhêån cuãa HHDN trong vêën àïì naây, duâ coá thïí khaác biïåt so vúái thûåc tïë maâ Böå thûåc hiïån,

duâ coá thïí tûâ sûå “khöng biïët” cuãa chñnh HHDN, nhû yá kiïën noái trïn àïì cêåp, thò vêîn mang möåt thöng

àiïåp rêët roä raâng vïì hiïåu quaã hoaåt àöång cuãa Böå trong vêën àïì naây, àùåc biïåt trong viïåc:

+ Böå coá thûåc sûå mong muöën nhêån àûúåc caác yá kiïën goáp yá tûâ doanh nghiïåp, HHDN hay khöng

(caác caách thûác, têìn suêët vaâ thúâi haån maâ Böå lêëy yá kiïën HHDN cho biïët àiïìu naây); vaâ

+ Böå coá thûåc sûå cêìu thõ trong viïåc xem xeát caác yá kiïën goáp yá cuãa doanh nghiïåp, HHDN hay khöng

(nhûäng yá kiïën coá chêët lûúång cêìn phaãi àûúåc àûa ra tûâ nhûäng phên tñch vúái àêìy àuã thöng tin, caách

maâ Böå cung cêëp thöng tin liïn quan cho caác àöëi tûúång goáp yá thïí hiïån àiïìu naây).
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HÒNH 10:  Tyã lïå àiïím trung bònh/àiïím tuyïåt àöëi cuãa caác Chó tiïu vïì 
"Hoaåt àöång lêëy yá kiïën àöëi tûúång chõu taác àöång khi soaån thaão VBQPPL"
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Vúái kïët quaã àiïìu tra MEI 2011, coá thïí thêëy nùm 2010, têët caã caác Böå àaä thûåc hiïån viïåc lêëy yá kiïën

cho caác VBQPPL maâ mònh soaån thaão nhûng chûa thûåc hiïån viïåc naây möåt caách thûåc têm vaâ cêìu

thõ nhû mong muöën vaâ do àoá khöng hiïåu quaã. 

- Thûá hai, khöng chó möåt vaâi Böå maâ têët caã caác Böå àïìu khöng àaåt yïu cêìu (trung bònh) cuãa hoaåt

àöång naây. Nhòn möåt caách tûúng àöëi (nïëu xem 50% mûác hiïåu quaã tuyïåt àöëi laâ mûác cho biïët Böå

àaä àaáp ûáng àuã yïu cêìu cuãa phaáp luêåt) thò vúái kïët quaã úã Chó söë thaânh phêìn naây caác Böå chûa

àaãm baão thi haânh àuáng caác nghôa vuå phaáp luêåt quy àõnh vïì vêën àïì naây.

Kïët quaã àiïìu tra caãm nhêån naây ngêîu nhiïn laåi àûúåc xaác nhêån búãi kïët quaã àaánh giaá sûã duång dûä

liïåu khaách quan cuãa chó tiïu “viïåc lêëy yá kiïën VCCI àöëi vúái caác dûå thaão VBQPPL” trong Chó söë

thaânh phêìn naây. Cuå thïí, àiïím söë cuãa caác Böå úã chó tiïu theo dûä liïåu cûáng naây cuäng rêët thêëp,

tûúng tûå àiïím söë thu àûúåc tûâ àaánh giaá chuã quan cuãa caác HHDN.

Theo quy àõnh taåi Nghõ àõnh 24/2009/NÀ-CP thò caác Böå chõu traách nhiïåm soaån thaão luêåt, phaáp

lïånh, nghõ quyïët cuãa UBTVQH vaâ nghõ àõnh liïn quan àïën doanh nghiïåp bùæt buöåc phaãi lêëy yá

kiïën VCCI cho caác dûå thaão naây. Trïn thûåc tïë, chó tiïu cuå thïí naây àûúåc thiïët kïë vúái àiïím tuyïåt

àöëi tûúng ûáng vúái viïåc caác Böå lêëy yá kiïën VCCI cho 100% caác dûå thaão VBQPPL coá liïn quan àïën

doanh nghiïåp (tûác laâ khöng chó giúái haån úã 04 loaåi VBQPPL noái trïn maâ coân múã röång àïën caác

Quyïët àõnh cuãa Thuã tûúáng Chñnh phuã vaâ Thöng tû, Thöng tû liïn tõch). Viïåc múã röång naây àûúåc

thûåc hiïån theo nguyïn tùæc chung cuãa MEI laâ àaánh giaá khöng dûâng laåi úã mûác phaáp luêåt quy àõnh

(thûåc hiïån àuáng) maâ úã mûác cao hún thïë (thûåc hiïån hiïåu quaã).

HÒNH 11:  Àiïím cuãa caác Böå trong hoaåt àöång "Lêëy yá kiïën VCCI khi soaån thaão VBQPPL"

MEI 2011 – NHÒN TÛÂ CAÁC CHÓ SÖË THAÂNH PHÊÌN



Nïëu chó xeát theo àuáng quy àõnh taåi Àiïìu 27 Nghõ àõnh 24/2009/NÀ-CP (tûác laâ chó giúái haån úã viïåc

xem xeát tyã lïå lêëy yá kiïën VCCI àöëi vúái caác dûå thaão 04 loaåi VBQPPL theo quy àõnh) thò kïët quaã cuäng

khöng khaã quan. Tyã lïå naây, tuy khöng tñnh vaâo àiïím söë chung cuãa MEI, nhûng laåi rêët coá yá nghôa, àùåc

biïåt àöëi vúái viïåc àaánh giaá (khaách quan) mûác àöå thi haânh phaáp luêåt cuãa caác Böå úã lônh vûåc naây. Cuå thïí,

nhòn vaâo söë liïåu naây, coá thïí thêëy têët caã 14 Böå àïìu chûa thûåc hiïån àêìy àuã nghôa vuå cuãa mònh theo quy

àõnh taåi Àiïìu 27 Nghõ àõnh 24/2009/NÀ-CP (Böå töët nhêët cuäng chó lêëy yá kiïën VCCI àöëi vúái chûa àêìy

30% söë dûå thaão leä ra phaãi lêëy yá kiïën VCCI theo quy àõnh).
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Vïì phên böë àiïím söë giûäa caác Böå, kïët quaã úã Chó söë naây coá túái 2/3 trong nhoám 3 Böå àiïím cao nhêët

(Böå Tû phaáp, Böå Lao àöång, Thûúng binh vaâ Xaä höåi, Böå Kïë hoaåch vaâ Àêìu tû) vaâ 3 Böå àiïím thêëp nhêët

(Böå Vùn hoáa, Thïí thao vaâ Du lõch, Böå Xêy dûång, Böå Y tïë) laâ giöëng vúái Chó söë “Xêy dûång dûå thaão

VBQPPL”, vò vêåy, kïët quaã naây tiïëp tuåc cuãng cöë nhûäng suy àoaán úã Chó söë thûá nhêët, theo àoá:

- Nhoám caác Böå chõu traách nhiïåm soaån thaão caác VBQPPL chung, liïn quan àïën cuâng luác têët caã

hoùåc möåt nhoám lúán caác doanh nghiïåp toã ra cêín troång hún, cêìu thõ hún trong quaá trònh lêëy yá

kiïën caác hiïåp höåi, doanh nghiïåp;

- Nhoám caác Böå phuå traách nhûäng lônh vûåc chuyïn mön heåp kheáp kñn hún trong quaá trònh soaån

thaão VBQPPL liïn quan, vúái rêët ñt sûå tham vêën hiïåu quaã vúái caác doanh nghiïåp, hiïåp höåi.

Coá àiïím cêìn lûu yá laâ, mùåc duâ caác Böå thûåc hiïån chûa töët viïåc tham vêën yá kiïën doanh nghiïåp, hiïåu quaã

cuãa viïåc lêëy yá kiïën naây khöng thïí xïëp tûúng ûáng vúái hiïåu quaã cuãa chêët lûúång VBQPPL maâ hoå soaån

thaão (tûác laâ khöng thïí suy luêån rùçng möåt Böå àûúåc àiïím cao trong Chó söë naây cuäng àöìng thúâi coá

àiïím cao trong Chó söë vïì chêët lûúång VBQPPL vaâ ngûúåc laåi). Àiïìu naây àûúåc lyá giaãi búãi caác lyá do sau:

- Chó söë hoaåt àöång “lêëy yá kiïën doanh nghiïåp, hiïåp höåi àöëi vúái dûå thaão VBQPPL” trong MEI 2011

múái chó àaánh giaá caác khña caånh hònh thûác cuãa hoaåt àöång naây maâ chûa àaánh giaá àûúåc kïët quaã

thûåc chêët cuãa hoaåt àöång naây (vñ duå, chûa xem xeát àûúåc mûác àöå maâ caác Böå tiïëp thu yá kiïën, mûác

àöå vaâ caách thûác phaãn höìi caác yá kiïën…);

HÒNH 12:  Tyã lïå lêëy yá kiïën VCCI khi soaån thaão luêåt, phaáp lïånh, nghõ quyïët, nghõ àõnh
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- Vúái thûåc traång cuãa viïåc lêëy yá kiïën nhû hiïån nay, chêët lûúång VBQPPL maâ Böå soaån thaão phuå thuöåc

chó möåt phêìn rêët nhoã vaâo viïåc lêëy yá kiïën cöng chuáng, phêìn lúán hún nùçm úã chêët lûúång soaån

thaão (trònh àöå cuãa caán böå), thêím àõnh vaâ thöng qua (cuãa caác cú quan coá thêím quyïìn khaác).

Liïn quan túái möåt söë chó tiïu trong Chó söë naây, MEI 2011 coá möåt söë phaát hiïån maâ caác Böå coá thïí quan

têm trong quaá trònh caãi thiïån hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp luêåt trong vêën àïì naây:

- Vïì hònh thûác lêëy yá kiïën doanh nghiïåp, hiïåp höåi:

Trïn thûåc tïë coá nhiïìu hònh thûác khaác nhau àïí lêëy yá kiïën doanh nghiïåp, hiïåp höåi (vñ duå töí chûác

caác sûå kiïån Höåi thaão, Toåa àaâm lêëy yá kiïën; Gûãi cöng vùn lêëy yá kiïën; Lêëy yá kiïën trïn trang thöng

tin àiïån tûã cuãa Böå; Múâi tham gia yá kiïën taåi caác cuöåc hoåp vúái cú quan thêím àõnh, thêím tra…).

Àaánh giaá vïì mûác àöå thûúâng xuyïn cuãa viïåc sûã duång caác hònh thûác naây cuãa möîi Böå cho thêëy têët

caã 14 Böå àïìu coá àiïím söë giaãm dêìn theo caác hònh thûác tûâ (i) Website cuãa Böå; (ii) Töí chûác caác

sûå kiïån; (iii) Gûãi Cöng vùn; (iv) Caác hònh thûác khaác. 

Àiïìu naây möåt mùåt thïí hiïån mûác àöå hiïåu quaã cuãa caác hònh thûác naây (ñt nhêët tûâ khña caånh mûác

àöå phöí biïën vaâ àûúåc biïët àïën búãi caác HHDN cuãa tûâng hònh thûác).

Mùåt khaác, kïët quaã naây cuäng cho thêëy möåt söë vêën àïì coân töìn taåi: caác Böå àang têåp trung11 vaâo

caác hònh thûác dïî thûåc hiïån (cho Böå) nhûng àoâi hoãi sûå chuã àöång lúán cuãa HHDN (vñ duå website

– nïëu khöng chuã àöång vaâo website cuãa Böå thûúâng xuyïn thò HHDN khöng thïí biïët VBQPPL

àang àûúåc soaån thaão, àang àûúåc lêëy yá kiïën) hoùåc caác hònh thûác maâ söë lûúång tham gia trûåc tiïëp

cuãa caác HHDN vaâ doanh nghiïåp laâ tûúng àöëi haån chïë (vñ duå caác sûå kiïån – chó möåt söë nhoã caác

HHDN vaâ doanh nghiïåp coá thúâi gian, úã khoaãng caách àõa lyá thñch húåp laâ coá thïí tham gia12). Àêy

laâ nhûäng hònh thûác rêët cêìn thiïët vaâ hiïåu quaã, mùåc duâ vêåy, vêîn cêìn phöëi húåp vúái caác hònh thûác

khaác (nhû viïåc gûãi cöng vùn lêëy yá kiïën, hoåp giûäa töí biïn têåp vúái caác HHDN liïn quan…) àïí

viïåc lêëy yá kiïën cuãa cú quan soaån thaão àûúåc biïët àïën röång raäi (ngay caã vúái caác HHDN khöng

chuã àöång hoùåc khöng coá àiïìu kiïån tiïëp cêån trang tin àiïån tûã cuãa Böå) cuäng nhû àïí caác cú quan

naây coá thïí nhêån àûúåc nhûäng yá kiïën nhiïìu chiïìu, thûåc tïë vaâ hiïåu quaã tûâ nhiïìu hún caác àöëi tûúång

coá thïí chõu taác àöång cuãa VBQPPL liïn quan. Tñnh phöí quaát vaâ tñnh àaåi diïån (caác nhoám lúåi ñch

khaác nhau) trong quaá trònh lêëy yá kiïën cho caác dûå thaão VBQPPL laâ rêët quan troång vaâ cêìn àûúåc

chuá yá àùåc biïåt búãi nïëu khöng, quaá trònh naây rêët coá thïí bõ biïën thaânh cöng cuå àïí caác nhoám lúåi

ñch nhêët àõnh (vñ duå caác nhoám coá möëi quan hïå hoùåc aãnh hûúãng töët àïën cú quan soaån thaão

hoùåc àún giaãn laâ coá nhiïìu nguöìn lûåc àïí vêån àöång) laåm duång baão vïå lúåi ñch cuåc böå cuãa mònh vaâ

laâm phûúng haåi àïën lúåi ñch cuãa caác nhoám khaác.

- Vïì caác thöng tin cung cêëp cho caác doanh nghiïåp, hiïåp höåi khi lêëy yá kiïën:

Vïì mùåt lyá thuyïët, möåt quan àiïím chó coá thïí àûúåc xem laâ phaãn aánh àuáng yá chñ cuãa ngûúâi àûa

ra quan àiïím nïëu ngûúâi naây coá àêìy àuã thöng tin vïì vêën àïì liïn quan. 

11. Mùåc duâ ngay caã àöëi vúái nhûäng hònh thûác naây, caác Böå cuäng chó àûúåc àaánh giaá laâ thûåc hiïån vúái hiïåu quaã úã mûác trung bònh (vúái àiïím trung

bònh chung cho caác Böå úã hònh thûác website laâ 0.66% àiïím tuyïåt àöëi vaâ úã hònh thûác töí chûác sûå kiïån laâ 0.54% àiïím tuyïåt àöëi).

12. ÚÃ àêy khöng tñnh àïën taác àöång lan toãa trong tuyïn truyïìn qua caác phûúng tiïån thöng tin àaåi chuáng cuãa caác sûå kiïån búãi àiïìu naây phuå

thuöåc vaâo nöî lûåc hoaåt àöång quan hïå cöng chuáng cuãa caác Böå úã möîi sûå kiïån, maâ àiïìu naây thò chûa àûúåc àaánh giaá vaâ suy àoaán laâ khöng

giöëng nhau giûäa caác Böå cuäng nhû giûäa caác sûå kiïån cuå thïí.

MEI 2011 – NHÒN TÛÂ CAÁC CHÓ SÖË THAÂNH PHÊÌN



Trong thûåc tïë, viïåc cung cêëp cho cöng chuáng, doanh nghiïåp, HHDN àêìy àuã caác thöng tin laâ

möåt hònh thûác thiïån chñ vaâ nhên vùn àïí khuyïën khñch caác àöëi tûúång naây tham gia goáp yá dûå

thaão VBQPPL búãi àiïìu naây laâm giaãm ài mùåc caãm “khöng biïët gò” cuãa nhûäng ngûúâi vöën lêu nay

chûa àûúåc biïët, chûa àûúåc tham gia vaâo cöng viïåc cuãa Nhaâ nûúác vaâ thiïëu möåt têm thïë tûå tin

cêìn thiïët àïí tham gia vaâo quaá trònh naây möåt caách tñch cûåc.

ÚÃ möåt goác àöå khaác, viïåc cung cêëp caác thöng tin maâ caác cú quan Nhaâ nûúác àaä sûã duång àïí xêy

dûång dûå thaão VBQPPL noái riïng vaâ dûå thaão caác quyïët àõnh khaác noái chung laâ möåt àoâi hoãi cú

baãn cuãa nguyïn tùæc minh baåch trong quaãn lyá vaâ vêån haânh Nhaâ nûúác hiïån àaåi13 cuäng nhû nguyïn

tùæc bònh àùèng trong tiïëp cêån thöng tin giûäa Nhaâ nûúác vaâ cöng dên.

Vò vêåy, vêën àïì cung cêëp àêìy àuã thöng tin àûúåc àùåt ra nhû möåt àiïìu kiïån àaãm baão viïåc goáp yá dûå

thaão VBQPPL laâ thûåc chêët vaâ coá yá nghôa. Cuäng chñnh vò lyá do naây maâ nöåi dung naây àûúåc àûa

vaâo àaánh giaá trong hiïåu quaã hoaåt àöång lêëy yá kiïën cuãa caác Böå.

Tuy nhiïn, kïët quaã àaánh giaá cuãa caác HHDN laåi cho möåt bûác tranh khaá aãm àaåm vïì vêën àïì naây,

trong àoá têìn suêët caác Böå cöng khai caác thöng tin liïn quan àïën dûå thaão VBQPPL (tñnh àiïím

trung bònh) giaãm dêìn tûâ (i) dûå thaão; (ii) toám tùæt dûå thaão; (iii) danh muåc caác vêën àïì lúán cêìn xin

yá kiïën; (iv) (caác) phiïn baãn cuãa dûå thaão trûúác àoá; (v) caác thöng tin tham khaão (baáo caáo àaánh

giaá taác àöång, tònh hònh thi haânh, kinh nghiïåm quöëc tïë…).

Trong söë naây, baãn thên dûå thaão, vöën laâ nöåi dung bùæt buöåc phaãi coá, vaâ cuäng laâ “thöng tin” maâ Böå

cung cêëp nhiïìu nhêët khi lêëy yá kiïën, cuäng chó àaåt àiïím trung bònh 49% so vúái àiïím tuyïåt àöëi, caác

loaåi thöng tin khaác têët nhiïn àiïím coân thêëp hún nûäa, àùåc biïåt viïåc cung cêëp caác thöng tin tham

khaão chó àûúåc chêëm úã mûác 22% àiïím tuyïåt àöëi.

Coá thïí coá yá kiïën cho rùçng chó nhòn riïng àöëi vúái muåc dûå thaão cuäng cho thêëy àaánh giaá naây thiïëu

chuêín xaác (do caác Böå àïìu phaãi cung cêëp dûå thaão múái coá thïí lêëy yá kiïën goáp yá). Tuy nhiïn, Nhoám

Nghiïn cûáu laåi cho rùçng àaánh giaá naây coá phêìn thûåc tïë: trong khaá nhiïìu trûúâng húåp, cú quan

soaån thaão tûâ chöëi cung cêëp baãn mïìm dûå thaão maâ chó cung cêëp dûå thaão baãn giêëy (hard copy)

cho möåt àún võ àêìu möëi, vaâ àún võ naây, vò nhiïìu lyá do khaách quan khöng thïí photo gûãi bûu

àiïån àïën têët caã caác àöëi tûúång quan têm vò vêåy caác àöëi tûúång naây khöng àûúåc tiïëp cêån dûå thaão;

trong möåt söë trûúâng húåp khaác, dûå thaão do cú quan soaån thaão cöng khai àïí lêëy yá kiïën laâ dûå

thaão cuä, khöng coân yá nghôa àïí goáp yá; cuäng coá nhûäng trûúâng húåp cú quan soaån thaão chó àûa ra

dûå thaão taåi höåi thaão lêëy yá kiïën, khi àoá thúâi gian àoåc dûå thaão taåi höåi thaão laâ quaá ngùæn àïí caác

doanh nghiïåp, HHDN tham dûå coá thïí àûa ra yá kiïën.

Ngoaâi ra, viïåc cung cêëp möåt söë trong caác thöng tin naây (kïët quaã àaánh giaá taác àöång) trong caác

trûúâng húåp nhû dûå thaão luêåt, phaáp lïånh, nghõ quyïët cuãa UBTVQH hay nghõ àõnh coân laâ yïu cêìu

bùæt buöåc cuãa phaáp luêåt. 

Vò vêåy viïåc caác Böå nöî lûåc caãi thiïån àiïím söë cuãa mònh úã muåc naây khöng chó laâ àïí nêng cao chó

söë hiïåu quaã hoaåt àöång (qua àoá nêng cao chêët lûúång viïåc goáp yá vaâ chêët lûúång cuãa hoaåt àöång

xêy dûång phaáp luêåt noái chung) maâ coân laâ möåt caách thûác àïí caác Böå thûåc hiïån töët hún nghôa vuå,

traách nhiïåm phaáp lyá cuãa chñnh mònh.
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13. Phaáp luêåt Viïåt Nam vïì quy trònh soaån thaão vaâ ban haânh caác VBQPPL cuäng coá quy àõnh vïì vêën àïì naây taåi Àiïìu 37, 38 Nghõ àõnh

24/2009/NÀ-CP.
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14. Àiïìu 1 Luêåt ban haânh VBQPPL

MEI 2011 – NHÒN TÛÂ CAÁC CHÓ SÖË THAÂNH PHÊÌN

Chó söë Chêët lûúång VBQPPL àaánh giaá tñnh minh baåch, thöëng nhêët, khaã thi vaâ húåp lyá cuãa caác

VBQPPL ban haânh nùm 2010 búãi caác cêëp khaác nhau vaâ àûúåc soaån thaão búãi caác Böå thöng qua caãm

nhêån cuãa HHDN vïì tûâng nhoám VBQPPL thuöåc caác lônh vûåc maâ Böå chõu traách nhiïåm quaãn lyá.

So saánh vúái caác Chó söë thaânh phêìn khaác trong MEI 2011, Chó söë Chêët lûúång VBQPPL àûúåc xïëp úã

nhoám trung bònh (àûáng thûá 3 trong töíng söë 6 Chó söë thaânh phêìn). Àiïím söë maâ caác Böå àaåt àûúåc

úã Chó söë naây vûâa vûúåt ngûúäng quaá baán, vúái àiïím trung bònh chung àaåt 57,8% (hiïåu quaã úã mûác

“trung bònh khaá”), Böå coá àiïím cao nhêët àaåt 63,05% vaâ Böå coá àiïím thêëp nhêët laâ 51,84% àiïím tuyïåt

àöëi cho Chó söë naây. 

Kïët quaã àaánh giaá cuäng cho thêëy chêët lûúång caác VBQPPL do caác Böå ban haânh khöng nöíi tröåi hún

úã khña caånh naâo, kïí caã nhûäng khña caånh tûúng àöëi kyä thuêåt nhû tñnh chñnh xaác, dïî hiïíu cuãa tûâ ngûä,

tñnh roä raâng trong quy àõnh vïì quyïìn vaâ nghôa vuå hay tñnh chùåt cheä àêìy àuã cuãa trònh tûå, thuã tuåc. 

Vïì phên böë àiïím söë giûäa caác Böå, àa söë töëp àêìu (bao göìm Lao àöång, Thûúng binh vaâ Xaä höåi, Tû

phaáp) laâ nhûäng Böå coá ñt VBQPPL taác àöång trûåc tiïëp àïën àiïìu kiïån töìn taåi vaâ hoaåt àöång cuãa doanh

nghiïåp (hoùåc nïëu coá chó möåt nhoám nhoã); caác Böå úã töëp cuöëi (Taâi nguyïn vaâ Möi trûúâng, Xêy dûång)

laâ caác Böå coá caác VBQPPL aãnh hûúãng trûåc tiïëp vaâ àaáng kïí àïën hoaåt àöång kinh doanh vaâ lúåi ñch vêåt

chêët cuãa doanh nghiïåp. Trong Chó söë naây, khaã nùng taác àöång cuãa Böå túái hoaåt àöång vaâ lúåi ñch thûåc

tïë cuãa doanh nghiïåp coá aãnh hûúãng maånh àïën kïët quaã, vaâ caác Böå chõu traách nhiïåm soaån thaão

nhûäng VBQPPL aãnh hûúãng trûåc tiïëp àïën thu nhêåp cuãa doanh nghiïåp hoùåc taác àöång trûåc tiïëp àïën

àiïìu kiïån hoaåt àöång vaâ taâi chñnh cuãa doanh nghiïåp coá xu hûúáng bõ àaánh giaá keám hún vïì chêët

lûúång caác VBQPPL. Cuäng nhû vêåy, caác lônh vûåc coân bêët cêåp trong cú chïë quaãn lyá, gêy bûác xuác trong

doanh nghiïåp, ngûúâi dên bõ àaánh giaá laâ coá chêët lûúång VBQPPL keám hún.

III. Chó söë Chêët lûúång VBQPPL

1. Nhûäng cùn cûá àaánh giaá

VBQPPL, vúái tñnh chêët laâ têåp húåp “caác quy tùæc xûã sûå chung, coá hiïåu lûåc bùæt buöåc chung, àûúåc Nhaâ

nûúác àaãm baão thûåc hiïån àïí àiïìu chónh caác quan hïå xaä höåi”14, taåo ra khuön khöí àïí caác doanh nghiïåp

thûåc hiïån hoaåt àöång kinh doanh cuãa mònh trong àoá möåt caách bònh thûúâng, an toaân, cöng bùçng vaâ àaåt

muåc tiïu lúåi nhuêån. Vò vêåy, chêët lûúång cuãa caác VBQPPL trong lônh vûåc kinh doanh coá taác àöång vaâ aãnh

hûúãng quan troång àïën sûå töìn taåi, caách thûác thûåc hiïån cuäng nhû hiïåu quaã cuãa caác hoaåt àöång kinh

doanh cuãa caác doanh nghiïåp. Àöëi vúái hoå, VBQPPL coá chêët lûúång töët laâ nhûäng VBQPPL coá khaã nùng

höî trúå, khuyïën khñch vaâ baão àaãm cho hoaåt àöång kinh doanh phaát triïín thuêån lúåi, bïìn vûäng, mang laåi

lúåi nhuêån. Ngûúåc laåi, VBQPPL coá chêët lûúång haån chïë laâ nhûäng VBQPPL maâ viïåc thi haânh chuáng taåo ra

nhûäng raâo caãn, gêy khoá khùn hoùåc laâm phûúng haåi àïën hoaåt àöång kinh doanh bònh thûúâng cuãa doanh

nghiïåp möåt caách bêët húåp lyá. 



Trong khi àoá, àöëi vúái caác Böå, VBQPPL laâ cöng cuå àïí Böå thûåc hiïån caác chñnh saách, quaãn lyá hoaåt àöång

kinh doanh cuãa caác doanh nghiïåp vaâ àiïìu khiïín sûå vêån haânh chung cuãa nïìn kinh tïë trong khña caånh/lônh

vûåc thuöåc traách nhiïåm cuãa mònh. Vò vêåy, chêët lûúång cuãa möåt VBQPPL àûúåc àaánh giaá tûâ goác àöå VBQPPL

coá giuáp ñch cho caác Böå trong viïåc quaãn lyá, àiïìu haânh kinh tïë möåt caách thöëng nhêët, öín àõnh, vò lúåi ñch

chung cuãa Nhaâ nûúác vaâ xaä höåi hay khöng.

Nhû vêåy, vïì mùåt hònh thûác, viïåc àaánh giaá möåt VBQPPL coá chêët lûúång töët hay khöng phuå thuöåc rêët

nhiïìu vaâo goác nhòn cuãa ngûúâi àaánh giaá (doanh nghiïåp hay cú quan quaãn lyá Nhaâ nûúác). Tuy nhiïn, nïëu

nhòn vaâo sêu hún tñnh chêët cuãa caác VBQPPL, ngûúâi ta thêëy coá nhûäng yïëu töë chung maâ nïëu möåt VBQPPL

àaáp ûáng àûúåc, noá coá thïí àöìng thúâi àûúåc xem laâ “coá chêët lûúång töët” caã tûâ goác nhòn cuãa cú quan quaãn

lyá Nhaâ nûúác vaâ doanh nghiïåp. 

Trïn cú súã quy àõnh cuãa phaáp luêåt vïì caác nguyïn tùæc xêy dûång VBQPPL15 vaâ tham khaão yá kiïën caác

hiïåp höåi, doanh nghiïåp vaâ chuyïn gia, Nhoám Nghiïn cûáu lûåa choån 04 tiïu chñ (têåp húåp thaânh 03 chó

tiïu) àïí àaánh giaá chêët lûúång cuãa möåt VBQPPL liïn quan àïën doanh nghiïåp16. ÚÃ möîi chó tiïu, Nhoám

Nghiïn cûáu àûa ra caác khña caånh khaác nhau àïí HHDN àaánh giaá (möîi khña caånh àïìu coá  àõnh nghôa

àún giaãn nhùçm giúái haån caách hiïíu vïì vêën àïì liïn quan àïí caác HHDN thûåc hiïån viïåc àaánh giaá trïn cú

súã caác tiïu chñ thöëng nhêët úã mûác cao nhêët coá thïí vaâ cuäng laâ àïí caác HHDN khi àaánh giaá coá tñnh àïën

lúåi ñch cuãa Nhaâ nûúác, xaä höåi bïn caånh lúåi ñch riïng cuãa doanh nghiïåp), bao göìm:

(i) Tñnh minh baåch

- Minh baåch trong ngön ngûä; 

- Minh baåch trong quy àõnh vïì quyïìn vaâ nghôa vuå;

- Minh baåch trong quy àõnh vïì quy trònh; 

- Minh baåch trong quy àõnh vïì àiïìu kiïån. 

(ii) Tñnh thöëng nhêët, khaã thi

- Phuâ húåp (húåp phaáp) giûäa caác VBQPPL trong nûúác vúái nhau, giûäa VBQPPL trong nûúác vúái caác
cam kïët quöëc tïë maâ Viïåt Nam bõ raâng buöåc; 

- Khaã thi;

- Cöng bùçng.

(iii)Tñnh húåp lyá

- Hiïåu quaã trong àiïìu chónh hoaåt àöång kinh doanh trong khuön khöí chung cuãa nïìn kinh tïë; 

- Àaãm baão quyïìn tûå do kinh doanh húåp lyá;

- Khöng taåo ra chi phñ bêët húåp lyá.

Tûâ goác àöå thöng tin, vò caác VBQPPL àûúåc xem xeát laâ nhûäng VBQPPL àûúåc ban haânh trong nùm 2010

vaâ vïì nguyïn tùæc laâ àûúåc cöng khai vaâ/hoùåc aáp duång búãi têët caã caác doanh nghiïåp liïn quan, HHDN

àûúåc suy àoaán laâ coá àuã thöng tin àïí thûåc hiïån àaánh giaá vïì caác khña caånh noái trïn trong chêët lûúång

cuãa caác VBQPPL nùm 2010.
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15. Àiïìu 3 Luêåt ban haânh VBQPPL

16. Caác tiïu chñ àaánh giaá chêët lûúång VBQPPL sûã duång trong MEI 2011 cuäng phuâ húåp vúái caác tiïu chñ àûúåc sûã duång trong Raâ soaát 16 Luêåt

vaâ caác vùn baãn hûúáng dêîn thi haânh maâ VCCI thûåc hiïån trong nùm 2011.



2. Kïët quaã Chó söë

So saánh vúái caác Chó söë thaânh phêìn khaác trong MEI 2011, Chó söë Chêët lûúång VBQPPL àûúåc xïëp úã

nhoám trung bònh (àûáng thûá 3 trong töíng söë 6 Chó söë thaânh phêìn). Àiïím söë maâ caác Böå àaåt àûúåc úã

Chó söë naây cuäng úã mûác trung bònh, vúái àiïím trung bònh chung àaåt 57,8%, Böå coá àiïím cao nhêët àaåt

63,05% vaâ Böå coá àiïím thêëp nhêët laâ 51,84% àiïím tuyïåt àöëi cho Chó söë naây. 
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HÒNH 13: Tyã lïå àiïím thûåc/àiïím tuyïåt àöëi cuãa Chó söë thaânh phêìn 
"Chêët lûúång VBQPPL"

Kïët quaã naây tuy khöng gêy ngaåc nhiïn trong khung caãnh chung cuãa MEI 2011 nhûng laåi laâ möåt tñn

hiïåu nhiïìu bùn khoùn trong àaánh giaá vïì hïå thöëng phaáp luêåt noái chung. 

Hoaåt àöång xêy dûång phaáp luêåt trong nhûäng nùm trúã laåi àêy àûúåc àaánh giaá laâ àaä coá nhûäng chuyïín

biïën quan troång caã vïì phûúng phaáp xêy dûång phaáp luêåt (vúái möåt hïå thöëng caác quy àõnh phaáp luêåt múái

vïì ban haânh VBQPPL trong àoá böí sung nhiïìu yïëu töë múái àûúåc àaánh giaá cao nhû tùng cûúâng tñnh múã,

phöëi húåp cöng - tû trong soaån thaão, nhêën maånh yïëu töë kiïím soaát, thêím tra thêím àõnh nhiïìu chiïìu,

chuá troång cöng taác àaánh giaá taác àöång…) lêîn quan àiïím tiïëp cêån caác vêën àïì phaáp luêåt (tñnh minh baåch,

cêìn thiïët, hiïåu quaã…). Nhûäng thay àöíi theo chiïìu hûúáng tñch cûåc naây àûúåc triïín khai tûúng àöëi hïå

thöëng vaâ tñch cûåc dûúái taác àöång cuãa nhiïìu nhên töë caã bïn trong (vñ duå nhûäng thay àöíi vïì nhêån thûác

vaâ phûúng phaáp quaãn lyá Nhaâ nûúác) lêîn bïn ngoaâi (vñ duå caác yïu cêìu vïì minh baåch hoáa, hiïån àaåi hoáa

hïå thöëng phaáp luêåt theo quy àõnh cuãa WTO). 

Trong hoaân caãnh naây, roä raâng chuáng ta coá lyá do àïí kyâ voång vaâo viïåc nêng cao chêët lûúång caác VBQPPL

àïí caác vùn baãn naây àaáp ûáng ngaây caâng töët hún nhu cêìu cuãa Nhaâ nûúác vaâ xaä höåi. Tuy nhiïn, kïët quaã

naây cuãa MEI 2011 laåi cho thêëy úã möåt goác àöå nhêët àõnh, nhûäng kyâ voång noái trïn vêîn chûa àûúåc àaáp

ûáng vaâ chêët lûúång phaáp luêåt cuãa chuáng ta vêîn coân úã khaá xa so vúái hiïåu quaã mong muöën (vúái thûåc tïë

laâ caác VBQPPL coá liïn quan àïën hoaåt àöång kinh doanh chiïëm möåt tyã lïå àaáng kïí trong töíng söë têët caã

caác VBQPPL àûúåc soaån thaão vaâ ban haânh).

MEI 2011 – NHÒN TÛÂ CAÁC CHÓ SÖË THAÂNH PHÊÌN



Àiïìu naây coá thïí àûúåc lyá giaãi phêìn naâo tûâ chñnh thûåc tïë hoaåt àöång xêy dûång phaáp luêåt thúâi gian qua

úã nûúác ta. Cuå thïí, vúái nhûäng thay àöíi cú baãn trong caách thûác cuäng nhû quan àiïím tiïëp cêån viïåc xêy

dûång VBQPPL, hïå thöëng VBQPPL cuãa chuáng ta thûåc tïë àaä coá nhûäng chuyïín biïën vïì mùåt chêët lûúång,

trong àoá coá caác VBQPPL vïì kinh doanh vaâ doanh nghiïåp. Mùåc duâ vêåy, viïåc chuyïín àöíi hïå thöëng phaáp

luêåt kinh doanh tûâ chöî laâ khung khöí phaáp luêåt cho nïìn kinh tïë kïë hoaåch hoáa bao cêëp sang tûúng

thñch vúái nïìn kinh tïë thõ trûúâng àõnh hûúáng xaä höåi chuã nghôa àoâi hoãi úã caác Böå khöng chó coá nhûäng

nöî lûåc, quyïët têm thay àöíi maånh meä maâ coân caã nhêån thûác àuáng àùæn vïì kinh tïë thõ trûúâng cuäng nhû

laâm chuã caác kyä nùng chuyïn mön trong xêy dûång phaáp luêåt (bao göìm caã kyä nùng hoaåch àõnh chñnh

saách vaâ “dõch” caác chñnh saách naây thaânh quy phaåm phaáp luêåt). Vaâ vúái kïët quaã àaánh giaá naây cuãa caác

HHDN, caác Böå chûa laâm àûúåc bao nhiïu trong viïåc naây: hïå thöëng phaáp luêåt kinh doanh maâ caác Böå

soaån thaão tuy àaä àaåt àûúåc nhûäng àoâi hoãi nhêët àõnh (àiïím trung bònh) nhûng vêîn coân khaá xa so vúái

kyâ voång (àiïím tuyïåt àöëi). 
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BAÃNG 1: Thöëng kï söë lûúång VBQPPL caác Böå soaån thaão nùm 201017

Tïn Böå
Töíng söë

VBQPPL àûúåc

soaån thaão

Söë VBQPPL

àaä àûúåc ban

haânh

Söë VBQPPL liïn quan

túái doanh nghiïåp hoùåc

hoaåt àöång kinh doanh

Böå Taâi chñnh 314 258 209

Böå Nöng nghiïåp vaâ Phaát triïín nöng thön 110 93 85

Böå Cöng Thûúng 79 61 77

Böå Y tïë 76 54 53

Böå Giao thöng vêån taãi 54 44 45

Böå Kïë hoaåch vaâ Àêìu tû 74 52 44

Böå Lao àöång, Thûúng binh vaâ Xaä höåi 74 55 43

Böå Khoa hoåc vaâ Cöng nghïå 47 37 37

Böå Thöng tin vaâ Truyïìn thöng 50 33 32

Ngên haâng Nhaâ nûúác Viïåt Nam 33 28 31

Böå Taâi nguyïn vaâ Möi trûúâng 62 47 27

Böå Xêy dûång 38 32 27

Böå Tû phaáp 51 30 20

Böå Vùn hoáa, Thïí thao vaâ Du lõch 25 21 11

Töíng 1920 1496 1279

17. Thöëng kï dûä liïåu cûáng phuåc vuå MEI 2011 cuãa VCCI



Vïì phên böë àiïím söë giûäa caác Böå, Nhoám Nghiïn cûáu nhêån thêëy àêy laâ Chó söë thaânh phêìn coá sûå khaác

biïåt hoaân toaân so vúái hai Chó söë thaânh phêìn trûúác cuãa maãng xêy dûång phaáp luêåt vaâ gêìn hún vúái caác

Chó söë thaânh phêìn thuöåc maãng thi haânh phaáp luêåt. Töëp àêìu laâ nhûäng Böå coá ñt caác VBQPPL taác àöång

trûåc tiïëp àïën àiïìu kiïån töìn taåi, hoaåt àöång vaâ lúåi nhuêån cuãa doanh nghiïåp (Lao àöång, Thûúng binh vaâ

Xaä höåi; Tû phaáp); caác Böå úã töëp cuöëi (Taâi nguyïn vaâ Möi trûúâng, Xêy dûång) laâ caác Böå coá caác VBQPPL

aãnh hûúãng trûåc tiïëp vaâ àaáng kïí àïën hoaåt àöång kinh doanh vaâ lúåi ñch vêåt chêët cuãa doanh nghiïåp.

Kïët quaã naây cho thêëy theo caác HHDN (trung bònh vúái möîi Böå, úã möîi chó tiïu coá túái 137 lûúåt HHDN

tham gia chêëm àiïím cho caác Böå; vaâ vúái toaân böå Chó söë thaânh phêìn, töíng cöång möîi Böå trung bònh

nhêån àûúåc 411 lûúåt chêëm àiïím cuãa caác HHDN) thò:

- Chêët lûúång VBQPPL cuãa caác Böå vúái phaåm vi quaãn lyá taác àöång trûåc tiïëp àïën lúåi ñch thûåc tïë cuãa doanh

nghiïåp bõ keám hún caác Böå khaác. Vñ duå, Böå Xêy dûång vaâ Böå Taâi nguyïn vaâ Möi trûúâng coá khaã nùng

thöng qua caác VBQPPL maâ mònh soaån thaão taác àöång trûåc tiïëp àïën àiïìu kiïån hoaåt àöång vaâ taâi chñnh

cuãa doanh nghiïåp (àùåc biïåt trong caác vêën àïì vïì àêët àai, nhaâ xûúãng, yïu cêìu möi trûúâng;

- Caác VBQPPL úã nhûäng lônh vûåc maâ thûåc tïë coân nhiïìu vêën àïì nöíi cöåm vúái nhûäng bêët cêåp trong cú

chïë quaãn lyá (àùåc biïåt laâ cú chïë “xin-cho” vaâ nhûäng dû àõa khaác cho nhuäng nhiïîu, tham nhuäng), gêy

nhiïìu bûác xuác trong doanh nghiïåp vaâ cöång àöìng bõ àaánh giaá laâ coá chêët lûúång keám hún, vñ duå vêën

àïì àêët àai trong maãng taâi nguyïn möi trûúâng hay kinh doanh bêët àöång saãn trong maãng xêy dûång;

- Sûå khaác biïåt àaáng kïí trong phên böë àiïím giûäa caác Böå úã Chó söë Chêët lûúång VBQPPL vúái Chó söë Xêy

dûång dûå thaão VBQPPL (caác VBQPPL úã nhûäng lônh vûåc àûúåc àaánh giaá laâ cêìn thiïët laåi khöng phaãi laâ

nhûäng VBQPPL àûúåc àaánh giaá cao vïì chêët lûúång) coân cho thêëy möåt vêën àïì khaác: Möåt VBQPPL vúái

muåc tiïu töët, cêìn thiïët khöng chùæc àaä laâ nhûäng VBQPPL coá chêët lûúång töët, àiïìu chónh húåp lyá caác

hoaåt àöång kinh doanh liïn quan. Àaánh giaá naây cuãa caác HHDN phaãn aánh möåt thûåc tïë àaä àûúåc àïì

cêåp khaá nhiïìu úã Viïåt Nam: chûa coá möåt cú chïë hûäu hiïåu vaâ khaã thi àïí àaãm baão quaá trònh “dõch”

chñnh saách thaânh caác quy phaåm phaáp luêåt úã caác Böå àûúåc thûåc hiïån möåt caách khoa hoåc, minh baåch,

chñnh xaác vaâ coá chêët lûúång; thêåm chñ, trong nhiïìu trûúâng húåp, baãn thên chñnh saách laâm àõnh hûúáng

cho nöåi dung VBQPPL cuäng khöng àûúåc xaác àõnh roä raâng, nhêët quaán vaâ húåp lyá.

53

HÒNH 14: Tyã lïå àiïím trung bònh/àiïím tuyïåt àöëi cuãa caác Chó tiïu vïì  
"Chêët lûúång VBQPPL" cuãa 03 Böå

MEI 2011 – NHÒN TÛÂ CAÁC CHÓ SÖË THAÂNH PHÊÌN



Trong nöåi dung cuãa Chó söë, àiïím söë cuãa tûâng Böå úã möîi chó tiïu (tñnh minh baåch, tñnh thöëng nhêët vaâ

khaã thi, tñnh húåp lyá cuãa VBQPPL) khöng coá sûå biïën àöång lúán, gêìn nhû tûúng àûúng nhau. Àiïìu naây

cho thêëy chêët lûúång cuãa VBQPPL do Böå soaån thaão úã caác khña caånh naây gêìn nhû nhau, vñ duå ñt coá

trûúâng húåp nhoám vùn baãn àûúåc àiïím cao úã tñnh minh baåch maâ laåi coá àiïím thêëp úã tñnh khaã thi, tûúng

tûå, hêìu nhû khöng xaãy ra trûúâng húåp VBQPPL coá àiïím cao úã tñnh húåp lyá maâ laåi nhêån àiïím thêëp úã

tñnh cöng bùçng. 

Tûâ goác àöå chuyïn mön, kïët quaã tûâ àaánh giaá caãm nhêån naây cuäng phuâ húåp vúái kïët quaã raâ soaát 16 Luêåt

vaâ khoaãng 200 vùn baãn hûúáng dêîn àûúåc thûåc hiïån búãi caác chuyïn gia phaáp luêåt vaâ àoáng goáp yá kiïën

tûâ phña cöång àöìng doanh nghiïåp trong Chûúng trònh Raâ soaát Phaáp luêåt kinh doanh maâ VCCI thûåc

hiïån nùm 2011 (theo àoá trong töíng söë 683 kiïën nghõ sûãa àöíi quy àõnh phaáp luêåt cho phuâ húåp vúái caác

yïu cêìu vïì chêët lûúång, coá 206 kiïën nghõ liïn quan àïën caác quy àõnh chûa àaãm baão tiïu chñ minh baåch,

243 kiïën nghõ vïì caác quy àõnh chûa àaåt tiïu chñ húåp lyá, 224 kiïën nghõ sûãa àöíi caác quy àõnh chûa àaåt

tiïu chñ thöëng nhêët hoùåc khaã thi)18. 

Kïët quaã naây cuäng cho thêëy viïåc nêng cao chêët lûúång VBQPPL cuãa caác Böå cêìn têåp trung vaâo viïåc caãi

thiïån nhûäng nhên töë coá yá nghôa quyïët àõnh chung vúái toaân böå caác khña caånh cuãa VBQPPL, àùåc biïåt laâ

nhên töë con ngûúâi (trònh àöå vaâ quan àiïím cuãa caán böå laâm cöng taác soaån thaão caác VBQPPL), chñnh

saách (àõnh hûúáng, quyïët têm caãi caách vaâ phûúng phaáp àiïìu haânh caác vêën àïì cuå thïí) vaâ cú chïë “dõch”

chñnh saách thaânh caác quy phaåm phaáp luêåt tûúng ûáng.

Möåt àiïím àaáng lûu yá nûäa trong kïët quaã àaánh giaá MEI 2011 úã Chó söë naây laâ chêët lûúång caác VBQPPL úã

caác lônh vûåc khaác nhau trong phaåm vi thêím quyïìn möîi Böå khaá ùn khúáp vúái thûåc tïë àûúåc phaãn aánh

trïn caác phûúng tiïån thöng tin àaåi chuáng vïì tònh hònh thi haânh phaáp luêåt trong caác lônh vûåc naây. Àiïìu

naây cho thêëy möåt möëi liïn hïå nhêët àõnh giûäa chêët lûúång cuãa VBQPPL vaâ hiïåu quaã thi haânh caác VBQPPL

naây trïn thûåc tïë. Chó söë naây, vò vêåy, laâ möåt cöng cuå hûäu hiïåu giuáp caác Böå xaác àõnh chñnh xaác nhûäng

maãng VBQPPL naâo thuöåc thêím quyïìn cuãa mònh chûa coá chêët lûúång töët àïí coá biïån phaáp khùæc phuåc

kõp thúâi vaâ hiïåu quaã.
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18. Xem Baáo caáo Raâ soaát Phaáp luêåt kinh doanh do VCCI cöng böë thaáng 11 nùm 2011 taåi http://luatsuadoi.vibonline.com.vn
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BAÃNG 2:  Àiïím chi tiïët Chó söë “Chêët lûúång VBQPPL” cuãa tûâng Böå

Böå Lônh vûåc
Àiïím söë

(Töíng 20) 

Cöng nghiïåp tiïu duâng 11,66 

Thûúng maåi haâng hoaá, dõch vuå, xuêët nhêåp khêíu 11,58 

Quaãn lyá caånh tranh 11,45 

Cöng nghiïåp thûåc phêím 11,39 

Cú khñ luyïån kim, cöng nghiïåp khai thaác 11,34 

Nùng lûúång             10,93 

Giao thöng vêån taãi haâng khöng 11,90 

Giao thöng vêån taãi àûúâng böå 11,23 

Giao thöng vêån taãi àûúâng biïín 11,05 

Giao thöng vêån taãi àûúâng sùæt 10,92 

Giao thöng vêån taãi àûúâng thuyã nöåi àõa 10,77 

Thaânh lêåp, phaát triïín doanh nghiïåp 12,88 

Àêìu tû 11,67 

Àêëu thêìu 10,69 

Súã hûäu trñ tuïå 12,06 

Tiïu chuêín, ào lûúâng, chêët lûúång 11,99 

Hoaåt àöång khoa hoåc vaâ cöng nghïå 11,76 

Baão hiïím xaä höåi 12,95 

Tiïìn lûúng 12,62 

An toaân, vïå sinh lao àöång 12,56 

Viïåc laâm, dêåy nghïì 12,32 

Nöng-Lêm nghiïåp 12,52 

Ngû nghiïåp vaâ Thuyã saãn 12,51 

Böå Cöng Thûúng

Böå Giao thöng vêån taãi

Böå Kïë hoaåch vaâ

Àêìu tû

Böå Khoa hoåc

vaâ Cöng nghïå

Böå Lao àöång,

Thûúng binh,

Xaä höåi

Böå Nöng

nghiïåp vaâ Phaát

triïín nöng thön
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BAÃNG 2: Àiïím chi tiïët Chó söë “Chêët lûúång VBQPPL” cuãa tûâng Böå

Böå Lônh vûåc
Àiïím söë

(Töíng 20) 

Kïë toaán, kiïím toaán 12,20 

Haãi quan 11,76 

Thuïë, phñ, lïå phñ 11,21 

Baão hiïím thûúng maåi 11,04 

Chûáng khoaán 10,54 

Quaãn lyá giaá 10,09 

Taâi nguyïn 10,78 

Möi trûúâng 10,50 

Àêët àai 9,83 

Bûu chñnh, viïîn thöng 12,01 

Cöng nghïå thöng tin 11,93 

Baáo chñ, xuêët baãn 11,78 

Böí trúå tû phaáp 12,40 

Àùng kyá giao dõch baão àaãm 12,13 

Thi haânh aán dên sûå 11,44 

Du lõch 12,39 

Vùn hoaá, thïí thao 10,97 

Xêy dûång, kiïën truác, quy hoaåch xêy dûång 10,74 

Kinh doanh bêët àöång saãn 10,33 

Baão hiïím y tïë 12,19 

Quaãn lyá dûúåc, myä phêím 11,11 

An toaân thûåc phêím 11,06 

Chûác nùng ngên haâng trung ûúng 12,03 

Thaânh lêåp, quaãn lyá, thûåc hiïån hoaåt àöång ngên haâng 11,32 

Quaãn lyá tiïìn tïå 10,81 

Böå Taâi chñnh

Böå Taâi nguyïn 

vaâ Möi trûúâng

Böå Thöng tin vaâ

Truyïìn thöng

Böå Tû phaáp

Böå Vùn hoaá, Thïí thao

vaâ Du lõch

Böå Xêy dûång

Böå Y tïë

Ngên haâng Nhaâ nûúác

Viïåt Nam
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Chó söë Hiïåu quaã hoaåt àöång cöng khai thöng tin vaâ tuyïn truyïìn, phöí biïën phaáp luêåt
àaánh giaá hiïåu quaã cuãa caác Böå trong caác khña caånh cuãa hoaåt àöång naây, caã vïì hònh thûác, loaåi thöng

tin phaáp luêåt coá thïí tiïëp cêån àûúåc cuãa Böå cuäng nhû mûác àöå àêìy àuã cuãa caác thöng tin àoá vaâ tñnh

hiïåu quaã cuãa möîi hònh thûác tuyïn truyïìn, phöí biïën phaáp luêåt. 

Cuäng giöëng nhû kïët quaã Chó söë Hiïåu quaã hoaåt àöång lêëy yá kiïën àöëi tûúång chõu taác àöång khi soaån

thaão VBQPPL, àaánh giaá cuãa caác HHDN vïì hiïåu quaã cuãa caác Böå úã Chó söë naây laâ möåt kïët quaã gêy

ngaåc nhiïn. Àêy laâ nhoám hoaåt àöång phaáp luêåt phêìn nhiïìu mang tñnh kyä thuêåt, khöng àoâi hoãi quaá

nhiïìu nguöìn lûåc cuäng nhû chuyïn mön sêu cuãa caác Böå, nhûng àiïím àaánh giaá cho Chó söë naây laåi úã

mûác thêëp (thûá ba trong toaân böå MEI 2011) vúái àiïím trung bònh cuãa têët caã caác Böå chó àaåt 53,77%

àiïím tuyïåt àöëi cho Chó söë naây, Böå àûáng cuöëi (Giao thöng vêån taãi) laâ 51% àiïím tuyïåt àöëi, vaâ Böå

àûáng àêìu (Tû phaáp) cuäng chó àaåt 57,6% àiïím tuyïåt àöëi.

Phên böë àiïím giûäa caác Böå úã Chó söë naây cho thêëy hiïåu quaã hoaåt àöång cuãa caác Böå úã lônh vûåc naây

hêìu nhû thêëp tûúng tûå nhau, khöng coá Böå naâo àaåt mûác hiïåu quaã khaá, vúái chïnh lïåch giûäa Böå àiïím

cao nhêët vaâ Böå àiïím thêëp nhêët chó 6,6% vaâ àiïím trung bònh cuãa toaân böå Chó söë (53,77%) gêìn nhû

bùçng vúái àiïím trung võ (53,67%).

Àaáng chuá yá laâ caác HHDN àaánh giaá thêëp caác Böå úã mûác àöå àêìy àuã cuãa caác thöng tin phaáp luêåt maâ

Böå cung cêëp trong khi àêy laåi laâ caác thöng tin maâ Böå coá traách nhiïåm vaâ nïn cung cêëp àêìy àuã cho

caác doanh nghiïåp, HHDN àïí hoå coá thïí thi haânh töët hún. Caác kïnh phöí biïën phaáp luêåt maâ caác Böå

hiïån àang sûã duång cuäng bõ àaánh giaá laâ thiïëu hiïåu quaã, àùåc biïåt úã caác hònh thûác àoâi hoãi nhiïìu àêìu

tû hún nhûng cho hiïåu quaã töët vaâ lêu daâi hún (vñ duå xuêët baãn êën phêím, túâ rúi toám tùæt nöåi dung

VBQPPL…).

IV. Chó söë Hiïåu quaã hoaåt àöång cöng khai thöng tin- tuyïn truyïìn, phöí
biïën phaáp luêåt

1. Nhûäng cùn cûá àaánh giaá

Viïåc cung cêëp thöng tin phaáp luêåt vaâ phöí biïën, tuyïn truyïìn VBQPPL cho doanh nghiïåp laâ nghôa vuå

vaâ traách nhiïåm cuãa caác Böå, àûúåc quy àõnh trong Nghõ àõnh 66/2008/NÀ-CP vïì höî trúå phaáp lyá cho

doanh nghiïåp, Nghõ àõnh 24/2009/NÀ-CP hûúáng dêîn Luêåt ban haânh VBQPPL vaâ Quyïët àõnh

31/2009/QÀ-TTg vïì viïåc tuyïn truyïìn, phöí biïën phaáp luêåt cho ngûúâi lao àöång vaâ ngûúâi sûã duång lao

àöång trong caác loaåi hònh doanh nghiïåp tûâ 2009-2012. Nhiïåm vuå phöí biïën tuyïn truyïìn phaáp luêåt

cuäng àûúåc nïu trong caác Nghõ àõnh cuãa Chñnh phuã vïì chûác nùng, nhiïåm vuå cuãa caác Böå.

Trïn thûåc tïë, cung cêëp thöng tin vaâ phöí biïën tuyïn truyïìn phaáp luêåt laâ hoaåt àöång coá yá nghôa quan

troång trong viïåc àûa caác VBQPPL vaâo cuöåc söëng thöng qua sûå hiïíu biïët vaâ aáp duång phaáp luêåt cuãa caác

chuã thïí liïn quan. Bùçng caách naây, cung cêëp vaâ phöí biïën, tuyïn truyïìn phaáp luêåt laâ möåt tiïìn àïì, möåt

phûúng thûác höî trúå coá yá nghôa cho quaá trònh thi haânh phaáp luêåt.

Vúái caác cùn cûá phaáp lyá vaâ thûåc tiïîn naây, hiïåu quaã hoaåt àöång cung cêëp thöng tin vaâ tuyïn truyïìn, phöí

biïën phaáp luêåt àûúåc lûåa choån laâm möåt Chó söë thaânh phêìn àïí àaánh giaá hiïåu quaã cuãa hoaåt àöång thi
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haânh phaáp luêåt noái riïng vaâ hiïåu quaã hoaåt àöång xêy dûång phaáp luêåt noái chung cuãa caác Böå vúái caác chó

tiïu sau:

- Viïåc cung cêëp thöng tin phaáp luêåt (vïì hònh thûác cung cêëp/cöng khai thöng tin, vïì loaåi vaâ mûác

àöå àêìy àuã cuãa thöng tin àûúåc cung cêëp);

- Viïåc phöí biïën, tuyïn truyïìn phaáp luêåt (vïì hònh thûác phöí biïën, tuyïn truyïìn vaâ mûác àöå hiïåu

quaã cuãa tûâng hònh thûác).

2. Kïët quaã Chó söë

Cuäng giöëng nhû úã Chó söë hiïåu quaã hoaåt àöång lêëy yá kiïën goáp yá cuãa doanh nghiïåp, hiïåp höåi àöëi vúái caác

dûå thaão VBQPPL, Chó söë vïì hiïåu quaã hoaåt àöång cöng khai thöng tin, tuyïn truyïìn phöí biïën phaáp luêåt

cuãa MEI 2011 coá möåt kïët quaã “gêy ngaåc nhiïn”. Búãi cuäng giöëng nhû Chó söë thaânh phêìn thûá hai, Chó

söë naây liïn quan àïën möåt nhoám hoaåt àöång phêìn nhiïìu mang tñnh kyä thuêåt, khöng àoâi hoãi quaá nhiïìu

nguöìn lûåc cuäng nhû chuyïn mön cuãa caác Böå, nhûng àiïím àaánh giaá cho Chó söë naây laåi úã mûác thêëp (thûá

ba trong toaân böå MEI 2011) vúái àiïím trung bònh cuãa têët caã caác Böå chó àaåt 53,77% àiïím tuyïåt àöëi cho

Chó söë naây, Böå àûáng cuöëi laâ 51% àiïím tuyïåt àöëi, vaâ Böå àûáng àêìu cuäng chó àaåt 57,6% àiïím tuyïåt àöëi.

Tònh hònh úã tûâng chó tiïu cuäng aãm àaåm vúái àiïím trung bònh cuãa têët caã caác chó tiïu naây chó vûâa àaåt

mûác trung bònh, vaâ 2 Böå trong söë naây bõ àaánh giaá mûác dûúái trung bònh (úã chó tiïu hiïåu quaã hoaåt àöång

cöng khai thöng tin phaáp luêåt).

Phên böë àiïím giûäa caác Böå úã Chó söë naây hêìu nhû khöng coá nhiïìu yá nghôa khi maâ chïnh lïåch giûäa Böå

àiïím cao nhêët vaâ Böå àiïím thêëp nhêët chó voãn veån 6,6%. Àiïím trung bònh cuãa toaân böå Chó söë (53,77%)

gêìn nhû bùçng vúái àiïím trung võ (53,67%) möåt lêìn nûäa cho thêëy hiïåu quaã hoaåt àöång cuãa caác Böå úã lônh

vûåc naây hêìu nhû tûúng tûå nhau, khöng coá Böå naâo nöíi tröåi, úã bêët kyâ chó tiïu naâo. 
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HÒNH 15: Tyã lïå àiïím thûåc/àiïím tuyïåt àöëi cuãa Chó söë thaânh phêìn 
"Cöng khai thöng tin - tuyïn truyïìn, phöí biïën phaáp luêåt"
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HÒNH 16: Tyã lïå àiïím trung bònh/àiïím tuyïåt àöëi caác Chó söë thaânh phêìn 
"Cöng khai thöng tin - tuyïn truyïìn, phöí biïën phaáp luêåt"

Kïët quaã naây, vò vêåy, cuäng àöìng thúâi gêy ngaåc nhiïn tûâ goác àöå thûåc tiïîn. Khi tiïën haânh xêy dûång Chó söë

naây, Nhoám Nghiïn cûáu àaä tûâng coá bùn khoùn liïn quan àïën viïåc liïåu coá cöng bùçng khöng khi so saánh

caác Böå úã hoaåt àöång naây khi maâ coá nhûäng Böå do tñnh chêët àùåc biïåt cuãa mònh dûúâng nhû thûúâng xuyïn

àûúåc hoùåc laâ Nhaâ nûúác chuá troång phöí biïën tuyïn truyïìn phaáp luêåt hún (vñ duå vïì àaãm baão an toaân

thûåc phêím, vïì trêåt tûå giao thöng..) hoùåc laâ xaä höåi chuã àöång tuyïn truyïìn (vñ duå vïì kinh doanh bêët

àöång saãn, vïì àêët àai, vïì baão vïå möi trûúâng…). Noái caách khaác, suy àoaán tiïìn àïì laâ úã nhûäng hoaåt àöång

naây, möåt söë Böå nhû Y tïë, Taâi nguyïn vaâ Möi trûúâng, Giao thöng vêån taãi… coá thïí seä àûúåc àiïím cao

hún caác Böå khaác duâ nöî lûåc thûåc hiïån coá thïí khöng cao hún. Tuy nhiïn, vúái kïët quaã naây chuáng ta thêëy

möåt bûác tranh khaác: ñt nhêët trong mùæt caác HHDN, khöng coá Böå naâo, kïí caã nhûäng Böå maâ Nhoám

Nghiïn cûáu bùn khoùn, àûúåc xem laâ thûåc hiïån vúái hiïåu quaã tûúng àöëi töët viïåc cöng khai/cung cêëp

thöng tin vaâ phöí biïën, tuyïn truyïìn phaáp luêåt.

Coá thïí coá vaâi yïëu töë giuáp lyá giaãi àiïìu naây. Thûá nhêët, HHDN khi àaánh giaá coá thïí àaä coá sûå phên biïåt

húåp lyá giûäa caác hoaåt àöång tuyïn truyïìn phaáp luêåt noái chung (cho ngûúâi dên) vaâ caác hoaåt àöång phuåc

vuå muåc tiïu phöí biïën phaáp luêåt vïì doanh nghiïåp vaâ hoaåt àöång kinh doanh (cho doanh nghiïåp) noái

riïng. Trong khi coá thïí coá möåt söë Böå “nhónh” hún möåt chuát so vúái caác Böå khaác trong hiïåu quaã tuyïn

truyïìn phaáp luêåt noái chung, caác Böå hêìu nhû coá “xuêët phaát àiïím” nhû nhau àöëi vúái viïåc cung cêëp

thöng tin vaâ phöí biïën phaáp luêåt liïn quan àïën hoaåt àöång kinh doanh vaâ doanh nghiïåp. Vaâ theo caác

HHDN àaä khöng Böå naâo coá àûúåc haânh àöång bûát phaá trong lônh vûåc hoaåt àöång khaá àún giaãn naây. Thûá

hai, trong viïåc cöng khai/cung cêëp thöng tin vaâ tuyïn truyïìn phöí biïën phaáp luêåt, hiïåu quaã cuãa chuáng

àûúåc àaánh giaá khöng dûåa trïn caác hoaåt àöång bïì nöíi maâ àûúåc àùåt vaâo tñnh thûåc chêët taác àöång cuãa

chuáng: möåt VBQPPL coá thïí àûúåc nhùæc túái nhiïìu trïn caác phûúng tiïån thöng tin àaåi chuáng nhûng

doanh nghiïåp khöng coá hiïíu biïët cuå thïí, chñnh xaác vïì nöåi dung cú baãn cuãa VBQPPL thò viïåc tuyïn

truyïìn cuäng xem nhû chûa àaåt hiïåu quaã kyâ voång.

Bïn caånh àoá, duâ phên böë àiïím giûäa caác Böå úã Chó söë naây khöng coá yá nghôa thûåc sûå thuyïët phuåc vïì

xïëp haång, nïëu nhòn vaâo ba Böå töëp cuöëi, ngûúâi ta thêëy coá sûå truâng húåp vúái caác Böå töëp cuöëi cuãa Chó söë
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“chêët lûúång VBQPPL” vaâ Chó söë “töí chûác thi haânh phaáp luêåt”. Liïåu àêy coá phaãi laâ dêëu hiïåu cho thêëy

coá möëi liïn hïå giûäa caác Chó söë naây? Liïåu coá phaãi nïëu viïåc cöng khai/cung cêëp thöng tin vaâ tuyïn

truyïìn phaáp luêåt khöng töët seä aãnh hûúãng khöng töët túái hiïåu quaã cuãa viïåc thi haânh phaáp luêåt vaâ cuäng

khiïën cho caác àöëi tûúång liïn quan hiïíu khöng àêìy àuã, dêîn túái viïåc àaánh giaá thêëp chêët lûúång VBQPPL?

Nïëu nhûäng àiïìu naây laâ àuáng, roä raâng caác Böå cêìn nhòn nhêån laåi vïì vai troâ, yá nghôa cuãa hoaåt àöång tûúãng

nhû rêët nhoã naây trong töíng thïí caác hoaåt àöång phaáp luêåt cuãa mònh àïí tûâ àoá coá biïån phaáp tùng cûúâng

thñch húåp.

Trong caác nöî lûåc caãi thiïån hiïåu quaã hoaåt àöång naây cuãa caác Böå thúâi gian túái àêy, nïëu coá, nhûäng gúåi yá

sau àêy tûâ caác kïët quaã àaánh giaá cuå thïí trong möîi chó tiïu cêìn àûúåc chuá yá:

- Àöëi vúái hoaåt àöång cöng khai, cung cêëp thöng tin phaáp luêåt

Cöng khai vaâ/hoùåc cung cêëp thöng tin phaáp luêåt cho caác àöëi tûúång quan têm àûúåc xem laâ hoaåt

àöång àún giaãn nhêët búãi caác thöng tin laâ sùén coá (VBQPPL àaä coá hiïåu lûåc, vaâ àûúåc pheáp cöng khai19)

vaâ khöng àoâi hoãi phaãi qua bêët kyâ bûúác xûã lyá naâo vïì nöåi dung (chó cung cêëp VBQPPL thuêìn tuáy)20.

Trong àiïìu kiïån buâng nöí vïì caác phûúng tiïån giao tiïëp, thöng tin liïn laåc nhû ngaây nay, caác phûúng

thûác àïí cöng khai/cung cêëp thöng tin cuäng phong phuá vaâ khöng töën keám nhiïìu chi phñ.

Vò vêåy, viïåc caãi thiïån hiïåu quaã hoaåt àöång naây laâ viïåc trong têìm tay cuãa caác Böå. 

Theo kïët quaã MEI, têët caã caác Böå àïìu àaä sûã duång cöng cuå website àïí cöng khai, cung cêëp thöng

tin VBQPPL thuöåc lônh vûåc cuãa mònh, vaâ àêy toã ra laâ cöng cuå rêët phöí biïën búãi trung bònh coá túái

98 HHDN biïët vaâ chêëm àiïím viïåc cung cêëp thöng qua website cuãa caác Böå (website cuãa Böå Taâi

chñnh àûúåc biïët àïën vaâ sûã duång nhiïìu nhêët búãi caác HHDN khi coá túái 135 HHDN chêëm àiïím

cho Böå naây; gêìn gêëp àöi so vúái söë 74 HHDN chêëm àiïím cho thöng tin phaáp luêåt trïn website

cuãa Böå Vùn hoáa, Thïí thao vaâ Du lõch, Böå nhêån àûúåc söë lûúåt chêëm àiïím ñt nhêët) vaâ cuäng àûúåc

xem laâ hûäu hiïåu nhêët (caác Böå àïìu àûúåc àiïím cao nhêët úã hònh thûác naây so vúái caác hònh thûác

coân laåi ). Mùåc duâ vêåy, ngay caã vúái cöng cuå hiïåu quaã naây, viïåc cöng khai/cung cêëp thöng tin phaáp

luêåt cuãa caác Böå vêîn toã ra thiïëu hiïåu quaã khi maâ trung bònh coá chûa àêìy möåt nûãa (46.52%) söë

HHDN naây cho rùçng viïåc lêëy thöng tin phaáp luêåt tûâ website cuãa caác Böå laâ dïî daâng. Do àoá, bïn

caånh viïåc àûa thöng tin phaáp luêåt àêìy àuã trïn website, vêën àïì thiïët kïë website sao cho thên

thiïån, dïî sûã duång, cho pheáp ngûúâi truy cêåp khai thaác àûúåc hïët caác thöng tin coá trïn website

laâ àiïìu maâ caác Böå cêìn lûu yá.
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19. ÚÃ àêy khöng tñnh àïën caác VBQPPL maâ theo quy àõnh cuãa phaáp luêåt àûúåc xem laâ vùn baãn mêåt, khöng cöng khai. Trïn thûåc tïë, àöëi vúái

nhoám VBQPPL coá liïn quan àïën doanh nghiïåp vaâ hoaåt àöång kinh doanh, suy àoaán laâ nhûäng vùn baãn mêåt daång naây laâ rêët haän hûäu (búãi

vïì logic, VBQPPL aáp duång cho doanh nghiïåp maâ doanh nghiïåp laåi khöng àûúåc biïët thò khöng thïí àaãm baão viïåc tuên thuã).

20. MEI chó àaánh giaá úã mûác àöå cöng khai/cung cêëp VBQPPL thuêìn tuáy, chûa xem xeát àïën viïåc cung cêëp vùn baãn giaãi thñch, vùn baãn “lõch sûã

soaån thaão”, vùn baãn toám tùæt nöåi dung…, vöën laâ nhûäng thöng tin phaáp luêåt úã cêëp àöå sêu hún (vaâ vò vêåy hûäu ñch hún cho viïåc thi haânh)

vaâ àaä àûúåc xem laâ thöng tin bùæt buöåc cöng khai keâm theo VBQPPL úã nhiïìu nûúác nhûng coân tûúng àöëi múái úã Viïåt Nam.
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ÚÃ caác hònh thûác cung cêëp thöng tin phaáp luêåt khaác nhû traã lúâi Cöng vùn xin thöng tin cuãa caác àöëi

tûúång, cöng khai thöng tin taåi caác àiïím laâm thuã tuåc haânh chñnh…caác Böå àïìu hêìu nhû khöng àaåt àiïím

trung bònh. Àiïìu naây thûåc sûå gêy quan ngaåi búãi nhûäng trûúâng húåp xin thöng tin nhû thïë naây suy àoaán

àïìu laâ nhûäng trûúâng húåp cêìn aáp duång trûåc tiïëp vaâ tûác thúâi caác VBQPPL liïn quan, vaâ nïëu nhû viïåc

cung cêëp thöng tin phaáp luêåt cuãa Böå cho nhûäng trûúâng húåp naây khöng hiïåu quaã thò khoá coá thïí hy

voång viïåc thi haânh phaáp luêåt cuãa doanh nghiïåp töët trïn thûåc tïë. Àïí caãi thiïån hiïåu quaã viïåc naây, möåt

mùåt caác Böå cêìn chuá yá hún, cúãi múã vaâ nhiïåt tònh hún trong viïåc cung cêëp thöng tin cho caác àöëi tûúång

quan têm (gûãi vùn baãn traã lúâi, niïm yïët nöåi dung VBQPPL taåi núi laâm thuã tuåc…), mùåt khaác caác Böå coá

thïí kïët húåp vúái caác phûúng thûác, hònh thûác khaác àïí cung cêëp thöng tin töët hún (vñ duå khöng gûãi

VBQPPL trong Cöng vùn traã lúâi maâ nïu àûúâng dêîn trïn website àïí caác àöëi tûúång tûå tòm, vñ duå kïët

húåp vúái viïåc phaát caác túâ rúi giúái thiïåu nöåi dung toám tùæt cú baãn cuãa VBQPPL liïn quan bïn caånh viïåc

niïm yïët toaân vùn VBQPPL taåi núi laâm thuã tuåc…). 

- Àöëi vúái loaåi thöng tin phaáp luêåt àûúåc cöng khai/cung cêëp

Khöng tñnh àïën trûúâng húåp caác VBQPPL coá nöåi dung mêåt, têët caã caác VBQPPL (tûâ VBQPPL göëc

àïën caác VBQPPL chûáa caác biïíu mêîu, tiïu chuêín quy chuêín, hûúáng dêîn thi haânh…; tûâ caác

VBQPPL chûáa quy phaåm phaáp luêåt thuêìn tuáy àïën caác VBQPPL chûáa caác quy hoaåch kïë hoaåch..)

caác Böå àïìu coá traách nhiïåm phaãi cöng khai dûúái hònh thûác naây hay khaác. Àöëi vúái trûúâng húåp

caác vùn baãn traã lúâi/giaãi quyïët vûúáng mùæc trong thi haânh phaáp luêåt, àêy tuy khöng phaãi laâ VBQPPL

nhûng coá liïn quan àïën viïåc giaãi thñch phaáp luêåt trong tûâng trûúâng húåp cuå thïí vaâ viïåc cöng

khai laâ rêët hiïåu quaã (cho caác doanh nghiïåp khaác khi rúi vaâo trûúâng húåp tûúng tûå vaâ cho chñnh

caác Böå àïí giaãm viïåc phaãi traã lúâi nhiïìu lêìn cho cuâng möåt vêën àïì).

Tuy nhiïn, kïët quaã MEI laåi cho thêëy àöëi vúái caác HHDN, viïåc coá àûúåc àêìy àuã caác thöng tin naây

laåi khöng phaãi dïî daâng, vúái mûác àöå giaãm dêìn tûâ caác VBQPPL (trung bònh caác Böå àaåt chó àaåt

64,39% àiïím tuyïåt àöëi) àïën caác biïíu mêîu-quy trònh thuã tuåc (59,41%), caác tiïu chuêín-quy chuêín-

àõnh mûác kinh tïë kyä thuêåt ngaânh (51,15%), hiïëm gùåp nhêët laâ caác quy hoaåch-kïë hoaåch phaát triïín

ngaânh (49,57%) vaâ caác vùn baãn giaãi quyïët vûúáng mùæc (49,16%). 

Khùæc phuåc töìn taåi trong lônh vûåc naây khöng khoá, àiïìu quan troång laâ caác Böå cêìn thay àöíi quan

niïåm kheáp kñn trûúác àêy vïì thöng tin (àöëi vúái nhûäng trûúâng húåp coá thöng tin nhûng khöng

cöng khai), hoùåc laâ caãi thiïån caách thûác cung cêëp thöng tin (àöëi vúái caác trûúâng húåp àaä cung cêëp

nhûng theo caách maâ ngûúâi cêìn khöng dïî tiïëp cêån hoùåc biïët àïën).

- Àöëi vúái caác hònh thûác phöí biïën tuyïn truyïìn phaáp luêåt

So vúái hoaåt àöång cöng khai/cung cêëp thöng tin phaáp luêåt cho caác àöëi tûúång quan têm, viïåc phöí

biïën tuyïn truyïìn phaáp luêåt laâ hoaåt àöång àoâi hoãi sûå chuã àöång, nöî lûåc nhiïìu hún cuãa caác Böå. Vaâ

àêy cuäng laâ hoaåt àöång töën keám hún.

Theo àaánh giaá cuãa caác HHDN, trong nùm 2010, caác hoaåt àöång phöí biïën tuyïn truyïìn phaáp

luêåt cuãa caác Böå hêìu hïët àûúåc thûåc hiïån thöng qua website cuãa Böå, qua caác phûúng tiïån thöng

tin àaåi chuáng hay bùçng caác sûå kiïån tuyïn truyïìn phöí biïën nhû höåi thaão, toåa àaâm, lúáp hoåc (vúái

trung bònh 57 HHDN chêëm àiïím úã caác muåc naây, vúái söë àiïím vïì hiïåu quaã trung bònh laâ 58,71%

àiïím tuyïåt àöëi). Àêy àöìng thúâi cuäng laâ caác hònh thûác phöí biïën tuyïn truyïìn àûúåc nhiïìu ngûúâi

biïët àïën hún vaâ àaåt àiïím cao hún. Hònh thûác tuyïn truyïìn thöng qua caác êën phêím (túâ rúi, aáp

phñch, saách tham khaão…) ñt àûúåc sûã duång hún vaâ cuäng ñt hiïåu quaã hún (thöng qua söë liïåu caác
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HHDN chêëm àiïím ñt hún). Àùåc biïåt caác hònh thûác khaác nhû töí chûác cuöåc thi tòm hiïíu, bònh

choån baâi viïët tuyïn truyïìn…) hêìu nhû ñt àûúåc biïët túái vaâ mûác àöå hiïåu quaã cuäng khöng cao.

Kïët quaã naây cho thêëy möåt mùåt caác Böå cêìn tiïëp tuåc tùng cûúâng caác hoaåt àöång phöí biïën tuyïn

truyïìn phaáp luêåt thöng qua caác hònh thûác nhû website Böå, phûúng tiïån thöng tin àaåi chuáng hay

caác sûå kiïån, mùåt khaác caác Böå cêìn coá sûå khai thaác töët hún hiïåu quaã phöí biïën tuyïn truyïìn cuãa

caác hònh thûác êën phêím nhû túâ rúi, cêím nang hûúáng dêîn21... Ngoaâi ra, àaánh giaá cuãa caác HHDN

cuäng cho thêëy àöëi vúái hoå, hiïåu quaã hoaåt àöång tuyïn truyïìn – phöí biïën phaáp luêåt cuãa caác Böå

àûúåc àaánh giaá chuã yïëu tûâ chêët lûúång, kïët quaã thûåc sûå chûá khöng phaãi tûâ söë lûúång hay quy mö

cuãa caác sûå kiïån tuyïn truyïìn.
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21. ÚÃ nhiïìu nûúác, hònh thûác êën phêím laâ caách phöí biïën tuyïn truyïìn àûúåc sûã duång phöí biïën búãi caác nöåi dung trong caác êën phêím thûúâng

laâ chñnh xaác, ngùæn goån dïî hiïíu, dïî nhúá, coá thïí sûã duång lêu daâi hún (vñ duå so vúái nhûäng lúâi phöí biïën trïn truyïìn hònh hoùåc caác baâi noái

taåi caác lúáp hoåc…).
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Chó söë Hiïåu quaã hoaåt àöång töí chûác thi haânh phaáp luêåt àaánh giaá hiïåu quaã cuãa caác Böå trong

ba khña caånh cú baãn cuãa hoaåt àöång naây, bao göìm (i) Caác hoaåt àöång lêåp quy (ban haânh VBQPPL

hûúáng dêîn thi haânh); (ii) Caác hoaåt àöång nhùçm trûåc tiïëp triïín khai caác traách nhiïåm cuãa Böå theo

quy àõnh cuãa phaáp luêåt vaâ àaãm baão nùng lûåc thûåc hiïån tûâ phña cú quan Nhaâ nûúác; vaâ (iii) Caác hoaåt

àöång xûã lyá caác vêën àïì phaát sinh trong thi haânh phaáp luêåt (giaãi quyïët vûúáng mùæc cho caác trûúâng

húåp àún leã, traách nhiïåm giaãi trònh trong caác trûúâng húåp lúán, àiïín hònh). 

Trong MEI 2011, àêy àûúåc xem laâ Chó söë mang àïën “bêët ngúâ dïî chõu” nhêët vúái kïët quaã cao thûá

hai trong toaân böå MEI, vaâ nïëu xeát tûúng àûúng troång söë thò àêy laâ Chó söë coá àiïím àaánh giaá cao

nhêët, vúái àiïím trung bònh toaân Chó söë àaåt mûác 59,94% àiïím tuyïåt àöëi (saát vúái mûác khaá trong

thang bêåc 5 mûác hiïåu quaã cuãa MEI), Böå coá àiïím cao nhêët (Tû phaáp) àaåt 64,17%, Böå thêëp nhêët (Taâi

nguyïn vaâ Möi trûúâng) cuäng àaåt 56,15% àiïím tuyïåt àöëi. ÚÃ têët caã caác chó tiïu, khöng Böå naâo bõ

àaánh giaá úã dûúái mûác trung bònh.

Vïì phên böë àiïím söë giûäa caác Böå úã Chó söë naây, vúái hai Böå àûáng àêìu laâ Tû phaáp vaâ Lao àöång, Thûúng

binh vaâ Xaä höåi vaâ hai Böå cuöëi laâ Taâi nguyïn vaâ Möi trûúâng vaâ Giao thöng vêån taãi, coá thïí nhêån thêëy

caác Böå coá traách nhiïåm quaãn lyá tûúng àöëi sêu àöëi vúái caác hoaåt àöång saãn xuêët, kinh doanh bõ àaánh

giaá thêëp hún caác Böå ñt “va chaåm” vúái doanh nghiïåp.

Liïn quan àïën caác hoaåt àöång cuå thïí, àaáng chuá yá laâ caác Böå àûúåc cho laâ coá nhiïìu Quyïët àõnh, Cöng

vùn hoùåc caác hònh thûác vùn baãn khaác chûáa caác quy àõnh coá giaá trõ aáp duång chung vúái caác àöëi tûúång

liïn quan, trong khi theo Luêåt ban haânh VBQPPL, Böå chó àûúåc ban haânh thöng tû hoùåc thöng tû

liïn tõch trong nhûäng trûúâng húåp naây. Möåt thûåc tïë khaác cuäng rêët àaáng chuá yá laâ tyã lïå caác vûúáng

mùæc àûúåc Böå phaãn höìi/traã lúâi laâ rêët thêëp, úã têët caã caác kïnh khaác nhau nhû gûãi cöng vùn, àïën laâm

viïåc trûåc tiïëp vúái Böå hay phaãn aánh thöng qua caác höåi nghõ, àöëi thoaåi hoùåc qua caác àún võ trung

gian. Vò vêåy, àêy laâ nhûäng lônh vûåc maâ caác Böå cêìn chuá troång caãi thiïån trong thúâi gian túái trong

nhoám hoaåt àöång töí chûác thi haânh phaáp luêåt cuãa mònh.

V. Chó söë Hiïåu quaã hoaåt àöång töí chûác thi haânh phaáp luêåt

1. Nhûäng cùn cûá àaánh giaá

Töí chûác thi haânh phaáp luêåt laâ möåt maãng chûác nùng quan troång cuãa caác Böå, vúái tû caách laâ caác böå phêån

cêëu thaânh cuãa Cú quan haânh phaáp – Chñnh phuã. Trong Nghõ àõnh cuãa Chñnh phuã vïì chûác nùng nhiïåm

vuå cuãa möîi Böå àïìu nïu traách nhiïåm (gêìn nhû giöëng nhau) vïì "chó àaåo, hûúáng dêîn, kiïím tra vaâ chõu

traách nhiïåm thûåc hiïån caác VBQPPL, chiïën lûúåc, quy hoaåch, kïë hoaåch àaä àûúåc phï duyïåt thuöåc phaåm

vi quaãn lyá nhaâ nûúác cuãa Böå”.

Vò vêåy àêy àûúåc xem nhû Chó söë troång têm trong àaánh giaá hiïåu quaã maãng thi haânh phaáp luêåt cuãa caác

Böå cuãa MEI (vúái troång söë cao hún gêëp 3 lêìn so vúái caác vêën àïì khaác trong maãng naây nhû phöí biïën,

tuyïn truyïìn phaáp luêåt vaâ raâ soaát, kiïím tra, töíng kïët thi haânh phaáp luêåt).
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Töí chûác thi haânh phaáp luêåt laâ möåt maãng hoaåt àöång rêët lúán vaâ phûác taåp, bao göìm nhiïìu hoaåt àöång cuå

thïí, vaâ vò vêåy viïåc àaánh giaá maãng naây cuäng àoâi hoãi phaãi bao quaát àûúåc töëi àa caác hoaåt àöång naây àïí

coá thïí àûa ra caái nhòn gêìn nhêët vúái toaân caãnh thûåc tïë.

Trïn cú súã raâ soaát caác hoaåt àöång cuå thïí cuãa caác Böå trong caác Nghõ àõnh cuãa Chñnh phuã vïì chûác nùng,

nhiïåm vuå cuãa möîi Böå cuâng vúái viïåc lêëy yá kiïën cuãa caác Böå cuäng nhû caác chuyïn gia, HHDN, Nhoám

Nghiïn cûáu àaä xêy dûång Chó söë naây trïn cú súã caác chó tiïu phaãn aánh caác cuåm hoaåt àöång sau àêy:

- Caác hoaåt àöång lêåp quy (ban haânh VBQPPL hûúáng dêîn thi haânh);

- Caác hoaåt àöång nhùçm trûåc tiïëp triïín khai caác traách nhiïåm cuãa Böå theo quy àõnh cuãa phaáp luêåt

vaâ àaãm baão nùng lûåc thûåc hiïån tûâ phña cú quan Nhaâ nûúác;

- Caác hoaåt àöång xûã lyá caác vêën àïì phaát sinh trong thi haânh phaáp luêåt (giaãi quyïët vûúáng mùæc cho

caác trûúâng húåp àún leã, traách nhiïåm giaãi trònh trong caác trûúâng húåp lúán, àiïín hònh).

2. Kïët quaã Chó söë

Trong thiïët kïë caác Chó söë thaânh phêìn cuãa MEI 2011, àêy àûúåc xem laâ Chó söë àöì söå nhêët (vúái troång

söë chiïëm 30% töíng trõ giaá àiïím MEI 2011) vaâ cuäng phûác taåp nhêët (vúái rêët nhiïìu caác hoaåt àöång nhoã

àûúåc àaánh giaá). Trong kïët quaã MEI 2011, àêy laåi àûúåc xem laâ Chó söë mang àïën “bêët ngúâ dïî chõu” nhêët.

Chó söë naây cho kïët quaã cao thûá hai trong toaân böå MEI, vaâ nïëu xeát tûúng àûúng troång söë thò àêy laâ

Chó söë coá àiïím àaánh giaá cao nhêët, vúái àiïím trung bònh toaân Chó söë àaåt mûác 59,94% àiïím tuyïåt àöëi

(saát vúái mûác khaá trong thang bêåc 5 mûác hiïåu quaã cuãa MEI), Böå coá àiïím cao nhêët àaåt 64,17%, Böå thêëp

nhêët cuäng àaåt 56,15% àiïím tuyïåt àöëi. ÚÃ têët caã caác chó tiïu, khöng Böå naâo bõ àaánh giaá úã dûúái mûác

trung bònh.
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HÒNH 17: Tyã lïå àiïím thûåc/àiïím tuyïåt àöëi Chó söë thaânh phêìn 
"Töí chûác thi haânh phaáp luêåt"



Vïì lyá thuyïët, kïët quaã cuãa Chó söë naây khöng phaãi àiïìu àaáng mûâng, búãi cuäng nhû toaân böå MEI, Chó söë

naây àaä khöng vûúåt àûúåc mûác hiïåu quaã trung bònh trong thang bêåc 5 mûác hiïåu quaã cuãa MEI 2011. Tuy

nhiïn, trong khung caãnh cuå thïí cuãa MEI 2011, vúái nhûäng maãng rêët nhaåt nhoâa khaác, Chó söë naây coá thïí

xem laâ möåt àiïím nhêën coá yá nghôa, àùåc biïåt úã chöî:

- Thûá nhêët, trong toaân böå hoaåt àöång phaáp luêåt cuãa caác Böå, viïåc töí chûác thi haânh phaáp luêåt laâ

maãng hoaåt àöång maâ caác Böå thûåc hiïån töët nhêët trong nùm 2011. Àiïìu naây cho thêëy caác Böå àaä

coá sûå chuá troång nhêët àõnh túái hoaåt àöång naây;

- Thûá hai, viïåc caác Böå coá kïët quaã khaã quan hún so vúái mùåt bùçng chung cuãa caác hoaåt àöång phaáp

luêåt úã hoaåt àöång töí chûác thi haânh phaáp luêåt, hoaåt àöång maâ vïì baãn chêët laâ khoá khùn, phûác taåp

hún hêìu hïët têët caã caác hoaåt àöång phaáp luêåt coân laåi cho thêëy nïëu coá sûå têåp trung chuá yá vaâ thûåc

sûå quyïët têm, caác Böå coá thïí thûåc hiïån hiïåu quaã caác hoaåt àöång phaáp luêåt khaác. 

Trong bûác tranh chung cuãa MEI 2011, dêëu hiïåu naây quaã thûåc coá yá nghôa khi noá mang àïën cho

cöång àöìng doanh nghiïåp vaâ xaä höåi möåt hy voång coá cùn cûá rùçng nïëu caác Böå coá thiïån chñ vaâ têåp

trung nöî lûåc caãi thiïån caác hoaåt àöång xêy dûång phaáp luêåt, hoå hoaân toaân coá thïí caãi thiïån àaáng

kïí tònh hònh ngay caã chó vúái caác àiïìu kiïån nguöìn lûåc nhû hiïån taåi vaâ trong hoaân caãnh nhêån thûác

xaä höåi cuäng nhû trònh àöå cuãa ngûúâi dên, doanh nghiïåp nhû hiïån taåi. 

Vïì phên böë àiïím söë giûäa caác Böå úã Chó söë naây, do tyã lïå chïnh lïåch àiïím söë giûäa Böå cao nhêët vaâ Böå

thêëp nhêët úã Chó söë naây chó laâ 8% trïn àiïím tuyïåt àöëi (gêìn bùçng chïnh lïåch chung cuãa toaân böå MEI

2011) nïn vïì nguyïn tùæc khoá coá thïí noái coá sûå khaác biïåt nöíi tröåi gò giûäa töëp àûáng àêìu vaâ töëp àûáng

cuöëi. Tuy nhiïn, vúái hai Böå àûáng àêìu laâ Tû phaáp vaâ Lao àöång, Thûúng binh vaâ Xaä höåi, vaâ hai Böå cuöëi laâ

Taâi nguyïn vaâ Möi trûúâng vaâ Giao thöng vêån taãi, coá thïí nhêån thêëy trong vêën àïì naây caác HHDN àaánh

giaá hiïåu quaã hoaåt àöång cuãa caác Böå coá traách nhiïåm quaãn lyá tûúng àöëi sêu àöëi vúái caác hoaåt àöång saãn

xuêët, kinh doanh thêëp hún caác Böå ñt “va chaåm” vúái doanh nghiïåp.

ÚÃ möåt goác àöå naâo àoá, coá thïí coá yá kiïën cho rùçng àiïìu naây seä laâm naãn loâng caác Böå úã nhoám thêëp vúái

lyá do: tñnh chêët cuäng nhû phaåm vi lônh vûåc quaãn lyá cuãa Böå laâ khöng thïí thay àöíi, vaâ vò vêåy nöî lûåc cuãa

Böå trong caãi thiïån vêën àïì naây cuäng seä khoá giuáp Böå coá àûúåc thûá haång cao hún trong vêën àïì naây so

vúái caác Böå maâ vò tñnh chêët chung cuãa mònh, ñt taåo ra va chaåm trong thi haânh phaáp luêåt vaâ do àoá luön

àûúåc àaánh giaá töët hún.

Mùåc duâ vêåy, lêåp luêån naây khöng hoaân toaân vûäng chùæc khi nhòn vaâo àiïím söë cuãa caác Böå nhoám àêìu: Duâ

ñt va chaåm, hoå vêîn khöng àûúåc àaánh giaá cao (trong khi, nïëu theo lêåp luêån noái trïn, leä ra hoå phaãi àaåt

àûúåc àiïím söë hiïåu quaã cao) - àiïìu naây cho thêëy viïåc àaánh giaá cuãa caác HHDN khöng phaãi chó phuå

thuöåc vaâo viïåc lônh vûåc quaãn lyá cuãa Böå va chaåm nhiïìu hay ñt vúái caác doanh nghiïåp. Àöìng thúâi, kïët húåp

vúái nhêån xeát phña trïn vïì tñnh “cöng têm” tûúng àöëi cuãa caác HHDN khi àaánh giaá caác Böå, coá thïí thêëy

trong tûúng lai, nïëu caác Böå nhoám cuöëi coá nöî lûåc caãi thiïån hiïåu quaã hoaåt àöång thi haânh phaáp luêåt cuãa

mònh, caác Böå naây hoaân toaân coá thïí taåo ra sûå bûát phaá. Ngoaâi ra, nhû trong têët caã caác Chó söë khaác cuãa

MEI, vêën àïì khöng phaãi Böå àûáng úã thûá haång naâo maâ Böå coá caãi thiïån gò trong hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp

luêåt cuãa chñnh mònh. Tûâ goác àöå naây, moåi nöî lûåc tùng cûúâng hiïåu quaã trong hoaåt àöång thi haânh phaáp

luêåt noái riïng vaâ hoaåt àöång phaáp luêåt noái chung cuãa caác Böå àïìu laâ rêët cêìn thiïët vaâ seä àûúåc ghi nhêån.

Liïn quan àïën caác giaãi phaáp nhùçm tùng cûúâng hiïåu quaã hoaåt àöång töí chûác thi haânh phaáp luêåt cuãa caác

Böå, nhûäng kïët quaã trong tûâng chó tiïu cuãa Chó söë thaânh phêìn naây mang àïën nhûäng gúåi yá coá yá nghôa:
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- Àöëi vúái hoaåt àöång lêåp quy - ban haânh VBQPPL hûúáng dêîn thi haânh phaáp luêåt

Caác Böå laâ caác cú quan haânh phaáp vaâ quaãn lyá haânh chñnh, vò vêåy viïåc ban haânh caác VBQPPL chûáa

caác quy àõnh chung àiïìu chónh haânh vi vaâ hoaåt àöång cuãa caác chuã thïí trong xaä höåi khöng phaãi

laâ hoaåt àöång chñnh yïëu cuãa hoå. Mùåc duâ vêåy, trong thûåc tiïîn, caác Böå vêîn thûúâng xuyïn thûåc hiïån

viïåc naây. Trûúác thûåc tïë naây, àaä coá khaá nhiïìu bùn khoùn, àùåc biïåt tûâ caác nhaâ nghiïn cûáu phaáp

luêåt, vïì cùn cûá lyá thuyïët cuäng nhû vïì viïåc thûåc hiïån chûác nùng naây cuãa caác Böå trong thûåc tiïîn.

Àöëi vúái Nhoám Nghiïn cûáu, àûáng ngoaâi caác tranh caäi hoåc thuêåt, viïåc caác Böå ban haânh caác quy

àõnh phaáp luêåt coá giaá trõ aáp duång bùæt buöåc chung trong hoaân caãnh hiïån taåi laâ cêìn thiïët búãi caác

vùn baãn phaáp luêåt úã cêëp cao hún cuãa chuáng ta vêîn chûa thoaát khoãi tònh traång luêåt khung, luêåt

öëng, thêåm chñ nghõ àõnh cuäng coá thïí vûúáng vaâo vêën àïì naây (vaâ vò vêåy nïëu khöng coá VBQPPL

hûúáng dêîn chi tiïët tûâ caác Böå thò phaáp luêåt seä khöng thïí ài vaâo cuöåc söëng); hún nûäa, phaáp luêåt

cuãa chuáng ta trong nhiïìu trûúâng húåp, kïí caã àaä chi tiïët, vêîn chûa dûå liïåu àûúåc hïët caác vêën àïì

phaát sinh, vaâ viïåc caác Böå nhanh choáng ban haânh caác VBQPPL àïí àiïìu chónh caác vêën àïì naây

theo caác nguyïn tùæc phaáp luêåt liïn quan taåi caác VBQPPL cêëp trïn laâ cêìn thiïët. Vaâ vò vêåy, hoaåt

àöång lêåp quy naây cuãa caác Böå vêîn àûúåc lûåa choån àïí àûa vaâo àaánh giaá trong MEI.

Tuy nhiïn, liïn quan àïën tranh caäi noái trïn, Luêåt ban haânh VBQPPL nùm 2008 àaä àûa ra möåt

giaãi phaáp trung hoâa tûúng àöëi phuâ húåp theo àoá caác Böå vêîn coá quyïìn ban haânh caác VBQPPL

nhûng bõ giúái haån úã hònh thûác – chó coá thïí dûúái hònh thûác thöng tû/thöng tû liïn tõch. Àiïìu naây

cuäng àûúåc ghi nhêån trong MEI 2011, theo àoá chó caác hoaåt àöång hûúáng dêîn thi haânh phaáp luêåt

dûúái hònh thûác thöng tû/thöng tû liïn tõch múái àûúåc àaánh giaá vaâ tñnh àiïím (trong khi caác hònh

thûác vùn baãn khaác maâ caác Böå sûã duång àïí hûúáng dêîn chung vêîn àûúåc àiïìu tra àïí tòm hiïíu thûåc

tïë vïì vêën àïì naây maâ seä khöng aãnh hûúãng àïën àiïím söë chung cuãa chó tiïu naây).

Vúái phûúng phaáp tñnh àiïím noái trïn, kïët quaã MEI úã chó tiïu “ban haânh vùn baãn hûúáng dêîn thi

haânh” cuãa têët caã caác Böå àûúåc àaánh giaá àïìu “öín” so vúái mùåt bùçng chung cuãa MEI 2011, vúái mûác

àiïím trung bònh úã mûác khaá (62,49% àiïím tuyïåt àöëi cho chó tiïu naây), Böå coá àiïím cao nhêët àaåt

65,12% àiïím tuyïåt àöëi vaâ Böå thêëp nhêët laâ 58,76%.

Mùåc duâ vêåy, nïëu nhòn vaâo kïët quaã àaánh giaá cuãa caác HHDN vïì caác hònh thûác vùn baãn khaác maâ

duâ khöng phaãi laâ VBQPPL (theo quy àõnh cuãa Luêåt ban haânh VBQPPL 2008) chuáng vêîn àûúåc

caác Böå ban haânh àïí àiïìu chónh chung haânh vi cuãa caác chuã thïí liïn quan, nhûäng con söë coá thïí

khiïën nhiïìu ngûúâi giêåt mònh. Tñnh trung bònh chung cuãa têët caã caác Böå, trong söë 48 HHDN cho

rùçng Böå coá ban haânh caác biïíu mêîu, quy chïë coá phaåm vi aáp duång chung trong caác Quyïët àõnh

cuãa Böå trûúãng, coá túái 48,4% àaánh giaá Böå luön laâm viïåc naây hoùåc laâm viïåc naây khaá thûúâng xuyïn.

Trong trûúâng húåp Böå ban haânh caác quy phaåm phaáp luêåt trong caác cöng vùn coá giaá trõ aáp duång

chung caác con söë naây lêìn lûúåt laâ 46 vaâ 34,5%, trong caác vùn baãn khaác cuãa Böå laâ 12 vaâ 33,8%.

Nhûäng con söë phêìn trùm naây gêy giêåt mònh úã chöî têët caã caác vùn baãn chûáa quy phaåm phaáp luêåt

chung khöng phaãi laâ thöng tû/thöng tû liïn tõch naây cuãa caác Böå àïìu laâ vi phaåm phaáp luêåt. Vaâ úã

goác àöå thûåc tiïîn, viïåc ban haânh caác vùn baãn nhû cöng vùn, quyïët àõnh vöën laâ cöng cuå quaãn lyá

haânh chñnh (àûúåc ban haânh thûúâng laâ cêëp têåp, khöng qua cú chïë tham vêën yá kiïën caác bïn liïn

quan, dïî thay àöíi, khoá dûå àoaán trûúác) àïí àiïìu chónh chung caác quan hïå phaáp luêåt laâ möåt thöng

lïå nguy hiïím. ÚÃ mûác àöå àún leã, caách laâm naây dïî dêîn túái tònh traång quy àõnh tuây tiïån, aáp àùåt vaâ

sûå laåm quyïìn cuãa cú quan ban haânh. ÚÃ quy mö röång hún, viïåc ban haânh caác quy phaåm phaáp

luêåt dûúái nhûäng hònh thûác vùn baãn khöng phaãi VBQPPL vaâ khöng theo quy trònh ban haânh
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VBQPPL coá thïí laâm phûúng haåi tñnh minh baåch cuãa caác cú quan quaãn lyá, laâm xoái moân hiïåu quaã

phaáp luêåt vaâ taác àöång xêëu túái muåc tiïu xêy dûång nhaâ nûúác phaáp quyïìn.

Àïí kiïím chûáng sú böå kïët quaã àaánh giaá “gêy giêåt mònh” naây, Nhoám Nghiïn cûáu àaä tiïën haânh raâ

soaát nhanh vaâ nhêån thêëy trong töíng söë 7052 Quyïët àõnh cuãa Böå Cöng Thûúng, 3710 Quyïët

àõnh cuãa Böå Giao thöng vêån taãi, 1609 Quyïët àõnh cuãa Böå Kïë hoaåch vaâ Àêìu tû (chó coá söë liïåu

tñnh àïën ngaây 6/10/2010), 3028 Quyïët àõnh cuãa Böå Khoa hoåc vaâ Cöng nghïå, 1349 Quyïët àõnh

cuãa Böå Lao àöång, Thûúng binh vaâ Xaä höåi (chó coá söë liïåu tñnh àïën ngaây 28/10/2010), 3551 Quyïët

àõnh cuãa Böå Nöng nghiïåp vaâ Phaát triïín nöng thön, 3218 Quyïët àõnh cuãa Böå Taâi chñnh (chó coá söë

liïåu tñnh àïën ngaây 8/12/2010), 2486 Quyïët àõnh cuãa Böå Taâi nguyïn vaâ Möi trûúâng, 2016 Quyïët

àõnh cuãa Böå Thöng tin vaâ Truyïìn thöng, 2974 Quyïët àõnh cuãa Böå Tû phaáp, 1191 Quyïët àõnh cuãa Böå

Xêy dûång, 4604 Quyïët àõnh cuãa Böå Y tïë (chó coá söë liïåu tñnh àïën ngaây 29/11/2010) vaâ 2868 Quyïët

àõnh cuãa Ngên haâng Nhaâ nûúác Viïåt Nam (chó coá söë liïåu tñnh àïën ngaây 29/11/2010) àaä ban haânh

trong nùm 201022 coá rêët nhiïìu caác vùn baãn chûáa caác quy tùæc aáp duång chung cho nhiïìu chuã thïí

trong xaä höåi (khöng phên biïåt coá liïn quan àïën doanh nghiïåp hay khöng).

Thöng àiïåp tûâ kïët quaã naây, vò vêåy, laâ rêët roä raâng: coá hiïån tûúång vi phaåm àöëi vúái Àiïìu 2 Luêåt ban

haânh VBQPPL tûâ phña caác Böå, vaâ thûåc traång àaáng baáo àöång naây cêìn phaãi àûúåc raâ soaát vaâ àiïìu

chónh ngay.

- Àöëi vúái nhoám hoaåt àöång nhùçm trûåc tiïëp triïín khai caác traách nhiïåm cuãa Böå theo quy àõnh cuãa

phaáp luêåt vaâ àaãm baão nùng lûåc thûåc hiïån tûâ phña cú quan Nhaâ nûúác

Àêy laâ nhoám hoaåt àöång khaá àa daång cuãa caác Böå nhùçm thi haânh caác traách nhiïåm khaác nhau cuãa

hoå theo caác VBQPPL. Nhoám Nghiïn cûáu àaä thöëng kï caác hoaåt àöång chung maâ hêìu hïët caác Böå

àïìu àang vaâ coá traách nhiïåm thûåc hiïån àïí coá thïí coá nhûäng àaánh giaá phuâ húåp, cöng bùçng. Nùm

hoaåt àöång cú baãn àaä àûúåc lûåa choån, bao göìm: hoaåt àöång xêy dûång vaâ thûåc hiïån caác quy hoaåch

kïë hoaåch phaát triïín ngaânh, hoaåt àöång thûåc hiïån caác thuã tuåc haânh chñnh, hoaåt àöång kiïím tra

thanh tra doanh nghiïåp, hoaåt àöång phöëi húåp vúái caác Böå khaác hoùåc àõa phûúng vaâ hoaåt àöång

hûúáng dêîn thi haânh VBQPPL cho caán böå.

Kïët quaã àaánh giaá àöëi vúái 05 hoaåt àöång naây cuãa caác Böå cho thêëy: ngoaåi trûâ hoaåt àöång phöëi húåp

giûäa caác Böå hoùåc giûäa Böå vúái àõa phûúng coá àiïím trung bònh cao hún möåt chuát, têët caã 04 hoaåt

àöång coân laåi coá àiïím àaánh giaá trung bònh gêìn nhû tûúng àûúng nhau, khoaãng 56% àiïím tuyïåt

àöëi, tûác laâ úã mûác trung bònh trong thang bêåc 5 mûác hiïåu quaã cuãa MEI. So vúái toaân caãnh àiïím

àaánh giaá trong MEI 2011, àêy khöng phaãi laâ mûác àiïím bêët thûúâng. Mùåc duâ vêåy, nïëu nhòn kyä hún,

ngûúâi ta seä thêëy nhûäng vêën àïì cêìn suy nghô.
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22. Caác söë liïåu úã àêy cùn cûá vaâo söë hiïåu caác Quyïët àõnh cuöëi cuâng àûúåc biïët àïën trong nùm 2010 cuãa möîi Böå, theo nguöìn

www.luatvietnam.vn, vúái suy àoaán laâ caác Quyïët àõnh àûúåc ban haânh vaâ àaánh söë hiïåu tuêìn tûå theo söë lûúång Quyïët àõnh àûúåc ban haânh,

khöng tñnh àïën caác trûúâng húåp hai hoùåc nhiïìu Quyïët àõnh cuâng mang möåt söë hiïåu (chó phên biïåt úã chûä A/B/C ài keâm theo, vaâ coá nöåi

dung liïn quan àïën cuâng möåt vêën àïì).
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Trûúác hïët laâ àiïím söë àöëi vúái nhoám hoaåt àöång kiïím tra, thanh tra doanh nghiïåp. Àêy laâ hoaåt

àöång vöën gêy nhiïìu phiïìn haâ, bûác xuác vaâ vò vêåy nhêån àûúåc nhûäng phaán ûáng khaá maånh tûâ cöång

àöìng doanh nghiïåp trong thúâi gian trûúác àêy. Vaâ àïí khùæc phuåc tònh traång naây, phaáp luêåt vïì thanh

tra vaâ kiïím tra doanh nghiïåp àaä àûúåc àiïìu chónh theo hûúáng haån chïë töëi àa caác hoaåt àöång naây

(vïì söë lûúång àún võ coá thêím quyïìn thanh tra kiïím tra vaâ têìn suêët thanh tra kiïím tra) cuäng nhû

khung khöí hoáa chuáng trong nhûäng “haânh lang” nhêët àõnh (vïì thúâi gian, söë lûúång, vêën àïì, caách

thûác thöng baáo… cuãa viïåc thanh tra, kiïím tra)23.  Vïì mùåt lyá thuyïët, àêy àûúåc xem laâ nhûäng

biïån phaáp maånh àïí giaãi quyïët tònh traång löån xöån vaâ bêët húåp lyá trong hoaåt àöång naây. Mùåc duâ vêåy,

vúái kïët quaã àaánh giaá naây tûâ phña caác HHDN, phaãi chùng viïåc àiïìu chónh phaáp luêåt chûa hoaân

toaân giaãi quyïët àûúåc vêën àïì vaâ hiïåu quaã cuãa viïåc thûåc hiïån hoaåt àöång thanh tra, kiïím tra cuãa

caác Böå coân phuå thuöåc vaâo caác yïëu töë khaác nùçm ngoaâi hoùåc chûa àûúåc quy àõnh trong vùn baãn

(vñ duå yïëu töë con ngûúâi - caán böå thûåc hiïån thanh tra kiïím tra, yïëu töë thêím quyïìn - xaác àõnh

möåt vi phaåm theo caác tiïu chñ naâo…)?

Tiïëp theo laâ hoaåt àöång thûåc hiïån caác thuã tuåc haânh chñnh. Cêìn xem xeát hiïåu quaã cuãa hoaåt àöång

naây trong böëi caãnh cuãa hai yïëu töë quan troång, möåt vïì chñnh saách vaâ möåt vïì phaáp luêåt. Cuå thïí,

vïì chñnh saách, coá möåt thûåc tïë roä raâng laâ trong nhûäng nùm gêìn àêy, vúái nöî lûåc vaâ sûå quyïët liïåt

cuãa Chñnh phuã trong chó àaåo vaâ triïín khai cöng taác caãi caách haânh chñnh (àùåc biïåt theo Àïì aán

30 cuãa Thuã tûúáng Chñnh phuã), vêën àïì thuã tuåc haânh chñnh àaä àûúåc caãi thiïån möåt caách àaáng kïí

(vñ duå, vúái riïng Àïì aán 30, kïët quaã tñnh àïën thaáng 10/2010, lêìn àêìu tiïn Viïåt Nam coá möåt cú

súã dûä liïåu chung vïì caác thuã tuåc haânh chñnh). Vïì phaáp lyá, xu hûúáng chung trong hoaåt àöång quaãn

lyá Nhaâ nûúác nhûäng nùm gêìn àêy, àûúåc cuå thïí hoáa trong caác vùn baãn phaáp luêåt “göëc” trong

nhiïìu ngaânh/lônh vûåc, laâ phên cêëp cho àõa phûúng, trong àoá coá viïåc chuyïín caác caác thuã tuåc

haânh chñnh nhû cêëp pheáp, àùng kyá…tûâ thêím quyïìn cuãa Böå xuöëng cho chñnh quyïìn àõa phûúng.

Dûúái taác àöång cuãa hai yïëu töë naây, suy àoaán laâ viïåc thûåc hiïån caác thuã tuåc haânh chñnh cuãa caác

Böå seä hiïåu quaã búãi söë lûúång caác thuã tuåc ñt, chêët lûúång caác thuã tuåc laåi àûúåc caãi caách àaáng kïí. Tuy

nhiïn, kïët quaã MEI úã àêy laåi cho thêëy suy àoaán naây khöng àuáng, ñt nhêët laâ àöëi vúái caác thuã tuåc

haânh chñnh liïn quan àïën doanh nghiïåp vaâ ñt nhêët laâ trong mùæt caác HHDN (coá trung bònh 52

HHDN thûåc hiïån àaánh giaá naây àöëi vúái möîi Böå). Kïët quaã naây, vò vêåy khiïën ngûúâi ta phaãi suy nghô

laåi: Liïåu rùçng laâm ñt hún coá àöìng nghôa vúái laâm hiïåu quaã hún, hay thûåc chêët hiïåu quaã khöng

(hoùåc ñt) phuå thuöåc úã söë lûúång maâ laâ úã chêët lûúång, úã caách thûác, thaái àöå vaâ kïët quaã cuãa cöng

viïåc? Àêy cuäng laâ möåt gúåi yá àïí caác Böå lûåa choån ûu tiïn àuáng khi tiïëp tuåc caãi caách haânh chñnh

trong thúâi gian túái. Viïåc caãi caách naây, vöën àaä rêët hiïåu quaã úã “chiïìu röång”, cêìn àûúåc tiïëp tuåc úã

“chiïìu sêu”, vúái nhûäng xem xeát vaâ caãi caách vïì caác khña caånh khaác nhau trong chêët lûúång thûåc

tïë cuãa caác thuã tuåc haânh chñnh naây24.
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23. Chó thõ 22/2001/CT-TTg ngaây 11/9/2007 cuãa Thuã tûúáng Chñnh phuã vïì cöng taác thanh tra, kiïím tra doanh nghiïåp vaâ Cöng vùn söë

6918/VPCP-V.II ngaây 28/11/2007 cuãa Vùn phoâng Chñnh phuã vïì chêën chónh cöng taác thanh tra, kiïím tra àöëi vúái doanh nghiïåp.

24. Vñ duå sau khi àaä giaãm thiïíu àûúåc söë lûúång caác khêu tiïëp nhêån, tiïëp theo seä phaãi laâ caách thûác phöëi húåp vaâ thöng tin giûäa caác khêu àùçng

sau vúái khêu tiïëp nhêån nhû thïë naâo; hoùåc sau khi àaä cùæt giaãm thúâi haån chúâ àúåi laâm thuã tuåc haânh chñnh, vêën àïì sau àoá seä laâ laâm thïë naâo

àïí xaác àõnh ngaây bùæt àêìu tñnh cuãa thúâi haån naây…



Vïì cöng taác xêy dûång vaâ thûåc hiïån caác kïë hoaåch quy hoaåch phaát triïín ngaânh, kïët quaã trung

bònh úã hiïåu quaã hoaåt àöång naây khöng phaãi laâ àiïìu gò bêët ngúâ. Lêu nay xaä höåi vaâ cöång àöìng

doanh nghiïåp cuäng àaä phaãn aánh khaá nhiïìu vïì tònh traång thiïëu quy hoaåch úã chöî naây, thûâa quy

hoaåch úã chöî khaác, quy hoaåch treo… vaâ vò vêåy kïët quaã naây chó tiïëp tuåc khùèng àõnh thûåc tïë naây.

Raâ soaát sú böå möåt söë quy hoaåch phaát triïín ngaânh cuãa caác Böå cuãa Nhoám Nghiïn cûáu cho thêëy

hai vêën àïì nöíi cöåm. Thûá nhêët, caác baãn quy hoaåch hiïëm khi naâo àûúåc “hêåu thuêîn” búãi nhûäng

nghiïn cûáu khoa hoåc cêín troång, àêìy àuã vaâ àûúåc phaãn biïån nhiïìu chiïìu. Àêy laâ möåt trong nhûäng

lyá do maâ caác quy hoaåch naây hoùåc laâ chûa àuã lyá leä àïí thuyïët phuåc cöång àöìng doanh nghiïåp,

trong àoá coá caác HHDN, hoùåc laâ khöng àuã cùn cûá àïí ài cuâng caác quy luêåt thõ trûúâng vaâ mang

laåi lúåi ñch lêu daâi cho nïìn kinh tïë. Thûá hai, vïì mùåt nöåi dung, trong khi coá nhûäng quy àõnh thûåc

sûå cêìn thiïët, khöng ñt caác quy hoaåch vêîn coân nhiïìu caác quy àõnh vïì nhûäng nöåi dung maâ Nhaâ

nûúác, vïì cú baãn, khöng thïí kiïím soaát àûúåc, àùåc biïåt trong àiïìu kiïån kinh tïë thõ trûúâng, núi

doanh nghiïåp coá quyïìn tûå do quyïët àõnh chiïën lûúåc kinh doanh cuãa mònh (vñ duå nhûäng nöåi

dung vïì saãn lûúång muåc tiïu, lúåi nhuêån muåc tiïu…). Phaãi chùng möåt phêìn vò nhûäng nöåi dung

thiïëu thûåc tïë naây maâ nhiïìu quy hoaåch khöng hiïåu quaã vaâ khöng coá taác duång, cuäng khöng àûúåc

àaánh giaá cao trong thûåc tïë25? Nïëu nhûäng àiïìu naây laâ àuáng, caác Böå, khi xêy dûång caác quy hoaåch,

chiïën lûúåc nïn têåp trung nguöìn lûåc àïí phên tñch, vúái nhûäng nghiïn cûáu kyä lûúäng, khoa hoåc, phuâ

húåp vúái muåc tiïu phaát triïín vaâ khaã thi chó vïì nhûäng vêën àïì maâ Nhaâ nûúác coá thïí/coá quyïìn taác

àöång àïí phaát triïín ngaânh möåt caách bïìn vûäng.

Cuöëi cuâng, hoaåt àöång ñt àûúåc noái túái nhûng khöng keám phêìn quan troång: viïåc hûúáng dêîn thi

haânh VBQPPL cho caác caán böå cuãa Böå, àún võ trûåc thuöåc vaâ caác àõa phûúng. Möåt VBQPPL múái

ban haânh hoùåc múái àûúåc àiïìu chónh, sûãa àöíi taåo ra nhûäng chuêín haânh vi múái, nhûäng thuã tuåc,

àiïìu kiïån múái vúái khöng chó caác doanh nghiïåp, caác töí chûác, caá nhên trong xaä höåi maâ coân múái

vúái caã caác caán böå chõu traách nhiïåm thi haânh VBQPPL àoá. Khöng nhûäng thïë, úã võ trñ cuãa mònh,

hoå coân laâ ngûúâi hûúáng dêîn caác chuã thïí thûåc hiïån, vaâ cuäng laâ ngûúâi cuöëi cuâng (trong quan hïå

xaä höåi thûåc tïë cuå thïí) quyïët àõnh thûåc hiïån nhû thïë naâo laâ àuáng (têët nhiïn úã àêy khöng tñnh

túái viïåc khiïëu naåi hay giaãi quyïët khiïëu naåi haânh chñnh) vaâ do àoá, xeát úã têìm röång hún, seä coá aãnh

hûúãng àïën viïåc VBQPPL coá àûúåc thi haânh thöëng nhêët vaâ chñnh xaác hay khöng trong phaåm vi

möåt àõa phûúng vaâ trïn toaân quöëc. Vò vêåy, viïåc hûúáng dêîn thi haânh VBQPPL cho chñnh caác caán

böå cuãa mònh (cuãa Böå hoùåc cuãa àõa phûúng) laâ hoaåt àöång rêët coá yá nghôa vaâ cêìn àûúåc laâm töët,

laâm trûúác (thêåm chñ trûúác khi àoâi hoãi caác töí chûác, caá nhên hay doanh nghiïåp phaãi hiïíu biïët hay

thi haânh phaáp luêåt àuáng). Theo logic naây thò kïët quaã maâ caác Böå trung bònh àaåt àûúåc úã khña

caånh naây (56% àiïím tuyïåt àöëi) laâ möåt dêëu hiïåu àaáng lo ngaåi, vaâ caác Böå coân nhiïìu viïåc phaãi laâm

àïí caãi thiïån viïåc thi haânh phaáp luêåt trong vêën àïì naây, laâm tiïìn àïì cho thi haânh phaáp luêåt úã caác

khña caånh khaác.
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25. Àoá laâ chûa kïí àïën nhûäng ruãi ro maâ caác quy hoaåch/chiïën lûúåc têìm nhòn phaát triïín möåt söë ngaânh coá thïí gêy ra cho haâng hoáa xuêët khêíu

Viïåt Nam. Cuå thïí, trong möåt söë caác vuå kiïån chöëng trúå cêëp gêìn àêy maâ haâng hoáa Viïåt Nam phaãi àöëi mùåt úã nûúác ngoaâi, àaä coá nhiïìu caáo

buöåc vïì trúå cêëp dûåa trïn nhûäng quy hoaåch/chiïën lûúåc vúái caác nöåi dung naây. Phña cú quan àiïìu tra nûúác ngoaâi cho rùçng nïëu Chñnh phuã

Viïåt Nam coá thïí àõnh saãn lûúång hay lúåi nhuêån muåc tiïu trong khi Chñnh phuã khöng nùæm hoaåt àöång kinh doanh cuãa doanh nghiïåp thò

àiïìu àoá coá nghôa laâ Chñnh phuã Viïåt Nam seä can thiïåp/trúå cêëp cho doanh nghiïåp àïí doanh nghiïåp thûåc hiïån muåc tiïu àoá cho Chñnh

phuã. Xem thïm www.chongbanphagia.vn

MEI 2011 – NHÒN TÛÂ CAÁC CHÓ SÖË THAÂNH PHÊÌN



- Vïì viïåc giaãi quyïët vûúáng mùæc trong thi haânh phaáp luêåt

Vûúáng mùæc (caách goåi chung cho nhûäng trûúâng húåp thi haânh phaáp luêåt coá phaát sinh nhûäng vêën

àïì cêìn xûã lyá riïng do chûa roä quy àõnh, do coá caách hiïíu khaác nhau, do xuêët hiïån tònh huöëng

múái chûa àûúåc dûå liïåu...) laâ hiïån tûúång xaãy ra khaá thûúâng xuyïn trong quaá trònh thi haânh phaáp

luêåt. VBQPPL caâng àiïìu chónh caác vêën àïì cuå thïí trong cuöåc söëng, caâng ài sêu vaâo caác nöåi dung

chi tiïët caâng coá khaã nùng phaát sinh caác vêën àïì vûúáng mùæc trong quaá trònh thi haânh. Vò vêåy, vûúáng

mùæc vaâ xûã lyá vûúáng mùæc phaáp luêåt cêìn àûúåc xem laâ cöng viïåc bònh thûúâng trong aáp duång phaáp

luêåt (chûá khöng phaãi laâ hiïån tûúång tiïu cûåc). Cuäng nhû vêåy, viïåc tiïëp nhêån vaâ xûã lyá caác vûúáng

mùæc àûúåc xem laâ möåt kïnh quan troång àïí phaáp luêåt ài vaâo cuöåc söëng möåt caách suön seã, húåp

lyá vaâ phaát huy taác duång àiïìu chónh.  Do àoá, vêën àïì giaãi quyïët vûúáng mùæc laâ möåt khña caånh quan

troång cêìn àûúåc xem xeát khi àaánh giaá vïì hiïåu quaã töí chûác thi haânh phaáp luêåt cuãa caác Böå.

Kïët quaã MEI cho thêëy viïåc “tòm àûúâng” àïën vúái caác Böå khi xaãy ra vûúáng mùæc àöëi vúái caác doanh

nghiïåp laâ viïåc khoá khùn, duâ laâ theo kïnh naâo. ÚÃ kïnh phöí biïën nhêët, vaâ àûúåc xem laâ hiïåu quaã

nhêët, “gûãi cöng vùn hoãi Böå”, thò cuäng coá túái 38% söë HHDN cho rùçng Böå chó traã lúâi/phaãn höìi

àöëi vúái khoaãng möåt nûãa söë àún thû laâ cuâng (bao göìm trong àoá caã tyã lïå cuãa phaãn höìi vúái möåt

söë ñt söë àún thû hoùåc khöng traã lúâi gò). Àöëi vúái caác kïnh khaác, tònh hònh coân “vö voång” hún, vñ

duå nïëu gûãi cêu hoãi qua maång hay goåi àiïån thoaåi trûåc tiïëp àïën Böå thò tyã lïå àöìng yá vúái nhêån àõnh

naây lïn túái 53%, tònh hònh tûúng tûå vúái kïnh liïn hïå thöng qua caác töí chûác trung gian khaác.

Nïëu nïu caác vêën àïì taåi caác diïîn àaân, àöëi thoaåi giûäa Böå vaâ doanh nghiïåp thò laâ 51%, tyã lïå tûúng

tûå vúái trûúâng húåp trûåc tiïëp àïën Böå àïí trao àöíi hay liïn hïå vúái caán böå cuãa Böå nïëu may mùæn

quen biïët. Àiïím trung bònh chung maâ caác Böå àaåt àûúåc tûâ goác àöå “tyã lïå traã lúâi caác àún thû

vûúáng mùæc” chó laâ 58,6% àiïím tuyïåt àöëi cho nöåi dung naây. Vúái kïët quaã naây, hiïån traång chung laâ

caác Böå ñt lùæng nghe vaâ khöng tñch cûåc phaãn höìi (chûa noái túái chêët lûúång phaãn höìi) vúái caác vûúáng

mùæc phaát sinh. Àiïìu naây, nïëu tiïëp tuåc duy trò trong lêu daâi, laâ möåt dêëu hiïåu àaáng lo ngaåi dêîn túái

tònh traång phaáp luêåt khöng ài vaâo cuöåc söëng, hoùåc nguy hiïím hún, túái hiïån tûúång “vö caãm”

trûúác nhûäng vêën àïì cuå thïí cuãa ngûúâi dên, cuãa doanh nghiïåp vaâ sûå thiïëu traách nhiïåm trûúác

chñnh caác vêën àïì phaáp luêåt maâ Nhaâ nûúác àùåt ra.

Tònh hònh khaã quan hún khi xem xeát àïën vêën àïì chêët lûúång cuãa viïåc giaãi quyïët vûúáng mùæc (têët

nhiïn chó giúái haån úã nhûäng trûúâng húåp maâ Böå coá phaãn höìi). Cuå thïí, trung bònh coá túái 60% söë

HHDN cho rùçng caác Böå coá cêu traã lúâi/phaãn höìi húåp lyá (theo nghôa laâ cêu traã lúâi àuáng phaáp

luêåt, linh hoaåt trong trûúâng húåp cuå thïí cuãa caác vûúáng mùæc vaâ kõp thúâi) àöëi vúái àa söë hoùåc têët

caã caác trûúâng húåp coá phaãn höìi. Àiïím trung bònh cuãa têët caã caác Böå úã khña caånh naây cuäng àaåt

mûác khaá, tûúng àöëi hiïëm hoi trong MEI, vúái mûác àiïím àaåt 62,23% àiïím tuyïåt àöëi cho vêën àïì

naây. Mùåc duâ vêåy, kïët quaã naây vêîn coân quaá xa so vúái kyâ voång cuãa cöång àöìng.

- Vïì traách nhiïåm giaãi trònh cuãa caác Böå

Traách nhiïåm giaãi trònh cuãa caác Böå laâ vêën àïì múái àûúåc àïì cêåp nhiïìu trong thúâi gian gêìn àêy úã

nûúác ta, gùæn vúái sûå tùng cûúâng tñnh minh baåch cuãa hoaåt àöång quaãn lyá Nhaâ nûúác, sûå phaát triïín

cuãa caác phûúng tiïån thöng tin àaåi chuáng vaâ sûå dên chuã trong giaám saát hoaåt àöång thi haânh phaáp

luêåt cuãa cöng chuáng. Trong khuön khöí hoaåt àöång phaáp luêåt, tûâ goác àöå thûåc tiïîn, traách nhiïåm

giaãi trònh àoâi hoãi caác Böå phaãi coá sûå phaãn ûáng nhanh nhaåy, kõp thúâi, coá traách nhiïåm vaâ húåp lyá

àöëi vúái nhûäng vêën àïì lúán phaát sinh bêët ngúâ hoùåc tuy coá dûå kiïën trûúác nhûng quy mö vûúåt

ngoaâi suy àoaán vaâ coá aãnh hûúãng lúán àïën möåt böå phêån dên cû, doanh nghiïåp. 
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Mùåc duâ hoaåt àöång naây chó laâ biïíu hiïån bïì nöíi cuãa hoaåt àöång quaãn lyá Nhaâ nûúác cuãa caác Böå

trong möåt söë vêën àïì nhêët àõnh nhûng xeát tûâ khña caånh biïíu hiïån, viïåc thûåc hiïån traách nhiïåm

naây phaát ài nhûäng tñn hiïåu maånh meä vïì nùng lûåc quaãn lyá, caách thûác haânh xûã vaâ tinh thêìn traách

nhiïåm cuãa caác Böå. Vò vêåy, àêy àûúåc xem laâ möåt khña caånh quan troång cêìn xem xeát khi àaánh giaá

hiïåu quaã hoaåt àöång thi haânh phaáp luêåt cuãa caác Böå.

Vúái àiïím söë trung bònh cuãa têët caã caác Böå laâ 62,75% àiïím tuyïåt àöëi cho chó tiïu naây, coá thïí noái

so vúái mùåt bùçng chung, caác Böå àaä thûåc hiïån tûúng àöëi khaã quan traách nhiïåm naây vaâ àöëi vúái baãn

thên chó tiïu, cuäng chúám àaåt mûác khaá trong thang bêåc 5 mûác cuãa MEI. Kïët quaã naây, vò vêåy cuäng

àûúåc xem laâ möåt trong söë nhûäng àiïím àaáng khñch lïå hiïëm hoi trong hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp

luêåt cuãa caác Böå nùm 2010, àùåc biïåt laâ trong hoaân caãnh 2010 laâ nùm vúái nhiïìu sûå kiïån noáng úã

nhiïìu ngaânh26. 

Phên böë àiïím trong chó tiïu naây vúái 3 Böå àiïím thêëp nhêët (Taâi nguyïn vaâ Möi trûúâng, Giao

thöng vêån taãi, Y tïë) vaâ 3 Böå àiïím cao nhêët (Tû phaáp, Lao àöång, Thûúng binh vaâ Xaä höåi, Kïë

hoaåch vaâ Àêìu tû) cho thêëy àaánh giaá cuãa HHDN phaãn aánh khaá saát thûåc tiïîn theo àoá traách

nhiïåm giaãi trònh cuãa caác Böå thuöåc caác lônh vûåc phaát sinh nhiïìu vêën àïì nöíi cöåm vaâ chûa àûúåc

xûã lyá kõp thúâi bõ àaánh giaá thêëp hún so vúái caác Böå thuöåc lônh vûåc hêìu nhû khöng xaãy ra sûå kiïån

“noáng” trong nùm 2010. Thûåc tïë naây lyá giaãi taåi sao chó tiïu naây cuäng ghi nhêån mûác chïnh lïåch

khaá cao giûäa nhoám trïn vaâ nhoám dûúái (12,56% àiïím tuyïåt àöëi - so vúái trung bònh chung 7,64%

cuãa toaân böå MEI). 

Chó tiïu naây, vò vêåy, laâ möåt tiïëng chuöng caãnh baáo àöëi vúái caác Böå vïì yá nghôa vaâ taác àöång xaä höåi

àaáng kïí maâ thaái àöå vaâ caách thûác haânh xûã cuãa Böå trûúác nhûäng vêën àïì kinh tïë - xaä höåi lúán phaát

sinh coá thïí taåo ra, àïí tûâ àoá caác Böå coá caách nhòn nhêån àêìy àuã vaâ coá biïån phaáp caãi thiïån hiïåu

quaã viïåc thûåc hiïån traách nhiïåm giaãi trònh.
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26. Coá thïí nhùæc àïën caác sûå kiïån nhû Thiïåt haåi nöng nghiïåp sau luä lõch sûã miïìn Trung (Nöng nghiïåp), Biïën àöång taâi chñnh (Buâng nöí laäi suêët,

siïët chùåt kinh doanh vaâng, laåm phaát maånh), Thiïëu nguöìn cung àiïån (Cöng Thûúng), Dûå aán Àûúâng sùæt Bùæc Nam, Tònh traång tai naån giao

thöng àûúâng thuãy vaâ àûúâng böå, Chêët lûúång àûúâng böå (Giao thöng vêån taãi), Quaãn lyá giaá (Taâi chñnh), Quaá taãi taåi caác bïånh viïån tuyïën

trïn, Giaá thuöëc, Tùng viïån phñ (Y tïë), Vinashin (Taâi chñnh, Giao thöng vêån taãi), Bö xñt Têy Nguyïn (Cöng Thûúng, Taâi nguyïn Möi trûúâng),

Tham nhuäng-vi phaåm vïì àêët àai, Giao àêët rûâng trong khu vûåc nhaåy caãm vïì quöëc phoâng (Taâi nguyïn Möi trûúâng)… Xem thïm taåi caác

Baáo caáo töíng húåp kiïën nghõ cuãa cûã tri, caác Baáo caáo traã lúâi chêët vêën cuãa Chñnh phuã vaâ caác Böå taåi Kyâ hoåp thûá VIII Quöëc höåi khoáa XII taåi

trang http://www.na.gov.vn
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Chó söë Hiïåu quaã hoaåt àöång raâ soaát, kiïím tra, töíng kïët thi haânh phaáp luêåt àaánh giaá hiïåu

quaã cuãa caác Böå trong hai khña caånh cú baãn cuãa hoaåt àöång naây, bao göìm (i) Hoaåt àöång theo doäi

viïåc thi haânh vaâ aáp duång phaáp luêåt cuãa cú quan Nhaâ nûúác (cuãa caác caán böå Böå, caác àún võ trûåc

thuöåc Böå vaâ caác àõa phûúng), vaâ (ii) Hoaåt àöång theo doäi viïåc tuên thuã phaáp luêåt cuãa caác töí chûác,

caá nhên vaâ raâ soaát VBQPPL.

Vúái àiïím trung bònh chung cuãa têët caã caác Böå laâ 48,98% àiïím tuyïåt àöëi, Chó söë naây cho kïët quaã

àaánh giaá thêëp thûá hai trong MEI 2011. Trûúác àoá, trong khuön khöí caác hoaåt àöång àaánh giaá tònh

hònh thûåc hiïån phaáp luêåt phuåc vuå viïåc xêy dûång Nghõ àõnh vïì theo doäi thi haânh phaáp luêåt, Baáo caáo

cuãa Böå Tû phaáp cho thêëy caác Böå hêìu hïët àïìu chûa thûåc hiïån àêìy àuã caác quy àõnh liïn quan vïì vêën

àïì naây. Vò vêåy, kïët quaã naây cuãa MEI laâ möåt sûå xaác nhêån thûåc tïë khaách quan àaä àûúåc nïu trong Baáo

caáo naây.

Phên böë àiïím giûäa caác Böå úã Chó söë naây (vúái töëp 3 Böå coá àiïím söë cao nhêët göìm Tû phaáp, Lao

àöång, Thûúng binh vaâ Xaä höåi, Ngên haâng Nhaâ nûúác Viïåt Nam vaâ töëp 3 Böå coá àiïím söë thêëp nhêët

göìm Giao thöng vêån taãi, Vùn hoáa, Thïí thao vaâ Du lõch vaâ Taâi nguyïn vaâ Möi trûúâng) cho thêëy viïåc

raâ soaát, theo doäi thi haânh phaáp luêåt vïì cú baãn khöng phuå thuöåc vaâo söë lûúång VBQPPL liïn quan

àïën doanh nghiïåp hay mûác àöå kiïím soaát cuãa caác Böå àöëi vúái hoaåt àöång cuãa doanh nghiïåp

VI. Chó söë Hiïåu quaã hoaåt àöång raâ soaát, kiïím tra,   
töíng kïët thi haânh phaáp luêåt

1. Nhûäng cùn cûá àaánh giaá

Raâ soaát, kiïím tra, töíng kïët thi haânh phaáp luêåt laâ nhoám hoaåt àöång phaáp luêåt cuöëi cuâng trong möåt voâng

tuêìn hoaân phaáp luêåt (bùæt àêìu tûâ saáng kiïën phaáp luêåt, sang xêy dûång phaáp luêåt, àïën  thi haânh phaáp luêåt,

vaâ kïët thuác úã kiïím tra raâ soaát töíng kïët). Saãn phêím cuãa nhoám hoaåt àöång naây vúái nhûäng kiïën nghõ,

saáng kiïën àiïìu chónh/xêy dûång phaáp luêåt laâ tiïìn àïì àïí bùæt àêìu möåt voâng tuêìn hoaân phaáp luêåt múái. Vò

vêåy, nhoám hoaåt àöång naây möåt mùåt àûúåc xem laâ töíng kïët toaân böå möåt quaá trònh hoaåt àöång phaáp luêåt

nhêët àõnh, mùåt khaác laâ cêìu nöëi giûäa thi haânh phaáp luêåt vaâ xêy dûång phaáp luêåt. Àaánh giaá hiïåu quaã cuãa

nhoám hoaåt àöång naây, do àoá, laâ rêët coá yá nghôa khöng chó vúái hoaåt àöång phaáp luêåt àaä diïîn ra maâ coân

cho hoaåt àöång phaáp luêåt seä thûåc hiïån trong tûúng lai cuãa caác Böå.

Vïì mùåt phaáp lyá, hoaåt àöång raâ soaát, kiïím tra, töíng kïët thi haânh phaáp luêåt cuãa caác Böå àûúåc quy àõnh

trong Luêåt ban haânh VBQPPL vaâ Nghõ àõnh 24/2009/NÀ-CP hûúáng dêîn Luêåt naây, Thöng tû 03/2010/TT-

BTP cuãa Böå Tû phaáp hûúáng dêîn thûåc hiïån cöng taác theo doäi thi haânh phaáp luêåt vaâ caác Nghõ àõnh cuãa

Chñnh phuã quy àõnh vïì chûác nùng, nhiïåm vuå cuãa caác Böå. Theo caác quy àõnh naây, nhòn tûâ tñnh chêët cuãa

caác nöåi dung cêìn kiïím tra, theo doäi, traách nhiïåm cuãa caác Böå trong vêën àïì naây têåp trung úã 03 maãng:

- Hoaåt àöång theo doäi viïåc töí chûác thi haânh vaâ aáp duång phaáp luêåt cuãa cú quan Nhaâ nûúác (cuãa

caác caán böå Böå, caác àún võ trûåc thuöåc Böå vaâ caác àõa phûúng);

- Hoaåt àöång theo doäi viïåc tuên thuã phaáp luêåt cuãa caác töí chûác, caá nhên; 



- Hoaåt àöång raâ soaát VBQPPL (sûå phuâ húåp cuãa VBQPPL vúái caác àiïìu kiïån kinh tïë - xaä höåi, yïu

cêìu thûåc tiïîn...)27.

Caã ba maãng naây HHDN àïìu suy àoaán laâ coá thïí coá thöng tin vïì hiïåu quaã hoaåt àöång cuãa Böå liïn quan.

ÚÃ nhoám thûá nhêët vaâ thûá hai, thöng tin maâ HHDN coá àûúåc coá thïí xuêët phaát tûâ thûåc tïë cuãa chñnh

HHDN hoùåc höåi viïn trong quaá trònh tuên thuã phaáp luêåt vaâ/hoùåc thûåc hiïån caác thuã tuåc, cöng viïåc liïn

quan àïën phaáp luêåt coá sûå tûúng taác vúái caác caán böå thuöåc Böå vaâ àõa phûúng.  ÚÃ nhoám thûá ba, suy

àoaán laâ viïåc raâ soaát VBQPPL trong àoá coá raâ soaát taác àöång cuãa VBQPPL àöëi vúái caác àöëi tûúång liïn

quan (theo quy àõnh taåi Nghõ àõnh 24/2009/NÀ-CP) phaãi àûúåc thûåc hiïån trong möëi liïn hïå trûåc tiïëp

vaâ chùåt cheä vúái caác doanh nghiïåp vaâ HHDN àaåi diïån cho hoå.

Trïn cú súã caác cùn cûá naây, Nhoám Nghiïn cûáu göåp caác hoaåt àöång naây vaâo 02 tiïu chñ àaánh giaá hiïåu

quaã hoaåt àöång cuãa caác Böå bao göìm chó tiïu vïì hiïåu quaã viïåc theo doäi, kiïím tra, phaát hiïån vaâ xûã lyá vi

phaåm cuãa caán böå Böå, àún võ trûåc thuöåc Böå vaâ caác àõa phûúng; vaâ chó tiïu vïì hiïåu quaã viïåc raâ soaát

VBQPPL vaâ thûåc tiïîn thi haânh phaáp luêåt thuöåc lônh vûåc Böå quaãn lyá.

2. Kïët quaã Chó söë

Vúái àiïím trung bònh chung cuãa têët caã caác Böå laâ 48,98% àiïím tuyïåt àöëi, Chó söë naây cho kïët quaã àaánh

giaá thêëp thûá hai trong MEI 2011, chó sau Chó söë hiïåu quaã hoaåt àöång lêëy yá kiïën àöëi vúái dûå thaão VBQPPL.

Khoaãng caách chïnh lïåch giûäa Böå coá àiïím söë cao nhêët (55,84% àiïím tuyïåt àöëi) vaâ Böå coá àiïím söë

thêëp nhêët (44,16%) laâ 11,68%, tûúng àöëi cao so vúái mûác lïåch chung cuãa MEI.
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HÒNH 18: Tyã lïå àiïím thûåc/àiïím tuyïåt àöëi cuãa Chó söë thaânh phêìn
"Raâ soaát, kiïím tra, töíng kïët thi haânh phaáp luêåt"

27. Trong so saánh vúái 05 nöåi dung theo doäi thi haânh phaáp luêåt taåi Àiïìu 4 Thöng tû 03/2010/TT-BTP thò úã àêy coân thiïëu 02 nöåi dung (bao

göìm theo doäi hoaåt àöång ban haânh vùn baãn hûúáng dêîn thi haânh vaâ theo doäi hoaåt àöång phöí biïën tuyïn truyïìn phaáp luêåt). Tuy nhiïn vò

02 nöåi dung naây àaä àûúåc àaánh giaá trong caác Chó söë thaânh phêìn trûúác cuãa MEI nïn khöng xem xeát laåi úã àêy.
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Phên böë àiïím giûäa caác Böå úã Chó söë naây (vúái töëp 3 Böå coá àiïím söë cao nhêët göìm Tû phaáp, Lao àöång,

Thûúng binh vaâ Xaä höåi, Ngên haâng Nhaâ nûúác Viïåt Nam vaâ töëp 3 Böå coá àiïím söë thêëp nhêët göìm Giao

thöng vêån taãi, Vùn hoáa, Thïí thao vaâ Du lõch vaâ Taâi nguyïn vaâ Möi trûúâng) cho thêëy viïåc raâ soaát, theo

doäi thi haânh phaáp luêåt vïì cú baãn khöng phuå thuöåc vaâo söë lûúång VBQPPL liïn quan àïën doanh nghiïåp

hay mûác àöå kiïím soaát cuãa caác Böå àöëi vúái hoaåt àöång cuãa doanh nghiïåp.

Kïët quaã thêëp naây vïì hiïåu quaã möåt nhoám hoaåt àöång naây duâ vêåy khöng phaãi laâ àiïìu ngaåc nhiïn vúái

Nhoám Nghiïn cûáu. Trûúác àoá, trong khuön khöí caác hoaåt àöång àaánh giaá tònh hònh thûåc hiïån phaáp luêåt

phuåc vuå viïåc xêy dûång Nghõ àõnh vïì theo doäi thi haânh phaáp luêåt, Baáo caáo vïì tònh hònh thûåc hiïån cöng

taác theo doäi thi haânh phaáp luêåt cuãa Böå Tû phaáp (triïín khai Thöng tû 03/2010/TT-BTP, coá hiïåu lûåc tûâ

17/4/2010) àaä cho biïët caác Böå hêìu hïët àïìu chûa thûåc hiïån àêìy àuã caác quy àõnh liïn quan vïì vêën àïì

naây. Cuå thïí, àöëi vúái viïåc têåp huêën cho caán böå vïì cöng taác theo doäi thi haânh phaáp luêåt, caác Böå “àaä töí

chûác khaá àêìy àuã nhûng coân chêåm”. Vïì phaåm vi lônh vûåc àûúåc theo doäi thi haânh phaáp luêåt, “hêìu hïët

caác Böå àïìu cho rùçng viïåc theo doäi thi haânh phaáp luêåt úã têët caã caác lônh vûåc laâ khöng khaã thi vaâ àoá laâ

möåt trong nhûäng lyá do dêîn àïën khöng coá Böå naâo thûåc hiïån viïåc theo doäi thi haânh phaáp luêåt trïn caác

lônh vûåc àûúåc giao theo quy àõnh cuãa Thöng tû 03/2010/TT-BTP trïn thûåc tïë”. Vïì nöåi dung theo doäi

thi haânh phaáp luêåt, nhêån àõnh chung cuãa Baáo caáo noái trïn laâ “caác nöåi dung quaá chung chung, chuã yïëu

mang tñnh àõnh tñnh vaâ kïët quaã mang laåi tûâ viïåc àaánh giaá naây laâ nhûäng nhêån àõnh mang tñnh chuã quan,

thiïëu cú súã roä raâng, tñnh thuyïët phuåc khöng cao, khöng thïí hiïån àûúåc mûác àöå chêëp haânh cuãa caác cú

quan, töí chûác, caá nhên”. Vò vêåy, trong kïët luêån chung cuãa Baáo caáo naây, duâ cho rùçng sau 2 nùm thûåc

hiïån Thöng tû 03/2010/TT-BTP “sûå cêìn thiïët cuãa viïåc theo doäi thi haânh phaáp luêåt àaä àûúåc ghi nhêån”

vaâ “cöng taác (naây) àaä bûúác àêìu hònh thaânh cú chïë... vaâ laâ bûúác chuêín bõ húåp lyá vaâ rêët cêìn thiïët cho

viïåc hoaân thiïån cú chïë...”, Baáo caáo cuäng phaãi thûâa nhêån rùçng “cöng taác theo doäi, quaãn lyá thi haânh

phaáp luêåt cuãa caác Böå vêîn coân möåt khoaãng caách tûúng àöëi xa àïí àaãm baão àûúåc viïåc thi haânh phaáp

luêåt trong toaân böå hïå thöëng chñnh trõ, vaâ coân nhiïìu àiïím haån chïë, bêët cêåp”. Nhû vêåy, kïët quaã àaánh giaá

tûâ caãm nhêån cuãa caác HHDN qua MEI 2011 laâ möåt sûå khùèng àõnh laåi thûåc tïë maâ Baáo caáo cuãa Böå Tû

phaáp àaä chó ra. 

Liïn quan àïën caác hoaåt àöång cuå thïí trong nhoám naây, àöëi vúái nhoám hoaåt àöång theo doäi, giaám saát vaâ

xûã lyá vi phaåm trong thi haânh phaáp luêåt cuãa caác caán böå thuöåc Böå, ngaânh (taåi àõa phûúng), àiïím trung

bònh chung maâ caác HHDN chêëm cho caác Böå laâ 50,21% àiïím tuyïåt àöëi, cao hún möåt chuát so vúái àiïím

bònh quên maâ caác Böå àaåt àûúåc trong hoaåt àöång raâ soaát VBQPPL vaâ thûåc tiïîn thi haânh phaáp luêåt noái

chung (nhoám naây chó mûác 47,73% àiïím tuyïåt àöëi) nhûng àïìu laâ thêëp so vúái mong àúåi.
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Kïët quaã cuãa Chó söë naây giaãi thñch möåt phêìn naâo àoá lyá do cuãa nhiïìu hiïån tûúång bêët cêåp vöën àaä àûúåc

noái túái lêu nay cuãa hïå thöëng phaáp luêåt Viïåt Nam:

- Viïåc caác Böå chó chuá troång viïåc xêy dûång VBQPPL vaâ thi haânh phaáp luêåt maâ chûa quan têm àuáng

mûác túái viïåc raâ soaát xem phaáp luêåt àoá coá thûåc sûå phuâ húåp vúái thûåc tiïîn hay khöng laâ möåt lyá

do khiïën phaáp luêåt xa rúâi thûåc tiïîn. Phaáp luêåt, vò vêåy, coá nguy cú trúã thaânh möåt khöëi lyá thuyïët

röîng, khöng phaãn aánh thûåc tïë cuöåc söëng vaâ cuäng khöng giuáp thûåc tïë àoá àûúåc vêån haânh suön

seã vaâ an toaân hún;

- Viïåc caác Böå thiïëu quan têm àïën viïåc kiïím tra caán böå cuãa mònh vaâ raâ soaát viïåc thi haânh phaáp

luêåt cuãa caác töí chûác, caá nhên khaác giaãi thñch taåi sao trong nhiïìu trûúâng húåp ngûúâi ta khöng thïí

phên biïåt àûúåc nhûäng töìn taåi trong thûåc tiïîn thi haânh phaáp luêåt laâ do phaáp luêåt chûa húåp lyá

hay do viïåc thi haânh chûa àuáng, giaãi phaáp chñnh saách àïí giaãi quyïët nhûäng töìn taåi àoá, vò vêåy, coá

thïí ài sai hûúáng;

- Viïåc caác Böå khöng daânh sûå quan têm àuáng mûác túái viïåc theo doäi àïí xûã lyá nhûäng vûúáng mùæc

phaát sinh trong quaá trònh thi haânh phaáp luêåt coá thïí laâ nguyïn nhên khiïën bûác xuác cuãa ngûúâi

dên, doanh nghiïåp keáo daâi, aãnh hûúãng xêëu àïën hònh aãnh cuãa phaáp luêåt vúái tñnh chêët laâ khuön

mêîu chuêín mûåc cho haânh vi;

- Cuöëi cuâng, viïåc caác Böå khöng kõp thúâi xûã lyá nhûäng vi phaåm phaáp luêåt tûâ phña caác caán böå Nhaâ

nûúác, caác töí chûác, caá nhên coá thïí laâ möåt trong nhûäng yïëu töë gêy phûúng haåi àïën loâng tin cuãa

ngûúâi dên, cuãa doanh nghiïåp vaâo sûå nghiïm minh vaâ cöng bùçng cuãa phaáp luêåt. Àiïìu naây, vïì lêu

daâi, laâ taác nhên khiïën phaáp luêåt bõ xoái moân tûâ bïn trong.

Cuäng chñnh vò nhûäng nguy cú noái trïn, kïët quaã cuãa Chó söë vïì hiïåu quaã hoaåt àöång raâ soaát, kiïím tra,

theo doäi thi haânh phaáp luêåt naây cuãa MEI 2011 cêìn àûúåc xem nhû caãnh baáo coá yá nghôa àöëi vúái têët caã

caác Böå vïì vêën àïì naây tûâ caác HHDN. Trong trung bònh 77 HHDN tham gia chêëm àiïím cho möîi Böå

vïì hoaåt àöång theo doäi vaâ xûã lyá vi phaåm cuãa caán böå trong ngaânh úã àõa phûúng, coá túái 28% cho rùçng
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HÒNH 19: Tyã lïå àiïím thûåc/àiïím tuyïåt àöëi cuãa 02 chó tiïu vïì
"Kiïím tra, raâ soaát, töíng kïët thi haânh phaáp luêåt"
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hoaåt àöång naây cuãa Böå rêët ñt hoùåc khöng coá hiïåu quaã gò. Àöëi vúái hoaåt àöång raâ soaát VBQPPL vaâ thûåc

tiïîn thi haânh phaáp luêåt cuãa töí chûác, caá nhên, trong söë trung bònh 64 HHDN tham gia chêëm àiïím cho

möîi Böå, coá túái 15,21% cho rùçng Böå khöng tiïën haânh (hoùåc coá maâ hoå khöng hïì àûúåc thöng tin) raâ

soaát phuåc vuå viïåc phaát hiïån, àiïìu chónh kõp thúâi caác bêët cêåp cuãa caác VBQPPL trong nùm 2010; 19,94%

trong söë caác HHDN ghi nhêån Böå coá tiïën haânh raâ soaát cho rùçng caác raâ soaát (hoùåc theo saáng kiïën cuãa

Böå, hoùåc theo àïì nghõ cuãa doanh nghiïåp, hoùåc theo quy àõnh cuãa phaáp luêåt àoá) cuãa caác Böå laâ khöng

hoùåc rêët ñt hiïåu quaã. 

Vúái kïët quaã naây, ngûúâi ta thêëy möåt bûác tranh töëi maâu vïì hoaåt àöång raâ soaát phaáp luêåt, möåt hoaåt àöång maâ

nhû àïì cêåp, coá yá nghôa töíng kïët quaá trònh cuäng nhû kïët nöëi caác voâng tuêìn hoaân phaáp luêåt: trong khi caác

Böå chûa thûåc hiïån àêìy àuã yïu cêìu cuãa phaáp luêåt vïì theo doäi thi haânh phaáp luêåt (theo Baáo caáo cuãa Böå Tû

phaáp) thò ngay caã khi hoå thûåc hiïån, hiïåu quaã cuãa hoaåt àöång naây cuäng laâ àiïìu coân xa vúâi so vúái kyâ voång cuãa

cöång àöìng. Kïët quaã naây cuäng cho thêëy caác HHDN àaánh giaá thêëp khaã nùng tûå giaám saát cuãa caác Böå vaâ

nhûäng quan ngaåi vïì sûác yâ cuäng nhû sûå quan liïu trong hoaåt àöång phaáp luêåt cuãa caác Böå.

Khùæc phuåc tònh traång naây, vò vêåy, laâ viïåc cêìn àûúåc caác Böå chuá yá trong thúâi gian túái. Àiïìu naây, mùåc duâ

vêåy, khöng phaãi laâ thaách thûác quaá lúán vúái caác Böå nïëu thûåc sûå coá quyïët têm, búãi cuäng theo Baáo caáo

noái trïn cuãa Böå Tû phaáp, caác Böå àaä bùæt àêìu hònh thaânh böå maáy “laâm tiïìn àïì” cho viïåc triïín khai cöng

taác theo doäi thi haânh phaáp luêåt, nguöìn lûåc cho hoaåt àöång naây cuäng àaä àûúåc dûå liïåu möåt phêìn búãi Böå

Taâi chñnh - Tû phaáp - Vùn phoâng Chñnh phuã (cho hoaåt àöång baáo caáo tònh hònh thi haânh phaáp luêåt), vaâ

quan troång hún, vïì mùåt baãn chêët, àêy laâ nhûäng hoaåt àöång mang tñnh kyä thuêåt, coá tiïu chñ àïí so saánh

tûúng àöëi roä raâng (VBQPPL àaä coá hiïåu lûåc, àaä taåo ra nhûäng kïët quaã/hïå quaã thûåc tïë), sùæp túái hoaåt

àöång naây thêåm chñ seä àûúåc phaáp àiïín hoáa úã mûác cao hún, vúái cú chïë roä raâng hún trong möåt Nghõ

àõnh vïì theo doäi thi haânh phaáp luêåt. 

Hún nûäa, vïì mùåt nguyïn tùæc, thi haânh phaáp luêåt vöën laâ cöng viïåc thûúâng xuyïn cuãa caác Böå, theo doäi

thi haânh phaáp luêåt mùåc duâ laâ hoaåt àöång múái vïì hònh thûác nhûng thûåc tïë laâ möåt hoaåt àöång böí sung,

thûåc hiïån song song, àöìng thúâi vúái hoaåt àöng töí chûác thi haânh phaáp luêåt noái chung vaâ do àoá khöng

phaãi laâ cöng viïåc quaá xa laå hay phûác taåp vúái caác Böå. 

Ngoaâi ra, nhû àaä àûúåc chûáng minh thöng qua Chûúng trònh Raâ soaát 16 Luêåt vaâ caác vùn baãn hûúáng

dêîn thi haânh thûåc hiïån nùm 2011 cuãa VCCI, hoaåt àöång raâ soaát VBQPPL noái riïng vaâ theo doäi thi haânh

phaáp luêåt noái chung cuãa caác Böå hoaân toaân coá thïí kïu goåi sûå tham gia vaâ nöî lûåc chung cuãa caác HHDN,

caác töí chûác, caá nhên khaác (tûúng tûå hoaåt àöång goáp yá xêy dûång dûå thaão VBQPPL). Sûå phöëi húåp cöng

- tû naây khöng chó laâ möåt caách thûác àïí caác Böå hoaân thaânh àêìy àuã nhiïåm vuå cuãa mònh trong lônh vûåc

naây trong hoaân caãnh hiïån taåi maâ coân laâ tiïìn lïå àïí nêng cao möåt bûúác chêët lûúång vaâ hiïåu quaã cuãa hoaåt

àöång naây: sûå tham gia cuãa cöång àöìng vaâo hoaåt àöång raâ soaát mang laåi phêìn “thûåc tïë”, tûác laâ möåt nûãa

hiïåu quaã cho cöng viïåc naây.

Thûåc hiïån hiïåu quaã möåt hoaåt àöång khöng phûác taåp maâ coá thïí mang laåi yá nghôa lúán khöng chó vúái baãn

thên hoaåt àöång maâ coân àöëi vúái sûå tiïëp nöëi vö têån cuãa caác voâng tuêìn hoaân phaáp luêåt, vò vêåy, laâ viïåc maâ

caác Böå cêìn chuá yá thûåc hiïån hiïåu quaã trong thúâi gian túái.
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PHUÅ LUÅC 

Phuå luåc 1
VÏÌ PHÛÚNG PHAÁP MEI 2011

1. Àaánh giaá thöng qua caãm nhêån – Taåi sao?

Chó söë MEI àûúåc xêy dûång chuã yïëu dûåa trïn cú súã àiïìu tra caãm nhêån cuãa caác HHDN (giaá trõ àaánh

giaá tûâ caãm nhêån chiïëm 95% töíng giaá trõ Chó söë). Cuå thïí, caác HHDN seä bùçng traãi nghiïåm thûåc tïë, quan

niïåm, caách nhòn, cuãa mònh àïí àaánh giaá mûác àöå hiïåu quaã trong hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp

luêåt cuãa caác Böå. Nhûäng àaánh giaá naây, vò vêåy, laâ nhûäng caãm nhêån chuã quan, khöng phaãi dûåa trïn thöëng

kï khaách quan vïì mûác àöå hiïåu quaã trong hoaåt àöång cuãa caác Böå.

Thûåc tïë, khi bùæt àêìu thûåc hiïån quaá trònh xêy dûång Chó söë, Nhoám Nghiïn cûáu àaä àûáng trûúác hai lûåa

choån: Chó söë àaánh giaá dûåa trïn caãm nhêån hay Chó söë àaánh giaá dûåa trïn dûä liïåu khaách quan?

Chó söë àaánh giaá dûåa trïn dûä liïåu khaách quan coá ûu àiïím laâ àöå tin cêåy cao, vúái caác söë liïåu laâ nhûäng

thûåc tïë khaách quan, àûúåc kiïím àïëm chi tiïët. Caác tiïu chñ àaánh giaá coá thïí laâm roä vaâ àõnh lûúång àûúåc.

Vò vêåy, tñnh thuyïët phuåc cuãa chó söë àaánh giaá daång naây àûúåc xem laâ cao hún so vúái chó söë àaánh giaá tûâ

caãm nhêån, caác kïët quaã àaánh giaá cuäng ñt gêy tranh caäi hún. 

Àïí coá thïí xêy dûång hiïåu quaã möåt chó söë àaánh giaá loaåi naây, yïu cêìu cú baãn laâ phaãi coá nguöìn dûä liïåu

khaách quan àêìy àuã (úã têët caã caác khña caånh phuåc vuå cho tiïu chñ àaánh giaá) vaâ cöng bùçng (àöëi vúái têët

caã caác àöëi tûúång àûúåc àaánh giaá).

Ngûúåc laåi, chó söë àaánh giaá dûåa trïn caãm nhêån phuå thuöåc vaâo quan àiïím chuã quan cuãa ngûúâi àaánh giaá,

khöng dûåa trïn söë liïåu cuå thïí naâo. Trïn thûåc tïë, khöng coá möåt tiïu chñ chung tuyïåt àöëi naâo cho caãm

nhêån cuãa möîi chuã thïí (vñ duå cuâng möåt hiïån tûúång nhûng nhûäng chuã thïí khaác nhau seä cho nhûäng

àaánh giaá khaác nhau, àöi khi hoaân toaân traái ngûúåc nhau). Nhûäng nöî lûåc vïì kyä thuêåt nhùçm giaãm thiïíu
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biïn àöå giaän caách trong caác tiïu chñ maâ caác chuã thïí sûã duång àïí àaánh giaá (vñ duå giúái haån roä trong

Phiïëu khaão saát vïì àõnh nghôa, vïì caách hiïíu, giaãi thñch muåc tiïu....) duâ coá thïí giuáp laâm giaãm khoaãng giaän

caách naây nhûng khöng thïí xoáa boã hoaân toaân. Thïm nûäa, biïn àöå dao àöång cuãa chó söë caãm nhêån cuäng

rêët lúán giûäa caác nhoám chuã thïí khaác nhau (tuây thuöåc vaâo nhoám àûúåc lûåa choån àïí àaánh giaá caãm nhêån

maâ kïët quaã caãm nhêån chung khaác nhau). Vò vêåy tñnh chñnh xaác xeát tûâ goác àöå tuyïåt àöëi cuãa kïët quaã

àaánh giaá tûâ caác chó söë daång naây thûúâng bõ “phaãn àöëi” bùçng caách naây hay caách khaác búãi caác àöëi tûúång

bõ àaánh giaá. 

Mùåc duâ vêåy, chó söë àaánh giaá dûåa trïn caãm nhêån laâ hònh thûác hêìu nhû laâ duy nhêët coá thïí sûã duång àûúåc

trong möåt söë loaåi chó söë maâ khöng coá dûä liïåu khaách quan naâo thïí hiïån àûúåc àêìy àuã, vñ duå chó söë àaánh

giaá mûác àöå haâi loâng cuãa ngûúâi sûã duång dõch vuå/saãn phêím, chó söë àaánh giaá mûác àöå hiïåu quaã cuãa möåt

cöng viïåc (khöng thïí hiïån qua saãn phêím hûäu hònh)... Ngoaâi ra, caãm nhêån laâ cú súã àïí xaác àõnh haânh

vi, vò vêåy chó söë àaánh giaá dûåa trïn caãm nhêån coá yá nghôa quan troång trong nhûäng trûúâng húåp chó söë

àaánh giaá nhùçm àïì xuêët phûúng aán thay àöíi haânh vi liïn quan.

Trong trûúâng húåp cuå thïí cuãa Chó söë Hiïåu quaã hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt vïì kinh

doanh cuãa caác Böå, khaão saát cú baãn cuãa Nhoám Nghiïn cûáu cho thêëy:

(i) Trïn thûåc tïë, úã Viïåt Nam hêìu nhû khöng coá dûä liïåu khaách quan àêìy àuã àöëi vúái têët caã caác Böå

liïn quan vïì caác hoaåt àöång thuöåc nhoám xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt

Liïn quan àïën maãng hoaåt àöång xêy dûång phaáp luêåt cuãa caác Böå:

- Nguöìn dûä liïåu khaách quan nhêët àïí àaánh giaá hoaåt àöång naây cuãa caác Böå laâ Vùn phoâng Chñnh phuã

(núi caác Böå phaãi baáo caáo vaâ gûãi taâi liïåu vïì möåt söë dûå aán xêy dûång VBQPPL maâ mònh soaån thaão;

caác taâi liïåu naây bao göìm dûå thaão, baãn thuyïët minh, yá kiïën cuãa caác Böå liïn quan vaâ caác chuã thïí

chõu taác àöång, caác vùn baãn liïn quan28).  Tuy nhiïn, trïn thûåc tïë, cú quan naây (cuå thïí laâ úã caác Vuå

chuyïn mön) chó coá baáo caáo chi tiïët vaâ caác vùn baãn liïn quan àïën viïåc lêëy yá kiïën cuãa möåt söë

loaåi dûå thaão VBQPPL thuöåc thêím quyïìn cuãa möåt söë Böå. Vò vêåy nguöìn dûä liïåu naây tuy khaách

quan nhûng khöng àuã àïí àaánh giaá caác Böå liïn quan möåt caách cöng bùçng vaâ chñnh xaác;

- Möåt nguöìn khaác laâ tûâ baáo caáo cuãa chñnh caác Böå vïì caác hoaåt àöång cuå thïí trong maãng hoaåt

àöång naây. Mùåc duâ khöng thêåt khaách quan (búãi Böå tûå nïu söë liïåu) nhûng coá thïí sûã duång àûúåc

nïëu têët caã caác Böå cuâng húåp taác cung cêëp söë liïåu (biïn àöå sai lïåch seä laâ chung cho têët caã caác

Böå). Tuy vêåy, trïn thûåc tïë, nguöìn naây cuäng khöng coá àêìy àuã (vñ duå traã lúâi àïì nghõ cuãa VCCI vïì

viïåc nïu danh muåc caác vùn baãn quy phaåm phaáp luêåt liïn quan àïën kinh doanh maâ Böå soaån thaão

vaâ/hoùåc ban haânh trong nùm 2010, chó 10 trong söë 14 Böå liïn quan coá phaãn höìi). Vò vêåy cuäng

khöng thïí sûã duång dûä liïåu khaách quan tûâ nguöìn naây àïí àaánh giaá;
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28. Theo Luêåt ban haânh VBQPPL vaâ Nghõ àõnh 24/2009/NÀ-CP



- Möåt khña caånh trong maãng hoaåt àöång naây (chêët lûúång VBQPPL àûúåc ban haânh nùm 2010) coá

thïí coá thöëng kï khaách quan tûâ Böå Tû phaáp do Böå naây thûåc hiïån theo chûác nùng kiïím soaát vùn

baãn cuãa mònh29.  Tuy nhiïn, baáo caáo cuãa Böå Tû phaáp vïì vêën àïì naây (Baáo caáo Kïët quaã kiïím tra,

xûã lyá VBQPPL nùm 201030) chó nïu kïët quaã kiïím tra àöëi vúái möåt tyã lïå nhêët àõnh caác vùn baãn

cuãa caác Böå (vñ duå taåi trang 2 Baáo caáo naây nïu “...cêëp Böå kiïím tra, phaát hiïån 425/1494 vùn baãn

coá dêëu hiïåu sai traái”) vò thïë khöng phaãi laâ dûä liïåu cöng bùçng vúái têët caã caác Böå àïí coá thïí sûã

duång cho Chó söë naây;

- Nguöìn dûä liïåu duy nhêët àêìy àuã, khaách quan vaâ cöng bùçng àïí àaánh giaá möåt hoaåt àöång trong

nhoám naây (hoaåt àöång lêëy yá kiïën doanh nghiïåp cho caác dûå thaão VBQPPL) laâ tyã lïå caác dûå thaão

VBQPPL coá liïn quan àïën doanh nghiïåp maâ caác Böå liïn quan lêëy yá kiïën VCCI. Nguöìn naây coá

cùn cûá laâ Àiïìu 27 Nghõ àõnh 24/2009/NÀ-CP theo àoá “Àöëi vúái nhûäng dûå aán, dûå thaão vùn baãn

quy phaåm phaáp luêåt liïn quan àïën quyïìn vaâ nghôa vuå cuãa doanh nghiïåp, Böå trûúãng, Thuã trûúãng

cú quan ngang böå, cú quan thuöåc Chñnh phuã àûúåc giao chuã trò soaån thaão coá traách nhiïåm gûãi

túái Phoâng Thûúng maåi vaâ Cöng nghiïåp Viïåt Nam àïí lêëy yá kiïën cuãa caác doanh nghiïåp”31.  Vò têët

caã caác Böå khi soaån thaão caác vùn baãn liïn quan àïìu phaãi tuên thuã quy trònh naây nïn àêy àûúåc

xem laâ cùn cûá cöng bùçng àïí àaánh giaá têët caã caác Böå liïn quan. Thûá nûäa, dûä liïåu sûã duång àûúåc xaác

àõnh dûåa trïn Ghi cheáp lûu trûä àêìy àuã vïì caác Cöng vùn àïën VCCI, vò vêåy àaãm baão àûúåc tñnh

khaách quan vaâ chñnh xaác vúái têët caã caác Böå. Do àoá, àêy laâ dûä liïåu khaách quan (hard data) duy

nhêët àûúåc sûã duång trong Chó söë naây (chiïëm 5% trõ giaá Chó söë cuöëi cuâng).

Liïn quan àïën maãng hoaåt àöång thi haânh phaáp luêåt cuãa caác Böå:

- Cho àïën nay, úã Viïåt Nam chûa coá nguöìn dûä liïåu naâo àêìy àuã vaâ cöng bùçng vïì bêët kyâ hoaåt àöång

naâo trong maãng thi haânh phaáp luêåt cuãa caác Böå àûúåc xem xeát trong Chó söë naây;

- Baáo caáo cuãa Böå Tû phaáp vïì tònh hònh thûåc hiïån cöng taác theo doäi thi haânh phaáp luêåt (giúái haån

úã caác khña caånh: ban haânh Kïë hoaåch theo doäi thi haânh phaáp luêåt; àiïìu tra, khaão saát tònh hònh

thi haânh phaáp luêåt) thûåc hiïån trong khuön khöí Dûå aán xêy dûång Nghõ àõnh vïì theo doäi thi haânh

phaáp luêåt thaáng 11/201132 khöng àûa ra söë liïåu àõnh lûúång vaâ àêìy àuã naâo vïì kïët quaã thûåc hiïån

hoaåt àöång naây cuãa caác Böå (noái chung) cuäng nhû cuãa tûâng Böå.
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29. Nghõ àõnh 40/2010/NÀ-CP veâ kiïím tra vaâ xûã lyá VBQPPL.

30. Cöng vùn söë 92/BC-BTP ngaây 1/6/2011 gûãi Thuã tûúáng Chñnh phuã

31. Àiïìu naây nùçm trong Muåc 1 Chûúng II vïì soaån thaão luêåt, phaáp lïånh, nghõ quyïët cuãa Quöëc höåi, UBTVQH, nghõ àõnh cuãa Chñnh phuã, vò

vêåy quy àõnh trong àoá àûúåc suy àoaán laâ aáp duång bùæt buöåc vúái caác VBQPPL loaåi naây.

32. Trong taâi liïåu Höåi thaão Goáp yá hoaân thiïån dûå thaão Nghõ àõnh vïì theo doäi thi haânh phaáp luêåt do Böå Tû phaáp vaâ UNDP töí chûác thaáng

11/2011.
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(ii) Vïì baãn chêët, àaánh giaá hiïåu quaã cuãa hoaåt àöång quaãn lyá xaä höåi thöng qua phaáp luêåt khöng thïí

khöng dûåa vaâo caãm nhêån cuãa àöëi tûúång chõu sûå quaãn lyá/àiïìu chónh cuãa phaáp luêåt

- Quaãn lyá xaä höåi thöng qua phaáp luêåt (xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt) laâ möåt quaá trònh vúái hai

chiïìu kñch, bao göìm hoaåt àöång cuãa ngûúâi quaãn lyá (cú quan Nhaâ nûúác) vaâ sûå tiïëp nhêån cuãa

ngûúâi àûúåc quaãn lyá (ngûúâi dên noái chung vaâ caác doanh nghiïåp noái riïng). Àaánh giaá hiïåu quaã

cuãa quaá trònh naây, vò vêåy, cêìn àûúåc thûåc hiïån úã caã hai chiïìu tûúng ûáng, bao göìm kïët quaã cuãa

hoaåt àöång quaãn lyá cuãa chuã thïí quaãn lyá (thöng qua hïå thöëng caác VBQPPL, caác thiïët chïë thi

haânh...) vaâ sûå haâi loâng cuãa caác chuã thïí bõ quaãn lyá. Trong khi vïì lyá thuyïët hiïåu quaã cuãa “chiïìu

quaãn lyá” coá thïí àûúåc àaánh giaá búãi caác dûä liïåu khaách quan (maâ thûåc tïë úã Viïåt Nam laâ khöng thïí,

nhû àaä trònh baây úã trïn) thò úã “chiïìu bõ quaãn lyá”, sûå haâi loâng cuãa ngûúâi dên vúái chêët lûúång cuãa

hoaåt àöång xêy dûång phaáp luêåt vaâ tñnh phuâ húåp cuãa hoaåt àöång thi haânh phaáp luêåt chó coá thïí xaác

àõnh àûúåc thöng qua caãm nhêån chuã quan cuãa chuã thïí bõ quaãn lyá;

Caác nghiïn cûáu, chó söë trïn thïë giúái coá liïn quan àïën hiïåu quaã hoaåt àöång (úã caác khña caånh khaác

nhau) cuãa caác cú quan Nhaâ nûúác àïìu phaãi dûåa möåt phêìn vaâo àaánh giaá caãm quan cuãa caác àöëi

tûúång nhû ngûúâi dên, doanh nghiïåp33;

- Tûâ phûúng diïån àaánh giaá hiïåu quaã quaãn lyá àïí coá hònh thûác caãi thiïån thñch húåp, caãm nhêån (duâ

chûa thêåt chñnh xaác vúái thûåc tïë khaách quan) cuãa caác chuã thïí bõ quaãn lyá àöëi vúái hiïåu quaã hoaåt

àöång cuãa chuã thïí quaãn lyá mang nhiïìu yá nghôa thûåc tiïîn quan troång búãi:

+ Moåi caãm nhêån àïìu coá thöng àiïåp riïng cuãa mònh, kïí caã caác caãm nhêån àûúåc xem laâ “sai lïåch”

so vúái thûåc tïë (trïn thûåc tïë, caãm nhêån laâ caãm nhêån vaâ khöng thïí noái möåt caãm nhêån “sai

lïåch” hay khöng). Möåt hoaåt àöång àûúåc xem laâ töët trong lyá thuyïët hoùåc trong quan àiïím

cuãa ngûúâi quaãn lyá nhûng laåi àûúåc àaánh giaá laâ chûa töët theo caãm nhêån cuãa ngûúâi bõ quaãn lyá

thò àiïìu àoá coá thïí laâ dêëu hiïåu cho thêëy quaá trònh thi haânh àaä coá nhûäng biïën thiïn nhêët àõnh

khiïën caái töët trong lyá thuyïët àêìu tiïn khöng àûúåc àaánh giaá töët úã thûåc tïë cuöëi cuâng. Ngûúåc

laåi möåt hoaåt àöång coá thïí gêy bùn khoùn khi bùæt àêìu nhûng laåi nhêån àûúåc àaánh giaá tñch cûåc

trïn thûåc tïë coá thïí laâ möåt biïíu hiïån cho thêëy quan ngaåi trong lyá thuyïët laâ khöng coá cú súã.

Do àoá phaát hiïån caãm nhêån vaâ lyá giaãi caãm nhêån àoá àïí tûâ àoá ruát ra kïët luêån phuâ húåp vïì thûåc

traång àûúåc àaánh giaá vaâ tòm phûúng thûác caãi thiïån thûåc traång àoá laâ rêët quan troång;

+ Caãm nhêån laâ cú súã cuãa haânh vi, nïëu caãm nhêån “sai lïåch”, haânh vi seä sai lïåch tûúng ûáng, vaâ

ngûúåc laåi. Vñ duå hiïåp höåi cho rùçng Böå A khöng thûåc sûå cêìu thõ khi lêëy yá kiïën doanh nghiïåp

cho möåt dûå thaão VBQPPL thò hiïåp höåi naây seä khöng tham gia vaâo quaá trònh naây, duâ àûúåc

Böå A múâi hay gûãi Cöng vùn lêëy yá kiïën. Tûúng tûå, nïëu möåt doanh nghiïåp cho rùçng Böå B lúi

loãng trong viïåc thi haânh möåt VBQPPL naâo àoá, sûå chuá yá àaãm baão tuên thuã àuáng quy àõnh

cuãa vùn baãn naây cuãa doanh nghiïåp seä giaãm ài, thêåm chñ coá thïí lúåi duång àïí vi phaåm. Vò vêåy,

nïëu muåc tiïu cuãa Chó söë laâ àaánh giaá àïí tûâ àoá hoaân thiïån hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh

phaáp luêåt cuãa caác Böå, tùng cûúâng sûå tham gia tñch cûåc cuãa doanh nghiïåp vaâo quaá trònh xêy

dûång caác dûå thaão VBQPPL vaâ sûå tuên thuã cuãa hoå àöëi vúái caác quy àõnh phaáp luêåt thò viïåc tòm

hiïíu caãm nhêån cuãa nhûäng àöëi tûúång naây laâ rêët coá yá nghôa trong viïåc caãi thiïån haânh vi cuãa

chñnh hoå sau naây theo hûúáng phuâ húåp hún.
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29. Möåt söë vñ duå:

- Chó söë Nùng lûåc Caånh tranh cêëp tónh - PCI do VCCI-USAID thûåc hiïån tûâ 2006 (vaâ caác Chó söë sûã duång phûúng phaáp tûúng tûå taåi

Campuchia, Sri Lanka, Indonesia)

- Chó söë Nùng lûåc Caånh tranh toaân cêìu – GCI do Diïîn àaân Kinh tïë Thïë giúái WEF thûåc hiïån tûâ 2005

- Chó söë Àiïìu haânh thïí chïë toaân cêìu – WGI do Ngên haâng Thïë giúái WB thûåc hiïån tûâ cuöëi nhûäng nùm 90

- Caác Chó söë Hïå thöëng àiïìu haânh phaáp lyá – RMS, Chó söë Phaáp luêåt vïì thõ trûúâng vaâ saãn phêím – PMR;...



Tûâ nhûäng phên tñch vïì ûu àiïím vaâ nhûúåc àiïím cuãa hai hònh thûác chó söë àaánh giaá nïu trïn, so saánh

vúái muåc tiïu vaâ àùåc àiïím cuãa viïåc àaánh giaá hiïåu quaã hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt cuãa

caác Böå úã Viïåt Nam, vaâ caác nguöìn dûä liïåu tûúng ûáng, Nhoám Nghiïn cûáu quyïët àõnh lûåa choån hònh thûác

Chó söë àaánh giaá dûåa trïn caãm nhêån laâ chuã yïëu (theo kïët quaã àiïìu tra).

Bïn caånh àoá, Nhoám Nghiïn cûáu têåp trung caác nöî lûåc nhùçm haån chïë töëi àa coá thïí nhûäng “nhûúåc

àiïím” cuãa chó söë àaánh giaá bùçng caãm nhêån. Cuå thïí, àïí thu heåp töëi àa khoaãng caách giûäa caác caãm nhêån

cuãa caác àöëi tûúång vïì cuâng möåt vêën àïì, khi àiïìu tra xêy dûång Chó söë naây, Nhoám Nghiïn cûáu àaä sûã

duång möåt söë biïån phaáp kyä thuêåt àiïìu tra xaä höåi hoåc cêìn thiïët, vñ duå:

- Giaãi thñch vêën àïì: Caác vêën àïì coá thïí gêy nhiïìu caách hiïíu khaác nhau àûúåc thiïët kïë àïí bao haâm

trong àoá àõnh nghôa ngùæn goån vïì vêën àïì liïn quan, haån chïë caác caãm nhêån khaác nhau do hiïíu

nhêìm vêën àïì;

- Lûåa choån thuêåt ngûä: Caác thuêåt ngûä/tûâ ngûä àûúåc sûã duång trong Phiïëu khaão saát laâ nhûäng tûâ ngûä

àún giaãn, dïî hiïíu, phöí thöng/phöí biïën (maâ khöng nhêët thiïët phaãi laâ thuêåt ngûä chñnh xaác vïì mùåt

khoa hoåc hay phaáp lyá) àïí àaãm baão caác chuã thïí traã lúâi Phiïëu khaão saát thuöåc caác vuâng miïìn

khaác nhau, caác trònh àöå vùn hoáa khaác nhau àïìu coá thïí hiïíu àuáng cêu hoãi vaâ àûa ra caãm nhêån

vïì àuáng vêën àïì àûúåc hoãi;

- Caách thûác haânh vùn: Caách diïîn àaåt trong Phiïëu khaão saát àûúåc thiïët kïë theo cêëu truác phöí

thöng, phuåc vuå muåc tiïu laâm cho ngûúâi traã lúâi hiïíu àuáng vêën àïì maâ khöng nhêët thiïët phaãi baám

saát caác tïn goåi hay muåc tiïu khoa hoåc cuãa chó söë thaânh phêìn liïn quan;

- Lûåa choån vêën àïì àiïìu tra: Chó àiïìu tra caác vêën àïì maâ caác chuã thïí àaánh giaá àûúåc suy àoaán laâ

biïët hoùåc phaãi biïët möåt caách tûúng àöëi (theo quy àõnh cuãa phaáp luêåt hoùåc trïn thûåc tïë hoaåt

àöång).  Nhûäng vêën àïì duâ gùæn vúái Chó söë cêìn àaánh giaá nhûng caác chuã thïí àaánh giaá khöng thïí

hoùåc khöng chùæc coá hiïíu biïët hoùåc kinh nghiïåm thûåc tïë liïn quan àûúåc loaåi boã khoãi Phiïëu

khaão saát;

- Xêy dûång caác lûåa choån: Vúái möîi cêu hoãi àiïìu tra, caác lûåa choån àûa ra àaãm baão bao quaát hïët

caác khaã nùng traã lúâi coá thïí xaãy ra trïn thûåc tïë nhùçm cho pheáp ngûúâi traã lúâi coá thïí thûåc hiïån

lûåa choån traã lúâi phuâ húåp nhêët vúái caãm nhêån thûåc cuãa mònh (traánh trûúâng húåp thûåc hiïån möåt

lûåa choån mang tñnh gûúång eáp vaâ do àoá laâm kïët quaã àiïìu tra sai lïåch).

Hiïåu quaã cuãa caác biïån phaáp kyä thuêåt naây àûúåc kiïím chûáng lêìn thûá nhêët thöng qua bònh luêån cuãa caác

chuyïn gia, caác Böå vaâ caác hiïåp höåi taåi Toåa àaâm vïì phûúng phaáp MEI. 

Lêìn kiïím chûáng thûá hai àûúåc thûåc hiïån qua hoaåt àöång tiïën haânh àiïìu tra mêîu (thûã) àöëi vúái 08 Hiïåp

höåi, thuöåc caã khu vûåc trung têm (nhû Haâ Nöåi) vaâ khu vûåc xa (Quaãng Ninh), laâ hiïåp höåi trung ûúng

vaâ àõa phûúng, àa ngaânh vaâ àún ngaânh. Caác phaãn höìi vïì nhûäng vêën àïì chûa roä raâng hoùåc coá thïí gêy

caách hiïíu khaác nhau/hiïíu nhêìm àaä àûúåc cên nhùæc vaâ thïí hiïån thaânh caác sûãa àöíi tûúng ûáng trong

Phiïëu khaão saát cuöëi cuâng.

Kiïím chûáng lêìn ba àûúåc thûåc hiïån khi xûã lyá kïët quaã phaãn höìi àiïìu tra. Nhûäng cêu hoãi trong Phiïëu

khaão saát taåo ra nhiïìu hún möåt caách hiïíu vaâ traã lúâi cuãa caác chuã thïí àûúåc àiïìu tra seä àûúåc cên nhùæc

laåi caã tûâ goác àöå lyá thuyïët (Nhoám Nghiïn cûáu xem xeát laåi) vaâ thûåc tïë (trao àöíi trûåc tiïëp qua àiïån

thoaåi vúái ngûúâi traã lúâi Phiïëu). Trûúâng húåp coá thïí sûãa chûäa àïí phaãn aánh àuáng hún caãm nhêån cuãa ngûúâi
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traã lúâi (thïí hiïån qua àiïån thoaåi), Nhoám Nghiïn cûáu tiïën haânh böí sung laâm roä caác cêu traã lúâi trong

Phiïëu vúái sûå àöìng yá trûúác cuãa ngûúâi traã lúâi. Trûúâng húåp khöng thïí sûãa chûäa (do cêu hoãi àùåt ra vi

phaåm nguyïn tùæc logic vïì lyá thuyïët - vñ duå Cêu hoãi vïì mûác àöå tiïëp thu yá kiïën goáp yá cho dûå thaão

VBQPPL trong Phiïëu khaão saát MEI 2011), Nhoám Nghiïn cûáu boã qua (khöng tñnh àïën) caác trûúâng

húåp naây trong Chó söë cuöëi cuâng.

2. Àiïìu tra caãm nhêån cuãa ai?

Vïì mùåt kyä thuêåt, nhû àaä trònh baây úã trïn, àöëi vúái möåt Chó söë àaánh giaá thöng qua caãm nhêån, viïåc lûåa

choån chuã thïí àaánh giaá (àöëi tûúång àiïìu tra) laâ rêët quan troång, coá thïí aãnh hûúãng lúán àïën kïët quaã cuãa

Chó söë. Cuå thïí, kïët quaã àiïìu tra seä thay àöíi (thêåm chñ vúái biïn àöå thay àöíi lúán) àöëi vúái caác nhoám chuã

thïí àûúåc àiïìu tra khaác nhau.

Vò vêåy, khi xêy dûång Chó söë naây, Nhoám Nghiïn cûáu àaä tiïën haânh phên tñch têët caã caác khaã nùng coá thïí

àïí tòm kiïëm nhoám àöëi tûúång thñch húåp nhêët cho viïåc àaánh giaá chñnh xaác vaâ cöng bùçng hiïåu quaã hoaåt

àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt vïì kinh doanh cuãa caác Böå liïn quan. Coá ñt nhêët 04 nhoám àöëi

tûúång coá thïí laâ “chuã thïí muåc tiïu” cuãa àiïìu tra phuåc vuå Chó söë MEI, bao göìm:

- Nhoám caác chuyïn gia kinh tïë, phaáp luêåt:   

Ûu àiïím cuãa nhoám naây laâ hoå coá chuyïn mön sêu vïì möåt (möåt söë) lônh vûåc cuå thïí, coá nhiïìu

kinh nghiïåm thûåc tiïîn trong xêy dûång vaâ/hoùåc thi haânh phaáp luêåt liïn quan vaâ do àoá hiïíu rêët

roä vïì loaåi hoaåt àöång cêìn àaánh giaá hiïåu quaã. Vò vêåy, caãm nhêån cuãa nhoám naây vïì Böå, ngaânh trong

caác hoaåt àöång naây àûúåc suy àoaán laâ tûúng àöëi saát vúái thûåc tiïîn.

Tuy vêåy, nhoám naây coá möåt söë “nhûúåc àiïím” coá thïí aãnh hûúãng khöng töët àïën Chó söë àaánh giaá.

Cuå thïí: 

+ Tñnh àaåi diïån thêëp: Hiïån khöng coá möåt danh saách àêìy àuã, khaách quan caác chuyïn gia nhû

thïë naây trïn toaân quöëc, trong têët caã caác lônh vûåc àûúåc àiïìu tra (vaâ trong tûúng lai cuäng

khöng thïí coá möåt danh saách nhû vêåy). Viïåc choån mêîu, do àoá, seä khöng àaãm baão tñnh àaåi

diïån (vñ duå, nïëu àiïìu tra VCCI seä chó coá thïí àiïìu tra caác chuyïn gia àûúåc biïët àïën trong

maång lûúái cöång taác viïn cuãa mònh), ruãi ro têët nhiïn seä laâ chïnh lïåch giûäa caãm nhêån cuãa

nhoám nhoã chuyïn gia àûúåc lûåa choån vúái caãm nhêån chung cuãa caác chuyïn gia khaác; 

+ Ruãi ro vïì sûå khaác biïåt giûäa caãm nhêån cuãa caác chuyïn gia (phêìn nhiïìu laâm lyá thuyïët) vúái caãm

nhêån cuãa giúái kinh doanh vïì nhûäng vêën àïì naây: Laâ chuyïn gia, coá thïí nhoám naây khöng biïët

hïët vïì thûåc tiïîn thi haânh phaáp luêåt, khöng phaãi thûåc sûå traãi qua caác bûúác cuãa quaá trònh thi

haânh phaáp luêåt nïn caãm nhêån cuãa hoå seä coá phêìn khaác biïåt so vúái caãm nhêån cuãa nhoám chõu

taác àöång trûåc tiïëp vaâ thûåc tïë;

+ Söë lûúång àiïìu tra thêëp: Hiïån taåi, trong maång lûúái chuyïn gia cuãa VCCI, vúái möîi lônh vûåc, chó

coá khoaãng trïn dûúái mûúâi chuyïn gia. Möîi chuyïn gia laåi thûúâng chó coá kiïën thûác, hiïíu biïët

vaâ kinh nghiïåm trong möåt lônh vûåc chñnh (vaâ möåt vaâi lônh vûåc liïn quan). Vò vêåy kïët quaã àaánh

giaá úã Chó söë cuãa möîi Böå, nïëu viïåc àiïìu tra àûúåc thûåc hiïån chó vúái nhoám naây, seä chó phaãn aánh

caãm nhêån cuãa möåt söë rêët ñt caác caá nhên. Möåt kïët quaã nhû vêåy laâ thiïëu tin cêåy, rêët khoá coá

sûác thuyïët phuåc.
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- Nhoám caác doanh nghiïåp:

Caác doanh nghiïåp laâ caác chuã thïí chõu taác àöång trûåc tiïëp, thûúâng xuyïn cuãa caác VBQPPL cuäng

nhû viïåc thi haânh caác vùn baãn naây cuãa caác Böå liïn quan. Hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp

luêåt vïì kinh doanh cuãa caác Böå coá hiïåu quaã hay khöng thïí hiïån roä neát nhêët úã sûå haâi loâng cuãa

caác doanh nghiïåp vaâ sûå thuêån lúåi, hiïåu quaã maâ phaáp luêåt taåo ra cho hoaåt àöång kinh doanh cuãa

hoå. Vò vêåy, àêy àûúåc xem nhû nhoám lyá tûúãng àïí àaánh giaá xêy dûång Chó söë naây.

Mùåc duâ vêåy, viïåc àiïìu tra nhoám naây gùåp khoá khùn úã chöî kinh nghiïåm vïì thûåc tiïîn hoaåt àöång

xêy dûång phaáp luêåt cuãa caác Böå cuãa caác doanh nghiïåp tûúng àöëi thêëp, nïëu khöng noái laâ hêìu nhû

khöng àaáng kïí. Àiïìu naây khiïën cho cùn cûá àïí xêy dûång caác chó söë thaânh phêìn vïì xêy dûång

phaáp luêåt, chiïëm möåt nûãa Chó söë MEI töíng thïí, coá thïí khöng chñnh xaác, keáo theo sûå àöå tin cêåy

thêëp cuãa toaân böå Chó söë naây.

Trïn thûåc tïë, caác doanh nghiïåp Viïåt Nam, maâ chuã yïëu laâ doanh nghiïåp vûâa, nhoã vaâ siïu nhoã,

hêìu nhû rêët ñt quan têm àïën hoaåt àöång mang tñnh chñnh saách vaâ do àoá cuäng rêët ñt tham gia vaâo

viïåc goáp yá chñnh saách, phaáp luêåt maâ caác Böå soaån thaão. Thûåc tïë naây möåt phêìn xuêët phaát tûâ sûå e

deâ cuãa caác doanh nghiïåp trong viïåc tham gia vaâo möåt hoaåt àöång vöën trûúác àêy thuöåc àöåc

quyïìn tuyïåt àöëi cuãa caác cú quan Nhaâ nûúác, möåt phêìn tûâ sûå thiïëu tin tûúãng vaâo viïåc cú quan

Nhaâ nûúác seä lùæng nghe vaâ tiïëp thu yá kiïën àún leã cuãa tûâng doanh nghiïåp, möåt phêìn tûâ sûå haån

chïë trong kiïën thûác vaâ hiïíu biïët phaáp luêåt cuãa doanh nghiïåp, vaâ phêìn nhiïìu tûâ thoái quen cuãa

doanh nghiïåp trong viïåc têåp trung vaâo cöng viïåc kinh doanh haâng ngaây laâ chuã yïëu maâ chûa coá

sûå quan têm hoùåc chûa àuã nguöìn lûåc àïí quan têm vaâ tham gia coá hiïåu quaã vaâo caác hoaåt àöång

mang tñnh chñnh saách, vô mö, chûa coá aãnh hûúãng ngay lêåp tûác àïën hiïåu quaã kinh doanh haâng

ngaây cuãa doanh nghiïåp. Vúái thûåc tïë naây, viïåc àaánh giaá ñt nhêët laâ hiïåu quaã hoaåt àöång xêy dûång

phaáp luêåt cuãa caác Böå thöng qua caãm nhêån cuãa doanh nghiïåp coá thïí laâ khöng chñnh xaác (do “vi

phaåm” nguyïn tùæc “chó àaánh giaá vïì nhûäng gò mònh biïët”). 

Möåt söë nhoã caác doanh nghiïåp (maâ chuã yïëu laâ doanh nghiïåp Nhaâ nûúác, doanh nghiïåp lúán) coá

thïí coá vai troâ tñch cûåc àaáng kïí trong caác hoaåt àöång goáp yá xêy dûång VBQPPL (thöng qua viïåc

tham gia yá kiïën trûåc tiïëp khi àûúåc caác Böå, àùåc biïåt laâ Böå chuã quaãn, lêëy yá kiïën hoùåc goáp yá qua

caác kïnh khaác, haän hûäu hún), vaâ vò vêåy àûúåc xem laâ coá àuã thöng tin vaâ thûåc tïë àïí àûa ra àaánh

giaá. Tuy nhiïn, caãm nhêån cuãa nhoám doanh nghiïåp naây coá thïí khöng àaåi diïån cho caãm nhêån cuãa

cöång àöìng doanh nghiïåp: Baãn thên quy mö, kinh nghiïåm vaâ têìm aãnh hûúãng cuãa nhoám doanh

nghiïåp naây àöëi vúái caác Böå liïn quan coá thïí khiïën caác Böå dïî tiïëp nhêån yá kiïën cuãa hoå hún, vaâ vò

thïë caãm nhêån cuãa hoå vïì hiïåu quaã hoaåt àöång xêy dûång phaáp luêåt cuãa Böå rêët coá thïí seä tñch

cûåc/laåc quan hún thûåc tïë. Vò vêåy viïåc xêy dûång chó söë dûåa trïn caãm nhêån cuãa nhoám naây coá thïí

laâ thiïëu chñnh xaác vaâ khöng cöng bùçng.

- Nhoám caác cú quan Nhaâ nûúác:

Taåi Toåa àaâm vïì phûúng phaáp MEI thaáng 6/2011, möåt söë yá kiïën chuyïn gia cho rùçng nïn àiïìu

tra caãm nhêån cuãa chñnh nhûäng ngûúâi trong cuöåc, caác caán böå cuãa caác Böå liïn quan. Àêy coá thïí

laâ möåt àïì xuêët húåp lyá theo yá nghôa hiïåu quaã cuãa hoaåt àöång quaãn lyá cêìn àûúåc àaánh giaá tûâ caã hai

chiïìu, chiïìu cuãa nhûäng ngûúâi quaãn lyá vaâ ngûúâi bõ quaãn lyá. 

Trong thûåc tiïîn quöëc tïë, möåt söë Chó söë àaánh giaá möåt vaâi khña caånh khaác nhau cuãa nhaâ nûúác

trïn thïë giúái  cuäng dûåa trïn àaánh giaá cuãa chñnh caác cú quan Chñnh phuã. Vêën àïì laâ caác chó söë

quöëc tïë naây khi àiïìu tra caác caán böå/cú quan Nhaâ nûúác thûúâng khöng àiïìu tra caãm nhêån maâ
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yïu cêìu ngûúâi traã lúâi àûa ra nhûäng thûåc tïë nhêët àõnh. Viïåc àiïìu tra caãm nhêån cuãa caán böå Nhaâ

nûúác vïì hiïåu quaã cuãa chñnh caác hoaåt àöång maâ hoå àang hûúãng lûúng àïí thûåc hiïån vaâ gùæn vúái

traách nhiïåm cuãa hoå mang quaá nhiïìu ruãi ro vïì sûå thiïëu khaách quan.

- Nhoám caác HHDN:

Àêy àûúåc xem laâ nhoám àöëi tûúång àiïìu tra àaáp ûáng àûúåc töët nhêët caác àoâi hoãi àùåt ra cuãa Chó

söë MEI. 

Thûá nhêët, nhoám naây coá chûác nùng chung laâ laâm àêìu möëi kïët nöëi giûäa doanh nghiïåp, töí chûác caá

nhên kinh doanh thaânh viïn vaâ Nhaâ nûúác trong caác vêën àïì chñnh saách phaáp luêåt, bao göìm caã

xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt. Hoå thay mùåt caác thaânh viïn phaãn aánh nhûäng mong muöën, nguyïån

voång cuäng nhû nhûäng vêën àïì maâ caác thaânh viïn naây gùåp phaãi trong quaá trònh hoaåt àöång saãn

xuêët kinh doanh. Hoå cuäng laâ kïnh quan troång àïí Nhaâ nûúác tiïëp cêån vúái cöång àöìng doanh

nghiïåp noái chung khi xêy dûång phaáp luêåt cuäng nhû khi tuyïn truyïìn, phöí biïën phaáp luêåt. Vò vêåy

caác HHDN àûúåc suy àoaán laâ chuã thïí thñch húåp nhêët, caã vïì logic vaâ thûåc tiïîn, coá àuã thöng tin

nhêët àïí àaánh giaá hiïåu quaã cuãa hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt vïì kinh doanh cuãa caác

Böå dûåa trïn kinh nghiïåm vaâ hiïíu biïët thûåc tïë cuãa chñnh mònh. Kïët quaã àaánh giaá tûâ nhoám naây

àûúåc suy àoaán seä mang laåi bûác tranh thûåc tïë vaâ khaách quan vïì hoaåt àöång liïn quan cuãa caác Böå.

Thûá hai, nhoám naây tuy coá söë lûúång nhoã nhûng coá thïí phaãn aánh yá kiïën, quan àiïím cuãa möåt

nhoám rêët lúán. Cuå thïí, caác HHDN khi àaánh giaá vïì hiïåu quaã hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh

phaáp luêåt vïì kinh doanh cuãa caác Böå khöng chó àaánh giaá tûâ caãm nhêån cuãa mònh maâ coân thïí hiïån

quan àiïím chung cuãa ñt nhêët laâ caác doanh nghiïåp thaânh viïn cuãa mònh vúái tû caách àöëi tûúång

chõu taác àöång cuãa caác hoaåt àöång xêy dûång cuäng nhû thi haânh phaáp luêåt vïì kinh doanh cuãa caác

Böå. Vaâ vò vêåy kïët quaã Chó söë thu àûúåc tûâ àaánh giaá cuãa nhoám naây àûúåc suy àoaán laâ coá yá nghôa

àaåi diïån cao (cho caãm nhêån cuãa cöång àöìng doanh nghiïåp noái chung àöëi vúái caác Böå).

Mùåc duâ vêåy, viïåc àiïìu tra caãm nhêån cuãa caác HHDN àöëi vúái hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh

phaáp luêåt cuãa caác Böå cuäng ghi nhêån möåt söë ruãi ro coá khaã nùng aãnh hûúãng àïën tñnh chñnh xaác,

khaách quan cuãa Chó söë töíng húåp. Cuå thïí:

Ruãi ro àêìu tiïn laâ vïì thöng tin maâ caác HHDN coá thïí coá vïì hoaåt àöång xêy dûång phaáp luêåt cuãa

caác Böå. Mùåc duâ vïì mùåt lyá thuyïët, caác hiïåp höåi laâ àún võ thñch húåp vaâ àûúåc chúâ àúåi laâ cêìu nöëi

giûäa caác thaânh viïn vúái caác cú quan Nhaâ nûúác trong caác vêën àïì chñnh saách phaáp luêåt, trïn thûåc

tïë khöng phaãi hiïåp höåi naâo cuäng coi troång hoùåc coá thïí thûåc hiïån àûúåc cöng viïåc naây. Trong khi

nhûäng hiïåp höåi lúán, àaåi diïån cho möåt ngaânh möåt lônh vûåc saãn xuêët kinh doanh hoùåc àaåi diïån

cho doanh nghiïåp úã möåt khu vûåc àõa lyá àaáng kïí vaâ vò vêåy coi troång chûác nùng àaåi diïån vïì mùåt

chñnh saách trong quan hïå vúái caác cú quan Nhaâ nûúác, coá nhûäng hiïåp höåi rêët nhoã, úã cêëp cú súã

vaâ möëi quan têm chuã yïëu cuãa hoå laåi laâ phöëi húåp, giuáp àúä caác thaânh viïn trong hoaåt àöång kinh

doanh haâng ngaây. Hoå hêìu nhû khöng tham gia vaâo caác hoaåt àöång goáp yá xêy dûång phaáp luêåt cuãa

Trung ûúng, vaâ vò vêåy cuäng khöng thïí coá thöng tin àïí àaánh giaá vïì hiïåu quaã cuãa hoaåt àöång naây

cuãa caác Böå. Nhûäng trûúâng húåp nhû thïë naây, nïëu àûúåc àiïìu tra, coá thïí seä laâm coá kïët quaã àaánh

giaá chung bõ biïën thiïn maånh so vúái thûåc tïë. Baâi toaán àùåt ra laâ laâm thïë naâo àïí loaåi boã caác trûúâng

húåp khöng coá thöng tin naây ra khoãi danh saách caác àún võ àûúåc àiïìu tra?

Àïí giaãi quyïët vêën àïì naây, Nhoám Nghiïn cûáu, sau khi raâ soaát sú böå vïì hoaåt àöång cuãa caác hiïåp

höåi trung ûúng, àõa phûúng trong lônh vûåc naây (thöng qua caác hoaåt àöång khaác trong khuön khöí
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VCCI nhû caác höåi thaão goáp yá xêy dûång phaáp luêåt, caác lêìn lêëy yá kiïën hiïåp höåi bùçng vùn baãn cho

caác dûå thaão VBQPPL...), xaác àõnh rùçng trong khi caác hiïåp höåi cêëp trung ûúng hoùåc cêëp tónh

tham gia khaá thûúâng xuyïn vaâo caác hoaåt àöång goáp yá xêy dûång phaáp luêåt, tyã lïå caác hiïåp höåi àõa

phûúng tûâ cêëp quêån, huyïån trúã xuöëng, tham gia goáp yá xêy dûång phaáp luêåt cuãa caác Böå (trûåc tiïëp

bùçng viïåc phaát biïíu/gûãi yá kiïën hoùåc giaán tiïëp bùçng viïåc tham dûå caác höåi thaão goáp yá...) laâ khöng

lúán. Thûåc tïë naây cuäng phuâ húåp vúái thöng lïå lêëy yá kiïën cuãa caác Böå (thûúâng Cöng vùn lêëy yá kiïën

chó gûãi àïën caác hiïåp höåi àa ngaânh hoùåc chuyïn ngaânh úã trung ûúng, caác höåi thaão töí chûác úã caác

àõa phûúng cuäng chuã yïëu múâi caác hiïåp höåi cêëp tónh/thaânh phöë). Vò vêåy, Nhoám Nghiïn cûáu cho

rùçng viïåc giúái haån àiïìu tra úã caác hiïåp höåi trung ûúng vaâ cêëp tónh seä giaãi quyïët àûúåc vêën àïì naây,

cho pheáp àiïìu tra caãm nhêån tûâ caác àöëi tûúång thûåc sûå coá hoùåc suy àoaán laâ phaãi coá thöng tin

vïì caác hoaåt àöång xêy dûång phaáp luêåt cuãa caác Böå.

Ruãi ro thûá hai nùçm úã tñnh bao quaát cuãa thöng tin maâ caác HHDN coá àûúåc vïì hoaåt àöång phaáp

luêåt cuãa caác Böå àûúåc àaánh giaá. Trong quaá trònh xêy dûång phûúng phaáp MEI, àaä coá nhiïìu yá kiïën,

vaâ nhûäng yá kiïën naây khöng phaãi khöng coá lyá, cho rùçng möîi hiïåp höåi chó coá phaåm vi hoaåt àöång

trong möåt hoùåc möåt vaâi lônh vûåc cuå thïí, vaâ vò vêåy hoå seä khöng coá àuã thöng tin àïí àûa ra caãm

nhêån hay àaánh giaá vïì têët caã caác Böå. Àïí traã lúâi vêën àïì naây, nhoám yá kiïën khaác cho rùçng trong

möåt nïìn kinh tïë thõ trûúâng, möëi liïn kïët giûäa caác ngaânh, lônh vûåc kinh tïë laâ rêët chùåt cheä vaâ

nhiïìu chiïìu, khöng coá möåt ngaânh hay lônh vûåc naâo àûáng riïng, àöåc lêåp hoaân toaân vúái caác ngaânh,

lônh vûåc khaác hay vúái toaân böå möi trûúâng kinh doanh noái chung. Vò vêåy khoá coá thïí noái chñnh

xaác möåt hiïåp höåi naâo chó liïn quan àïën Böå naâo. Ngoaâi ra, vúái muåc tiïu chung laâ nhòn roä thûåc

tïë vaâ nêng cao hiïåu quaã hoaåt àöång phaáp luêåt cuãa caác Böå, caái nhòn tûâ möåt hiïåp höåi bïn ngoaâi

phaåm vi quaãn lyá Nhaâ nûúác cuãa Böå naâo àoá coá thïí mang möåt yá nghôa tñch cûåc, àoá coá thïí laâ caái

nhòn khaách quan vaâ àöåc lêåp hún, àoá cuäng coá thïí laâ caái nhòn chung cuãa ngûúâi dên, cuãa xaä höåi àöëi

vúái Böå àoá. Trong möåt mong muöën xa hún, viïåc àaánh giaá caãm nhêån cuãa hiïåp höåi vïì têët caã caác

Böå duâ liïn quan hay khöng liïn quan trûåc tiïëp àïën hoaåt àöång cuãa hiïåp höåi seä laâ möåt tiïìn àïì

töët àïí thuác àêíy caác Böå trong hoaåt àöång phaáp luêåt cuãa mònh quan têm nhiïìu hún àïën quan

àiïím, yá kiïën vaâ lúåi ñch cuãa töíng thïí nhiïìu ngaânh vúái möåt têìm nhòn bao quaát vaâ àêìy àuã hún. Àöëi

vúái caác hiïåp höåi, bùçng caách naây, chuáng ta cuäng coá thïí hy voång hoå dêìn coá caái nhòn toaân diïån hún

vïì lúåi ñch vaâ nhûäng vêën àïì chung cuãa caã nïìn kinh tïë, vûúåt ra ngoaâi nhûäng lúåi ñch cuåc böå cuãa

ngaânh mònh, thaânh viïn mònh. Mùåc duâ nhûäng lêåp luêån naây laâ húåp lyá vaâ thñch àaáng, vêîn coá thûåc

tïë laâ coá nhûäng hiïåp höåi khöng coá thöng tin vïì möåt söë Böå nhêët àõnh, hoùåc vïì möåt söë hoaåt àöång

lônh vûåc nhêët àõnh cuãa caác Böå. Cêu hoãi àùåt ra, vò vêåy, seä khöng phaãi laâ laâm thïë naâo àïí caác hiïåp

höåi chó àaánh giaá vïì caác Böå liïn quan àïën mònh, maâ laâ laâm thïë naâo àïí caác hiïåp höåi chó àûa ra

àaánh giaá àöëi vúái nhûäng vêën àïì maâ mònh coá thöng tin nhêët àõnh.

Sau khi cên nhùæc caác khaã nùng, Nhoám Nghiïn cûáu quyïët àõnh sûã duång caác phûúng phaáp kyä

thuêåt khaác nhau trong Phiïëu khaão saát àïí haån chïë töëi àa caác trûúâng húåp hiïåp höåi àûa ra caãm

nhêån maâ khöng coá thöng tin vïì vêën àïì liïn quan. Vñ duå phûúng phaáp cho pheáp hiïåp höåi boã qua

têët caã caác vêën àïì, Böå maâ hiïåp höåi khöng coá thöng tin; phûúng phaáp duâng cêu hoãi loåc vïì mûác

àöå hiïíu biïët cuãa hiïåp höåi vïì hoaåt àöång phaáp luêåt cuãa caác Böå àïí loaåi boã têët caã caác cêu traã lúâi

cuãa hiïåp höåi vïì caác Böå maâ hiïåp höåi tûå àaánh giaá laâ mònh khöng coá thöng tin gò; phûúng phaáp

nhùæc laåi úã têët caã caác cêu hoãi àiïìu tra vïì viïåc hiïåp höåi chó traã lúâi caác nöåi dung maâ mònh coá thöng

tin ... Vúái caác maâng loåc kyä thuêåt naây, hy voång bùn khoùn trïn àaä àûúåc xûã lyá phêìn naâo. Thûåc tïë

kïët quaã àiïìu tra cuäng cho thêëy nhûäng “maâng loåc” naây toã ra khaá hûäu hiïåu: khöng coá phiïëu phaãn
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höìi naâo traã lúâi hïët têët caã caác cêu hoãi, vïì têët caã caác Böå àûúåc àaánh giaá, phêìn lúán caác phiïëu phaãn

höìi coá lûåa choån “Khöng biïët” úã cêu hoãi loåc àïìu khöng traã lúâi vïì Böå liïn quan trong caác cêu

hoãi chñnh.

Möåt ruãi ro khaác tuy mûác àöå aãnh hûúãng ñt hún nhûng cuäng àaä àûúåc nhùæc àïën, àoá laâ tñnh chuã

quan trong caãm nhêån cuãa hiïåp höåi khi àaánh giaá vïì caác Böå. Cuå thïí, coá yá kiïën cho rùçng möåt Böå

quaãn lyá nhiïìu hiïåp höåi coá thïí seä nhêån àûúåc nhûäng kïët quaã tñch cûåc hún trûúâng húåp caác Böå coá

ñt hiïåp höåi trong lônh vûåc cuãa mònh vaâ vò vêåy kïët quaã chung cuãa Chó söë seä laâ khöng cöng bùçng

giûäa caác Böå. YÁ kiïën naây cho rùçng trïn thûåc tïë nhiïìu trûúâng húåp laänh àaåo chuã chöët cuãa hiïåp höåi

xuêët thên tûâ caán böå Böå liïn quan nïn coá thïí coá àaánh giaá ûu aái hún cho Böå àoá, hoùåc vò hiïåp höåi

phaãi phuå thuöåc vaâo Böå trong nhiïìu hoaåt àöång nïn chêëm àiïím cao àïí “lêëy loâng” Böå mònh...

Trong khi àoá, laåi cuäng coá nhûäng yá kiïën khaác cho rùçng Böå quaãn lyá nhiïìu hiïåp höåi coá thïí bõ thiïåt

hún so vúái Böå coá ñt hiïåp höåi búãi caác hiïåp höåi thuöåc phaåm vi quaãn lyá cuãa Böå suy àoaán laâ va

chaåm vúái Böå àoá nhiïìu hún, coá nhiïìu kyâ voång hún vúái Böå, vò vêåy coá thïí coá àaánh giaá khùæt khe

hún caác hiïåp höåi “bïn ngoaâi”.

Baãn thên tranh caäi naây cuäng àaä cho thêëy nhûäng suy àoaán vïì mûác àöå tñch cûåc hay khöng tñch

cûåc cuãa kïët quaã àaánh giaá cuãa hiïåp höåi àöëi vúái Böå thuöåc lônh vûåc cuãa mònh hay ngoaâi lônh vûåc

cuãa mònh laâ khöng coá cú súã chùæc chùæn. Ngoaâi ra, thûåc tïë, vaâ àiïìu naây cuäng àûúåc nïu rêët cuå thïí

trong Phiïëu khaão saát, têët caã caác yá kiïën, quan àiïím hay àaánh giaá cuãa caác hiïåp höåi tham gia àiïìu

tra àïìu àûúåc giûä bñ mêåt tuyïåt àöëi, àùåc biïåt vúái caác Böå vaâ chó àûúåc sûã duång vaâo muåc tiïu thöëng

kï cho Chó söë MEI naây. Vò vêåy, caác hiïåp höåi khöng coá lyá do àïí lo lùæng rùçng möåt Böå coá thïí biïët

vïì quan àiïím cuãa mònh àöëi vúái Böå àoá, vaâ do àoá hoå khöng coá lyá do hay aáp lûåc naâo àïí chêëm

àiïím töët hay khöng töët cho möåt Böå khaác vúái caãm nhêån thûåc cuãa mònh vïì Böå àoá.

- Phöëi kïët húåp giûäa caác nhoám:

Möåt khaã nùng khaác àûúåc tñnh àïën laâ cuâng luác àiïìu tra caãm nhêån cuãa caác nhoám àöëi tûúång khaác

nhau (vñ duå möåt söë hoùåc caã böën nhoám noái trïn). Lûåa choån naây cho pheáp töëi àa hoáa caác ûu

àiïím cuãa möîi nhoám àöëi tûúång trong viïåc àaánh giaá caác hoaåt àöång phaáp luêåt cuãa caác Böå, vò vêåy

coá thïí cho kïët quaã àaánh giaá toaân diïån hún, saát vúái thûåc tiïîn hún, tûâ àoá hy voång coá thïí àûa ra

möåt bûác tranh toaân caãnh roä neát, hïå thöëng vaâ khaách quan hún vïì hiïåu quaã hoaåt àöång xêy dûång

vaâ thi haânh phaáp luêåt cuãa caác Böå.

Mùåc duâ vêåy, viïåc cuâng luác ghi nhêån àaánh giaá cuãa caã 4 nhoám àöëi tûúång naây àoâi hoãi möåt nguöìn

lûåc lúán àïí àaáp ûáng caác yïu cêìu trong moåi bûúác thûåc hiïån, tûâ thiïët kïë Phiïëu khaão saát cho phuâ

húåp vúái tûâng nhoám àöëi tûúång, phên chia tyã lïå àiïím giûäa caác nhoám àöëi tûúång, choån mêîu àaãm

baão tñnh àaåi diïån cuãa têët caã caác nhoám... Àiïìu naây vûúåt ra khoãi phaåm vi nguöìn lûåc hiïån taåi cuãa

Nhoám Nghiïn cûáu. Vò vêåy lûåa choån naây laâ khöng khaã thi.

Vúái caác phên tñch nïu trïn, cùn cûá vaâo nguöìn lûåc hiïån coá, àöëi chiïëu vúái muåc tiïu cêìn àaåt àûúåc vaâ cên

nhùæc caác lúåi thïë vaâ haån chïë cuãa tûâng nhoám àöëi tûúång coá thïí àiïìu tra àaánh giaá, Nhoám Nghiïn cûáu

quyïët àõnh lûåa choån àiïìu tra nhoám HHDN cêëp trung ûúng vaâ cêëp tónh/thaânh phöë trûåc thuöåc trung

ûúng. Trong so saánh vúái caác nhoám àöëi tûúång coân laåi, nhoám naây cho pheáp thu àûúåc caác kïët quaã mang

tñnh àaåi diïån, cöng bùçng, thñch àaáng vaâ toaân diïån nhêët. Nhûäng töìn taåi coá thïí coá cuãa nhoám naây cuäng

coá thïí haån chïë töëi àa búãi caác phûúng phaáp kyä thuêåt vaâ giúái haån khaác nhau.
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3. Hoaåt àöång naâo àûúåc àaánh giaá vaâ àaánh giaá nhû thïë naâo?

(i) Loaåi hoaåt àöång phaáp luêåt àûúåc àaánh giaá

Vúái nhoám chuã thïí muåc tiïu àaä lûåa choån (HHDN), Nhoám Nghiïn cûáu àaä thûåc hiïån viïåc raâ soaát caác

hoaåt àöång nhoám xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt cuãa caác Böå vaâ xaác àõnh mûác àöå liïn quan (vaâ khaã

nùng coá thöng tin) cuãa HHDN:
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STT Loaåi hoaåt àöång
Hiïåp höåi coá
thöng tin àïí
àaánh giaá hiïåu

quaã hoaåt àöång?

Lyá do – Cùn cûá

A

1

2

3

4

5

6

Xêy dûång phaáp luêåt

Saáng kiïën xêy dûång phaáp luêåt

Töíng kïët, thûåc tiïîn, àaánh giaá

taác àöång

Xêy dûång dûå thaão VBQPPL

Lêëy yá kiïën àöëi vúái dûå thaão

VBQPPL

Tiïëp thu yá kiïën thêím àõnh,

thêím tra

VBQPPL àûúåc thöng qua vaâ

coá hiïåu lûåc

Coá

Coá

Khöng

Coá

Khöng

Coá

Luêåt ban haânh vùn baãn quy phaåm phaáp luêåt

vaâ caác vùn baãn hûúáng dêîn thi haânh

- HHDN khöng phaãi laâ chuã thïí coá

quyïìn àûa saáng kiïën phaáp luêåt; Quaá

trònh thöng qua caác saáng kiïën phaáp

luêåt khöng coá giai àoaån lêëy yá kiïën

HHDN

- Mùåc duâ vêåy vïì cú baãn hiïåp höåi coá thïí

àaánh giaá vïì tñnh cêìn thiïët (möåt khña

caånh àûúåc xem xeát úã giai àoaån naây)

cuãa möåt saáng kiïën phaáp luêåt tûâ goác

àöå kinh nghiïåm hoaåt àöång cuãa mònh

- Caác doanh nghiïåp vaâ HHDN laâ àöëi

tûúång chõu taác àöång vaâ/hoùåc chuã thïí

cuãa quan hïå xaä höåi cêìn àaánh giaá vaâ vò

vêåy suy àoaán laâ phaãi biïët vïì viïåc naây

cuãa Böå

- Hoaåt àöång naây àûúåc thûåc hiïån trong

khuön khöí Ban soaån thaão, Töí biïn têåp

- Caác doanh nghiïåp vaâ HHDN laâ àöëi

tûúång cêìn lêëy yá kiïën vò vêåy suy àoaán

laâ phaãi biïët vïì viïåc naây cuãa Böå

- Hoaåt àöång naây àûúåc thûåc hiïån trong

khuön khöí Ban soaån thaão, Töí biïn têåp

- HHDN coá thïí àaánh giaá vïì nöåi dung

cuãa VBQPPL àûúåc thöng qua vúái tû

caách laâ àaåi diïån cho doanh nghiïåp, àöëi

tûúång chõu sûå àiïìu chónh cuãa VBQPPL
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STT Loaåi hoaåt àöång
Hiïåp höåi coá
thöng tin àïí
àaánh giaá hiïåu

quaã hoaåt àöång?

Lyá do – Cùn cûá

B

7

8

9

10

11

12

Thi haânh phaáp luêåt

Xêy dûång caác chiïën lûúåc,

quy hoaåch

Ban haânh quyïët àõnh, chó thõ,

thöng tû

Ban haânh àõnh mûác kinh tïë,

kyä thuêåt

Chó àaåo, hûúáng dêîn, kiïím tra

viïåc thi haânh caác VBQPPL,

chiïën lûúåc, quy hoaåch

Thöng tin, tuyïn truyïìn, phöí

biïën, giaáo duåc phaáp luêåt

Raâ soaát phaáp luêåt

Coá

Coá

Coá

Coá

Coá

Coá

Nghõ àõnh vïì chûác nùng nhiïåm vuå cuãa caác Böå

Luêåt Ban haânh vùn baãn quy phaåm phaáp luêåt

vaâ caác vùn baãn hûúáng dêîn thi haânh

- HHDN coá thïí àaánh giaá vïì caách thûác

ban haânh vaâ nöåi dung chiïën lûúåc, quy

hoaåch vúái tû caách laâ àaåi diïån cho

doanh nghiïåp, àöëi tûúång chõu sûå àiïìu

chónh cuãa caác chiïën lûúåc, quy hoaåch

- HHDN coá thïí àaánh giaá vïì caách thûác

ban haânh vaâ nöåi dung caác vùn baãn naây

vúái tû caách laâ àaåi diïån cho doanh

nghiïåp, àöëi tûúång chõu sûå àiïìu chónh

cuãa caác chiïën lûúåc, quy hoaåch

- HHDN coá thïí àaánh giaá vïì caách thûác

ban haânh vaâ nöåi dung caác àõnh mûác

naây vúái tû caách laâ àaåi diïån cho doanh

nghiïåp, àöëi tûúång chõu sûå àiïìu chónh

cuãa chuáng

- HHDN coá thïí àaánh giaá vïì caách thûác

Böå thûåc hiïån viïåc naây vúái tû caách laâ

àaåi diïån cho doanh nghiïåp, àöëi tûúång

chõu sûå àiïìu chónh cuãa caác vùn baãn

liïn quan cuäng nhû coá hiïíu biïët, kinh

nghiïåm thûåc tïë vïì hiïåu quaã cuãa hoaåt

àöång naây cuãa caác Böå

- HHDN coá thïí àaánh giaá vïì caách thûác

Böå thûåc hiïån viïåc naây cuäng nhû hiïåu

quaã cuãa chuáng vúái tû caách cuãa mònh

hoùåc àaåi diïån cho doanh nghiïåp, àöëi

tûúång tiïëp nhêån caác thöng tin phaáp luêåt

- Viïåc raâ soaát àûúåc thûåc hiïån trïn cú súã

àaánh giaá hiïåu quaã, taác àöång thûåc tïë cuãa

VBQPPL àöëi vúái caác chuã thïí chõu taác

àöång – laâ àaåi diïån cuãa doanh nghiïåp,

Hiïåp höåi coá thïí àaánh giaá vïì hoaåt àöång

naây cuãa Böå



Tûâ viïåc phên tñch caác hoaåt àöång cuå thïí trong xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt vïì kinh doanh cuãa caác

Böå theo caác quy àõnh cuãa phaáp luêåt (Luêåt ban haânh VBQPPL vaâ caác Nghõ àõnh quy àõnh vïì chûác nùng,

nhiïåm vuå cuãa caác Böå liïn quan) vaâ sûå liïn quan hay tham gia cuãa caác HHDN àöëi vúái tûâng hoaåt àöång,

coá thïí thêëy vïì nguyïn tùæc caác HHDN biïët hoùåc àûúåc suy àoaán laâ phaãi biïët (coá thöng tin) vïì hiïåu quaã

cuãa 10 trong söë12 hoaåt àöång àûúåc quy àõnh liïn quan àïën xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt cuãa caác Böå.

Àiïìu naây cuäng khùèng àõnh rùçng viïåc àaánh giaá hiïåu quaã cuãa caác hoaåt àöång naây cuãa caác Böå thöng qua

caãm nhêån cuãa caác HHDN vïì cú baãn laâ toaân diïån vaâ bao truâm, vò vêåy MEI hy voång coá thïí àûa ra bûác

tranh toaân caãnh tûúng àöëi àêìy àuã caác goác caånh cuãa hoaåt àöång naây.

Trïn cú súã caác phên tñch nïu trïn, Nhoám Nghiïn cûáu àaä quyïët àõnh xêy dûång MEI dûåa trïn 06 Chó

söë thaânh phêìn. Möîi Chó söë thaânh phêìn laâ àaánh giaá vïì möåt nhoám caác hoaåt àöång xêy dûång, thi haânh

phaáp luêåt coá tñnh chêët tûúng tûå nhau (goåi laâ caác chó tiïu), bao göìm:

- Xêy dûång dûå thaão VBQPPL

- Lêëy yá kiïën àöëi tûúång chõu taác àöång khi soaån thaão VBQPPL

- Chêët lûúång VBQPPL

- Cöng khai thöng tin vaâ tuyïn truyïìn, phöí biïën phaáp luêåt

- Töí chûác thi haânh phaáp luêåt

- Raâ soaát, kiïím tra, töíng kïët thi haânh phaáp luêåt

Àöëi vúái möîi Chó söë thaânh phêìn, viïåc àaánh giaá seä àûúåc xem xeát tûâ caác goác caånh (vêën àïì) khaác nhau

cuãa Chó söë àïí coá thïí coá àaánh giaá àêìy àuã vaâ chi tiïët vïì hoaåt àöång àoá (goåi laâ “chó tiïu”).

Nhoám Nghiïn cûáu àaä cùn cûá vaâo thûåc tïë thûåc hiïån caác hoaåt àöång liïn quan àïí dûå thaão caác nhoám

vêën àïì cuå thïí cêìn àaánh giaá àöëi vúái tûâng Chó söë thaânh phêìn àûúåc àaánh giaá. Sau àoá nhoám nghiïn cûáu

àaä tiïën haânh lêëy yá kiïën cuãa caác hiïåp höåi, caác chuyïn gia vaâ caác Böå (taåi Toåa àaâm phûúng phaáp MEI

thaáng 6/2011) vaâ àaä tiïën haânh chónh sûãa cho phuâ húåp. Phên tñch cuå thïí àûúåc nïu trong nöåi dung

chñnh cuãa Baáo caáo.

(ii) Àiïím söë àaánh giaá cho tûâng loaåi hoaåt àöång

Khi thûåc hiïån viïåc xaác àõnh àiïím söë (troång söë) cuãa caác Chó söë thaânh phêìn vaâ chó tiïu trong MEI,

Nhoám Nghiïn cûáu àûáng trûúác thûåc tïë laâ khöng töìn taåi caác chó tiïu khaách quan, àõnh lûúång naâo àïí

xaác àõnh hiïåu quaã cuãa hoaåt àöång xêy dûång vaâ thi haânh phaáp luêåt cuãa caác Böå. Söë lûúång VBQPPL àûúåc

ban haânh trong nùm 2010, söë caác vi phaåm haânh chñnh, söë yá kiïën goáp yá àaä têåp húåp àûúåc hoùåc àaä tiïëp

thu vaâo dûå thaão... khöng noái àûúåc gò vïì hiïåu quaã hoaåt àöång xêy dûång phaáp luêåt cuãa möåt Böå. Tûúng

tûå, söë lêìn traã lúâi caác vûúáng mùæc, söë lúáp àaâo taåo hay sûå kiïån truyïìn thöng phöí biïën vïì VBQPPL, söë

lûúång caác àúåt kiïím tra thanh tra àûúåc thûåc hiïån, söë baáo caáo raâ soaát thi haânh VBQPPL àûúåc hoaân

thaânh... khöng thïí laâ cùn cûá àïí so saánh hiïåu quaã hoaåt àöång thi haânh phaáp luêåt cuãa möåt Böå naây vúái

möåt Böå khaác. 

Vò vêåy, Nhoám Nghiïn cûáu àaä quyïët àõnh troång söë cuãa möîi Chó söë thaânh phêìn vaâ caác nöåi dung chi tiïët

cuãa caác chó söë naây trong töíng thïí MEI chung seä àûúåc xaác àõnh theo caãm nhêån chuã quan. Àïí thuêån

tiïån vaâ àún giaãn hoáa viïåc tñnh toaán, thang àiïím töëi àa cuãa MEI àûúåc xaác àõnh laâ 100, àiïím söë cuãa caác

Chó söë thaânh phêìn vaâ chó tiïu àûúåc xaác àõnh trong khuön khöí 100 àiïím naây. 
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Thûåc tïë coá hai lûåa choån vïì caách xaác àõnh troång söë theo caãm nhêån: hoùåc laâ àïì nghõ caác hiïåp höåi, caác chuyïn

gia vaâ Böå liïn quan cho troång söë cuå thïí cuãa tûâng chó söë thaânh phêìn (vaâ caã caác khña caånh khaác nhau trong

nöåi haâm cuãa caác chó söë thaânh phêìn), hoùåc laâ Nhoám Nghiïn cûáu tûå xêy dûång dûå thaão caác troång söë vaâ lêëy

yá kiïën bònh luêån cuãa caác hiïåp höåi, chuyïn gia vaâ caác Böå. Nhoám Nghiïn cûáu àaä choån phûúng phaáp thûá hai

búãi caách thûác naây têåp trung hún (do caác yá kiïën àûúåc thûåc hiïån trïn möåt dûå thaão troång söë chung), nhanh

vaâ ñt töën keám hún (do khöng phaãi thûåc hiïån möåt àiïìu tra riïng vïì troång söë).

Trïn cú súã tham vêën yá kiïën cuãa caác hiïåp höåi doanh nghiïåp, chuyïn gia vaâ caác Böå, Nhoám Nghiïn cûáu àaä

quyïët àõnh àùåt caác troång söë (àiïím söë) cho caác Chó söë thaânh phêìn vaâ chó tiïu cuãa MEI 2011 nhû sau:

4. Caách tñnh àiïím söë

Vúái möîi chó tiïu, thang àiïím cho caác lûåa choån (àaánh giaá) àûúåc xïëp theo 05 bêåc (Rêët töët - Töët - Bònh

thûúâng - Keám - Rêët keám), tûúng ûáng vúái 0% - 25% - 50% - 75% -100% àiïím tuyïåt àöëi cho chó tiïu àoá.

Trong àoá, mûác Bònh thûúâng àûúåc thiïët kïë theo hûúáng laâ mûác maâ caác Böå thûåc hiïån àuáng/àuã nghôa vuå theo

quy àõnh cuãa phaáp luêåt liïn quan. Caác mûác dûúái Bònh thûúâng tûúng ûáng vúái viïåc caác Böå chûa àaãm baão

àûúåc nghôa vuå cuãa mònh. Caác mûác trïn Bònh thûúâng thïí hiïån caác trûúâng húåp khi caác Böå thûåc hiïån nghôa

vuå cuãa mònh theo phaáp luêåt vúái caác caách thûác töët vaâ hiïåu quaã. Caác cêu hoãi, vêën àïì vaâ nöåi dung liïn quan

àûúåc thiïët kïë theo hûúáng thïí hiïån àïën mûác cao nhêët coá thïí caác thang bêåc àaánh giaá naây.

Caác HHDN khi traã lúâi caác cêu hoãi àiïìu tra (chêëm àiïím Böå vïì tûâng chó tiïu) seä lûåa choån àaánh giaá hiïåu

quaã hoaåt àöång cuãa Böå úã möåt trong 05 thang bêåc noái trïn (bùçng caách àaánh dêëu lûåa choån hoùåc ghi söë biïíu

diïîn lûåa choån, tuây theo thiïët kïë tûâng cêu hoãi). 

Àiïím söë cuãa Böå úã möîi chó tiïu seä àûúåc tñnh bùçng trung bònh àiïím söë maâ caác HHDN àaä chêëm cho Böå úã

chó tiïu àoá. Àiïím söë cuãa Böå úã möîi Chó söë thaânh phêìn vaâ töíng húåp MEI laâ àiïím töíng cöång cuãa àiïím söë

maâ Böå coá àûúåc úã caác chó tiïu tûúng ûáng.
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HÒNH 20: Tyã lïå àiïím thûåc/àiïím tuyïåt àöëi cuãa  02 chó tiïu vïì
"Kiïím tra, raâ soaát, töíng kïët thi haânh phaáp luêåt"

A1. Xêy dûång dûå thaão VBQPPL

A2. Lêëy yá kiïën àöëi tûúång chõu taác àöång khi soaån thaão VBQPPL

A3. Chêët lûúång VBQPPL

PHUÅ LUÅC
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B1. Cöng khai thöng tin - tuyïn truyïìn, phöí biïën phaáp luêåt 

B2. Töí chûác thi haânh phaáp luêåt

B3. Raâ soaát quaá trònh thi haânh phaáp luêåt
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Böå Taâi nguyïn vaâ Möi trûúâng

HÒNH 21A: Biïíu àöì "hònh sao" kïët quaã cuãa tûâng Böå theo caác Chó söë thaânh phêìn

Böå Xêy dûång

Böå Giao thöng vêån taãi

PHUÅ LUÅC
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Böå Y tïë

Böå Vùn hoaá, Thïí thao vaâ Du lõch

Böå Thöng tin vaâ Truyïìn thöng
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Böå Taâi chñnh

Ngên haâng Nhaâ nûúác Viïåt Nam

Böå Khoa hoåc vaâ Cöng nghïå

PHUÅ LUÅC



98

Böå Cöng Thûúng

Böå Nöng nghiïåp vaâ Phaát triïín nöng thön

Böå Kïë hoaåch vaâ Àêìu tû
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Böå Lao àöång, Thûúng binh vaâ Xaä höåi

Böå Tû phaáp

Àiïím tuyïåt àöëi

PHUÅ LUÅC
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HÒNH 21B: Töíng húåp kïët quaã MEI 2011
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