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Trinh tu nghién ct'u dinh lugng
cd ban cho cac nghién ciru

+

= Nghién ciu thong thudng
= D& 4n mon hoc (ngan han)
= Luan van sau dai hoc (MA/MBA/Ph.D)

Nghién ctu la gi?

= La qua trinh thu thap va phan tich théng tin
mot cach hé thdng dé tim hiéu cach thic va
ly do hanh x{r ctia su' vat, hién tugng xung
quanh chdng ta
= Nghién ctru lubn ké thira cong trinh clia ngudi
khac
= Nghién clru trong qué khir tao diéu kién cho nghién cliu
hién tai nhung KHONG PHAI la sao chép clia ngudi khac

= Nghién cltu cé thé dugc 13p lai
= Nghién cltu cé thé Téng quét hda

= Nghién cltu c¢6 thé ('ng dung giai thich cho céc su kién
nam ngoai méi trudng nghién ctu
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Nghién cutu la gi?..

= Nghién cltu khong dugc thuc hién 1 cach co lap
= NO dugc dua trén cac lap luan logic
« N6 gan lién vai ly thuyét va cac nghién cliu trudce
= Nghién c(u 1a “cd thé thuc hién dugc”
= Cac cau hoi nghién cltu tét cd thé bién thanh cac du &n thuc
hién dugc!
= Nghién cru mang lai Igi ich
= Nghién clfu can lay muc tiéu lam cho xa hoi tét han lam muc
tiéu toi thugng clia nha nghién ctu

i Phudong phap khoa hoc

= Cach tiép cdn mot cach co triét ly dé
gilp ta hiéu thé gidi xung quanh

s Cac budc tuin tu tiéu chudn nhdm hinh
thanh va tra I8i cac cau hoi

s Hodc cac budc tudn tu tiéu chudn nham
tim ra nhirng van dé va cach giai quyét
ching.
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;L Tai sao can nghién clu?

= P& biét cac phuong phap khoa hoc

= P& cd thé Iua chon va ap dung cac
phudng phap khoa hoc

= P& cd thé danh gid cac nghién ciru (cla
ta va cla ngudi khac)

= P& tim ra céc solutions/policy

recommendations/suggestion/limitation/
further research

i Can d6i: nhu ciu va kha nang

= Ching ta c6 can lam nghién ciru?
= TOn kém time/money/opportunity costs nhung?
= CO gia tri cho policy makers?
= Cb quan trong cho cac dai tugng lién quan?

= Chudng ta khong thuc hién nghién cru ?
= Khdng cd thdi gian
= Khdng co tién
= Khdng cd Igi cho ai
= Khdng thé thu thap thdng tin can thiét
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g Cac ti€p can nghién cldu

1. Cam giac (INTUITION)
Chudng ta “giai quyét van dé”
bang cam giac chd quan???

2. DOc déan (AUTHORITY)

Ba ndi, chuyén gia

3. Khoa hoc (SCIENCE)

Nghién ciu thuc nghiém
(Empirical test)

Cac budc trong nghién\ctru

bé
cuong
nghién
cuu

(proposal)

Nguyen Trong Hoai



Analytical Methods - 2005

Van dé nghién clu (Research

iProblem)

= La van dé ma ta quan tam hay budc ta
phai nghién ciu
= VD:
= MOt Ngan hang mudn xac dinh xem s6 du
tién mat trung binh trong dan chung dé dé
ra chinh sach huy dong tién gui
= Tai sao lugng du khach viéng tham mot
di€ém dén bi sut giam?

i binh nghia van dé

Van d¢ [a g1 ?(target/hot/cause/improve. . .)
= Thé hién van dé&: Cau hoi nghién ctru/gia thuyét
= Hé qua cho cau hdi nghién cliu sai
= Gdi y chinh sach sai [am
= Vidu:
= Liéu duy tri 13i sudt thuc duang sé huy dong dugc tiét kiém?

= Liéu nhitng ngudi tham gia du an c6 thu nhap cao han
nhitng ngudi khdng tham gia dy an?
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Cac nguon thong tin nhan dang

‘ van dé

= Phan tich xu thé
= Cdc bao cao dugc cong bd
= Cdac than phién/kho khan tu stakeholders
= Dé xuat cai thién tinh trang cua van dé
= Nhu vay can thiét phai giam mc trém trong
= Nén dé xuat vdi policy makers quan tdm khia canh
nao?
= D3 cd gidi phap nao da va dang xay ra so vdi tiép
can mai?

Qua trinh dinh nghia van dé
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Vi du: “van dé sao chep”

Initial statement of the problem
“Qua nhiéu sinh vién sao chép tur cac tac pham khi
lam bai tégl ma khong c6 mot chu thich rd rang
ngubn goc
= Stakeholders
= Sinh vién sao chép, sinh vién khéng sao chép, gia
dinh sinh vién, ban giang vién, bo phan quan ly
trudng dal hoc, chinh phu, xa hoi
= Problem owner
= Trudng dai hoc va ban giang vién
= Tap thé sinh vién
« Trinh bay van dé
= Vay cdc nhan t6 nao anh hudng dén van dé sao
chép va lam thé nao cd thé giam thiéu né?

i Cau hoi nghién clu

Cau hoi nghién clu t6t khi:

= N&m trong bdi canh thuc t& dang dién
ra

= Xac dinh gidi han nghién ctu

= Cung cap dinh hudng cho nghién ciiu

= Lam cd sG cho viéc tra 1Gi cau hoi bang
nghién clru thuc nghiém qua proposal
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;‘ Cau hoi nghién clu
S-vé sy khac biét

= S0 sanh
= VD: C6 su khac nhau vé murc chi tiéu cho hoc tap
gitra Nam va N{I sinh vién cta khdéa MPP 1 hay
khong?
= Cau hdi vé su lién hé
= Xac dinh muc do lién hé cla cac hién tugng
= VD: mlc d6 anh hudng cua chinh sach tang gia xe
bus véi doanh thu cua tap doan xe bus nhu thé nao?
= Cau hdi xac dinh
= Xac dinh

= VD: C4c nhan t6 ndo dan dén viéc sao chép cua sinh
vien hién nay?

i Cau hoi nghién clu

Cach danh gia cau hoi nghién ctu
= Cau hdi nay cd tra I8i dugc khong?

= Thong tin d€ tra 16i cho cdu hoi ndy cd thé thu
thap dugc khong?

= TGi 6 ki ndng d€ ti€p can va phan tich thong tin
trén khong? Néu khong, toi cé thé phat trién ky
nang nay khong?

= T6i cd thé thuc hién nd trong thdi gian cho phép
khong?

= NO cb vugt qua ngan sach cua toéi khong?

= CO6 van dé anh hudng dao dirc nao khong?
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Muc tiéu nghién clu

= La xac dinh nhitng két qua can dat dé tra I0i
cho cau hoi nghien cuu
= VD:
= Cau hdi nghién clru: nhan té nao anh hudng dén
viéc sao chép cua sinh vién?
= Muc tiéu nghién cuu:
= Xac dinh cac nhan té anh hudng quan trong dén sao
chép
= Ggi y cac chinh sach tac dong tich cuc dén viéc giam
thiéu hién tugng sao chép.
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* Yéu cidu muc tiéu nghién clu

= Yéu cau tdi thiéu cho cac ciu hoi
nghién ciru la gi?
= Cu thé
= Do ludng dugc trong thuc té
= Bao nhiéu muc tiéu thi da/qua nhiéu?
= Rule of 5

M6i quan hé gilra cau hoi nghién
c u va gia thuyét nghién ciu

—

‘ Gia thuyét ’ ‘ Gia thuyét H Gia thuyét ’
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i Gia thuyét
= Gia thuyét la mot cach dién dat khach quan cau
hoi nghién clu
= Phan anh van dé ca ban cua nghién ctru
= Néu lai vdn dé cg ban theo hinh thirc d chinh xac dé c6
thé tién hanh kiém tra
= N6 m6 ta mGi quan hé gilra cac nhan t6
= N6 thé hién dudi dang kiém tra dugc (xac nhan
hay khong xac nhan — support or refute)
= Néu gia thuyét dugc xac nhan => ddéng gdép vao kham
pha cla dé tai
= Néu gia thuyét khéng dugc xac nhan =>tim hi€u xem
nhan td nao la quan trong can nghién clu thém

i Gia thuyét
Hai loai gia thuyét
= Gia thuyét khong (null hypothesis)
= Gia thuyét nghién cltu (research — cé

khi con goi la alternative hyppothesis =
gia thuyét kha nang)

Nguyen Trong Hoai
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Gia thuyét

Gia thuyét khong (null)

] Ly do:
= Thiu cac thdng tin dé phat trién gia thuyét chi
tiet
= Xuét phat diém cho nghién cliu
= Thé loai
= Cho rang khong co su khac biét gilra cac quan sat
=« VD: Gia thuyét rang chi tiéu cho hoc tép cia Nam va Nir
khéng khac biét nhau
= Cho rdng khdng c6 méi quan hé gitra bién déc lap
va bién phu thudc
« VD: Gia thuyét rang muc do chi tiéu cho hoc tap khdng
phu thudc vao gidi tinh

Ca sa ly thuyét : khung phan tich

Muc dich - trinh bay mot bién ly thuyét chiu anh hudng bdi cac
nhan t6 nao do.

Chuing ta quan sat chling trong thuc tién b&ng cac bién dai dién.
Ki€ém dinh mdi quan hé gitta cac bién bang phuang phéap dinh
lugng.

Vi du:

- Ly thuyét: cau phu thudc vao thi hi€u (taste/preference)

- Quan sat: doanh s phu thudc vao cac proxiers?
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$ Ly thuyét: GOOD ?

Giai thich dugc quan sat thuc té hién hanh
Du déan dudc su thay déi trong tucng lai

Hitu ich: cé thé (ng dung dudc trong tinh hudng cu
thé

DPan gian trong viéc giai thich cac hién tugng

Ly thuyét dudc ki€ém dinh trong thuc t&

iL{/ thuyét & quan sat thuc té

jﬁgﬁ Observation ;@?ﬁc&
%@% (Thue té) %é&g
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Tu ly thuyét dén quan sat
thuc té

Triru twgng “ Ly thuyét

. A CPI
Thue té Doanhs0 |——

Quan sat

Téng quan ly thuyét cho
nghién cu

= Ly thuyét truyén thong

= Cac ly thuyét mdi

= Cac nghién cltu thuc nghiém da tién
hanh

= Tong hdp va mé rong hodc thu hep
theo pham vi nghién cu

= MGt vi du thong thudng

Nguyen Trong Hoai
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i MOt vi du: tdng quan ly thuyét

S = f(A,W,0) (Wai 1972)

TDE= g(IFSMAY,IRD,SES,DTC,RFI,QFS,B)
TDE=h(MAD,IRD,DTC1,DTC2,RFI,SFISES,OFISES,B,IFlad,QFSsa)
A: khd ndng tiét kiém

W: nhiét tinh tiét kiém

O: co hoi tiét kiém

IFSMAY: cac qui dinh lién quan dén small savers
IRD: 13i suat tién gal

SES: bao hiém tién gol

DTC: chi phi giao dich

RFI: cung cap dich vu khac ngoai tién gdl

B: sG chi nhanh

QFS: chat lugng dich vu

Mot vi du: tdng quan ly thuyét

MAD: s tién gai t6i thi€u qui dinh

DTC1: thdl gian thuc hién giao dich

DTC2: s6 chiing tUr can thiét

SFISES: khu vuc dinh ché hoat dong

OFISES: s& hitu dinh ché

QFSsa:luang nhan vién

IFI: thong tin vé dinh ché

IFIad: so lan dang bao/quang cao trong nam.
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i TAng quan ly thuyét

= Cau trdc cla phan nay dugc xay dung dua
trén MO hinh phan tich (Analytical
Framework) cta nghién ctru

= Trong mét s6 truGng hgp, mo hinh nay con
dugc goi la M6 hinh khai niém (Conceptual
Framework)
= S d6 dién t& mdi quan hé gilta cac nhan t6 (bién

s0)

= Dy 13 co s6 dé xdy dung cac gia thuyét

i Vi du v& md hinh phén tich
@\\
Murc chi tiéu

D

Bién sb doc lap Bién s6 phy thudc
(Independent variables) ' (Dependent variables)

Nguyen Trong Hoai
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i Cac bién sb
Hai loai bién s (co ban)

= Bi€én s6 phu thudc
= Thé hién muc tiéu chju tac déng dang

dugc quan tam
—EE

=« VD: @\
aD—
<D

i Cac bién so

= Bi€én doc lap
= La cdc nhan t6 tadc déng vao muc tiéu ké
trén
= CO thé c6 nhiéu Bién doc 1ap cung tac
dong vao muc tiéu
= Chon bién dbc lap nao dé quan sat la
tuy theo muc tiéu nghién clru cla dé tai

Nguyen Trong Hoai
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i Bién kiém soat

Nghé nghiép .

Tinh thAm my
cua thoi trang

i Bién kiém soat
Nhan xét
= Bién kiém soat cling tac ddng vao bién
phu thubc nhu bién doc lap
= Nhung su tac dong doé khong phai la diéu
ma ta dang quan tam.

= Ta dua vao mé hinh phén tich vi khdng thé
bo qua su tac dong cua nd khi xem xét cac
tac dong cua bién doc lap

Nguyen Trong Hoai
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i Thiét k& nghién clru

= K& hoach khoa hoc nham giai quyét
van dé/cau hoi nghién ciru.

= Néu ra tiép can co ban nhat giai
quyét van de.

= Hai cach tiép can co ban:
= Thong ké mé ta (Descriptive Statistics)

(khéng du manh)

= Nhan qua (Causal) (phu hgp)

i Thiét k& nghién cltu (tt)

= MO ta (Descriptive):
= Tra I6i who, what, why and how
= Observation-data: graphs/cross tables
= Econometrics
= Hinh thanh mdi quan hé giira cac bién
= Thu thap dir liéu
= Kiém dinh gia thuyét

Nguyen Trong Hoai
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<

v

v

v

i Nghién ctu mo ta

Mo ta cac hién tugng kinh té - xa hoi
Do luvong/phat hién xu hudng

e.g. Ngheo doi/cac xu hudng lién quan
Giao duc

Y té

Viéc lam

Gidi tinh

~ Dan toc

i Ngubn di liéu

= Data:

= Secondary: th cap (already exists)
= Primary: sd cap (you collect it)

= Nguon:

= TU diéu tra
= Cong bo (vi du WEI, VLSS)

Nguyen Trong Hoai
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i Thao ludn (trinh bay) két qua

Chuyén nghiép

MUrc do giai thich chi tiét

Viét cho nguGi khac doc

Néu cac tim ki€m tu phan tich (tra IGi cau hoi
nghién ciru? Yes/No/Why?

Ggi y cac chinh sach

Gidi han nghién ciu

Phu luc

Tai liéu tham khao

Nguyen Trong Hoai
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