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Michael van den Berg

Hiïån nay Michael laâ cöë vêën vïì “Tiïëp cêån
Thõ trûúâng cho ngûúâi ngheâo” cuãa SNV
(www.snvworld.org) úã tónh Ninh Bònh, Viïåt
nam. Öng tham gia thûåc hiïån möåt chûúng
trònh nhùçm tùng cûúâng tñnh caånh tranh cho
caác chuöîi giaá trõ hang thuã cöng. Öng chuyïn
vïì tû vêën quaãn lyá taâi chñnh vaâ tû vêën quaán lyá
vaâ àaä tûâng laâm viïåc úã chêu Êu vaâ Àöng
Nam AÁ.

Marije Boomsma

Sau khi laâm chuyïn gia tû vêën vïì quaãn lyá
úã Haâ lan vaâ tû vêën vïì phaát triïín thõ trûúâng úã
Bùæc Laâo, Marije Boomsma bùæt àêìu cöng
viïåc tû vêën àöåc lêåp úã Viïåt nam tûâ nùm 2005.
Kïí tûâ àoá, baâ àaä laâm viïåc cho möåt söë töí chûác
quöëc tïë úã miïìn Bùæc vaâ miïìn Trung Viïåt
nam, trong àoá coá tham gia thûåc hiïån caác
àiïìu tra sú böå thõ trûúâng, lûåa choån caác thaânh
phêìn kinh tïë coá tiïìm nùng hoaåt àöång vò
ngûúâi ngheâo, höî trúå caác phên tñch chuöîi giaá
trõ vaâ phaát triïín caác dõch vuå phaát triïín kinh
doanh.

Ivan Cucco
Ivan laâ nghiïn cûáu sinh àang laâm luêån

vùn Tiïën sô taåi Viïån Nghiïn cûáu Quöëc tïë,
Àaåi hoåc Cöng nghïå Sydney (Institute for
International Studies, University of
Technology Sydney). Dûå aán nghiïn cûáu
hiïån nay cuãa öng àïì cêåp vïì sûå phaát triïín
cuãa caác Höåi Nghïì nghiïåp Nöng dên úã Trung
Quöëc vaâ Viïåt nam. Ivan aáp duång caác lyá
thuyïët phên tñch maång lûúái vaâ caác hïå thöëng
phûác taåp àïí nghiïn cûáu sûå hònh thaânh caác
haânh àöång têåp thïí trong lônh vûåc nöng
nghiïåp sau khi phi têåp thïí hoáa. 

Luigi Cuna

Luigi Cuna laâ chuyïn gia kinh tïë phaát
triïín. Öng àaä laâm viïåc cho caác dûå aán phaát

triïín nöng thön cuãa IFAD, ADB vaâ UNOPS
liïn quan àïën phaát triïín khu vûåc tû nhên,
cho vay nöng nghiïåp aáp duång vúái caác nhaâ
saãn xuêët vi mö vaâ sú cêëp, phaát triïín kinh
doanh nöng nghiïåp vaâ chuöîi giaá trõ, phaát
triïín cú súã haå têìng vaâ tiïëp thõ nöng nghiïåp.

Nico Janssen 

Nico laâ cöë vêën vïì phaát triïín chuöîi giaá trõ
nöng nghiïåp cuãa SNV úã tónh Sún La, phña
Têy Bùæc Viïåt nam. Sún La laâ möåt trong
nhûäng tónh ngheâo nhêët Viïåt nam vúái dên söë
chuã yïëu laâ caác nhoám dên töåc thiïíu söë. Öng
coá nhiïìu nùm kinh nghiïåm laâm viïåc vúái caác
nhaâ cung cêëp dõch vuå khuyïën nöng àõa
phûúng vaâ tùng cûúâng nùng lûåc cuãa hoå àïí
hoaåt àöång theo hûúáng thõ trûúâng vaâ àaáp ûáng
khaách haâng töët hún. 

Paule Moustier

Paule Moustier laâ chuyïn gia vïì thõ
trûúâng thûåc phêím cuãa CIRAD, möåt trung
têm nghiïn cûáu cuãa Phaáp chuyïn vïì nöng
nghiïåp nhiïåt àúái. Baâ àaä laâm viïåc úã Viïåt nam
àûúåc böën nùm vaâ àiïìu phöëi möåt nhoám
nghiïn cûáu coá tïn laâ Malica (Caác liïn kïët thõ
trûúâng vaâ nöng nghiïåp cho caác thaânh phöë úã
chêu AÁ) (www.malica-asia.org). Trong mûúâi
lùm nùm kinh nghiïåm laâm viïåc vûâa qua cuãa
mònh úã chêu Phi vaâ chêu AÁ, baâ àaä tham gia
nghiïn cûáu vaâ àaâo taåo trong caác lônh vûåc
tiïëp thõ thûåc phêím, nöng nghiïåp ven àö vaâ
kinh tïë thïí chïë aáp duång trong phên tñch caác
chuöîi haâng hoáa. 

Laura Prota

Laura laâ nghiïn cûáu sinh Tiïën sô Kinh tïë
taåi Àaåi hoåc Macquarie úã Sydney. Luêån vùn
Tiïën sô cuãa baâ nghiïn cûáu vïì caác maång lûúái
trao àöíi coá thïí taåo àiïìu kiïån hoùåc caãn trúã
tiïëp cêån thõ trûúâng nhû thïë naâo trong quaá
trònh phaát triïín nöng thön úã Viïåt nam. Gêìn
àêy, àûúåc sûå taâi trúå cuãa dûå aán Nêng cao

Vïì caác taác giaã (tïn theo thûá tûå chûä caái)
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Hiïåu quaã Thõ trûúâng cho ngûúâi ngheâo, baâ àaä
nghiïn cûáu vïì caác maång lûúái trao àöíi àêët,
lao àöång vaâ haâng hoáa aãnh hûúãng nhû thïë
naâo àïën ngûúâi ngheâo úã ba tónh àang tùng
trûúãng nhanh cuãa Viïåt nam laâ An Giang, Traâ
Vinh vaâ Haâ Têy. Laura àaä tham gia nhiïìu
nghiïn cûáu vaâ dûå aán vïì ngaânh nöng nghiïåp
Viïåt nam tûâ nùm 2003 khi baâ àïën Viïåt nam
lêìn àêìu tiïn vúái tû caách laâ thûåc têåp sinh taåi
cöng ty Tû Vêën Nöng phêím Quöëc tïë
(Agrifood Consulting International).

Tim Purcell

Tim laâ möåt trong nhûäng giaám àöëc cuãa
cöng ty Tû vêën Nöng phêím Quöëc tïë
(Agrifood Consulting International) vaâ hiïån
àang laâm Giaám àöëc quöëc gia cuãa cöng ty
ACI úã Cam pu chia. Öng àaä thûåc hiïån rêët
nhiïìu nghiïn cûáu vïì caác chuöîi giaá trõ cho
nhiïìu khaách haâng vaâ töí chûác taâi trúå khaác
nhau nhû Ngên haâng Thïë giúái, Ngên haâng
Phaát triïín Chêu AÁ, ItalCoop, vaâ Töí chûác
Nöng lûúng Liïn hiïåp quöëc. 

Dominic Smith
Dominic Smith laâ möåt trong nhûäng giaám

àöëc cuãa Agrifood Consulting International
(www.agrifoodconsulting.com), vaâ àaä coá 15
nùm kinh nghiïåm vïì phaát triïín úã chêu AÁ
göìm Phi-lip-pin, In-àö-nï-xi-a, Trung quöëc
vaâ Viïåt nam. Hiïån nay Dominic laâ Chuyïn
gia vïì Chuöîi giaá trõ cho dûå aán Nêng cao
Hiïåu quaã Thõ trûúâng cho ngûúâi ngheâo.
(www.markets4poor.org) 

Siebe Van Wijk
Siebe laâ möåt trong nhûäng quaãn lyá cuãa

Fresh Studio Innovations Asia.Fresh Studio
laâ möåt cöng ty tû vêën, nghiïn cûáu vaâ phaát
triïín (R&D) cung cêëp caác dõch vuå chuyïn
mön vaâ sang taåo vïì têët caã caác quy trònh
trong chuöîi giaá trõ saãn phêím tûúi
(www.freshstudio.biz). Fresh Studio coá vùn
phoâng úã Phi-lñp-pin, Viïåt nam vaâ Haâ lan.
Trong mûúâi nùm qua, Siebe àaä laâm viïåc
trong ngaânh laâm vûúân úã Àöng Phi vaâ Àöng
Nam AÁ, chuyïn vïì kïët nöëi nhûäng ngûúâi saãn
xuêët nhoã vúái thõ trûúâng. 
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Lúâi caãm ún 

Baãn thaão àêìu tiïn phêìn lyá thuyïët cuãa
cuöën saách naây do Luigi Cuna vaâ Dominic
Smith bùæt àêìu soaån thaão. Caác lêìn sûãa àöíi
tiïëp theo do möåt nhoám taác giaã coá tïn trong
trang trûúác tiïën haânh. 

Nhoám taác giaã xin caãm ún sûå höî trúå cuãa
nhiïìu ngûúâi àaä àoáng goáp vaâo viïåc hònh
thaânh vaâ soaån thaão cuöën saách naây, bao
göìm Alan Johnson thuöåc dûå aán Nêng cao
Hiïåu quaã Thõ trûúâng cho ngûúâi ngheâo,
Thomas Finkel vaâ caác nhên viïn dûå aán Xuác
tiïën Doanh nghiïåp vûâa vaâ nhoã cuãa GTZ,
Kees Van Der Ree, Bas Rozemuller vaâ
Inrgid Hultqvist thuöåc dûå aán  PRISED cuãa
ILO.

Muåc àñch cuãa cuöën saách hûúáng
dêîn naây

Cuöën saách hûúáng dêîn naây àûúåc thiïët kïë
nhû möåt taâi liïåu cö àoång nhùçm cung cêëp cho
nhûäng ngûúâi thûåc hiïån chuöîi giaá trõ möåt böå
cöng cuå dïî thûåc hiïån àïí phên tñch cuöîi giaá
trõ vúái troång têm giaãm ngheâo. 

Mùåc duâ àaä coá nhiïìu saách hûúáng dêîn vïì
phên tñch Chuöîi giaá trõ, muåc àñch cuãa cuöën
saách hûúáng dêîn naây laâ àïí kïët nöëi khoaãng
caách giûäa phên tñch chuöîi giaá trõ vaâ phaát

triïín vò ngûúâi ngheâo. Vò vêåy, caác cöng cuå
àûúåc trònh baây úã àêy cuäng tûúng tûå nhû
trong nhûäng cuöën saách khaác, nhûng àùåc
àiïím chñnh cuãa cuöën saách hûúáng dêîn naây laâ
trong möîi cöng cuå àïìu coá troång têm roä raâng
laâ aáp duång cöng cuå àoá thïë naâo àïí phên tñch
àûúåc taác àöång cuãa chuöîi giaá trõ tûâ goác àöå
cuãa ngûúâi ngheâo. 

Saách hûúáng dêîn naây göìm coá 2 phêìn
chñnh. Phêìn àêìu giúái thiïåu cú súã lyá thuyïët vïì
chuöîi giaá trõ vaâ giaãi thñch xuêët phaát àiïím vò
ngûúâi ngheâo trong phên tñch chuöîi giaá trõ
àûúåc mö taã trong saách naây. 

Phêìn thûá hai göìm möåt böå 8 cöng cuå phên
tñch chuöîi giaá trõ, trong àoá böën cöng cuå àêìu
tiïn àûúåc coi laâ “Cöng cuå Cöët yïëu” cêìn àûúåc
thûåc hiïån àïí àaåt àûúåc phên tñch töëi thiïíu vïì
chuöîi giaá trõ vò ngûúâi ngheâo. Böën cöng cuå
tiïëp theo laâ “caác cöng cuå nêng cao” coá thïí
tiïën haânh àïí coá möåt bûác tranh töíng thïí hún
vïì möåt söë mùåt vò ngûúâi ngheâo cuãa chuöîi giaá
trõ. 

Baãng 1 cho biïët caác mùåt khaác nhau cuãa
phên tñch chuöîi giaá trõ vò ngûúâi ngheâo vaâ caác
cöng cuå coá thïí sûã duång àïí phên tñch nhûäng
mùåt àoá. Cöng cuå naâo caâng coá nhiïìu dêëu
àaánh dêëu thò caâng thñch húåp àïí phên tñch
möåt khña caånh cuå thïí àoá.

Giúái thiïåu
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1. Àõnh nghôa 
YÁ tûúãng vïì chuöîi giaá trõ hoaân toaân mang

tñnh trûåc giaác. Chuöîi giaá trõ noái àïën caã loaåt
nhûäng hoaåt àöång cêìn thiïët àïí biïën möåt saãn
phêím (hoùåc möåt dõch vuå) tûâ luác coân laâ khaái
niïåm, thöng qua caác giai àoaån saãn xuêët
khaác nhau, àïën khi phên phöëi túái ngûúâi tiïu
duâng cuöëi cuâng vaâ vûát boã sau khi àaä sûã
duång (Kaplinsky 1999, trang 121; Kaplinsky
vaâ Morris 2001, trang 4). Tiïëp àoá, möåt chuöîi
giaá trõ töìn taåi khi têët caã nhûäng ngûúâi tham gia
trong chuöîi hoaåt àöång àïí taåo ra töëi àa giaá trõ
trong toaân chuöîi. 

Àõnh nghôa naây coá thïí giaãi thñch theo
nghôa heåp hoùåc röång. 

Theo nghôa heåp, möåt chuöîi giaá trõ göìm
möåt loaåt caác hoaåt àöång thûåc hiïån trong möåt
cöng ty àïí saãn xuêët ra möåt saãn phêím nhêët
àõnh. Caác hoaåt àöång naây coá thïí göìm coá: giai
àoaån xêy dûång khaái niïåm vaâ thiïët kïë, quaá
trònh mua vêåt tû àêìu vaâo, saãn xuêët, tiïëp thõ
vaâ phên phöëi, thûåc hiïån caác dõch vuå hêåu maäi
v.v. Têët caã nhûäng hoaåt àöång naây taåo thaânh
möåt “chuöîi” kïët nöëi ngûúâi saãn xuêët vúái ngûúâi
tiïu duâng. Mùåt khaác, möîi hoaåt àöång laåi böí
sung giaá trõ cho thaânh phêím cuöëi cuâng. 

Chùèng haån nhû khaã nùng cung cêëp dõch
vuå höî trúå hêåu maäi vaâ sûãa chûäa cho möåt cöng
ty àiïån thoaåi di àöång laâm tùng giaá trõ chung
cuãa saãn phêím. Noái caách khaác, möåt khaách
haâng coá thïí sùén saâng traã giaá cao hún cho
möåt àiïån thoaåi di àöång coá dõch vuå hêåu maäi
töët. Cuäng tûúng tûå nhû vêåy àöëi vúái möåt thiïët
kïë coá tñnh saáng taåo hoùåc möåt quy trònh saãn
xuêët àûúåc kiïím tra chùåt cheä. Àöëi vúái caác
doanh nghiïåp nöng nghiïåp, möåt hïå thöëng
kho phuâ húåp cho caác nguyïn liïåu tûúi söëng
(nhû traái cêy) coá aãnh hûúãng töët àïën chêët
lûúång cuãa thaânh phêím, vaâ vò vêåy, laâm tùng
giaá trõ saãn phêím. 

Chuöîi giaá trõ theo nghôa röång laâ möåt phûác
húåp nhûäng hoaåt àöång do nhiïìu ngûúâi tham
gia khaác nhau thûåc hiïån (ngûúâi saãn xuêët sú
cêëp, ngûúâi chïë biïën, thûúng nhên, ngûúâi
cung cêëp dõch vuå v.v.) àïí biïën möåt nguyïn

liïåu thö thaânh thaânh phêím àûúåc baán leã.
Chuöîi giaá trõ röång bùæt àêìu tûâ hïå thöëng saãn
xuêët nguyïn liïåu thö vaâ chuyïín dõch theo
caác möëi liïn kïët vúái caác doanh nghiïåp khaác
trong kinh doanh, lùæp raáp, chïë biïën v.v..

Caách tiïëp cêån theo nghôa röång khöng
xem xeát caác hoaåt àöång do möåt doanh
nghiïåp duy nhêët tiïën haânh, maâ noá xem xeát
caã caác möëi liïn kïët ngûúåc vaâ xuöi cho àïën
khi nguyïn liïåu thö àûúåc saãn xuêët àûúåc kïët
nöëi vúái ngûúâi tiïu duâng cuöëi cuâng. Trong
phêìn coân laåi cuãa saách hûúáng dêîn naây, cuåm
tûâ chuöîi giaá trõ seä chó àûúåc duâng àïí chó àõnh
nghôa röång naây. 

Khaái niïåm chuöîi giaá trõ bao haâm caã caác
vêën àïì vïì töí chûác vaâ àiïìu phöëi, caác chiïën
lûúåc vaâ quan hïå quyïìn lûåc cuãa nhûäng ngûúâi
tham gia khaác nhau trong chuöîi. Nhûäng vêën
àïì naây vaâ nhûäng vêën àïì coá liïn quan khaác
seä àûúåc thaão luêån trong cuöën saách naây. Cêìn
hiïíu rùçng tiïën haânh phên tñch chuöîi giaá trõ
àoâi hoãi phaãi coá möåt phûúng phaáp tiïëp cêån
thêëu àaáo vïì nhûäng gò àang diïîn ra giûäa
nhûäng ngûúâi tham gia trong chuöîi, nhûäng gò
liïn kïët hoå vúái nhau, nhûäng thöng tin naâo
àûúåc chia seã, quan hïå giûäa hoå hònh thaânh
vaâ phaát triïín nhû thïë naâo, v.v. 

Ngoaâi ra, chuöîi giaá trõ coân gùæn liïìn vúái
khaái niïåm vïì quaãn trõ vö cuâng quan troång
àöëi vúái nhûäng nhaâ nghiïn cûáu quan têm àïën
caác khña caånh xaä höåi vaâ möi trûúâng trong
phên tñch chuöîi giaá trõ. Viïåc thiïët lêåp (hoùåc
sûå hònh thaânh) caác chuöîi giaá trõ coá thïí gêy
sûác eáp àïën nguöìn taâi nguyïn thiïn nhiïn
(nhû nûúác, àêët àai), coá thïí laâm thoaái hoáa
àêët, mêët àa daång sinh hoåc hoùåc gêy ö
nhiïîm. Thïm vaâo àoá, sûå phaát triïín cuãa
chuöîi giaá trõ coá thïí aãnh hûúãng àïën caác möëi
raâng buöåc xaä höåi vaâ tiïu chuêín truyïìn
thöëng, vñ duå nhû do quan hïå quyïìn lûåc giûäa
caác höå hoùåc cöång àöìng thay àöíi, hoùåc
nhûäng nhoám dên cû ngheâo nhêët hoùåc dïî bõ
töín thûúng chõu taác àöång tiïu cûåc tûâ hoaåt
àöång cuãa nhûäng ngûúâi tham gia chuöîi giaá
trõ. 

Nhûäng möëi quan ngaåi naây cuäng coá liïn
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quan àïën caác chuöîi giaá trõ nöng nghiïåp. Lyá
do laâ vò caác chuöîi giaá trõ nöng nghiïåp phuå
thuöåc chuã yïëu vaâo viïåc sûã duång caác nguöìn
taâi nguyïn. Àöìng thúâi, ngaânh nöng nghiïåp
coân coá àùåc thuâ búãi sûå phöí biïën caác tiïu
chuêín xaä höåi truyïìn thöëng. Cuöëi cuâng laâ do
tyã lïå ngûúâi ngheâo trong ngaânh nöng nghiïåp
cao, khung phên tñch chuöîi giaá trõ coá thïí aáp
duång àïí ruát ra kïët luêån vïì sûå tham gia cuãa
ngûúâi ngheâo vaâ caác taác àöång tiïìm taâng cuãa
sûå phaát triïín chuöîi giaá trõ àïën giaãm ngheâo.

2. Caác khaái niïåm chñnh vïì
Chuöîi Giaá trõ 

Phêìn naây giúái thiïåu töíng quaát vïì caác khaái
niïåm chñnh cuãa chuöîi giaá trõ tûâ quan àiïím
hoåc thuêåt. Trûúác hïët, phêìn naây nhùçm laâm roä
khaái niïåm, thûá hai laâ trònh baây cö àoång töíng
quan taâi liïåu àïí giúái thiïåu möåt söë vêën àïì
chñnh liïn quan àïën phên tñch chuöîi giaá trõ.
Theo sûå phên loaåi vïì khaái niïåm, coá ba luöìng
nghiïn cûáu chñnh trong caác taâi liïåu vïì chuöîi
giaá trõ: (i) phûúng phaáp filieâre (ii) khung khaái
niïåm do Porter lêåp ra (1985) vaâ (iii) phûúng
phaáp toaân cêìu do Kaplinsky àïì xuêët (1999),
Gereffi (1994; 1999; 2003) vaâ Gereffi, vaâ
Korzeniewicz (1994).

Filieâre (Chuöîi)

Phûúng phaáp filieâre (filieâre nghôa laâ
chuöîi, maåch) göìm caác trûúâng phaái tû duy vaâ
truyïìn thöëng nghiïn cûáu khaác nhau. Khúãi
àêìu, phûúng phaáp naây àûúåc dung àïí phên
tñch hïå thöëng nöng nghiïåp cuãa caác nûúác
àang phaát triïín trong hïå thöëng thuöåc àõa cuãa
Phaáp. Phên tñch chuã yïëu laâm cöng cuå àïí
nghiïn cûáu caách thûác maâ caác hïå thöëng saãn
xuêët nöng nghiïåp (àùåc biïåt laâ cao su, böng,
caâ phï vaâ dûâa) àûúåc töí chûác trong böëi caãnh
cuãa caác nûúác àang phaát triïín. Trong böëi
caãnh naây, khung filieâre chuá troång àùåc biïåt
àïën caách caác hïå thöëng saãn xuêët àõa phûúng
àûúåc kïët nöëi vúái cöng nghiïåp chïë biïën,
thûúng maåi, xuêët khêíu vaâ khêu tiïu duâng
cuöëi cuâng. 

Do àoá, khaái niïåm chuöîi (filieâre) luön bao

haâm nhêån thûác kinh nghiïåm thûåc tïë àûúåc sûã
duång àïí  lêåp sú àöì doâng chuyïín àöång cuãa
haâng hoáa vaâ xaác àõnh nhûäng ngûúâi tham gia
vaâ caác hoaåt àöång. Tñnh húåp lyá cuãa chuöîi (fil-
ieâre) hoaân toaân tûúng tûå nhû khaái niïåm röång
vïì chuöîi giaá trõ trònh baây úã trïn. Tuy nhiïn,
khaái niïåm chuöîi chuã yïëu têåp trung vaâo caác
vêën àïì cuãa caác möëi quan hïå vêåt chêët vaâ kyä
thuêåt àõnh lûúång, àûúåc toám tùæt trong sú àöì
doâng chaãy cuãa caác haâng hoáa vaâ sú àöì möëi
quan hïå chuyïín àöíi.

Phûúng phaáp chuöîi coá hai luöìng coá vaâi
àiïím chung vúái phên tñch chuöîi giaá trõ: 

- viïåc àaánh giaá chuöîi vïì mùåt kinh tïë vaâ taâi
chñnh (àûúåc trònh baây trong Durufleá, Fabre
vaâ Yung, 1988, vaâ àûúåc sûã duång trong möåt
söë dûå aán phaát triïín do Phaáp taâi trúå trong
thêåp niïn 80 vaâ 90) chuá troång vaâo vêën àïì
taåo thu nhêåp vaâ phên phöëi trong chuöîi haâng
hoáa, vaâ phên taách caác chi phñ vaâ thu nhêåp
giûäa caác thaânh phêìn àûúåc kinh doanh nöåi
àõa vaâ quöëc tïë àïí phên tñch sûå aãnh hûúãng
cuãa chuöîi àïën nïìn kinh tïë quöëc dên vaâ sûå
àoáng goáp cuãa noá vaâo GDP theo “phûúng
phaáp aãnh hûúãng” (“meáthode des effets”)

- phên tñch coá tñnh chêët chuá troång vaâo
chiïën lûúåc cuãa phûúng phaáp chuöîi, àûúåc sûã
duång nhiïìu nhêët úã trûúâng àaåi hoåc Paris-
Nanterre, möåt söë viïån nghiïn cûáu nhû
CIRAD vaâ INRA vaâ caác töí chûác phi chñnh
phuã nhû IRAM laâm vïì phaát triïín nöng
nghiïåp, nghiïn cûáu möåt caách coá hïå thöëng sûå
taác àöång lêîn nhau cuãa caác muåc tiïu, caác
caãn trúã vaâ kïët quaã cuãa möîi bïn coá liïn quan
trong chuöîi; caác chiïën lûúåc caá nhên vaâ têåp
thïí, cuäng nhû caác hònh thaái quy àõnh maâ
Hugon (1985) àaä xaác àõnh laâ coá böën loaåi liïn
quan àïën chuöîi haâng hoáa úã chêu Phi àûúåc
phên tñch göìm: quy àõnh trong nûúác, quy
àõnh vïì thõ trûúâng, quy àõnh cuãa nhaâ nûúác vaâ
quy àõnh kinh doanh nöng nghiïåp quöëc tïë.
Moustier vaâ Leplaideur (1989) àaä àûa ra
möåt khung phên tñch vïì töí chûác chuöîi haâng
hoáa (lêåp sú àöì, caác chiïën lûúåc caá nhên vaâ
têåp thïí, vaâ hiïåu suêët vïì mùåt giaá caã vaâ taåo
thu nhêåp, coá tñnh àïën vêën àïì chuyïn mön
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hoáa cuãa nöng dên vaâ thûúng nhên ngaânh
thûåc phêím so vúái chiïën lûúåc àa daång hoáa). 

Khung phên tñch cuãa Porter

Luöìng nghiïn cûáu thûá hai liïn quan àïën
cöng trònh cuãa Porter (1985) vïì caác lúåi thïë
caånh tranh. Porter àaä duâng khung phên tñch
chuöîi giaá trõ àïí àaánh giaá xem möåt cöng ty
nïn tûå àõnh võ mònh nhû thïë naâo trïn thõ
trûúâng vaâ trong möëi quan hïå vúái caác nhaâ
cung cêëp, khaách haâng vaâ àöëi thuã caånh tranh
khaác. YÁ tûúãng vïì lúåi thïë caånh tranh cuãa möåt
doanh nghiïåp coá thïí àûúåc toám tùæt nhû sau:
möåt cöng ty coá thïí cung cêëp cho khaách
haâng möåt mùåt haâng (hoùåc dõch vuå) coá giaá trõ
tûúng àûúng vúái àöëi thuã caånh tranh cuãa
mònh nhûng vúái chi phñ thêëp hún (chiïën lûúåc
giaãm chi phñ) nhû thïë naâo? Caách khaác laâ
laâm thïë naâo àïí möåt doanh nghiïåp coá thïí
saãn xuêët möåt mùåt haâng maâ khaách haâng
muöën mua vúái giaá cao hún (chiïën lûúåc taåo
sûå khaác biïåt)?

Trong böëi caãnh naây, khaái niïåm chuöîi giaá
trõ àûúåc sûã duång nhû möåt khung khaái niïåm
maâ caác doanh nghiïåp coá thïí duâng àïí tòm ra
caác nguöìn lúåi thïë caånh tranh (thûåc tïë vaâ
tiïìm taâng) cuãa mònh. Àùåc biïåt, Porter lêåp
luêån rùçng caác nguöìn lúåi thïë caånh tranh
khöng thïí tòm ra nïëu nhòn vaâo cöng ty nhû
möåt töíng thïí. Möåt cöng ty cêìn àûúåc phên
taách thaânh möåt loaåt caác hoaåt àöång vaâ coá thïí
tòm thêëy lúåi thïë caånh tranh trong möåt (hoùåc
nhiïìu hún) nhûäng hoaåt àöång àoá. Porter
phên biïåt giûäa caác hoaåt àöång sú cêëp, trûåc
tiïëp goáp phêìn tùng thïm giaá trõ cho saãn xuêët
haâng hoáa (hoùåc dõch vuå) vaâ caác hoaåt àöång

höî trúå coá aãnh hûúãng giaán tiïëp àïën giaá trõ
cuöëi cuâng cuãa saãn phêím. 

Trong khung phên tñch cuãa Porter, khaái
niïåm chuöîi giaá trõ khöng truâng vúái yá tûúãng vïì
chuyïín àöíi vêåt chêët. Porter giúái thiïåu yá
tûúãng theo àoá tñnh caånh tranh cuãa möåt cöng
ty khöng chó liïn quan àïën quy trònh saãn
xuêët. Tñnh caånh tranh cuãa doanh nghiïåp coá
thïí phên tñch bùçng caách xem xeát chuöîi giaá
trõ bao göìm thiïët kïë saãn phêím, mua vêåt tû
àêìu vaâo, hêåu cêìn, hêåu cêìn bïn ngoaâi, tiïëp
thõ, baán haâng, caác dõch vuå hêåu maäi vaâ dõch
vuå höî trúå nhû lêåp kïë hoaåch chiïën lûúåc, quaãn
lyá nguöìn nhên lûåc, hoaåt àöång nghiïn cûáu
v.v.. 

Do vêåy, trong khung phên tñch cuãa
Porter, khaái niïåm chuöîi giaá trõ chó aáp duång
trong kinh doanh. Kïët quaã laâ phên tñch chuöîi
giaá trõ chuã yïëu nhùçm höî trúå caác quyïët àõnh
quaãn lyá vaâ chiïën lûúåc àiïìu haânh. Vñ duå nhû
möåt phên tñch vïì chuöîi giaá trõ cuãa möåt siïu
thõ úã chêu Êu coá thïí chó ra lúåi thïë caånh tranh
cuãa siïu thõ àoá so vúái caác àöëi thuã caånh tranh
laâ khaã nùng cung cêëp rau quaã giöëng nûúác
ngoaâi. Tòm ra nguöìn lúåi thïë caånh tranh laâ
thöng tin coá giaá trõ cho caác muåc àñch kinh
doanh. Tiïëp theo nhûäng kïët quaã tòm àûúåc
àoá, doanh nghiïåp kinh doanh siïu thõ coá leä
seä tùng cûúâng cuãng cöë möëi quan hïå vúái caác
nhaâ saãn xuêët hoa quaã giöëng ngoaåi vaâ chiïën
dõch quaãn caáo seä chuá yá àùåc biïåt àïën nhûäng
vêën àïì naây.
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Hònh 2 Hïå thöëng giaá trõ

Möåt caách khaác àïí tòm ra lúåi thïë caånh
caånh laâ dûåa vaâo khaái niïåm hïå thöëng giaá trõ.
YÁ chñnh laâ: thay vò chó phêntñch lúåi thïë caånh
tranh cuãa möåt cöng ty duy nhêët, coá thïí xem
caác hoaåt àöång cuãa cöng ty nhû möåt phêìn
cuãa möåt chuöîi caác hoaåt àöång röång hún maâ
Porter goåi laâ hïå thöëng giaá trõ. Möåt hïå thöëng
giaá trõ bao göìm caác hoaåt àöång do têët caã caác
cöng ty tham gia trong viïåc saãn xuêët möåt
haâng hoáa hoùåc dõch vuå thûåc hiïån, bùæt àêìu tûâ
nguyïn liïåu thö àïën phên phöëi àïën ngûúâi

tiïu duâng cuöëi cuâng. Vò vêåy, khaái niïåm hïå
thöëng giaá trõ röång hún so vúái khaái niïåm chuöîi
giaá trõ cuãa doanh nghiïåp vaâ giöëng vúái khaái
niïåm maâ cuöën saách hûúáng dêîn naây noái àïën
khi phên tñch chuöîi giaá trõ (phûúng phaáp
röång hún). Tuy nhiïn, cêìn chó ra rùçng trong
khung phên tñch cuãa Porter, khaái niïåm hïå
thöëng giaá trõ chuã yïëu laâ cöng cuå giuáp quaãn lyá
àiïìu haânh àûa ra caác quyïët àõnh coá tñnh
chêët chiïën lûúåc.

Phûúng phaáp tiïëp cêån toaân cêìu 

Gêìn àêy nhêët, khaái niïåm caác chuöîi giaá trõ
àûúåc aáp duång àïí phên tñch toaân cêìu hoáa
(Gereffi and Korzeniewicz 1994; Kaplinsky
1999). Taâi liïåu naây dung khung phên tñch
chuöîi giaá trõ àïí tòm hiïíu caác caách thûác maâ
caác cöng ty vaâ caác quöëc gia höåi nhêåp toaân
cêìu vaâ àïí àaánh giaá caác yïëu töë quyïët àõnh
àïën phên phöëi thu nhêåp toaân cêìu. 

Kaplinsky vaâ Morris (2001) quan saát
àûúåc rùçng trong quaá trònh toaân cêìu hoáa, coá
nhêån thûác (trong phêìn lúán caác trûúâng húåp
àïìu coá minh chûáng roä raâng) rùçng khoaãng
caách trong thu nhêåp trong vaâ giûäa caác nûúác

tùng lïn. Caác taác giaã naây lêåp luêån rùçng phên
tñch chuöîi giaá trõ coá thïí giuáp giaãi thñch quaá
trònh naây, nhêët laâ trong möåt viïîn caãnh nùng
àöång. 

Thûá nhêët, bùçng caách lêåp sú àöì möåt loaåt
nhûäng hoaåt àöång trong chuöîi, möåt phên tñch
chuöîi giaá trõ nhêët trñ phên tñch thöíng thu
nhêåp cuãa chuöîi giaá trõ thaânh nhûäng khoaãn
maâ caác bïn khaác nhau trong chuöîi giaá trõ
nhêån àûúåc. Phûúng phaáp naây seä àûúåc giúái
thiïåu trong phêìn hai cuãa cuöën saách hûúáng
dêîn naây. Àïí hiïíu àûúåc sûå phên phöëi thu
nhêåp, phên tñch chuöîi giaá trõ laâ caách duy
nhêët àïí coá àûúåc thöng tin àoá. Caác caách xem

Hònh 1 Chuöîi giaá trõ cuãa Porter 
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xeát caác hònh thaái phên phöëi toaân cêìu khaác
chó cho biïët möåt phêìn vïì caác hiïån tûúång
naây. Vñ duå nhû caác söë liïåu thöëng kï thûúng
maåi chó cung cêëp söë liïåu vïì doanh thu göåp
chûá khöng phaãi laâ vïì doanh thu thuêìn, vaâ
caác phên tñch cuå thïí vïì tûâng ngaânh (nöng
nghiïåp, cöng nghiïåp, dõch vuå) chó thïí hiïån
àûúåc möåt phêìn cuãa caã cêu chuyïån. 

Thûá hai laâ möåt phên tñch chuöîi giaá trõ coá
thïí laâm saáng toã viïåc caác cöng ty, vuâng vaâ
quöëc gia àûúåc kïët nöëi vúái nïìn kinh tïë toaân
cêìu nhû thïë naâo. Caách phên tñch löìng gheáp
naây seä xaác àõnh úã mûác àöå röång hún caác kïët
quaã phên phöëi cuãa caác hïå thöëng saãn xuêët
toaân cêìu vaâ nùng suêët maâ caác nhaâ saãn xuêët
caá thïí phaãi nêng cao hoaåt àöång vaâ do àoá tûå
àùåt mònh vaâo con àûúâng tùng trûúãng thu
nhêåp bïìn vûäng. 

Trong khuön khöí chuöîi giaá trõ, caác möëi
quan hïå thûúng maåi quöëc tïë àûúåc coi laâ möåt
phêìn cuãa caác maång lûúái nhûäng nhaâ saãn
xuêët, xuêët khêíu, nhêåp khêíu vaâ baán leã, trong
àoá tri thûác vaâ quan hïå àûúåc phaát triïín àïí
tiïëp cêån àûúåc caác thõ trûúâng vaâ caác nhaâ
cung cêëp. Trong böëi caãnh naây, sûå thaânh
cöng cuãa caác nûúác àang phaát triïín vaâ cuãa
nhûäng ngûúâi tham gia thõ trûúâng úã caác nûúác
àang phaát triïín phuå thuöåc vaâo khaã nùng tiïëp
cêån caác maång lûúái naây.

3. Möåt xuêët phaát àiïím vò
ngûúâi ngheâo trong phên
tñch chuöîi giaá trõ 

Nhû àaä nïu trong muåc 2 úã trïn, phên tñch
chuöîi giaá trõ coá thïí khaá linh hoaåt vaâ chuöîi giaá
trõ coá thïí àûúåc phên tñch tûâ goác àöå cuãa bêët
kyâ ngûúâi naâo trong söë nhiïìu ngûúâi tham gia
trong chuöîi. Phên tñch chuöîi giaá trõ nhû àûúåc
trònh baây úã trïn coá thïí laâm cú súã cho viïåc
hònh thaânh caác dûå aán vaâ chûúng trònh höî trúå

cho möåt chuöîi giaá trõ hoùåc möåt söë chuöîi giaá
trõ nhùçm àaåt àûúåc möåt kïët quaã phaát triïín
mong muöën. 

Vñ duå vïì caác kïët quaã phaát triïín muöën àaåt
àûúåc coá thïí göìm: tùng lûúång xuêët khêíu, taåo
ra töëi àa viïåc laâm, mang laåi lúåi ñch cho möåt
nhoám ngûúâi cuå thïí trong xaä höåi, têån duång
caác nguyïn liïåu thö cuãa àõa phûúng hoùåc
têåp trung caác lúåi ñch phaát triïín vaâo caác khu
vûåc keám phaát triïín hoùåc khoá khùn trong möåt
quöëc gia. Xuêët phaát àiïím vaâ troång têm cuãa
phan tñch chuöîi giaá trõ liïn quan trûåc tiïëp àeán
kïët quaã phaát triïín muöën àaåt àûúåc tûâ viïåc höî
trúå chuöîi giaá trõ. 

Xuêët phaát àiïím vaâ àõnh hûúáng cuãa phên
tñch chuöîi giaá trõ trong Saách hûúáng dêîn naây
laâ Nêng cao Hiïåu quaã Thõ trûúâng cho ngûúâi
ngheâo. Vò vêåy, caác cöng cuå àûúåc àõnh
hûúáng àïí phên tñch chuöîi giaá trõ tûâ quan
àiïím cuãa ngûúâi ngheâo. Muåc tiïu cuöëi cuâng
cuãa viïåc hoaân thiïån chuöîi giaá trõ cho ngûúâi
ngheâo coá hai khña caånh. Thûá nhêët laâ tùng
töíng söë lûúång vaâ giaá trõ saãn phêím maâ ngûúâi
ngheâo baán ra trong chuöîi giaá trõ. Àiïìu naây
seä laâm tùng thu nhêåp thûåc tïë cuãa ngûúâi
ngheâo cuäng nhû nhûäng ngûúâi tham gia khaác
trong chuöîi giaá trõ. Àiïìu naây àûúåc thïí hiïån laâ
T=1 trong Hònh 3, trong khi caã sú àöì hònh
troân tùng lïn. 

Muåc tiïu thûá hai laâ giûä nguyïn àûúåc thõ
phêìn cuãa ngûúâi ngheâo trong ngaânh hoùåc
tùng lúåi nhuêån biïn trïn möåt saãn phêím àïí
ngûúâi ngheâo khöng chó coá thu nhêåp thûåc tïë
cao hún maâ tùng caã thu nhêåp tûúng àöëi so
vúái caác bïn tham gia khaác trong chuöîi giaá
trõ. Trong trûúâng húåp naây, phêìn cuãa ngûúâi
ngheâo trong sú àöì hònh troân cuäng tùng lïn
vaâ ngûúâi ngheâo búát ngheâo hún so vúái nhûäng
ngûúâi tham gia khaác trong chuöîi giaá trõ.
Phêìn naây àûúåc kyá hiïåu laâ T=2 vaâ coá thïí goåi
laâ Tùng trûúãng vò ngûúâi ngheâo. 
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Phûúng phaáp chuöîi giaá trõ chuã yïëu laâ möåt
cöng cuå mö taã àïí xem xeát caác tûúng taác
giûäa nhûäng ngûúâi tham gia khaác nhau. Laâ
möåt cöng cuå coá tñnh mö taã, noá coá nhûäng lúåi
thïë khaác nhau úã chöî noá buöåc ngûúâi phên
tñch phaãi xem xeát caã caác khña caånh vi mö vaâ
vô mö trong caác hoaåt àöång saãn xuêët vaâ trao
àöíi. Phên tñch trïn cú súã caác haâng hoáa coá
thïí cho biïët nhiïìu hún vïì cú cêëu töí chûác vaâ
chiïën lûúåc cuãa nhûäng ngûúâi tham gia khaác
nhau vaâ hiïíu àûúåc caác quy trònh kinh tïë
thûúâng chó àûúåc nghiïn cûáu úã phaåm vi toaân
cêìu (thûúâng boã qua sûå khaác biïåt mang tñnh
àõa phûúng cuãa caác quy trònh) hoùåc úã têìm
quöëc gia/àõa phûúng (thûúâng haå thêëp caác
lûåc lûúång röång lúán hún taåo nïn thay àöíi vïì
kinh tïë xaä höåi vaâ lêåp chñnh saách). 

Kaplinsky vaâ Morris (2001) nhêën maånh
rùçng khöng coá caách naâo “àuáng” àïí phên tñch
chuöîi giaá trõ; maâ phûúng phaáp àûúåc choån
chuã yïëu dûåa vaâo cêu hoãi nghiïn cûáu àang
tòm cêu traã lúâi. Duâ sao, böën khña caånh trong
phên tñch chuöîi giaá trõ nhû àûúåc aáp duång
trong nöng nghiïåp cuäng rêët àaáng lûu yá. 

Thûá nhêët, úã mûác àöå cú baãn nhêët, möåt
phên tñch chuöîi giaá trõ lêåp sú àöì möåt caách
hïå thöëng caác bïn tham gia vaâo saãn xuêët,
phên phöëi, tiïëp thõ vaâ baán möåt (hoùåc nhiïìu)
saãn phêím cuå thïí. Viïåc lêåp sú àöì naây àaánh
giaá caác àùåc àiïím cuãa nhûäng ngûúâi tham gia,
cú cêëu laäi vaâ chi phñ, doâng haâng hoáa trong
chuöîi, àùåc àiïím viïåc laâm vaâ khöëi lûúång vaâ

àiïím àïën cuãa haâng hoáa àûúåc baán trong
nûúác vaâ nûúác ngoaâi (Kaplinsky vaâ Morris
2001). Nhûäng chi tiïët naây coá thïí thu thêåp
àûúåc nhúâ kïët húåp àiïìu tra thûåc àõa, thaão
luêån nhoám têåp trung, PRA, phoãng vêën thöng
tin vaâ söë liïåu thûá cêëp. 

Thûá hai laâ phên tñch chuöîi giaá trõ coá vai
troâ trung têm trong viïåc xaác àõnh sûå phên
phöëi lúåi ñch cuãa nhûäng ngûúâi tham gia
trong chuöîi. Coá nghôa laâ, phên tñch lúåi nhuêån
vaâ lúåi nhuêån biïn trïn möåt saãn phêím trong
chuöîi àïí xaác àõnh ai àûúåc hûúãng lúåi nhúâ
tham gia chuöîi vaâ nhûäng ngûúâi tham gia
naâo coá thïí àûúåc hûúãng lúåi nhúâ àûúåc töí chûác
vaâ höî trúå nhiïìu hún. Àiïìu naây àùåc biïåt quan
troång trong böëi caãnh cuãa caác nûúác àang
phaát triïín (vaâ àùåc biïåt laâ nöng nghiïåp), vúái
nhûäng lo ngaåi rùçng ngûúâi ngheâo noái riïng dïî
bõ töín thûúng trûúác quaá trònh toaân cêìu hoáa
(Kaplinsky vaâ Morris 2001). Coá thïí böí sung
phên tñch naây bùçng caách xaác àõnh baãn chêët
viïåc tham gia trong chuöîi àïí hiïíu àûúåc caác
àùåc àiïím cuãa nhûäng ngûúâi tham gia. 

Thûá ba, phên tñch chuöîi giaá trõ coá thïí
dung àïí xaác àõnh vai troâ cuãa viïåc nêng cêëp
trong chuöîi giaá trõ. Nêng cêëp göìm caãi thiïån
chêët lûúång vaâ thiïët kïë saãn phêím giuáp nhaâ
saãn xuêët thu àûúåc giaá trõ cao hún hoùåc àa
daång hoáa doâng saãn phêím. Phên tñch quaá
trinh nêng cêëp göìm àaánh giaá khaã nùng sinh
lúâi cuãa caác bïn tham gia trong chuöîi cuäng
nhû thöng tin vïì caác caãn trúã àang töìn taåi.

Hònh 3: Tùng trûúãng vò Ngûúâi ngheâo
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Caác vêën àïì quaãn trõ coá vai troâ then chöët
trong viïåc xaác àõnh nhûäng hoaåt àöång nêng
cêëp àoá diïîn ra nhû thïë naâo. Ngoaâi ra, cú
cêëu cuãa caác quy àõnh, raâo caãn gia nhêåp, haån
chïë thûúng maåi, vaâ caác tiïu chuêín coá thïí
tiïëp tuåc taåo nïn vaâ aãnh hûúãng àïën möi
trûúâng maâ caác hoaåt àöång nêng cêëp diïîn ra. 

Cuöëi cuâng, phên tñch chuöîi giaá trõ coá thïí
nhêën maånh vai troâ cuãa quaãn trõ trong chuöîi
giaá trõ. Quaãn trõ trong chuöîi giaá trõ noái àïën cú
cêëu caác möëi quan hïå vaâ cú chïë àiïìu phöëi
töìn taåi giûäa caác bïn tham gia trong chuöîi giaá
trõ. Quaãn trõ quan troång tûâ goác àöå chñnh saách
thöng qua xaác àõnh caác sùæp xïëp vïì thïí chïë
coá thïí cêìn nhùæm túái àïí nêng cao nùng lûåc
trong chuöîi giaá trõ, àiïìu chónh caác sai lïåch

vïì phên phöëi vaâ tùng giaá trõ gia tùng trong
ngaânh. 

Hònh 4 minh hoaå phûúng phaáp sûã duång
trong phên tñch chuöîi giaá trõ. Trung têm cuãa
phên tñch laâ lêåp sú àöì caác lônh vûåc vaâ caác
möëi liïn kïët chñnh. Tuy nhiïn, giaá trõ gia tùng
cuãa phûúng phaáp chuöîi giaá trõ coá àûúåc tûâ
àaánh giaá caác möëi liïn kïët trong vaâ giûäa
nhûäng bïn tham gia thöng qua lùng kñnh
cuãa caác vêën àïì vïì quaãn trõ, nêng cêëp vaâ lûu
yá vïì phên phöëi. Nhúâ hiïíu àûúåc möåt caách coá
hïå thöëng vïì nhûäng möëi liïn kïët naây trong
möåt maång lûúái, coá thïí àûa ra nhûäng kiïën
nghõ chñnh saách töët hún, vaâ hún thïë nûäa,
hiïíu hún vïì taác àöång ngûúåc laåi cuãa chuáng
trong toaân chuöîi. 

Nguöìn: (Rich 2004) 

Caác chuöîi giaá trõ thûúâng phûác taåp, nhêët laâ
úã caác lúáp giûäa caác cöng ty àún leã coá thïí
tham gia vaâo nhiïìu chuöîi khaác nhau. Do àoá,
khaão saát chuöîi - hay nhûäng chuöîi - naâo phuå
thuöåc rêët nhiïìu vaâo xuêët phaát àiïím àöëi vúái
yïu cêìu cuãa nghiïn cûáu. Baãng 2 liïåt kï möåt
söë xuêët phaát àiïím coá thïí coá. 

Trong möîi trûúâng húåp, xuêët phaát àiïím seä
xaác àõnh nhûäng möëi kïët nöëi naâo vaâ nhûäng
hoaåt àöång naâo trong chuöîi laâ àöëi tûúång àûúåc
yïu cêìu. Vñ duå, nïëu têm àiïím cuãa yïu cêìu
laâ caác hoaåt àöång thiïët kïë vaâ xêy dûång
thûúng hiïåu trong chuöîi thò xuêët phaát àiïím
coá thïí laâ caác haäng thiïët kïë, hoùåc böå phêån

Hònh 4 A Sú àöì Phên tñch Chuöîi giaá trõ



18

Nêng cao Hiïåu quaã Thõ trûúâng cho Ngûúâi ngheâo

thûúng hiïåu trong caác cöng ty tiïëp thõ toaân
cêìu. Àiïìu naây àoâi hoãi nghiïn cûáu phaãi quay
ngûúåc laåi söë lûúång nhûäng chuöîi giaá trõ cung
cêëp cho cuâng möåt thûúng hiïåu (nhû caác nhaâ
cung cêëp khaác nhau cho Nestle). Mùåt khaác,
vêën àïì caác cöng ty nhoã vaâ vûâa tham gia vaâo
möåt söë chuöîi giaá trõ, coá thïí laâm nghiïn cûáu
phaãi chuá troång vaâo caác thõ trûúâng cuöëi, ngûúâi
mua vaâ ngûúâi mua cuãa caác thõ trûúâng naây
trong möåt söë ngaânh, vaâ caác nhaâ cung cêëp
vêåt tû àêìu vaâo khaác nhau. 

Xuêët phaát àiïím chñnh seä àûúåc aáp
duång trong cuöën saách hûúáng dêîn naây laâ

taác àöång cuãa sûå phaát triïín vaâ vêån haânh
cuãa caác chuöîi giaá trõ àïën ngûúâi ngheâo.
Xuêët phaát àiïím naây seä àûúåc kïët húåp vaâo
möîi cöng cuå àûúåc mö taã trong saách. Nïëu
nhûäng cöng cuå trong saách hûúáng dêîn
naây chuã yïëu laâ böå cöng cuå thöng thûúâng
àïí phên tñch chuöîi giaá trõ thò àiïím khaác
biïåt lúán nhêët cuãa caác cöng cuå àûúåc trònh
baây trong phêìn sau laâ chuáng thiïn vïì
phên tñch chuöîi giaá trõ hoaåt àöång thïë naâo
vò ngûúâi ngheâo möåt caách roä raâng.
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Caác lônh vûåc
quan têm

àêìu tiïn cuãa
nghiïn cûáu 

Xuêët phaát àiïím Muöën lêåp sú àöì Vñ duå

Phên phöëi thu
nhêåp toaân
cêìu

Ngûúâi tiïu duâng cuöëi
cuâng (vaâ taái chïë) trong
ngaânh 

Sú àöì hûúáng ngûúåc laåi
toaân chuöîi àïën ngûúâi baán
leã, ngûúâi mua vaâ ngûúâi saãn
xuêët  

Trong ngaânh àöì göî gia
duång, bùæt àêìu vúái caác
nhoám khaách haâng cuãa caác
cûãa haâng baách hoáa vaâ
chuyïn duång úã caác nûúác
giaâu. 

Vai troâ cuãa
caác nhaâ baán
leã 

Caác siïu thõ vaâ caác
chuöîi baán leã 

Lêåp sú àöì xuöi hûúáng túái
loaåi khaách haâng, hûúáng
ngûúåc laåi àïën ngûúâi mua,
ngûúâi saãn xuêët vaâ caác
ngûúâi cung cêëp cho hoå 

Trong ngaânh thûåc phêím,
bùæt àêìu vúái caác siïu thõ 

Vai troâ cuãa
nhûäng ngûúâi
mua àöåc lêåp 

Nhûäng ngûúâi mua àöåc
lêåp, caác nhaâ baán buön 

Sú àöì coá hûúáng ngûúåc laåi
àïën nhûäng ngûúâi saãn xuêët
vaâ ngûúâi cung cêëp cho hoå
trong cuâng möåt chuöîi, tiïën
túái nhûäng ngûúâi baán leã 

Trong ngaânh giaây, bùæt àêìu
vúái caác ngûúâi mua chuyïn
nghiïåp, trong ngaânh rau
quaã vúái nhûäng ngûúâi mua
theo loaåi 

Thiïët kïë Caác cöng ty thiïët kïë,
hang quaãng caáo àöåc lêåp
hoùåc caác cöng ty lúán coá
caác thûúng hiïåu toaân
cêìu 

Sú àöì xuöi hûúáng àïën caác
nhaâ baán leã trong caác thõ
trûúâng cuöëi khaác nhau,
hûúáng ngûúåc vïì caác nhaâ
saãn xuêët khaác nhau vaâ caác
nhaâ cung cêëp cho hoå 

Trong saãn xuêët àöì may
mùåc, bùæt àêìu vúái Prada  vaâ
GAP  trong caác thõ trûúâng
saãn xuêët hang loaåt vaâ
Gucci trong thõ trûúâng thúâi
trang cao cêëp 

Vai troâ cuãa
caác nhaâ saãn
xuêët chñnh 

Caác cöng ty mua phuå
tuâng, chi tiïët maáy vïì  lùæp
raáp dûúái thûúng hiïåu
cuãa mònh (OEM) lùæp raáp
caác thaânh phêím   

Sú àöì hûúáng túái baán leã vaâ
hûúáng ngûúåc laåi vïì caác
nhaâ cung cêëp vaâ caác nhaâ
cung cêëp cho hoå. 

Ford trong ngaânh saãn xuêët
ö tö; Sony trong saãn xuêët
haâng àiïån tûã gia duång 

Caác nhaâ cung
cêëp têìng thûá
nhêët 

Caác cöng ty lúán cung
cêëp  caác böå phêån phuå
tuâng, chi tiïët maáy phuå
cho caác cöng ty khaác
mua vïì  lùæp raáp dûúái
thûúng hiïåu cuãa mònh
(OEM)

Sú àöì xuöi àïën OEM vaâ
caác khaách haâng cuãa hoå, coá
thïí trong nhiïìu hún möåt
lônh vûåc; vaâ hûúáng ngûúåc
laåi àïën caác nhaâ cung cêëp
vaâ caác nhaâ cung cêëp cho
hoå 

Magna vaâ Delphi trong
ngaânh saãn xuêët ö tö; trong
ngaânh maáy tñnh, vúái caác
nhaâ saãn xuêët baãn maåch in
chñnh vaâ maân hònh. 

Caác nhaâ cung
cêëp têìng thûá
2 vaâ 3

Thûúâng laâ caác cöng ty
nhoã 

Sú àöì xuöi túái caác khaách
haâng trong nhiïìu lônh vûåc,
hûúáng ngûúåc laåi àïën caác
nhaâ cung cêëp vaâ nhûäng
ngûúâi cung cêëp cho hoå. 

Trong ngaânh thûåc phêím,
hûúáng àïën caác cöng ty in
caác vêåt liïåu bao goái; trong
ngaânh ngên hang laâ caác
nhaâ cung cêëp caác module
phêìn mïìm. 

Baãng 2: Möåt söë vñ duå caác àiïím khaác nhau cuãa löëi vaâo nghiïn cûáu chuöîi giaá trõ
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Caác lônh vûåc
quan têm

àêìu tiïn cuãa
nghiïn cûáu 

Xuêët phaát àiïím Muöën lêåp sú àöì Vñ duå

Caác nhaâ cung
cêëp têìng thûá
2 vaâ 3

Thûúâng laâ caác cöng ty
nhoã 

Sú àöì xuöi túái caác khaách
haâng trong nhiïìu lônh vûåc,
hûúáng ngûúåc laåi àïën caác
nhaâ cung cêëp vaâ nhûäng
ngûúâi cung cêëp cho hoå. 

Trong ngaânh thûåc phêím,
hûúáng àïën caác cöng ty in
caác vêåt liïåu bao goái; trong
ngaânh ngên hang laâ caác
nhaâ cung cêëp caác module
phêìn mïìm. 

Caác  nhaâ saãn
xuêët haâng
hoáa 

Thûúâng laâ caác cöng ty
lúán 

Sú àöì xuöi túái caác nhaâ saãn
xuêët, ngûúâi mua vaâ thõ
trûúâng cuöëi vaâ ngûúåc laåi
àïën caác nhaâ cung cêëp maáy
moác vaâ àêìu vaâo. 

Trong ngaânh àöìng, àïën
nhûäng ngûúâi mua chñnh úã
Thõ trûúâng Kim loaåi Luên
àön vaâ caác nhaâ cung cêëp
cho ngaânh viïîn thöng. 

Caác nhaâ saãn
xuêët nöng
nghiïåp 

Caác nöng traåi Sú àöì xuöi àïën caác nhaâ
chïë biïën, ngûúâi mua vaâ
khaách hang cuãa hoå, vaâ
ngûúåc vïì caác nhaâ cung
cêëp vêåt tû àêìu vaâo. 

Rau saåch cho caác nhaâ
àoáng goái sa-laát vaâ nhûäng
ngûúâi mua theo loaåi trong
thõ trûúâng cuöëi. 

Caác nöng traåi
vaâ cöng ty
nhoã 

Caác nöng traåi nhoã, caác
cöng ty cöng nghiïåp vûâa
vaâ nhoã 

Ngûúâi mua úã möåt loaåt caác
chuöîi giaá trõ, caác nhaâ cung
cêëp vêåt tû àêìu vaâo 

Nhûäng ngûúâi cung cêëp
hang thuã cöng cho caác nhaâ
xuêët khêíu, caác nöng traåi
nhoã cung cêëp cho caác nhaâ
maáy chïë biïën. 

Caác nhaâ saãn
xuêët vaâ
thûúng gia
khöng chñnh
thûác 

Nhûäng ngûúâi laâm viïåc taåi
nhaâ, nhûäng ngûúâi buön
baán heâ phöë 

Sú àöì xuöi àïën caác nhaâ
chïë biïën, lùæp raáp hoùåc nhaâ
töí chûác/phên phöëi thûá ba,
ngûúåc vïì caác nhaâ baán leã 

Thuï ngoaâi trong ngaânh
saãn xuêët quêìn aáo vaâ giaây
deáp, höåp caác tong taái chïë
cho caác nhaâ maáy, hang thuã
cöng baán ngoaâi phöë cho
khaách du lõch 

Giúái, tuöíi vaâ
dên töåc 

Lao àöång nûä Sûã duång lao àöång nûä trong
toaân chuöîi giaá trõ 

Trong ngaânh thúâi trang,
phuå nûä trong caác nöng traåi
tröìng bong, caác nhaâ maáy,
caác àaåi lyá xuêët khêíu, caác
cöng ty thiïët kïë, quaãng
caáo, cûãa haâng baán leã  



PHÊÌN HAI

CÖNG CUÅ PHÊN TÑCH
CHUÖÎI GIAÁ TRÕ
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Muåc tiïu
Trûúác khi tiïën haânh phên tñch chuöîi giaá

trõ, phaãi quyïët àõnh xem seä ûu tiïn choån tiïíu
ngaânh naâo, saãn phêím hay haâng hoáa naâo àïí
phên tñch. Vò caác nguöìn lûåc àïí tiïën haânh
phên tñch luác naâo cuäng haån chïë nïn phaãi lêåp
ra phûúng phaáp àïí lûåa chon möåt söë nhêët
àõnh caác chuöîi giaá trõ àïí phên tñch trong söë
nhiïìu lûåa choån coá thïí àûúåc. 

Caác cêu hoãi chñnh
Viïåc choån nhûäng chuöîi giaá trõ àïí phên

tñch dûåa trïn nhûäng tiïu chñ chñnh naâo? 

Coá nhûäng chuöîi giaá trõ tiïìm nùng naâo coá
thïí phên tñch?

Sau khi aáp duång nhûäng tiïu chñ lûåa choån,
nhûäng chuöîi giaá trõ naâo laâ thñch húåp nhêët àïí
phên tñch?

Caác bûúác
Quaá trònh lêåp thûá tûå ûu tiïn tuên theo 4

bûúác nhû trong quy trònh tiïën haânh lûåa choån
trong möåt tònh huöëng coá nguöìn lûåc khan
hiïëm. Böën bûúác naây bao göìm viïåc xaác àõnh
möåt hïå thöëng caác tiïu chñ seä àûúåc aáp duång
àïí lêåp thûá tûå ûu tiïn caác chuöîi giaá trõ, àaánh
giaá tûúng àöëi mûác àöå quan troång cuãa caác
tiïu chñ àoá, xaác àõnh caác tiïíu ngaânh, saãn
phêím, haâng hoáa tiïìm nùng coá thïí xem xeát
vaâ sau àoá lêåp möåt ma trêån àïí xïëp thûá tûå caác
saãn phêím theo caác tiïu chñ trïn. Lûåa choån
ûu tiïn cuöëi cuâng coá thïí xaác àõnh dûåa vaâo
kïët quaã xïëp loaåi àaåt àûúåc.

Bûúác 1: Xaác àõnh caác tiïu chñ

Viïåc phên tñch chuöîi giaá trõ bùæt àêìu bùçng
viïåc lûåa choån möåt chuöîi giaá trõ. Quyïët àõnh
choån chuöîi giaá trõ naâo àïí phên tñch coá thïí
phuå thuöåc vaâo caác tiïu chñ aáp duång àïí choån
chuöîi giaá trõ. Bûúác àêìu tiïn àïí tiïën haânh lêåp

thûá tûå ûu tiïn caác chuöîi giaá trõ laâ quyïët àõnh
caác tiïu chñ naâo seä àûúåc sûã duång àïí sùæp
xïëp thûá tûå. Viïåc choån caác tiïu chñ liïn quan
chùåt cheä àïën Àiïím Xuêët phaát àûúåc mö taã
trong phêìn trûúác. Nïëu xuêët phaát àiïím laâ
tiïìm nùng cuãa mùåt haâng àïí (vñ duå nhû) taåo
nguöìn thu ngoaåi tïå, thò möåt trong nhûäng tiïu
chñ chñnh coá thïí sûã duång laâ “tiïìm nùng xuêët
khêíu”. Möåt vñ duå khaác laâ nïëu xuêët phaát àiïím
chuã yïëu laâ phuåc höìi laåi nhûäng khu vûåc bõ sa
maåc hoáa thò möåt tiïu chñ chñnh coá thïí laâ “loaåi
cêy tröìng coá lúåi vïì mùåt möi trûúâng cho
nhûäng vuâng khö cùçn”.

Vò xuêët phaát àiïím chñnh cho caác phên
tñch chuöîi giaá trõ trong cuöën söí tay hûúáng
dêîn naây laâ xoaá ngheâo vaâ àaåt àûúåc caác muåc
tiïu vò ngûúâi ngheâo, caác tiïu chñ àûúåc lûåa
choån cêìn phaãn aánh àûúåc xuêët phaát àiïím
naây. Sau àêy laâ möåt söë tiïu chñ coá thïí phuâ
húåp àïí àaåt àûúåc caác kïët quaã vò ngûúâi
ngheâo: 

Thïí hiïån sûå höåi nhêåp thõ trûúâng cuãa
ngûúâi ngheâo (hoå saãn xuêët, baán vaâ laâm
gò)

Tiïìm nùng tùng trûúãng cuãa möåt söë saãn
phêím/hoaåt àöång

Khaã nùng nhên röång 

Tiïìm nùng thuác àêíy àêìu tû cöng cuâng
vúái àêìu tû tû nhên

Tiïìm nùng cuãa saãn phêím/hoaåt àöång
àöëi vúái giaãm ngheâo

Tiïìm nùng sûã duång Cöng nghïå coá haâm
lûúång lao àöång cao

Raâo caãn tham gia (vöën, kiïën thûác) àöëi
vúái ngûúâi ngheâo thêëp

Ruãi ro thêëp

Coá söë ngûúâi tham gia lúán 

Caác söë liïåu vïì tyã lïå ngheâo vaâ/hoùåc tònh
traång ngheâo xaác thûåc

Cöng cuå 1 - Lûåa choån caác chuöîi giaá trõ ûu tiïn àïí
phên tñch 
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Bûúác 2: Àõnh lûúång mûác àöå quan
troång cuãa caác tiïu chñ 

Têët caã caác tiïu chñ àaä lûåa choån khöng thïí
àûúåc coi laâ coá têìm quan troång ngang nhau
khi quyïët àõnh choån chuöîi giaá trõ àïí phên
tñch. Möåt söë tiïu chñ seä àûúåc coi laâ rêët quan
troång trong quaá trònh quyïët àõnh vaâ do àoá
cêìn coá aãnh hûúãng lúán hún àïën viïåc xïëp thûá
tûå caác chuöîi giaá trõ.

Caách àïí laâm àûúåc viïåc naây laâ thöng qua
möåt hïå thöëng àõnh lûúång mûác àöå quan troång,
trong àoá caác tiïu chñ khaác nhau àûúåc gaán
cho caác giaá trõ khaác nhau bùçng söë àïí sûã
duång trong quaá trònh xïëp loaåi. Caác troång söë
khaác nhau phaãn aánh mûác àöå quan troång
tûúng àöëi cuãa caác tiïu chñ. 

Coá hai caách chñnh àïí tñnh mûác àöå quan
troång: 

(a) Àaánh söë àún giaãn – vñ duå nhû 1, 2, 3,
hoùåc 4 – trong àoá mûác àöå quan troång
tûúng àöëi cuãa tiïu chñ tyã lïå thuêån vúái
söë àûúåc àaánh. Àiïìu naây coá nghôa laâ
möåt tiïu chñ àûúåc àaánh söë 4 àûúåc coi
laâ quan troång gêëp àöi möåt tiïu chñ
àûúåc àaánh söë 2 vaâ gêëp böën lêìn tiïu
chñ àaánh söë 1.

(b) Tñnh theo tyã lïå, trong àoá töíng caác tiïu
chñ àûúåc sûã duång seä àûúåc àiïìu chónh
bùçng 100%, vaâ mûác àöå quan troång
tûúng àöëi cuãa möîi tiïu chñ àûúåc phaãn
aánh trong tyã lïå àûúåc gaán cho tiïu chñ
àoá trong töíng söë phêìn trùm. Coá
nghôa laâ (vñ duå nhû) nïëu coá 3 tiïu chñ
thò chuáng seä àûúåc tñnh laâ Tiïu chñ 1
(50%); Tiïu chñ 2 (30%) vaâ Tiïu chñ
3 (20%).

Taác àöång vïì mùåt xaä höåi göìm taác àöång
àïën ngûúâi ngheâo

Tñnh bïìn vûäng vïì möi trûúâng

Nùçm trong Khuön khöí Chiïën lûúåc Quöëc
gia vaâ Vuâng

Viïåc lûåa choån nhûäng ngûúâi tham gia xaác
àõnh vaâ xïëp loaåi ûu tiïn seä coá aãnh hûúãng lúán

àïën kïët quaã cuãa viïåc xaác àõnh ûu tiïn naây.
Chuáng töi àïì nghõ nhûäng ngûúâi tham gia
thuöåc phaåm vi röång, bao göìm nhûäng ngûúâi
lêåp chñnh saách vaâ ra quyïët àõnh úã àõa
phûúng, nöng dên, caác àöëi taác thuöåc khu
vûåc tû nhên, nhûäng nhaâ cung cêëp dõch vuå,
caác töí chûác phaát triïín vaâ caác nhoán àaåi diïån
cöång àöìng.

Bûúác 3: Liïåt kï caác saãn phêím/hoaåt
àöång coá tiïìm nùng

Möåt khi caác tieu chñ choån chuöîi giaá trõ àïí
phên tñch àaä àûúåc xaác àõnh vaâ xïëp theo mûác
àöå quan troång, bûúác tiïëp theo laâ xaác àõnh

danh saách têët caã caác chuöîi giaá trõ/saãn
phêím/haâng hoáa tiïìm nùng coá thïí cên nhùæc
trong phaåm vi àõa lyá àûúåc xem xeát. Danh
saách naây nïn àûúåc lêåp vúái sûå tham gia cuãa
caác bïn coá liïn quan. Nhûäng bïn tham gia
naây coá thïí laâ nhûäng bïn coá liïn quan àaä
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tham gia xaác àõnh caác tiïu chñ trong Bûúác 1,
hoùåc cuäng coá thïí khaác. Caác chuöîi giaá trõ
thûúâng àûúåc xaác àõnh dûåa trïn nhûäng saãn
phêím àaä àûúåc saãn xuêët trong vuâng, caác saãn

phêím vïì mùåt kyä thuêåt coá thïí saãn xuêët àûúåc
trong vuâng, caác saãn phêím àûúåc àaánh giaá laâ
coá thõ trûúâng tiïu thuå töët (thõ trûúâng àõa
phûúng, vuâng, quöëc gia hoùåc quöëc tïë) v.v.

Höåp 1: Vñ duå vïì liïåt kï caác chuöîi gña trõ coá tiïìm nùng úã Sún La, Viïåt nam

Bûúác 4: Baãng xïëp thûá tûå caác loaåi
saãn phêím/hoaåt àöång theo caác tiïu
chñ 

Khi àaä xaác àõnh xong caác tiïu chñ vaâ mûác

àöå quan troång cuäng nhû caác chuöîi giaá trõ coá

tiïìm nùng, bûúác tiïëp theo laâ lêåp möåt ma trêån

(baãng) göìm caác tiïu chñ vaâ caác chuöîi giaá trõ.

Sau àêy laâ möåt gúåi yá vïì baãng xïëp thûá tûå:

Khi àaä lêåp xong ma trêån, nhûäng ngûúâi
tham gia seä xïëp thûá haång möîi chuöîi giaá trõ
trïn cú súã möîi chuöîi giaá trõ àaáp ûáng caác tiïu
chñ àùåt ra nhû thïë naâo. Caác phöí biïën nhêët
àïí laâm viïåc naây laâ xïëp thûá tûâ 1 àïën 5 trong
àoá 5 laâ mûác phuâ húåp töëi àa vúái caác tiïu chñ
vaâ 1 laâ mûác töëi thiïíu. Viïåc cho àiïím coá thïí
laâm theo nhiïìu caách trong àoá caách thu àiïím
söë xïëp haång tûâ têët caã nhûäng ngûúâi tham gia
röìi tñnh trung bònh cöång. 

Chuáng ta cêìn biïët àûúåc nhûäng
gò sau khi phên tñch xong

Sau khi thûåc hiïån xong bûúác naây trong
phên tñch chuöîi giaá trõ, ta cêìn phaãi hiïíu àûúåc
thêëu àaáo nhûäng chuöîi giaá trõ naâo coá tiïìm
nùng vò ngûúâi ngheâo cao.

Kinh nghiïåm cuãa chuáng töi cho thêëy
nhûäng chuöîi giaá trõ cêìn:

- vöën àêìu tû cao, 

- sûã duång tri thûác vaâ cöng nghïå cao

- chiïën lûúåc chêëp nhêån ruãi ro cao
thûúâng khöng vò ngûúâi ngheâo.

Phaåm vi caác chuöîi giaá trõ àûúåc xaác àõnh coá thïí rêët röång. Trong möåt nghiïn cûáu vïì
chuöîi giaá trõ do Chûúng trònh Tiïëp cêån Thõ trûúâng cho ngûúâi ngheâo cuãa SNV úã tónh Sún
La, Viïåt nam xaác àõnh caác chuöîi giaá trõ sau laâ coá tiïìm nùng :

Nêëm Nhaän Taáo Meâo
Gaåo àõa phûúng Bñ Lúån baãn
Mùng Cêy thuöëc nam Mêåt
Haâng thuã cöng Ngö

Tiïu chñ Xïëp thûá haång (%) Chuöîi giaá trõ 1 Chuöîi giaá trõ 2 Chuöîi giaá trõ 3
Tiïu chñ 1 50 %
Tiïu chñ 2 15 %
Tiïu chñ 3 20 %
Tiïu chñ 4 15 %
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Höåp 2: Choån Chuöîi giaá trõ úã Thaái lan so Uyã ban Phaát triïín Kinh tïë vaâ Xaä höåi Quöëc gia
(NESDB) thûåc hiïån

Viïåc lêåp thûá tûå ûu tiïn coá sûå tham gia cuãa nhiïìu bïn àaä àûúåc tiïën haânh cuâng caác nhên
viïn cuãa NESDB vaâ uyã ban thûúâng trûåc cuãa NEED (Dûå aán Phaát triïín Kinh tïë Àöng Bùæc).
Saáu mùåt haâng laâ: gaåo, sùæn, cao su, thõt boâ, luåa vaâ gaâ gioâ àaä àûúåc àaánh giaá theo 13 tiïu
chñ, 5 tiïu chñ bao haâm caác khña caånh giaãm ngheâo vaâ tñnh bïìn vûäng trïn nïìn taãng cuãa
caác chiïën lûúåc quöëc gia; vaâ 8 tiïu chñ bao haâm caác khña caånh vïì cú cêëu cuãa chuöîi giaá
trõ. 

Sau khi caác tiïu chñ àaä àûúåc uyã ban thûúâng trûåc àõnh ra, caác mùåt haâng àûúåc xïëp loaåi
theo möîi tiïu chñ; vaâ àiïím 1 coá nghôa laâ möåt mùåt haâng cuå thïí naâo àoá àaåt àûúåc tiïu chñ
àoá töët nhêët, vaâ àiïím 5 nghôa laâ mùåt haâng àoá khöng phuâ húåp vúái tiïu chñ (xïëp loaåi so vúái
têët caã caác mùåt haâng khaác).

Viïåc àaánh giaá möîi tiïu chñ àûúåc thûåc hiïån vúái sûå nhêët trñ cuãa uyã ban thûúâng trûåc. Möåt
àiïím trung bònh seä àûúåc tñnh sau khi möîi tiïu chñ àûúåc àaánh giaá xong, vaâ caác mùåt haâng
àûúåc xïëp thûá haång theo kïët quaã àoá. Caác mùåt haâng coá àiïím thêëp nhêët àûúåc xïëp thûá tûå
cao hún, nhû trong baãng dûúái àêy. 

Kïët quaã cuãa viïåc lêåp thûá tûå ûu tiïn cho thêëy Luåa vaâ Gaåo laâ hai mùåt haâng thñch húåp
nhêët àïí nghiïn cûáu trong dûå aán thñ àiïím.
Baãng 3 Kïët quaã lêåp thûá tûå ûu tiïn caác mùåt haâng coá sûå tham gia cuãa caác bïn coá lïn quan 

Hònh thûác taác àöång Gaåo Sùæn Cao su Thõt boâ Luåa Gaâ gioâ

Ngheâo vaâ
Tñnh Bïìn
vûäng

Khaã nùng sùén coá cuãa Nguöìn taâi nguyïn thiïn
nhiïn, Phaát triïín bïìn vûäng 

3 6 5 2 1 4

Trong khuön khöí caác Chiïën lûúåc Quöëc gia vaâ
Vuâng (Cuåm cöng nghiïåp, OTOP v.v.) 

3 5 2 6 1 4

Tiïìm nùng sûã duång Cöng nghïå coá haâm lûúång
lao àöång cao 

3 4 2 6 1 5

Söë ngûúâi tham gia vaâo ngaânh naây (Ngûúâi ngheâo) 1 2 6 5 3 4

Tiïìm nùng trong tûúng lai 4 5 1 6 2 3

Töíng giaá trõ vïì Ngheâo vaâ Tñnh bïìn vûäng 2.8 4.4 3.2 5 1.6 4

Cú cêëu
Chuöîi 

Mûác àöå tiïìm nùng böí sung giaá trõ (Khaã nùng sinh
laäi, tñnh öín àõnh)

4 5 2 6 1 3

Söë saãn phêím khaác nhau saãn xuêët àûúåc 5 2 3 6 1 4

Chiïìu daâi cuãa Chuöîi tiïëp thõ, söë lûúång trung gian 6 2 3 4 1 5

Mûác àöå phaát triïín cuãa ngaânh trong vuâng 2 3 6 5 1 4

Tiïìm nùng vïì tiïëp thõ 3 5 4 6 1 2

Thiïëu caác nghiïn cûáu trûúác àêy 6 3 2 1 4 5

Khaã nùng coá àûúåc söë liïåu 1 3 6 5 4 2

Tiïìm nùng vïì “caác baâi hoåc kinh nghiïåm”/Lùåp laåi
cú chïë 

2 4 5 6 1 3
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Giúái thiïåu
Àïí hiïíu àûúåc chuöîi giaá trõ maâ chuáng ta

muöën phên tñch, chuáng ta coá thïí dung caác
mö hònh, baãng, söë liïåu, biïíu àöì vaâ caác hònh
thûác tûúng tûå àïí nùæm àûúåc vaâ hònh dung
àûúåc baãn chêët. Chuáng  töi muöën noái “Möåt
bûác hònh coá thïí noái lïn àûúåc nhiïìu hún laâ
möåt nghòn tûâ” Lêåp sú àöì chuöîi giaá trõ laâ möåt
caách àïí laâm cho nhûäng gò chuáng ta nhòn
thêëy dïî hiïíu hún. Chûúng naây cung cêëp caác
cöng cuå vaâ vñ duå giuáp nùæm bùæt àûúåc caác
khña caånh khaác nhau cuãa möåt chuöîi giaá trõ. 

Muåc tiïu
Lêåp sú àöì chuöîi giaá trõ coá  ba muåc tiïu

chñnh:

Giuáp hònh dung àûúåc caác maång lûúái
àïí hiïíu hún vïì caác kïët nöëi giûäa caác
taác nhên vaâ caác quy trònh trong möåt
chuöîi giaá trõ.

Thïí hiïån tñnh phuå thuöåc lêîn nhau
giûäa caác taác nhên vaâ quy trònh trong
chuöîi giaá trõ

Cung cêëp cho caác bïn coá liïn quan
hiïíu biïët ngoaâi phaåm vi tham gia cuãa
riïng hoå trong chuöîi giaá trõ.

Caác cêu hoãi chñnh
Khöng coá sú àöì chuöîi gña trõ naâo hoaân

toaân toaân diïån vaâ bao göìm têët caã moåi yïëu
töë. Viïåc quyïët àõnh lêåp sú àöì nhûäng gò phuå

thuöåc vaâo, chùèng haån nhû, caác nguöìn lûåc ta
coá, phaåm vi vaâ muåc tiïu cuãa nghiïn cûáu vaâ
nhiïåm vuå cuãa töí chûác cuãa chuáng ta. Möåt
chuöîi giaá trõ, cuäng nhû thûåc tiïîn, coá rêët nhiïìu
khña caånh: doâng saãn phêím thûåc tïë, söë taác
nhên tham gia, giaá trõ tñch luäy àûúåc v.v. Vò
vêåy, viïåc choån xem seä àûa vaâo nhûäng khña
caånh naâo maâ ta muöën lêåp sú àöì laâ rêët quan
troång. 

Nhûäng cêu hoãi sau coá thïí hûúáng dêîn
choån nhûäng vêën àïì naâo àïí àûa vaâo sú àöì:

Coá nhûäng quy trònh khaác nhau (cùn
baãn) naâo trong chuöîi giaá trõ?

Ai tham gia vaâo nhûäng quy trònh naây
vaâ hoå thûåc tïë laâm nhûäng gò?

Coá nhûäng doâng saãn phêím, thöng tin,
tri thûác naâo trong chuöîi giaá trõ?

Khöëi lûúång cuãa saãn phêím, söë lûúång
nhûäng ngûúâi tham gia, söë cöng viïåc
taåo ra nhû thïë naâo?

Saãn phêím (hoùåc dõch vuå) coá xuêët xûá
tûâ àêìu vaâ àûúåc chuyïín ài àêu?

Giaá trõ thay àöíi nhû thïë naâo trong
toaân chuöîi giaá trõ?

Coá nhûäng hònh thûác quan hïå vaâ liïn
kïët naâo töìn taåi?

Nhûäng loaåi dõch vuå (kinh doanh) naâo
cung cêëp cho chuöîi giaá trõ?

Nhûäng cêu hoãi naây seä àûúåc duâng laâm cú
súã cho nhûäng bûúác àûúåc mö taã trong
chûúng naây..

Cöng cuå 2 - Lêåp sú àöì chuöîi giaá trõ

Ngûúâi thûåc hiïån nïn nhòn vaâo võ trñ vaâ vai
troâ cuãa ngûúâi ngheâo trong têët caã caác vêën àïì
cêìn àûúåc lêåp sú àöì. Àêy khöng phaãi laâ möåt
vêën àïì böí sung coá thïí lêåp sú àöì möåt caách

riïng reä. Àoá laâ phêìn baãn chêët cuãa têët caã caác
vêën àïì khaác vaâ seä àûúåc nhòn nhêån nhû vêåy
trong chûúng naây.
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Nguöìn: Àöì thuã cöng bùçng coái úã Ninh Bònh, SNV 2005

Caác bûúác

Bûúác 1: Lêåp sú àöì caác quy trònh
cöët loäi trong chuöîi giaá trõ 

Cêu hoãi àêìu tiïn cêìn nïu khi phên tñch
bêët kyâ chuöîi giaá trõ naâo laâ: Coá nhûäng quy
trònh (cöët loäi) khaác nhau naâo trong chuöîi giaá
trõ?

Bûúác àêìu tiïn laâ tòm ra caác quy trònh cöët
loäi trong chuöîi giaá trõ. Nguyïn tùæc laâ cöë gùæng
phên biïåt àûúåc töëi àa 6-7 quy trònh chñnh maâ
nguyïn liïåu thö luên chuyïín qua trûúác khi
àïën giai àoaån tiïu duâng cuöëi cuâng. Caác quy
trònh cöët loäi naây seä khaác nhau, tuyâ thuöåc vaâo
tñnh chêët cuãa chuöîi maâ ta lêåp sú àöì: caác saãn
phêím cöng nghiïåp ài qua caác giai àoaån
khaác vúái caác saãn phêím nöng nghiïåp hoùåc
dõch vuå. 

Höåp 3: Vñ duå lêåp sú àöì caác quy trònh cöët loäi

Bûúác 2: Xaác àõnh vaâ lêåp sú àöì
nhûäng ngûúâi tham gia chñnh vaâo
caác quy trònh naây 

Khi caác quy trònh cöët yïuá àaä àûúåc lêåp sú
àöì, chuáng ta coá thïí chuyïín sang nhûäng
ngûúâi tham gia. Cêu hoãi chñnh thûá hai cuãa
bûúác naây: nhûäng ai tham gia vaâo caác quy
trònh naây vaâ thûåc tïë hoå laâm gò? 

Laâm thïë naâo àïí phên biïåt giûäa nhûäng
ngûúâi tham gia laâ tuyâ thuöåc vaâo mûác àöå
phûác taåp maâ viïåc lêåp sú àöì muöën àaåt àûúåc.
Caách phên biïåt trûåc tiïëp nhêët laâ phên loaåi
nhûäng ngûúâi tham gia theo nghïì nghiïåp

chñnh cuãa hoå, vñ duå nhû, nhûäng ngûúâi thu
mua, ngûúâi saãn xuêët. Àêy coá thïí laâ xuêët
phaát àiïím nhûng vêîn chûa àuã thöng tin. Coá
thïí phên loaåi böí sung theo caác hònh thûác
nhû:

Tònh traång phaáp lyá hoùåc hònh thûác súã
hûäu  (nhaâ nûúác, doanh nghiïåp coá
àùng kyá dinh doanh, húåp taác xaä, höå
gia àònh, v.v.)

Quy mö, söë lûúång (söë ngûúâi tham
gia, doanh nghiïåp vi mö, nhoã, vûâa
v.v.) 

Phên loaåi ngheâo Àõa àiïím (xaä,
huyïån, tónh, quöëc gia, v.v.)
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Ngu?n: A. Springer-Heinze, GTZ,2005

Nguöìn: Haâng thuã cöng bùçng coái úã Ninh Bònh, SNV 2005

Höåp 4: Vñ duå lêåp sú àöì nhûäng ngûúâi tham gia

Kïët quaã lêåp sú àöì cho túái giúâ vêîn coân rêët
chung chung. Àïí tòm hiïíu thïm, chuáng ta cöë
gùæng phên nhoã caác quy trònh cöët yïëu thaânh
nhûäng hoaåt àöång cuå thïí do nhûäng àöëi tûúång
tham gia khaác nhau maâ chuáng ta àaä phên
loaåi úã trïn thûåc hiïån. 

Möîi chuöîi giaá trõ àïìu coá caác quy trònh cöët

loäi riïng vaâ caác hoaåt àöång cuå thïí riïng. Möåt
lêìn nûäa, viïåc phên chia caác hoaåt àöång cuå
thïí úã mûác àöå naâo laâ tuyâ vaâo quyïët àõnh cuãa
chuáng ta. Cuöëi cuâng, viïåc naây phaãi giuáp hiïíu
àûúåc coá nhûäng löî höíng hay truâng lùåp hoaåt
àöång úã àêu, coá tiïìm nùng hoaân thiïån hay
khöng, hoùåc chó àún giaãn laâ hiïíu thûåc tiïîn
töët hún.

Höåp 5: Vñ duå lêåp sú àöì caác hoaåt àöång cuå thïí tûâ caác quy trònh cöët yïëu

Chuáng ta nhòn thêëy trong vñ duå naây caác
hoaåt àöång cuå thïí vêîn chûa àûúåc phên chia
nhoã hoaân toaân. Vñ duå nhû Quy trònh Xuêët
khêíu khöng chó göìm vên chuyïín. Trong

trûúâng húåp naây, viïåc phên chia nhoã quy
trònh xuêët khêíu chi tiïët hún nûäa àûúåc coi laâ
khöng quan troång. 
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Nguöìn: GTZ RDMA, Thõ trûúâng àêåu naânh úã Bùæc Laâo, 2005

Bûúác 3: Lêåp sú àöì doâng saãn phêím,
thöng tin vaâ kiïën thûác 

Caác quy trònh, nhûäng ngûúâi tham gia vaâ
caác hoaåt àöång cuå thïí àaä àûúåc lêåp sú àöì. Lyá
do töìn taåi cuãa möåt chuöîi giaá trõ laâ haâng hoaá,
dõch vuå hoùåc thöng tin àûúåc luên chuyïín
giûäa nhûäng ngûúâi tham gia khaác nhau. Cêu
hoãi chñnh sau nhùçm hiïíu thïm vïì chuã àïì
naây: Coá nhûäng luöìng saãn phêím, thöng tin vaâ
kiïën thûác naâo trong chuöîi giaá trõ?

Coá nhiïìu luöìng luên chuyïín trong suöët
möîi chuöîi giaá trõ. Chuáng coá thïí hûäu hònh
hoùåc vö hònh: caác saãn phêím, haâng hoáa,
tiïìn, thöng tin, dõch vuå v.v. Muåc tiïu cuãa bêët
kyâ möåt phên tñch chuöîi giaá trõ naâo laâ tòm ra
coá nhûäng luöìng naâo?  

Lêåp sú àöì caác luöìng naây coá thïí hoaân
toaân khöng khoá khùn nïëu noá dêîn túái caác saãn
phêím: ta chó viïåc theo caác giai àoaån maâ möåt

saãn phêím cuå thïí traãi qua tûâ luác laâ nguyïn
liïåu thö àïën khi thaânh thaânh phêím. Caách
naây thñch húåp nhêët khi chuáng ta cöë xaác àõnh
xem nhûäng thaânh phêìn naâo àûúåc sûã duång
àïí saãn xuêët ra möåt thaânh phêím. 

Caác luöìng khaác - vö hònh - nhû thöng tin
hoùåc tri thûác, coá thïí khoá thïí hiïån trïn sú àöì
hún. Cêìn biïët rùçng nhûäng luöìng naây thûúâng
laâ hai chiïìu, vñ duå nhû: möåt thûúng laái cho
ngûúâi nöng dên biïët caác yïu cêìu vïì saãn
phêím; ngûúâi nöng dên cho ngûúâi thûúng laái
biïët vïì khaã nùng cung cêëp saãn phêím.
Chûúng 4 (Tri thûác, Cöng nghïå vaâ Nêng
cêëp) cung cêëp caác cöng cuå giuáp theo doäi vaâ
nùæm àûúåc coá nhûäng loaåi tri thûác hoùåc thöng
tin naâo luên chuyïín trong chuöîi giaá trõ. 

Vai troâ vaâ võ trñ cuãa ngûúâi ngheâo rêët quan
troång trong phêìn lêåp sú àöì naây: ngûúâi ngheâo
coá tham gia vaâo viïåc trao àöíi tri thûác hay
khöng? 

Höåp 6 Vñ duå lêåp sú àöì tri thûác
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Bûúác 4: Lêåp sú àöì khöëi lûúång saãn
phêím, söë ngûúâi tham gia vaâ söë
cöng viïåc 

Möåt söë phêìn trong sú àöì chuöîi giaá trõ coá
thïí lûúång hoáa. Ngoaâi caác söë liïåu vïì taâi
chñnh, möåt söë yïëu töë khaác coá thïí àõnh lûúång
nhû: khöëi lûúång san rphêím, söë lûúång ngûúâi
tham gia, söë cöng viïåc? 

Phêìn àêìu tiïn, khöëi lûúång saãn phêím, coá
liïn quan chùåt cheä àïën viïåc lêåp sú àöì doâng
saãn phêím. Chuáng töi thïm yïëu töë khöëi lûúång
àïí theo doäi saãn phêím trong suöët chuöîi giaá
trõ. Muåc àñch cuãa viïåc xaác àõnh àûúåc nhûäng
yïëu töë naây laâ àïí coá caái nhòn töíng quaát vïì
quy mö cuãa caác kïnh khaác nhau trong chuöîi
giaá trõ. Vñ duå sau àêy thïí hiïån sú àöì khöëi
lûúång bùçng tyã lïå phêìn trùm trong töíng söë
khöëi lûúång cuãa toaân ngaânh.

Hai yïëu töë quan troång khaác coá thïí àõnh
lûúång (vaâ coá liïn quan mêåt thiïët vúái nhau) laâ
söë ngûúâi tham gia vaâ söë cú höåi viïåc laâm taåo
ra. Khi àaä phên loaåi àûúåc nhûäng ngûúâi tham
gia (nöng dên, húåp taác xaä, caác cöng ty nhaâ
nûúác, v.v.), bûúác tiïëp theo laâ xaác lêåp söë

lûúång thûåc tïë nhûäng ngûúâi tham gia trong
chuöîi giaá trõ. Söë ngûúâi ngheâo, laâ möåt böå
phêån trong söë nhûäng ngûúâi tham gia úã caác
bûúác khaác nhau, laâ möåt yïëu töë coá thïí xaác
àõnh trong giai àoaån phên tñch naây.

Höåp 7 Vñ duå lêåp sú àöì vïì khöëi lûúång
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Bûúác 5: Lêåp sú àöì doâng luên
chuyïín saãn phêím hoùåc dõch vuå vïì
mùåt àõa lyá 

Coá möåt caách rêët àún giaãn àïí lêåp sú àöì laâ
lêåp möåt baãn àöì àõa lyá thûåc tïë vaâ theo dêëu
saãn phêím hoùåc dõch vuå maâ ta muöën lêåp sú
àöì. Bùæt àêìu úã núi bùæt nguöìn (vñ duå núi tröìng)
vaâ xem liïåu coá thïí veä sûå chuyïín saãn phêím
tûâ thûúng laái trung gian àïën ngûúâi baán buön,
baán leã vaâ ngûúâi tiïu duâng cuöëi cuâng hay
khöng. Nïëu coá thïí, ta coá thïí duâng möåt baãn
àöì vuâng vaâ chó ra doâng luên chuyïín thûåc tïë
trïn àoá. Lêåp loaåi sú àöì naây seä cho pheáp ta
biïët àûúåc möåt khña caånh cuãa doâng luên
chuyïín saãn phêím (khöëi lûúång, lúåi nhuêån
biïn trïn möåt saãn phêím, söë ngûúâi tham gia)
vaâ thêëy àûúåc sûå khaác biïåt vïì àõa phûúng
hoùåc vuâng.

Bûúác 6: Xaác àõnh trïn sú àöì giaá trõ
úã caác cêëp àöå khaác nhau cuãa chuöîi
giaá trõ 

Möåt trong nhûäng yïëu töë cú baãn cuãa viïåc
lêåp sú àöì chuöîi giaá trõ laâ xaác àõnh trïn sú àöì
caác giaá trõ vïì tiïìn trong suöët chuöîi giaá trõ.
Àiïìu naây thïí hiïån trong cêu hoãi chñnh: Giaá
trõ thay àöíi thïë naâo trong suoát chuöîi giaá trõ?

Giaá trõ laâ thûá coá thïí xaác àõnh bùçng nhiïìu
caách nhû seä nïu trong chûúng vïì chi phñ vaâ
lúåi nhuêån. Caách mö taã doâng tiïìn àún giaãn
nhêët laâ nhòn vaâo caác giaá trõ àûúåc taåo thïm úã
möîi bûúác cuãa caã chuöîi giaá trõ. Trûâ khoaãn
chïnh lïåch ài seä biïët àûúåc khaái quaát vïì
khoaãn thu àûúåc úã möîi giai àoaån khaác nhau.
Caác thöng söë kinh tïë khaác laâ doanh thu, cú
cêëu chi phñ, laäi vaâ tyã suêët lúåi nhuêån trïn vöën
àêìu tû.

Theo: àiïìu tra cuãa VASI, MALICA/MMWB4P, thaáng 10/2004

Höåp 8 Vñ duå vïì lêåp sú àöì söë ngûúâi tham gia vaâ söë viïåc laâm
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Nguöìn: Xem Padmanand V, vaâ Patel V.G., 2004

Bûúác 7: Lêåp sú àöì caác möëi quan
hïå vaâ liïn kïët giûäa nhûäng ngûúâi
tham gia trong chuöîi giaá trõ

Lêåp sú àöì caác möëi liïn kïët giûäa nhûäng
ngûúâi tham gia trong chuöîi giaá trõ bùæt àêìu
bùçng töíng kïët laåi nhûäng ngûúâi tham gia.
Bûúác tiïëp theo laâ phên tñch xem nhûäng
ngûúâi tham gia coá nhûäng loaåi quan hïå naâo.
Vêën àïì naây coá thïí tòm hiïíu qua cêu hoãi
chñnh sau: Coá nhûäng loaåi quan hïå vaâ liïn
kïët naâo töìn taåi? 

Caác möëi quan hïå coá thïí töìn taåi giûäa caác
bûúác cuãa quy trònh khaác nhau (ngûúâi saãn
xuêët vaâ thûúng nhên) vaâ trong cuâng möåt quy
trònh (nöng dên vúái nöng dên). Coá thïí lêåp sú
àöì töët nhêët vïì möëi quan hïå giûäa nhûäng
ngûúâi tham gia khaác nhau trong phêìn xaác
àõnh nhûäng loaåi ngûúâi tham gia, nhû àûúåc
thïí hiïån trong cêu hoãi chñnh thûá hai. Caác
möëi quan hïå vaâ liïn kïët giûäa nhûäng ngûúâi
tham gia tûúng tûå nhau vïì cú baãn coá thïí lêåp
sú àöì theo ba loaåi sau:

1. Caác quan hïå thõ trûúâng taåi chöî 

Coá nhûäng möëi quan hïå àûúåc thiïët lêåp
“ngay taåi chöî”, coá nghôa laâ nhûäng ngûúâi
tham gia thûåc hiïån möåt giao dõch (göìm thoaã

thuêån giaá caã, khöëi lûúång vaâ caác yïu cêìu
khaác) chó trong thúâi haån vaâ phaåm vi cuãa giao
dõch cuå thïí àoá. Àêy thûúâng laâ caác giao dõch
úã caác chúå rau xanh: ngûúâi mua vaâ ngûúâi
baán gùåp nhau, thoaã thuêån àûúåc (hoùåc
khöng thoaã thuêån àûúåc) vúái nhau vaâ chêëm
dûát quan hïå. Trong caác taâi liïåu coá liïn quan,
loaåi quan hïå naây coân àûúåc xïëp laâ “quan hïå
trong têìm tay”.

2. Caác möëi quan hïå maång lûúái bïìn bó

Khi nhûäng ngûúâi tham gia muöën giao
dõch vúái nhau nhiïìu lêìn lùåp ài lùåp laåi, chuáng
ta coá thïí goåi àoá laâ möëi quan hïå maång lûúái
bïìn bó. Loaåi quan hïå naây coá mûác àöå tin cêåy
cao hún vaâ phuå thuöåc lêîn nhau úã möåt mûác
nhêët àõnh. Quan hïå naây coá thïí àûúåc chñnh
thûác hoaá thöng qua húåp àöìng, nhûng khöng
nhêët thiïët.

3. Höåi nhêåp theo chiïìu ngang

Hònh thûác naây vûúåt quaá àõnh nghôa “quan
hïå”, vò caã hai bïn tham gia coá cuâng súã hûäu
(vïì phaáp lyá). Möåt töí chûác (coá thïí laâ möåt
doanh nghiïåp hoùåc möåt húåp taác xaä) tham
gia vaâo nhiïìu quy trònh khaác nhau trong
chuöîi giaá trõ. Cú cêëu súã hûäu coá thïí laâ toaân
phêìn hoùåc baán phêìn.

Höåp 9 Vñ duå lêåp sú àöì giaá trõ tùng thïm trong toaân chuöîi giaá trõ
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Àïí lêåp sú àöì caác hònh thûác quan hïå naây,
chuáng ta dung caác àûúâng keã vaâ muäi tïn
khaác nhau. Vñ duå sau seä minh hoåa cho àiïìu
naây.

Bûúác 8: Lêåp sú àöì caác Dõch vuå
Kinh doanh cung cêëp cho chuöîi
giaá trõ

Möåt ruãi ro tiïìm êín cuãa viïåc phên tñch
chuöîi giaá trõ laâ caác möi trûúâng xung quanh

chuöîi giaá trõ khöng àûúåc xem xeát àïën. Coá
thïí tòm thêëy caác thöng tin quan troång trong
caác quy tùæc vaâ quy àõnh chi phöëi (möåt phêìn)
chuöîi giaá trõ hoùåc trong caác dõch vuå kinh
doanh cung cêëp cho chuöîi giaá trõ. Viïåc lêåp
sú àöì caác dõch vuå naây seä cho biïët töíng quaát
vïì tiïìm nùng can thiïåp bïn ngoaâi baãn thên
chuöîi giaá trõ. Vêën àïì naây àûúåc traã lúâi trong
cêu hoãi: Coá nhûäng loaåi hònh dõch vuå (kinh
doanh) naâo cung cêëp cho chuöîi giaá trõ?

Nguöìn: Haâng thuã cöng bùçng coái úã Ninh Bònh, SNV 2005

Höåp 10 Vñ duå Lêåp sú àöì caác möëi quan hïå vaâ liïn kïët
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Sau khi phên tñch xong, chuáng
ta cêìn biïët àûúåc nhûäng gò

Chûúng naây töíng kïët nhûäng yïëu töë coá thïí
àûa vaâo lêåp sú àöì, àöìng thúâi cuäng àûa ra

caác gúåi yá lêåp sú àöì caác vêën àïì àoá nhû thïë
naâo. Caác chûúng tiïëp theo seä giúái thiïåu caác
cöng cuå giuáp phên tñch caác yïëu töë muöën lêåp
sú àöì.

Höåp 11 Vñ duå lêåp sú àöì caác dõch vuå kinh doanh
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Giúái thiïåu 
Sau khi àaä lêåp sú àöì chuöîi giaá trõ, bûúác

tiïëp theo laâ nghiïn cûáu sêu möåt söë khña
caånh cuãa chuöîi giaá trõ.  Coá rêët nhiïìu khña
caånh coá thïí lûåa choån àïí nghiïn cûáu tiïëp.
Möåt trong nhûäng söë àoá laâ chi phñ vaâ lúåi
nhuêån, hay noái möåt caách àún giaãn hún, laâ söë
tiïìn maâ möåt ngûúâi tham gia trong chuöîi giaá
trõ boã ra (chi phñ cuãa öng ta/baâ ta) vaâ söë tiïìn
maâ möåt ngûúâi tham gia trong chuöîi giaá trõ
nhêån àûúåc (laäi cuãa öng ta/baâ ta).

Tñnh chi phñ vaâ lúåi nhuêån cho pheáp nhaâ

nghiïn cûáu xaác àõnh chuöîi giaá trõ vò ngûúâi
ngheâo àïën mûác àöå naâo. Cêìn cên nhùæc viïåc
nghiïn cûáu chi phñ vaâ lúåi nhuêån thûåc tïë khi
möåt nhaâ nghiïn cûáu muöën biïët liïåu chuöîi giaá
trõ coá phaãi laâ möåt nguöìn thu nhêåp töët  cho
ngûúâi ngheâo hay khöng, vaâ thûá hai laâ liïåu
ngûúâi ngheâo coá tiïëp cêån àûúåc möåt chuöîi giaá
trõ hay khöng. Chi phñ vaâ lúåi nhuêån trûúác
àêy, mùåt khaác, cho pheáp nhaâ nghiïn cûáu
biïët àaä coá nhûäng xu hûúáng taâi chñnh naâo
trong chuöîi giaá trõ vaâ liïåu chuöîi giaá trõ àoá coá
tiïìm nùng tùng trûúãng trong tûúng lai hay
khöng.

Cöng cuå 3: Chi phñ vaâ lúåi nhuêån

Muåc tiïu
Biïët caác chi phñ vaâ lúåi nhuêån cuãa nhûäng

ngûúâi tham gia möåt chuöîi giaá trõ cho pheáp
nhaâ nghiïn cuáu:

1. xaác àõnh caác chi phñ hoaåt àöång vaâ àêìu
tû àang àûúåc phên chia giûäa nhûäng ngûúâi
tham gia chuöîi giaá trõ nhû thïë naâo àïí kïët
luêån xem liïåu ngûúâi ngheâo coá thïí tham gia
chuöîi àûúåc khöng: nïëu chi phñ hoaåt àöång
hoùåc chi phñ àêìu tû àïí khúãi nghiïåp cao thò
ngûúâi ngheâo coá thïí gùåp khoá khùn khi tham
gia chuöîi giaá trõ;

2. xaác àõnh doanh thu vaâ lúåi nhuêån àang
àûúåc phên chia giûäa nhûäng ngûúâi tham gia
chuöîi giaá trõ nhû thïë naâo àïí kïët luêån xem
liïåu nhûäng ngûúâi tham gia, àùåc biïåt laâ ngûúâi
ngheâo, coá thïí tùng lúåi nhuêån trong chuöîi giaá
trõ àûúåc khöng. Noái caách khaác, liïåu coá thïí
nêng cao võ trñ cuãa ngûúâi ngheâo trong chuöîi
giaá trõ bùçng caách laâm cho chuöîi hiïåu quaã
hún (giaãm chi phñ vaâ tùng giaá trõ);

3. xem chi phñ vaâ lúåi nhuêån trong möåt

chuöîi giaá trõ thay àöíi theo thúâi gian nhû thïë
naâo àïí dûå àoaán tùng trûúãng hoùåc suy giaãm
trong chuöîi giaá trõ trong tûúng lai. Möåt söë chi
phñ vaâ lúåi nhuêån tùng hoùåc giaãm, chùèng haån
nhû chi phñ xùng dêìu. Vò vêåy, möåt ngaânh
hiïån nay àang coá laäi khöng nhêët thiïët nùm
sau vêîn coá laäi! 

4. So saánh lúåi nhuêån cuãa möåt chuöîi giaá trõ
vúái lúåi nhuêån cuãa möåt chuöîi giaá trõ khaác vaâ
do vêåy, coá thïí thêëy coá nïn chuyïín tûâ chuöîi
giaá trõ naây sang chuöîi giaá trõ kia hay khöng;

5. so saánh thûåc tïë trong chuöîi giaá trõ cuãa
mònh vúái möåt tiïu chuêín cuãa ngaânh hoùåc vúái
möåt thûåc tiïîn töët nhêët àïí nêng cao hiïåu quaã
vaâ hiïåu lûåc cuãa chuöîi giaá trõ cuãa mònh. Noái
caách khaác, ta seä cöë gùæng xaác àõnh taåi sao
trong lônh vûåc A möåt chuöîi giaá trõ giöëng nhû
trong lônh vûåc B laåi ñt lúåi nhuêån hún vaâ ruát ra
baâi hoåc tûâ àoá. Nïëu coá thúâi gian, chuáng ta
cuäng coá thïí nghiïn cûáu caác yïëu töë thaânh
cöng cuãa caác chuöîi giaá trõ trong nhûäng
ngaânh khaác. Quaá trònh naây goåi laâ so saánh
chuêín;
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Caác cêu hoãi chñnh
Caác cêu hoãi chñnh maâ nhaâ nghiïn cûáu

phaãi traã lúâi àïí àaåt àûúåc caác muåc tiïu cuãa
phêìn naây laâ:

1. Chi phñ, göìm caã chi phñ cöë àõnh vaâ
thay àöíi, cuãa möîi ngûúâi tham gia laâ
gò vaâ cêìn àêìu tû bao nhiïu àïí tham
gia möåt chuöîi giaá trõ? 

2. Thu nhêåp cuãa möîi ngûúâi tham gia
trong chuöîi giaá trõ laâ bao nhiïu? Noái
caách khaác, khöëi lûúång baán vaâ giaá baán
cuãa möîi ngûúâi tham gia laâ bao
nhiïu? 

3. Lúåi nhuêån thuêìn, lúåi nhuêån biïn vaâ
mûác hoaâ vöën cuãa möîi ngûúâi tham gia
laâ bao nhiïu? 

4. Vöën àêìu tû, chi phñ, thu nhêåp, lúåi
nhuêån vaâ lúåi nhuêån biïn thay àöíi
theo thúâi gian nhû thïë naâo?

5. Vöën àêìu tû, chi phñ, thu nhêåp, lúåi
nhuêån vaâ lúåi nhuêån biïn àûúåc phên
chia giûäa nhûäng ngûúâi tham gia
trong chuöîi giaá trõ nhû thïë naâo?

6. Chi phñ vaâ lúåi nhuêån cuã chuöîi giaá trõ
naây thêëp hún hay cao hún so vúái caác
chuöîi giaá trõ saãn phêím khaác? Noái
caách khaác, chi phñ cú höåi cuãa viïåc
thuï mua caác nguöìn lûåc saãn xuêët
cho chuöîi giaá trõ cuå thïí naây laâ thïë
naâo? 

7. Chi phñ vaâ lúåi nhuêån cuãa chuöîi giaá trõ
naây thêëp hún hay cao hún caác chuöîi
giaá trõ tûúng tûå úã nhûäng núi khaác?

8. Nguyïn nhên cuãa viïåc phên chia chi
phñ vaâ lúåi nhuêån trong möåt chuöîi giaá
trõ laâ gò?

Caác bûúác

Bûúác 1: Xaác àõnh caác chi phñ vaâ
mûác vöën àêìu tû cêìn thiïët

Bûúác àêìu tiïn laâ xaác àõnh caác chi phñ
hoaåt àöång vaâ vöën àêìu tû cêìn coá cho möåt
bïn tham gia laâ gò. 

Chi phñ hoaåt àöång coá thïí chia thaânh hai
loaåi: A. Chi phñ thay àöíi vaâ B. chi phñ cöë
àõnh:

A. Chi phñ thay àöíi hoùåc chi phñ haâng hoáa
baán ra laâ caác chi phñ thay àöíi theo quy mö
saãn xuêët. Vñ duå nhû trong chùn nuöi gia suác
thò chi phñ thay àöíi liïn quan àïën thûác ùn vaâ
vùæc xin. Nïëu möåt nöng dên coá 10 con boâ vaâ
quyïët àõnh nuöi thïm 2 con boâ nûäa thò anh
ta seä cêìn thïm thûác ùn vaâ vùæc xin cho hai
con boâ naây vúái tyã lïå tûúng ûáng. 

Hêìu hïët caác chi phñ thay àöíi àïìu dïî tñnh
toaán vò chuáng thay àöíi theo cuâng tyã lïå cuãa
saãn lûúång. Coá möåt vaâi trûúâng húåp ngoaåi lïå
cêìn nhúá, chùèng haån nhû chi phñ vêån chuyïín.
Nhûäng chi phñ naây khöng phaãi luön thay àöíi
tyã lïå vúái khöëi lûúång. Thûåc tïë úã Viïåt nam,
nhiïìu xe taãi chúã quaá taãi. Vñ duå, möåt chiïëc xe
troång taãi 25 têën coá thïí chúã 25 têën tre, nhûng
cuäng coá thïí laâ 10 têën, vaâ trong khoaãng caách
gêìn thêåm chñ àïën 40 têën. Chi phñ vêån
chuyïín tñnh theo möîi têën tre, do àoá thay àöíi
theo töíng söë tre àûúåc vêån chuyïín. Nïëu
khöng biïët chñnh xaác chi phñ thûåc, nhaâ
nghiïn cûáu cêìn phaãi àùåt giaã àõnh vïì chi phñ
trung bònh. Höåp 1 giaãi thñch caách tñnh chi phñ
vêån chuyïín. 
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Möåt chi phñ khaác thûúâng bõ boã qua laâ chi
phñ caác khoaãn hao huåt. Àùåc biïåt laâ nïëu saãn
phêím coá thïí bõ thöëi hoùåc hoãng nhû caác saãn
phêím tûúi söëng, thöng thûúâng möåt lûúång

saãn phêím nhêët àõnh seä bõ hao huåt. Höåp 2
cho biïët caác khoaãn hao huåt àûúåc tñnh nhû
thïë naâo.

Nguöìn: NESDB. 2004. Khoaá àaâo taåo vïì Kïët húåp phên tñch vaâ caác Phûúng phaáp Chuöîi Giaá trõ vaâo Phên tñch Chñnh saách:
Dûå aán Àaâo taåo Phaát triïín Chuöîi Giaá trõ. Do Cöng ty Nöng phêím Quöëc tïë chuêín bõ cho Vùn phoâng Phaát triïín Xaä höåi vaâ

Kinh tïë khu vûåc Àöng Bùæc, Uyã ban Phaát triïín Kinh tïë vaâ Xaä höåi Quöëc gia cuãa Thaái lan. Khon Kaen, Thaái lan. Thaáng Mûúâi
hai 2004

Höåp 1. Vñ duå tñnh chi phñ vêån chuyïín

Höåp 2. Tñnh chi phñ caác khoaãn hao huåt

Nguöìn: NESDB. 2004. Khoaá àaâo taåo vïì Kïët húåp Phên tñch vaâ caác Phûúng phaáp Chuöîi giaá trõ vaâo Phên tñch Chñnh saách:
Dûå aán Àaâo taåo Phaát triïín Chuöîi Giaá trõ. Cöng ty Tû vêën Nöng phêím Quöëc tïë chuêín bõ cho Vùn phoâng Phaát triïín Kinh tïë vaâ

Xaä höåi khu vûåc Àöng Bùæc, Uyã ban Phaát triïín Kinh tïë vaâ Xaä höåi Quöëc gia cuãa Thaái lan. Khon Kaen, Thaái lan. Thaáng Mûúâi
hai 2004.

Giaã àõnh coá chöî cho 40m3 haâng trong möåt chiïëc xe taãi vaâ chi phñ thuï möåt xe taãi laâ $500.
Möîi höåp 0,2m3 àûång 8 kg caâ chua vaâ möîi höåp 0,4m3 àûång 10kg tiïu xanh. 

Khi àoá, chi phñ vêån chuyïín möîi kg vaâ möîi höåp caâ chua laâ...

$500 ÷ (40 m3 ÷ 0.2 m3) = $2.50 möîi höåp 
vaâ
$2.50 ÷ 8 kg = $0.3125 möîi kg

Trong khi chi phñ vêån chuyïín möîi höåp vaâ kg tiïu xanh laâ...

$500 ÷ (40 m3 ÷ 0.4 m3) = $5.00 möîi höåp 
vaâ
$5.00 ÷ 10 kg = $0.50 per kilogram

Giaã sûã vúái mûác hao huåt 10%, 1kg caâ chua maâ thûúng laái mua cuãa nöng dên coân laåi 900gr
(0,9kg) àïí baán cho ngûúâi tiïu duâng. Thûúng laái mua caâ chua cuãa nöng dên vúái giaá $5 möåt kg vaâ
chi phñ tiïëp thõ söë caâ chua naây laâ $2 möåt kg. Giaá baán caâ chua laâ $8 möåt kg. 

Nhû vêåy, chi phñ laâ ...

1 kg mua vúái giaá $5/kg = $5.00 
1 kg àûúåc àoáng goái vaâ vêån chuyïín vúái giaá $2/kg = 2.00

Töíng chi phñ = $7.00
Doanh thu hoùåc $8 x 0,9 kg = 7.20 

Nhû vêåy, lúåi nhuêån cho thûúng laái = $0.20

Dûúái àêy laâ vñ duå vïì caách tñnh sai thöng duång hún.

1 kg mua vúái giaá $5/kg = $5.00
1 kg àoáng goái vaâ vêån chuyïín vúái giaá $2/kg = 2.00

10 phêìn trùm hao huåt hoùåc $5 x 0,1 = 0.50

Töíng chi phñ = $7.50
Doanh thu hoùåc $8 x 1 kg = 8.00

Nhû vêåy lúåi nhuêån cho thûúng laái = $0.50

Caách tñnh thûá hai roä raâng sai vò trong àoá, ngûúâi thûúng laái àûúåc coi nhû coá àûúåc thu nhêåp tûâ caã
nhûäng saãn phêím àaä bõ “hao huåt”.
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B. Mùåt khaác, chi phñ cöë àõnh laâ caác chi phñ
khöng phuå thuöåc vaâo quy mö saãn xuêët.
Trong trûúâng húåp vñ duå vïì nuöi gia suác, chi
phñ cöë àõnh laâ àêìu tû vaâo àêët àai vaâ chuöìng
traåi. Mùåc duâ ngûúâi nöng dên quyïët àõnh nuöi
thïm hai con boâ, thûúâng thò khöng coá nhu
cêìu mua thïm àêët hoùåc chuöìng múái vïì mùåt

ngùæn haån. Caác chi phñ cöë àõnh khaác chùèng
haån nhû chi phñ khêëu hao (thay thïë), chi phñ
vöën (laäi suêët hoùåc vay daâi haån) vaâ trong caác
loaåi hònh kinh doanh tiïn tiïën hún laâ chi phñ
quaãng caáo, vùn phoâng phêím vaâ nhên sûå
vùn phoâng (khöng liïn quan àïën quaá trònh
saãn xuêët sú cêëp):

Khöng phaãi têët caã caác loaåi chi phñ àïìu dïî
phên thaânh chi phñ cöë àõnh vaâ thay àöíi vaâ
khöng phaãi luác naâo cuäng coá caách àuáng hoùåc

sai. Bêët kïí lûåa choån nhû thïë naâo, cêìn nhêët
quaán trong toaân böå phên tñch.

Chi phñ àêìu tû, àûúåc nghiïn cûáu thöng
qua phên tñch vöën cêìn coá àöëi vúái möåt ngûúâi
tham gia chuöîi giaá trõ àïí khúãi nghiïåp. Noái
caách khaác, möåt ngûúâi tham gia cêìn coá
nhûäng gò (thöng qua mua hoùåc thuï) àïí
àiïìu haânh cöng viïåc kinh doanh cuãa mònh.
Viïåc tòm ra thöng tin naây quan troång àïí
àaánh giaá xem liïåu ngûúâi ngheâo coá thïí tiïëp
cêån möåt chuöîi giaá trõ hay khöng. Vñ duå nhû
chuöîi giaá trõ thûåc phêím coá thïí yïu cêìu

nhûäng saãn phêím coá chêët lûúång tiïu chuêín
cao maâ khöng thïí saãn xuêët thuã cöng àûúåc.
Vò vêåy, cêìn coá nhûäng maáy moác giaá trõ cao àïí
tham gia thõ trûúâng naây. Coá thïí xaãy ra
trûúâng húåp laâ ngay caã khi ngûúâi nöng dên
saãn xuêët ra àuáng loaåi nguyïn liïåu thö thò
anh ta vêîn khöng tiïëp cêån àûúåc thõ trûúâng.
Möåt bûác tranh hoaân thiïån vïì chi phñ àêìu tû
cuäng cêìn thiïët àïí tñnh toaán chi phñ khêëu
hao.

Baãng 2: Vñ duå vïì chi phñ cöë àõnh vaâ thay àöíi trong caác chuöîi giaá trõ

Chi phñ thay àöíi Chi phñ cöë àõnh

Chi phñ haâng töìn kho àûúåc baán 
Tiïìn cöng liïn quan àïën saãn xuêët 
Caác chi phñ khaác liïn quan trûåc tiïëp
àïën saãn xuêët bao göìm hao huåt 

Lûúng nhên viïn khöng thuöåc böå phêån saãn xuêët 
Vùn phoâng phêím 
Baão hiïím
Phñ phaáp lyá vaâ kïë toaán 
Ài laåi 
Tiïån ñch  
Thuï
Sûãa chûäa vaâ baão dûúäng
Khêëu hao
Chi phñ tiïëp thõ 
Chi phñ taâi chñnh (laäi suêët vaâ phñ ngên haâng
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Khi nghiïn cûáu möåt thõ trûúâng trong möåt
khoaãng thúâi gian daâi, - vñ duå trong hún 10
nùm - rêët cêìn thiïët phaãi kïët húåp tó lïå laåm
phaát vaâ giaãm phaát. Theo àêy phaãi choån möåt
nùm chñnh àïí quy giaá caã theo. Nïëu àiïìu naây

quaá phûác taåp thò nhaâ nghiïn cûáu phaãi ñt nhêët
cuäng àïì cêåp àïën coá thïí coá hiïån tûúång laåm
phaát hoùåc giaãm phaát àïí giuáp ngûúâi àoåc
nhêån thûác àûúåc vêën àïì naây.

Bûúác 2: Tñnh doanh thu trïn ngûúâi
tham gia 

Sau khi tñnh caác chi phñ cho möåt ngûúâi
tham gia thò cêìn phaãi xaác àõnh doanh thu.
Doanh thu àûúåc tñnh bùçng caách nhên söë
lûúång haâng baán (Q) vúái giaá baán (P) vaâ, sau
àoá, cöång thïm caác nguöìn thu nhêåp thïm
nhû doanh thu baán phïë phêím. Möåt vñ duå
trong lônh vûåc saãn xuêët tre cho thêëy nhûäng
thûá coân laåi dung àïí laâm böåt giêëy hoùåc laâ
nhiïn liïåu.

Doanh thu = (Q * P) + nhûäng nguöìn thu

nhêåp khaác 

Giaá caã khaác nhau tuyâ theo kïnh phên
phöëi, àoaån thõ trûúâng vaâ àöi khi tuyâ theo loaåi
vaâ chêët lûúång haâng baán. Giaá caã àöi khi cuäng
thay àöíi theo muâa. Giaá caã  coá thïí khaác nhau
theo tûâng ngaây giöëng nhû nhiïìu thõ trûúâng
rau tûúi. Vò thïë baãng cêu hoãi nïn liïn quan
àïën nhûäng giaá caã úã caác thõ trûúâng khaác
nhau, àöëi vúái nhûäng loaåi haâng hoaá khaác
nhau vaâ trong nhûäng muâa khaác nhau. Àöëi
vúái viïåc tñnh giaá caã trung bònh, cêìn phaãi cên
saãn phêím. Möåt vñ duå vïì caách tñnh àûúåc trònh
baây trong Höåp 3.

Bûúác 3: Tñnh tó suêët taâi chñnh

Sûå àêìu tû, chi phñ biïën àöíi vaâ chi phñ cöë
àõnh, vaâ doanh thu àûúåc biïët àïën laâ caác yïëu
töë coá thïí phên tñch cuãa nhûäng ngûúâi tham
gia chuöîi giaá trõ. Möåt söë caác tó suêët coá thïí
àûúåc xem xeát nhû: 

A. Thu nhêåp thuêìn

Thu nhêåp thuêìn, hay lúåi nhuêån àûúåc tñnh
bùçng caách trûâ töíng chi phñ (caã chi biïën àöíi
vaâ chi phñ cöë àõnh) tûâ doanh thu.  

Thu nhêåp thuêìn = doanh thu - chi phñ
biïën àöíi - chi phñ cöë àõnh

Vñ duå, möåt trûúâng húåp giaã thuyïët úã möåt
cöng ty saãn xuêët giêìy baán 10,000 àöi

Giaã sûã coá möåt lûúång haâng göìm 100kg caâ chua nhû sau…

50 kg baán vúái giaá $2.00 = $100
20 kg baán vúái giaá $1.40 = 28
20 kg baán vúái giaá $1.00 = 20
5 kg baán vúái giaá $0.40 = 2
(5 kg khöng thïí baán àûúåc)

Töíng doanh thu = $150
Giaá baán trung bònh möåt kg laâ $2.00 + $1.40 + $1.00 + $0.40 + $0.00 = $0.96, trong khi giaá baán
trung bònh theo troång lûúång laâ $150 ÷ 100 kg = $1.50

Höåp 3. Möåt vñ duå vïì viïåc tñnh giaá baán trung bònh
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giaây(Q) möåt thaáng vúái giaá 100,000 VND (P)
möåt àöi doanh thu seä laâ: 10,000 (Q)*
100,000 (P) = 1,000,000,000 VND. Vò töíng
chi phñ mua nguyïn vêåt liïåu, nhên cöng,
thuï, khêëu hao maáy moác vaâ thuïë laâ
800,000,000 VND möåt thaáng nïn thu nhêåp
thuêìn seä laâ 200,000,000 VND möåt thaáng.

B. Lúåi nhuêån roâng trïn möåt saãn phêím

Lúåi nhuêån roâng: lúåi nhuêån trïn möåt saãn
phêím laâ thu nhêåp thuêìn trïn möåt saãn phêím.
Lúåi nhuêån naây àûúåc tñnh bùçng caách chia thu
nhêåp thuêìn cuãa nhaâ saãn xuêët vúái töíng söë
saãn phêím baán ra (Q). 

Lúåi nhuêån = Thu nhêåp roâng / Q

ÚÃ nhaâ maáy saãn xuêët giaây lúåi nhuêån trïn
möîi möåt saãn phêím laâ 200,000,000 VND thu
nhêåp roâng / 10,000 àöi giaây = 20,000 VND
trïn möåt àöi giaây.

Àêy laâ möåt vñ duå àún giaãn vaâ trïn thûåc tïë
coá thïí coá thïm caác chi phñ khaác. Möåt vñ duå
vïì chi phñ luáa gaåo, doanh thu vaâ lúåi nhuêån
cuãa nöng dên àûúåc trònh baây úã baãng 3. 

C. Àiïím hoaâ vöën

Àiïím hoaâ vöën cho thêëy söë tiïìn maâ möåt
ngûúâi tham gia phaãi baán trûúác khi coá lúåi
nhuêån. Noái caách khaác àoá laâ àiïím maâ doanh
thu bùæt àêìu vûúåt quaá chi phñ. 

Àiïím hoaâ vöën = Chi phñ cöë àõnh / (P-Chi
phñ biïën àöíi) = söë àún võ haâng phaãi baán

Vñ duå, nïëu nhû töíng chi phñ cöë àõnh cuãa
möåt nhaâ maáy saãn xuêët giaây laâ 500,000,000
VND möåt thaáng, möåt àöi giaây àûúåc baán vúái
giaá 100,000 VND (P) möåt àöi vaâ chi phñ biïën
àöíi cho möåt àöi giaây laâ 60,000 VND, nhaâ
maáy giaây cêìn phaãi baán 12,500 àöi giaây möåt
thaáng àïí hoaâ vöën: 500,000,000 / (100,000-
60,000) = 12,500

Baãng 3 : Möåt vñ duå vïì Chi phñ, doanh thu vaâ lúåi nhuêåncuãa viïåc tröìng luáa

Àêìu vaâo Àún võ
tñnh

Vuå heâ thu - IR64, Tónh Cêìn Thú, 2001
Hoaåt àöång cuãa nöng dên
Quantity Unit Price Amount

Hoaåt àöång caãi thiïån
Quantity Unit Price Amount

Giöëng Kg 200 2,000 400,000 200 2,000 200,000
Urea

Phên boán DAP
Phosphorous

Kg 150 2,200 330,000 100 2,200 220,000
Kg 100 3,000 300,000 100 3,000 300,000
Kg 50 2,300 115,000 50 2,300 115,000

Thuöëc trûâ sêu VND 1 350,000 350,000 1 200,000 200,000
Nhiïn liïåu Diesel

Dêìu nhúát
Liter 60 5,500 330,000 60 5,500 330,000
Liter 3 10,000 30,000 3 10,000 30,000

Tûúái tiïu VND 1 50,000 50,000 1 50,000 50,000
Laâm àêët VND 1 320,000 320,000 1 320,000 320,000
Àêåp luáa VND 1 320,000 320,000 1 320,000 320,000
Nhûäng muåc khaác VND 1 160,000 160,000 1 160,000 160,000

Nhên cöng Laâm àöìng
Gieo haåt
Nhöí coã
Boán phên

Phun thuöëc trûâ sêu
Búm nûúác

Nguúâi 10 20,000 200,000 10 20,000 200,000
Nguúâi 5 20,000 100,000 5 20,000 100,000
Nguúâi 30 20,000 600,000 25 20,000 500,000
Nguúâi 6 20,000 120,000 5 20,000 100,000
Nguúâi 6 20,000 120,000 4 20,000 80,000
Nguúâi 13 20,000 260,000 13 20,000 260,000

Thu hoaåch Cùæt
Vêån chuyïín
Laâm khö

Nguúâi 18 20,000 360,000 18 20,000 360,000
Nguúâi 8 20,000 160,000 9 20,000 180,000
Nguúâi 8 20,000 160,000 8 20,000 160,000

Nhên cöng khaác Nguúâi 12 20,000 240,000 12 20,000 240,000
Tñn duång 1% @ 4 thaáng VND 4 50,250 201,000 4 29,250 117,000
Töíng chi phñ Nguyïn vêåt liïåu

Nhên cöng
Töíng

VND 2,705,000 2,245,000
VND 2,320,000 2,180,000
VND 5,226,000 4,542,000

Saãn lûúång Kg 3900 1,350 5,265,000 4000 1,400 5,600,000
Chi phñ VND/kg 1,340 1,136
Lúåi nhuêån göåp VND/ha 39,000 1,058,000
Phêìn trùm lúåi nhuêån 0.74% 18.89%
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Bûúác 4. Nhûäng thay àöíi qua thúâi
gian

Têët caã caác mùåt àïì cêåp úã trïn cêìn phaãi
àûúåc xem xeát theo thúâi gian. Nhûäng àiïìu coá
thïí àûúåc xem nhû laâ möåt chuöîi giaá trõ coá giaá
trõ ngaây höm nay coá thïí khöng coá giaá trõ vaâo
nùm sau. Noái möåt caách khaác möåt nhaâ
nghiïn cûáu nïn nghiïn cûáu xu hûúáng cuãa
chuöîi giaá trõ vaâ xem xeát liïn quan cuãa nhûäng
xu hûúáng naây vúái tûúng lai. Vñ duå, cho àïën
höm nay, nhûäng nhaâ kinh doanh Viïåt Nam
maâ hoaåt àöång trong phaåm vi nhoã coá ñt lúåi
nhuêån vúái nhûäng haâng hoaá maâ hoå baán.
Trong vaâi nùm qua chi phñ xùng dêìu tùng vaâ
lúåi nhuêån cuãa nhûäng nhaâ kinh doanh quy
mö nhoã bõ giaãm xuöëng. Vò thïë tûúng lai
khöng mêëy sang suãa vúái caác nhaâ kinh
doanh quy mö nhoã vaâ töët hún hïët laâ múã röång
quy mö kinh doanh hoùåc tòm nguöìn thu
nhêåp khaác. 

Möåt vñ duå khaác tûâ thõ trûúâng haâng hoaá.
Thûúâng thûúâng, khi möåt àêët nûúác phaát triïín
vaâ ngûúâi dên coá thu nhêåp cao hún, nhu cêìu
vaâ vò àoá doanh thu tûâ nhûäng saãn phêím haâng
hoaá nhû gaåo vaâ ngö, tùng nhanh choáng. Kïët

quaã laâ nhiïìu nöng dên bùæt àêìu tröìng nhûäng
saãn phêím naây hay nhûäng nöng dên àaä tröìng
saãn phêím naây vaâ múã röång saãn xuêët. Tuy
nhiïn nhu cêìu chó tùng àïën mûác maâ ngûúâi
dên coá àuã lûúng thûåc vò hoå chó coá thïí tiïu
thuå möåt lûúång gaåo vaâ ngö nhêët àõnh. Sau
àiïím àoá, khi cung vûúåt cêìu, giaá caã vaâ theo
àoá laâ doanh thu seä ài xuöëng vaâ nöng dên
phaãi àa daång hoaá saãn xuêët. 

Bûúác 5. Võ thïë taâi chñnh tûúng àöëi
cuãa nhûäng ngûúâi tham gia trong
chuöîi giaá trõ

ÚÃ bûúác naây viïåc phên chia àêìu tû, chi
phñ, doanh thu, thu nhêåp thuêìn (hay lúåi
nhuêån) vaâ lúåi nhuêån giûäa nhûäng ngûúâi tham
gia trong chuöîi àûúåc xem xeát. Muåc àñch cuãa
bûúác naây laâ àïí kïët luêån vïì vñ thïë taâi chñnh
cuãa möåt ngûúâi tham gia naây so vúái nhûäng
ngûúâi tham gia khaác trong möåt chuöîi.  

Coá vaâi caách àïí thïí hiïån võ thïë taâi chñnh
cuãa nhûäng ngûúâi tham gia trong chuöîi giaá
trõ, vñ duå thïí hiïån theo baãng vaâ hay qua hònh
veä:

Nguöìn: NESDB. 2004. Khoaá àaâo taåo vïì phên tñch Chuöîi giaá trõ têåp húåp vaâ phûúng phaáp luêån phên tñch chñnh saách: Dûå aán
àaâo taåo phaát triïín chuöîi giaá trõ. PChuêín bõ cho Vùn phoâng phaát triïín Kinh tïë Xaä höåi vuâng Àöng Bùæc, Ban phaát triïín Kinh tïë

xaä höåi quöëc gia Thaái Lan, laâm búãi Agrifood Consulting International. Khon Kaen, Thailand. Thaáng 12, 2004

Nöng dên 20,000 20,000 29% 25,000 5,000 9% 25,000 20%

Ngûúâi thu mua 32,100 7,100 10% 37,500 5,400 10% 12,500 10%

Ngûúâi kinh doanh 39,185 1,685 2% 50,000 10,815 19% 12,500 10%

Chïë biïën / Baán leã 89,873 39,873 58% 125,000 35,127 62% 75,000 60%

68,658 56,342 125,000

Chi phñ Lúåi nhuêån Lúåi nhuêån biïn

Ngûúâi tham
gia chuöîi

Töíng chi
phñ möåt
àún võ

Chi phñ
möîi àún
võ gia
tùng

% Chi
phñ gia
tùng

Àún
giaá

Lúåi
nhuêån
möîi
àún võ

%
Töíng
lúåi
nhuêån

% Giaá
baán leã

Lúåi
nhuêån
biïn möåt
àún võ

Baãng 4 Vñ duå thïí hiïån caách tñnh lúåi nhuêån chuöîi giaá trõ
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Möåt caách dïî nhòn àïí chó ra sûå phên chia
chi phñ vaâ lúåi nhuêån àoá laâ bao göìm dûä liïåu
chi phñ vaâ lúåi nhuêån trong sú àöì chuöîi giaá trõ

(xem Höåp 11). Cuäng coá thïí veä möåt sú àöì
nhû thïë àïí thïí hiïån sûå àêìu tû theo nhûäng
ngûúâi tham gia

Nguöìn: NESDB. 2004. Training Course on Integrating Value Chain Analysis and Methodologies into Policy Analysis:
Value Chains Development Training Project. Prepared for the Northeastern Region Economic and Social Development

Office, National Economic and Social Development Board of Thailand, by Agrifood Consulting International. Khon Kaen,
Thailand. December 2004

Nguöìn: ILO/PRISED, Marije Boomsma, Fish processing in Quang Ngai province Value chain analysis of dried fish and fish
sauce

Hònh 5: Möåt vñ duå hònh veä thïí hiïån chi phñ, lúåi nhuêån vaâ lúåi nhuêån biïn theo loaåi

Höåp 11:  Doanh thu, chi phñ, lúåi nhuêån trïn möåt àún võ trong chuöîi giaá trõ möåt lñt nûúác mùæm
(chêët lûúång 2)
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Sau khi trònh baây söë liïåu nhaâ nghiïn cûáu
coá thïí bùæt àêìu phên tñch. ÚÃ hònh 1, vñ duå, coá
thïí thêëy ngûúâi nöng dên chõu chi phñ cao vaâ
coá ñt lúåi nhuêån, trong khi àoá nhaâ kinh doanh
coá chi phñ thêëp nhûng lúåi nhuêån tûúng àöëi
cao! Àoá coá thïí laâ dêëu hiïåu laâ chi phñ vaâ lúåi
nhuêån khöng àûúåc chia seã àöìng àïìu trong
chuöîi vaâ coá thïí coá möåt àiïím can thiïåp cho
möåt dûå aán: tùng cûúâng kinh doanh cuãa möåt
ngûúâi tham gia trong chuöîi àïí laâm cho kinh
doanh coá sûác hêëp dêîn hún àöëi vúái ngûúâi
tham gia àoá. Coá möåt vñ duå hay vïì lônh vûåc
tröìng tre úã Viïåt Nam. Hiïån taåi hêìu hïët nhûäng
ngûúâi tröìng tre baán caã buåi tre cho nhûäng
doanh nghiïåp laâm giêëy, àuäa vaâ saân tre.
Nhûäng doanh nghiïåp naây cùæt buåi tre vaâ sau
àoá dung möåt phêìn cuãa cêy tre àïí chïë biïën.
Phêìn coân laåi thûúâng àûúåc coi laâ raác thaãi hay
duâng àïí àun. Ngûúâi nöng dên coá thïí tûå cùæt
cêy tre vaâ baán nhûäng phêìn khaác nhau cho
nhûäng ngaânh cöng nghiïåp khaác nhau seä coá
lúåi nhuêån biïn cao hún.

Thay vò chi phñ trïn möåt àún võ, trònh baây
töíng chi phñ, doanh thu vaâ lúåi nhuêån cuãa
möåt ngûoâi tham gia trong möåt nùm cho thêëy
quy mö kinh doanh cuãa möåt ngûúâi tham gia.
Àiïìu naây rêët quan troång vò trong möåt vaâi
trûúâng húåp khi xem xeát lúåi nhuêån cuãa möåt

àún võ saãn phêím, ta thêëy dûúâng nhû möåt
ngûúâi tham gia khöng àûúåc chia seã cöng
bùçng vò chó coá ñt lúåi nhuêån trïn möåt àún võ
saãn phêím, trong khi àoá khi xem xeát lúåi
nhuêån möåt nùm cuãa ngûúâi tham gia naây cho
thêëy thu nhêåp cuãa hoå cuäng khaá cao. Viïåc
naây thûúâng xaãy ra vúái caác saãn phêím haâng
hoaá nhû nguä cöëc. Haâng hoaá coá lúåi nhuêån
biïn thêëp trïn möåt àún võ saãn phêím, nhûng
do àûúåc baán vúái söë lûúång lúán töíng lúåi nhuêån
möåt nùm vêîn hêëp dêîn vïì mùåt taâi chñnh. 

Bûúác 6. Tñnh chi phñ cú höåi

Trûúác khi quyïët àõnh bûúác vaâo möåt thõ
trûúâng múái hay kinh doanh múái trûúác tiïn
ngûúâi ta phaãi tòm hiïíu loaåi hònh kinh doanh
naâo mang laåi nhiïìu lúåi nhuêån nhêët. Noái caách
khaác hoå cêìn phaãi tñnh àïën chi phñ cú höåi.
Àiïìu naây àùåc biïåt quan troång vúi ngûoâi
ngheâo nhûäng ngûúâi maâ coá nguöìn lûåc haån
chïë vaâ do àoá khöng thïí coá khaã nùng taâi
chñnh nïëu choån sai thõ trûúâng hoùåc lônh vûåc.
Doanh thu, chi phñ vaâ lúåi nhuêån cuãa chuöîi
giaá trõ do àoá nïn àûúåc so saánh (caã hai kïnh
thõ trûúâng khaác nhau vaâ chuöîi saãn phêím
khaác nhau, nhûng caã nhûäng tiïìm nùng àïí
múã röång vaâ àêìu tû bùæt buöåc cuäng nïn àûúåc
kiïím tra.

Nguöìn: Industrial Crops Market Rapid Appraisal Viengkham District, Micro Projects Development through Local
Communities (MPDLC), February 2005
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Bûúác 7: Àiïím chuêín

Viïåc so saánh nhûäng chuöîi giaá trõ giöëng
nhau úã caác vuâng khaác nhau seä cho thêëy caác
thöng tin vïì tiïìm nùng lúåi ñch hiïåu quaã. Vñ
duå, nöng dên úã miïìn Bùæc Viïåt Nam chi 1
triïåu àöìng cho àêìu vaâo trïn möåt ha, trong
khi nhûäng ngûúâi nöng dên úã têy nguyïn chó
chi 500.000 àöìng. Àiïìu naây coá thïí do giaá caã
cho àêìu vaâo khaác nhau (möåt cú höåi cho
nhûäng ngûúâi tham gia thõ trûúâng) hoùåc laâ
ngûoâi nöng dên àoá duâng quaá nhiïìu nguyïn
liïåu àêìu vaâo. Coá leä hoå coá thïí hoåc lêîn nhau
caác cöng nghïå saãn xuêët! Möåt lêìn nûäa, phaãi
àaãm baão rùçng têët caã caác àún võ phaãi nhû
nhau trûúác khi so saánh!

Bûúác 8: Ài xa hún dûä liïåu àõnh
lûúång

Bûúác cuöëi cuâng trong phêìn chi phñ vaâ lúåi
nhuêån laâ cöë gùæng ài xa hún dûä liïåu àõnh
lûúång vaâ tòm hiïíu taåi sao nhûäng ngûúâi tham
gia nhêët àõnh trong möåt chuöîi laåi coá thu
nhêåp cao hún hoùåc thêëp hún so vúái nhûäng
ngûúâi khaác. Liïåu àiïìu naây, vñ duå, coá thïí laâ
kïët quaã cuãa viïåc möåt ngûúâi tham gia àêìu tû

nhiïìu hún vaâo chuöîi hún ngûúâi kia? Hoùåc,
àiïìu naây coá thïí giaãi thñch do coá sûå quaãn lyá
cuãa chuöîi vaâ quyïìn lûåc phên böí khöng àöìng
àïìu giûäa nhûäng ngûúâi tham gia (xem
chûúng 7).  Möåt nguyïn nhên nûäa coá thïí laâ
möåt ngûúâi tham gia coá sûå tiïëp cêån töët hún
vúái thöng tin thõ trûúâng vò hoå coá nhûäng liïn
kïët töët hún vúái thõ trûúâng so vúái nhûäng ngûúâi
khaác. Trong bêët kyâ trûúâng húåp naâo luön luön
phaãi cöë gùæng suy luêån röång hún so vúái
nhûäng caái trong baãng hûúáng dêën vaâ khöng
bao giúâ àûúåc giaãi quyïët möåt caách àaåi khaái!

Nhûäng àiïìu nïn biïët sau khi
phên tñch hoaân thaânh

Sau khi hoaân têët caác bûúác liïn quan àïën
chi phñ vaâ lúåi nhuêån thò tònh hònh taâi chñnh
cuãa nhûäng ngûúâi tham gia vaâo chuöîi seä
àûúåc thêëy roä raâng vaâ àiïím maånh vaâ àiïím yïë
liïn quan àïën chi hpñ vaâ lúåi nhuêån cuãa möåt
ngûúâi tham gia vaâ / hoùåc cuãa möåt chuöîi coá
thïí àûúåc toám tùæt laåi. Sau àoá nhûäng trúã ngaåi
vaâ nhu cêìu cuãa möåt chuöîi giaá trõ coá thïí àûúåc
nhêån thêëy vaâ coá thïí taåo ra nhûäng sûå can
thiïåp cêìn thiïët. 
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Giúái thiïåu
Vúái cöng cuå naây cöng nghïå vaâ kiïën thûác

coá mùåt vaâ àûúåc dung trong chuöîi giaá trõ seä
àûúåc phên tñch. Phêìn thûá hai cuãa cöng cuå
seä xem xeát caác cú höåi vaâ khaã nùng àïí nêng
cêëp cöng nghïå vaâ kiïën thûác àang duâng. 

Nhûäng giaã àõnh cú baãn laâ sûå tûúng ûáng
cuãa chêët lûúång àûúåc saãn xuêët ra vúái nhûäng
àoâi hoãi cuãa nhu cêìu quyïët àõnh cöng nghïå
naâo nïn àûúåc duâng vaâ mûác àöå kiïën thûác
nhû thïë naâo àûúåc àoâi hoãi.  

Nhûäng mùåt quan troång vò ngûúâi ngheâo
trong viïåc phên tñch cöng nghïå vaâ kiïën thûác
àoá laâ:

Liïåu ngûúâi ngheâo coá thïí laâm àûúåc
àiïìu àoá? Noái caách khaác liïåu hoå coá
trònh àöå kiïën thûác cêìn thiïët àïí hiïíu

cöng nghïå vaâ thûåc hiïån hoùåc vêån
haânh noá?

Liïåu ngûúâi ngheâo coá àuã tiïìn àïí laâm
àiïìu àoá? Liïåu àoâi hoãi àêìu tû cöng
nghïå coá nùçm trong têìm vúái cuãa ngûúâi
ngheâo?

Liïåu ngûúâi ngheâo coá bùæt chûúác möåt
caách muâ quaáng? Khi cöng nghïå
àûúåc giúái thiïåu túái nhûäng khaán giaã
àûúåc lûåa choån thò noá coá dïî àïí bùæt
chûúác? Vñ duå vúái nhûäng cöng nhên
xêy dûång àõa phûúng coá khaã nùng
xêy dûång noá hay liïåu haåt giöëng coá
sùén?

Liïåu ngûúâi ngheâo coá thïí tiïëp cêån noá?
Àiïìu naây àùåc biïåt àuáng trong trûúâng
húåp ngûúâi ngheâo laâ lao àöång úã
nhûäng trang traåi hoùåc caác doanh
nghiïåp.

Cöng cuå 4 - Phên tñch cöng nghïå, kiïën thûác vaâ
nêng cêëp

Muåc tiïu
Nhûäng muåc tiïu cuãa cöng cuå naây laâ:

1. Àïí phên tñch tñnh hiïåu quaã vaâ hiïåu
lûåc cuãa cöng nghïå trong viïåc sûã
duång trong chuöîi giaá trõ

2. Àïí àaãm baão möåt loaåi hònh cuãa cöng
nghïå hiïån taåi vaâ àoâi hoãi trong chuöîi
giaá trõ

3. Àïí phên tñch tñnh húåp lyá cuãa cöng
nghïå (coá àuã àiïìu kiïån, húåp, coá thïí
tiïëp cêån, coá thïí taái taåo vaâ thay thïë)
phuâ húåp vúái nhûäng kyä nùng cuãa cöng
nghïå úã caác mûác khaác nhau cuãa
chuöîi giaá trõ

4. Àïí phên tñch caác lûåa chon nêng cao
trong chuöîi giaá trõ cung cêëp nhûäng
chêët lûúång àöìi hoãi cuãa saãn phêím àêìu
ra

5. Phên tñch taác àöång cuãa àêìu tû bïn
ngoaâi trong kiïën thûác vaâ cöng nghïå
To analyse the impact of external
investments in knowledge and tech-
nology (saáng taåo + R&D)

Nhûäng cêu hoãi chñnh
Nhûäng cêu hoãi chñnh àïí traã lúâi trong sûå
phên tñch àoá laâ:

Tñnh hiïåu quaã vaâ hiïåu lûåc cuãa cöng
nghïå
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Loaåi hònh cöng nghïå hiïån thúâi naâo
àûúåc dung trong chuöîi giaá trõ (theo
quaá trònh, ngûúâi tham gia, ngûúâi
ngheâo vaâ khöng ngheâo)?

Nhûäng kiïën thûác àõa phûúng naâo vaâ
caác kiïën thûác khaác àang àûúåc duâng
trong chuöîi giaá trõ?

Coá phaãi Kiïën thûác & Cöng nghïå saãn
xuêët ra saãn phêím àêìu ra theo yïu
cêìu?

Chi phñ / lúåi nhuêån cuãa cöng nghïå
(tham khaão thïm cöng cuå 3)?

Ai quyïët àõnh hûúáng vaâ àêìu tû Kiïën
thûác vaâ Cöng nghïå trong chuöîi giaá
trõ?

Coá nhûäng lûåa choån nêng cao naâo?

Liïåu viïåc àêìu tû nêng cao coá thaânh
cöng? Liïåu noá coá mang laåi àuã giaá trõ
gia tùng cho ngûúâi ngheâo?

Ai coá thïí tiïëp cêån kiïën thûác vaâ ai
cung cêëp kiïën thûác (vñ duå vai troâ cuãa
múã röång)

Khña caånh quan troång vò ngûúâi ngheâo trong
viïåc nêng cao cöng nghïå vaâ kiïën thûác àoá laâ
taác àöång túái ngûúâi ngheâo laâ:

Nhûäng nhaâ saãn xuêët; Liïåu nhûäng
kiïën thûác vaâ cöng nghïå nêng cao coá
nùçm trong têìm vúái cuãa nhûäng nhaâ
saãn xuêët ngheâo? Liïåu hoå coá bõ yïu
cêìu phaãi chõu nhûäng ruãi ro cao khöng
cêìn thiïët?

Ngûúâi lao àöång; Liïåu nhûäng cöng
nghïå nêng cao coá tiïët kiïåm nhên
cöng (vaâ do àoá ñt ngûúâi ngheâo coá thïí

tiïëp cêån) hoùåc liïåu nhûäng cöng nghïå
nêng cao coá cêìn nhiïìu nhên cöng vò
thïë nhiïìu ngûúâi ngheâo coá thïí àûúåc
tham gia?

Nhûäng ngûúâi tiïu duâng; Liïåu sûå nêng
cao kiïën thûác vaâ cöng nghïå trong
chuöîi giaá trõ coá dêîn àïën tùng tiïëp cêån
cho ngûúâi ngheâo àïën vúái saãn phêím úã
möåt mûác giaá coá thïí chêëp nhêån àûúåc?
Liïåu àêìu vaâo saãn xuêët cêìn thiïët cho
sûå nêng cao (thûúâng laâ haåt vaâ giöëng)
sùén coá àöëi vúái ngûúâi ngheâo do àoá hoå
cuäng coá thïí hûúãng lúåi tûâ viïåc nêng
cao cöng nghïå?

Caác bûúác

Bûúác 1. Veä sú àöì sûå biïën àöíi / sûå
khaác nhau úã Kiïën thûác vaâ Cöng
nghïå trong caác quy trònh riïng biïåt
trong chuöîi giaá trõ.

Trong bûúác àêìu tiïn naây nhûäng sûå duång vaâ
ngûúâi sûã duång khaác nhau cuãa cöng nghïå
hiïån thúâi trong chuöîi giaá trõ seä àûúåc phên
tñch. Àöëi vúái möîi quy trònh trong chuöîi giaá trõ
caác mûác àöå kiïën thûác vaâ cöng nghïå àûúåc sûã
duång àûúåc veä sú àöì cho nhûäng ngûúâi dung
khaác nhau, chuá troång àùåc biïåt àïën nhûäng
ngûúâi sûã duång ngheâo vaâ khöng ngheâo. 

Àöëi vúái möîi quy trònh maâ àûúåc nhêån biïët
trong quaá trònh veä sú àöì, cêìn phaãi lêåp ra möåt
ma trêån àïí chó ra võ trñ cuãa quy trònh cuãa
ngûúâi ngheâo vaâ khöng ngheâo. Baãng dûúái
àêy àûa ra möåt vñ duå vïì möåt loaåi ma trêån coá
thïí àûúåc xêy dûång

Baãng 5 Vñ duå vïì ma trêån K+T - Saãn xuêët sùæn vaâ chïë biïën sùæn

Kiïën thûác Cöng nghïå Kiïën thûác Cöng nghïå

Ngûúâi
ngheâo

Kiïën thûác àõa
phûúng vïì viïåc tröìng
troåt trïn àêët àöìi nuái

Sûå khaác nhau
theo tûâng àõa
phûúng

Ngûúâi
ngheâo

Kiïën thûác àõa
phûúng trong viïåc
sùæt moãng vaâ sêëy
khö

Laâm khö bùçng
caách phúi vaâ
chûáa trong
nhûäng caái tuái

Ngûúâi
khöng
ngheâo

Nhûäng kiïën thûác
nêng cao coá àûúåc tûâ
àaâo taåo múã röång

Sûå khaác nhau
coá aãnh hûúãng
cuãa Trung Quöëc

Ngûúâi
khöng
ngheâo

Kiïën thûác tûâ viïåc
hoåc haânh chñnh thûác 

Chïë biïën höì
cöng nghïå cao
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Àïí quyïët àõnh nhûäng loaåi kiïën thûác vaâ
cöng nghïå khaác nhau àûúåc sûã duång búãi
nhûäng ngûúâi tham gia úã caác mûác khaác nhau
trong chuöîi giaá trõ, àiïìu cêìn thiïët laâ phaãi
quan saát loaåi öng nghïå, vaâ hoãi nhûäng êu hoãi
cuãa nhûäng ngûúâi tham gia àûúåc chuêín bõ
sùén àïí thu thêåp nhûäng thöng tin cêìn thiïët vïì

mûác kiïën thûác vaâ sûå phuâ húåp cuãa cöng nghïå
àûúåc sûã duång. Baãng dûúái àêy diïën taã möåt söë
mêîu cêu hoãi coá thïí àûúåc hoãi vúái nhûäng
ngûúâi tham gia chuöîi giaá trõ, vaâ caác loaåi
thöng tin coá thïí xaác àõnh tûâ viïåc hoãi nhûäng
cêu hoãi naây.

Baãng 6 Vñ duå cêu hoãi coá thïí àûúåc hoãi vúái nhûäng ngûúâi tham gia khaác nhau trong chuöîi giaá trõ 

Cêu hoãi Tòm kiïëm nhûäng chi tiïët
Anh chõ sûã duång cöng nghïå gò àïí
saãn xuêët ra saãn phêím?

Coá sûå mö taã roä raâng vïì cöng nghïå àang sûã duång
Saãn xuêët àêìu tiïn:

Sûå àa daång trong sûã duång
Àêìu vaâo
Cöng cuå / Maáy moác
Xûã lyá sau thu hoaåch / Kho baäi

Chïë biïën:
Sêëy khö taåi nhaâ
Nhaâ maáy quy mö nhoã
Doanh nghiïåp lúán

Vêån chuyïín:
Ài böå/ lûng ngûåa
Xe maáy / xe àaåp
Ö tö / Xe taãi

Àoáng goái / nhaän hiïåu
Löë (hún 10 kg)
Tuái 
Bõch
Etc

Anh chõ àaä hoåc àûúåc cöng nghïå
naây úã àêu?

Liïåu kiïën thûác vïì cöng nghïå thaânh cöng
tûâ thïë hïå naây sang thïë hïå khaác
tûâ nhûäng ngûúâi khaác nhau trong cöång àöìng laâng xoám
bùçng caách múã röång (hay caác caách khaác) dõch vuå
qua thöng tin àaåi chuáng( àaâi/ vö tuyïën)
thöng qua giaáo duåc chñnh thûác (baãn thên anh chõ hay
caác thaânh viïn gia àònh)

Anh chõ sûã duång cöng nghïå naây tûâ
bao giúâ?

Ngaây àêìu tiïn cöng nghïå àûúåc giúái thiïåu vaâ viïåc sûãa chûäa
àûúåc thûåc hiïån

Ai traã chi phñ àêìu tiïn sûã duång
cöng nghïå

traã búãi ngûúâi sûã duång
àûúåc giúái thiïåu vúái nguöìn trúå cêëp bïn ngoaâi (vñ duå möåt
mö hònh múã röångnaâo àoá)
àûúåc giúái thiïåu nhû laâ möåt phêìn cuãa thoaã thuêån kinh
doanh (àaâo taåo miïîn phñ cuâng vúái viïåc mua haåt giöëng)

Anh chõ àaä àêìu tû gò (vöën, lao
àöång, àêët àai…) vaâo cöng nghïå vaâ
kiïën thûác?

Viïåc àêìu tû vöën:
Söë tiïìn àêìu tû ban àêìu
Baão dûúäng / thay àöíi, sûãa chûäa
Chi phñ vêån haânh cöng nghïå

Lao àöång
Khöëi lûúång thúâi gian cêìn àïí vêån haânh cöng nghïå

Àêët àai
Khoaãng khöng gian cêìn thiïët cho cöng nghïå 
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Bûúác 2 Nhêån thêëy chuöîi thõ trûúâng
riïng biïåt dûåa trïn Kiïën thûác vaâ
Cöng nghïå

ÚÃ bûúác thûá hai naây seä tiïëp tuåc sûå phên
tñch bùçng caách xem xeát nhûäng kïët quaã vaâ
àêìu ra khaác nhau tûâ nhûäng mûác cöng nghïå
vaâ  kiïën thûác khaác nhau.

ÚÃ nhiïìu chuöîi giaá trõ coá nhûäng kïnh thõ
trûúâng riïng biïåt, thûúâng laâ lien quan àiïën

giaá trõ vaâ nhûäng ngûúâi tiïu duâng cuöëi cuâng
sûã duång saãn phêím. (Xem them baãng úã höåp
5 úã Cöng cuå 2). Bùçng caách phên tñch caác
kïnh khaác nhau vaâ cöng nghïå cuäng nhû
kiïën thûác àûúåc sûã duång úã trong nhûäng kïnh
naây chuáng ta coá thïí thêëy roä toaân caãnh
nhûäng hoaåt àöång maâ ngûúâi ngheâo tham gia
vaâo vaâ chuáng ta coá thïí àaánh giaá lûåa choån töët
nhêët cuãa hoå laâ gò nïëu hoå muöën nêng cêëp
cöng nghïå lïn möåt bêåc múái.

Àöëi vúái möîi kïnh thõ trûúâng àûúåc nhêån
thêëy trong viïåc veä baãn àöì, cêìn phaãi lêåp möåt
ma trêån chó ra võ trñ cuãa quy trònh vïì nhûäng
ngûúâi sûã duång ngheâo vaâ khöng ngheâo, loaåi

cöng nghïå sûã duång vaâ loaåi saãn phêím àêìu
ra. Baãng dûúái àêy cho thêëy möåt vñ duå vïì möåt
loaåi ma trêån coá thïí xêy dûång.

Viïåc phên tñch cöng nghïå naâo àûúåc duâng
úã möîi möåt kïnh thõ trûúâng laâ rêët quan troång
nhûng cuäng cêìn phaãi phên tñch tûâ goác àöå
ngûúâi tiïu dung túái ngûúâi saãn xuêët àïí hiïíu
nhu cêìu khaách haâng vaâ tûâ àoá coá phûúng
phaáp sûã duång àuáng cöng nghïå. ÚÃ höåp dûúái

àêy quaá trònh chïë biïën nhaän laâ möåt vñ duå
cho thêëy sûå phaát triïín cuãa cöng nghïå àïí coá
thïí ài tûâ viïåc chïë biïën chêët lûúång thêëp àïën
chêët lûúång trung bònh cho kïnh thõ trûúâng
khaác úã möîi möåt lúåi nhuêån biïn àûúåc taåo ra.

Baãng 7: Ma trêån phên tñch kïnh thõ trûúâng gia cêìm

Kïnh thõ trûúâng Cöng nghïå sûã duång Loaåi saãn phêím àêìu ra

Ngheâo Thõ trûúâng àõa phûúng /
Tûå tiïu duâng Tröìng úã vûúân nhaâ Trûáng

Gaâ söëng

Trung bònh Thõ trûúâng huyïån / tónh Trang traåi múã cho 50 –
150 con gia cêìm Trûáng

Khöng
ngheâo Siïu thõ Saãn xuêët vaâ chïë biïën gaâ

cöng nghiïåp

Trûáng

Gaâ àöng laånh chïë biïën
sùén
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Trong quaá trònh tòm kiïëm khaã nùng nêng
cao àiïìu quan troång laâ khöng chó xem xeát
möåt ngûúâi tham gia maâ phaãi xem xeát caã sûå
aãnh hûúãng cuãa sûå nêng cao trong caã chuöîi.
Khi giúái thiïåu möåt loaåi múái cho ngûúâi saãn

xuêët coá thïí hiïíu rùçng ngûúâi chïë biïën cuäng
phaãi thay àöíi cöng nghïå hoùåc laâ nhûäng yïu
cêìu khaác nhau cêìn phaãi àêìu tû cho giao
thöng. 

Bûúác 3 Nhêån biïët vaâ xaác àõnh söë
lûúång löî höíng trong Kiïën thûác vaâ
Cöng nghïå gêy caãn trúã viïåc nêng
cao trong chuöîi thõ trûúâng

ÚÃ bûúác thûá ba sûå phên tñch nhûäng giaãi

phaáp nêng cao coá thïí seä àûúåc phên tñch vaâ
taåi sao chuáng khöng àûúåc aáp duång hay noái
caách khaác àêu laâ nhûäng haån chïë cuãa nhûäng
lûåa choån naây, àùåc biïåt àöëi vúái ngûúâi ngheâo
àïí aáp duång vaâo thûåc tïë.

ÚÃ tónh Sún La, Àöng Bùæc Viïåt Nam, nöng dên tröìng nhaän (möåt loaåi quaã tûúi vuâng nhiïåt àúái).
Hêìu nhû têët caã söë lûúång nhaän àûúåc chïë biïën thaânh nhaän khö. Àiïìu naây möåt phêìn vò coá quaá nhiïìu
nhaän baán trong muâa kïët húåp vúái nhûäng khoá khùn vïì cú súã haå têìng àïí chúã nhaän tûúi àïën ngûúâi
tiïu duâng cuöëi cuâng. 

Cöng nghïå hiïån taåi cho thêëy àaä saãn xuêët ra möåt chêët lûúång khöng húåp lyá trong con mùæt ngûúâi
tiïu duâng. Möåt sûå phên tñch cöng nghïå àang duâng chûáng minh rùçng coá möåt söë yïëu àiïím quyïët
àõnh chêët lûúång khöng húåp lyá naây. Àiïìu naây liïn quan àïën: kiïím soaát nhiïåt àöå, vïå sinh vaâ hiïåu
quaã nùng lûúång. 

Phoâng nöng nghiïåp àaä giúái thiïåu cöng nghïå múái maâ khöng àûúåc tiïëp thu búãi nhûäng nhaâ chïë
biïën nhoã vò chi phñ mua cöng nghïå cao, tñnh phûác taåp cuãa cöng nghïå vaâ chi phñ vêie#t nam haânh
cao (àêìu vaâo cuãa nùng lûúång). 

Viïåc phaát triïín cöng nghïå, phuâ húåp vúái mûác àêìu tû cuãa nhûäng nhaâ chïë biïën àõa phûúng vaâ
thñch húåp vïì mùåt kyä thuêåt àûúåc giuáp àúä búãi möåt töí chûác phaát triïín bïn ngoaâi. Möåt cuöåc phên tñch
àûúåc thûåc hiïån vúái caác nhaâ àêìu tû tiïìm nùng (nhûäng nhaâ chïë biïën) àïí xaác àõnh sûå haån chïë vïì taâi
chñnh. Dûåa vaâo nhûäng thöng tin naây möåt mö hònh àaä àûúåc thiïët kïë tiïëp theo àoá laâ àûúåc xêy dûång
vaâ thûã nghiïåm vúái nhûäng töí chûác àaâo taåo àõa phûúng àïí chûáng minh vaâ phöí biïën nhûäng muåc àñch.

Höåp 12: Möåt vñ duå vïì phaát triïín cöng nghïå - Phaát triïín kyä thuêåt sêëy nhaän
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Xêy dûång möåt ma trêån nhû baãng dûúái
àêy, vaâ àöëi vúái möîi cêëp àöå cuãa chuöîi giaá trõ,
nhêån biïët saãn phêím tiïìm nùng, phûúng
phaáp vaâ caác khaã nùng nêng cêëp chûác nùng.
Coá thïí khöng nhêån thêëy caã ba loaåi chiïën
lûúåc nêng cêëp cho möîi cêëp àöå trong chuöîi.
Trong trûúâng húåp khöng thïí nhêån thêëy
àûúåc, àïí tröëng ö àoá.

Bûúác 4 Phên tñch nhûäng lûåa choån
naâo laâ trong têìm vúái cuãa ngûúâi
ngheâo (vïì mûác kiïën thûác, àêìu tû,
sûã duång…)

ÚÃ bûúác böën cuãa viïåc phên tñch sûå chuá yá
seä chuyïín sang nhûäng lûåa choån nêng cao
naâo nùçm trong têìm vúái cuãa ngûúâi ngheâo. Coá
nhiïìu khña caånh cêìn phaãi xem xeát khi quyïët
àõnh möåt lûåa choån nêng cao nùçm trong khaã
nùng cuãa ngûúâi ngheâo. Àiïìu naây cêìn phaãi
xem xeát khi thûåc hiïån phên tñch nhûäng lûåa
choån naây.

Baãng 8: Vñ duå - Ma trêån caác khaã nùng nêng cao

Nhaâ saãn xuêët Nhaâ chïë biïën Kinh doanh Baán buön Baán leã
Saãn phêím 
Phûúng phaáp
Chûác nùng

Vñ duå - Nhûäng yïëu töë aãnh hûúãng àïën viïåc nêng cao trong chuöîi giaá trõ cêy sùæn

Trûúâng húåp nöng dên traãi qua möåt söë loaåi nêng cao trong chuöîi giaá trõ cêy sùæn rêët haån chïë.  

Viïåc saãn xuêët sùæn khö cùæt laát thay vò sùæn tûúi cuäng coá thïí àûúåc coi laâ möåt hònh thûác nêng cao.
Caác laát khö coá 4 lúåi thïë chñnh: (i) taåo nhiïìu viïåc laâm vaâ giaá trõ gia tùng hún cho ngûúâi saãn xuêët;
(ii) nöng dên coá thïí giûä sùæn khö vaâ àêìu cú chúâ giaá cao hún; (iii) sùæn khö coá thïí duâng àïí nuöi gia
suác, do àoá nöng dên coá nhiïìu lûåa choån chöëng laåi nhûäng ruãi ro thõ trûúâng; (iv) sùæn khö nheå hún,
do àoá tiïët kiïåm chi phñ vêån chuyïín. Viïåc saãn suêët sùæn khö khöng cêìn nhiïìu àêìu tû vïì vöën (cöng
nghïå chïë biïën sùæn khö cùæt laát cú baãn coá giaá khoaãng tûâ 400.000 - 500.000 àöìng). Àêy laâ khoaãn
àêìu tû nùçm trong khaã nùng cuãa nöng dên ngheâo.  

Tuy nhiïn, viïåc saãn xuêët sùæn khö cùæt laát liïn quan àïën viïåc àoâi hoãi nhiïìu nhên cöng. Cuâng luác
àoá, sùæn khö àûúåc chïë biïën àïí nuöi gia suác, vò thïë nhûäng ngûúâi nöng dên chó muöën tham gia vaâo
viïåc saãn xuêët sùæn khö nïëu söë lûúång àêìu ra cuãa sùæn àuã nhiïìu. Vò nhûäng lyá do naây, nhûäng ngûúâi
ngheâo nhêët hay nhûäng höå nöng dên nhoã, coá ñt àêët vaâ sùæn vaâ thiïëu tiïìn hoå thñch baán cuã sùæn tûúi.
Lyá do cuöëi cuâng liïn quan àïën nhûäng àùåc àiïím cuãa ngûúâi mua sùæn (goåi laâ lônh vûåc saãn xuêët tinh
böåt). Cuå thïí laâ, nhûäng cuã sùæn tûúi àûúåc caác doanh nghiïåp chïë biïën tinh böåt thñch hún. Cöng viïåc
saãn xuêët naây trïn thûåc tïë àoâi hoãi phaãi sûã duång sùæn tûúi hún sùæn khö. Ngûúåc laåi sùæn khö laåi àûúåc
nhûäng ngûúâi chïë biïën thûác ùn gia suác thñch hún. Vò thïë coá thïí kïët luêån rùçng úã miïìn Bùæc vaâ Trung
Viïåt Nam, núi coá àùåc àiïím coá khu vûåc chïë biïën sùæn ñt àa daång hoaá, tiïìm nùng tiïu duâng sùæn khö
cùæt laát haån chïë. Ngûúåc laåi, úã miïìn Nam Viïåt Nam, núi coá nhiïìu nhaâ maáy chïë biïën thûác ùn gia suác
quan troång thò cú höåi thõ trûúâng cho sùæn cùæt laát khö cao hún rêët nhiïìu.

Höåp 13: Möåt vñ duå vïì caác khaã nùng nêng cao- Chuöîi giaá trõ cêy sùæn
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Nhaâ tre Nhaâ baán kiïn cöë Nhaâ kiïn cöë

Miïu taã
ngùæn goån

Nhaâ maái tre möåt têìng
coá maái bùçng cêy

Saân àêët

Tûúâng àan bùçng tre

Saân vaâ cöåt bï töng. 

Tûúâng laâm bùçng nhûåa

Maái bùçng nhûåa hoùåc
maái bùçng xi mùng

Nhaâ xêy bùçng bï töng vaâ àaá
(nhû nhaâ bònh thûúâng)

Lúåi thïë

Dïî xêy dûång

Reã

Kiïím soaát khñ hêåu töët
trong nhaâ

Cön truâng khoá vaâo nhaâ

Baão dûúäng thêëp

Kiïím soaát khñ hêåu töët coá khaã
nùng caã nùm Vïå sinh 

Baão dûúäng thêëp

Bêët lúåi

Baão dûúäng cao 

(nhên cöng)

Khöng dïî trong viïåc
giûä cön truâng úã ngoaâi

Phñ àêìu tû khaá cao Phñ àêìu tû cao

Chi phñ Chó nhûäng ngaây laâm
viïåc

Chi phñ tiïìn mùåt trung
bònh

Chi phñ tiïìn mùåt cao

Möåt vaâi nhûäng khña caånh quan troång trong bûúác phên tñch naây àûúåc töíng kïët dûúái àêy.

Baãng 9: Vñ duå vïì caác lûåa choån cöng nghïå khaác nhau coá sùén cho viïåc saãn xuêët höå gia àònh liïn
quan àïën mûác àêìu tû
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Baãng 10: Nhûäng khña caånh quan troång cêìn xem xeát khi choån nhûäng lûåa choån nêng cao tiïìm
nùng cho ngûúâi ngheâo

Vêën àïì Nhûäng chi tiïët tòm kiïëm
Khaã nùng phaãn
ûáng vúái nhûäng
thay àöíi vïì nhu
cêìu (thúâi trang)

Nhûäng nhu cêìu cuãa ngûúâi tiïu duâng thûúâng thay àöíi. Thaânh cöng cuãa chuöîi giaá
trõ phêìn lúán àûúåc quyïët àõnh búãi khaã nùng phaãn ûáng caâng nhanh caâng töët àöëi
vúái nhûäng thay àöíi naây. Cöng nghïå nêng cêëp phaãi coá khaã nùng lyá tûúãng àïí àöëi
phoá vúái àiïìu naây maâ khöng cêìn phaãi coá nhiïìu thay àöíi hay àêìu tû. 

Phên tñch sûå thùæt
nuát àïí xaác àõnh
mûác àêìu tû

Àïí caãi thiïån sûå hoaåt àöång cuãa caã chuöîi giaá trõ àiïìu quan troång laâ phên tñch úã
mûác àöå naâo trong chuöîi giaá trõ viïåc nêng cao nïn àûúåc thûåc hiïån hiïåu quaã vaâ
hiïåu lûåc. Àùåc biïåt khi viïåc nêng cao cêìn phaãi thûåc hiïån úã nhiïìu chöî khaác nhau
trong chuöîi giaá trõ thò viïåc xem xeát võ trñ maâ noá coá thïí coá taác àöång töët nhêët túái
ngûúâi ngheâo laâ rêët quan troång. 

Ûu tiïn hoaá lûåa
choån

Dûåa trïn sûå phên tñch thùæt nuát, cêìn taåo ra sûå ûu tiïn hoaá àöëi vúái möåt cêëp àöå
trong chuöîi maâ coá thïí sûå can thiïåp coá thïí xaãy ra àïí nêng cao caã chuöîi vaâ cuäng
coá aãnh hûúãng trûåc tiïëp túái ngûúâi ngheâo.   

Nhûäng ûu tiïn
thuác àêíy àêìu tû
voaâ Kiïën thûác /
Cöng nghïå / thiïëu
ûu tiïn vaâ raâo caãn
haån chïë ngûúâi
ngheâo tham gia
nêng cao

Trong nhûäng hoaân caãnh ngheâo àoái thûúâng do thiïëu sûå phaát triïín vïì cöng nghïå
vaâ kiïën thûác vaâ theo sau àoá trong caã viïåc nêng cao tiïëp theo trong chuöîi giaá trõ. 
Rêët quan troång phaãi phên tñch nhûäng khuyïën khñch naâo hoùåc thiïëu nhûäng ûu
tiïn naâo àöëi vúái àêìu tû. 

Taåi sao ngûúâi ta àêìu tû vaâo cöng nghïå múái? Hoùåc
Taåi sao ngûúâi ta khöng àêìu tû vaâo cöng nghïå múái?
Taåi sao con ngûúâi laåi thu thêåp kiïën thûác múái? Hoùåc
Taåi sao con ngûúâi khöng tòm kiïëm kiïën thûác múái?

Coá nhûäng yïëu töë naâo caãn trúã ngûúâi ngheâo trong viïåc àêìu tû vaâo cöng nghïå vaâ
kiïën thûác?

Vai troâ cuãa caác
viïån / töí chûác àõa
phûúng trong viïåc
nghiïn cûáu vaâ
phaát triïín vaâ saáng
taåo

Àiïìu thûúâng thêëy, sûå haån chïë àöëi vúái nêng cao cöng nghïå laâ “khoaãng caách cuãa
nhûäng nhaâ nghiïn cûáu àïën vúái caác hoaân caãnh cuãa àõa phûúng”. Nhûäng cöng
nghïå phaát triïín úã khu vûåc A khöng phuâ húåp vúái hoaân caãnh úã khu vûåc B.  
Trong khi phên tñch cêìn chuá yá àïën:

Nhûäng viïån nghiïn cûáu / töí chûác àõa phûúng naâo tham gia vaâo R&D vaâ
àöíi múái?
Nhûäng àoáng goáp trûúác àêy cuãa hoå vaâo viïåc phaát triïín cöng nghïå laâ gò? 

Liïåu hoå coá thïí àoáng vai troâ trong viïåc nêng cao chuöîi giaá trõ hiïån thúâi?
Möi trûúâng chñnh
saách cho cöng
nghïå vò ngûúâi
ngheâo 

Àêu laâ nhûäng chñnh saách cho viïåc phaát triïín cöng nghïå vaâ nêng cao chuöîi giaá
trõ úã àõa phûúng? (R&D, phöí biïën, tñn duång & àêìu tû)
Liïåu nhûäng chñnh saách naây coá taåo àiïìu kiïån cho viïåc phaát triïín cöng nghïå vò
ngûúâi ngheâo? 
Liïåu ngûúâi dên coá yá thûác àûúåc nhûäng chñnh saách naây?

Luöìng thöng tin Phöí biïën nhûäng thöng tin R&D & xem xeát kyä lûúäng nhûäng kiïën thûác àõa phûúng

Phöí biïën Kyä thuêåt cöng nghïå thêëp khaã thi coá thïí tûå phöí biïën dûåa vaâo danh tiïëng vaâ
thûúâng khöng cêìn túái caác chiïën dõch thuác àêíy àùæt tiïìn.
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Chuáng ta nïn biïët àiïìu gò
sau khi kïët thuác phên tñch

Sau khi tuên theo têët caã caác bûúác liïn
quan àïën cöng nghïå vaâ kiïën thûác, võ trñ cuãa
nhûäng ngûúâi tham gia vaâo chuöîi liïn quan
àïën cöng nghïå vaâ kiïën thûác nhû caác cöng

cuå cho viïåc nêng cao cêìn phaãi roä raâng, vaâ
möåt böå chiïën lûúåc nêng cao vúái nhûäng taác
àöång töët vaâo ngûúâi ngheâo cêìn phaãi àûúåc
thiïët kïë. Vai troâ cuãa nhûäng ngûúâi cung cêëp
dõch vuå bïn ngoaâi trong quaá trònh naây
thûúâng laâ rêët quan troång vaâ khöng nïn xem
nheå.
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Sûå àa daång cuãa thu nhêåp vaâ ruãi ro
àöëi vúái sinh kïë giûäa vaâ trong caác mûác
khaác nhau cuãa chuöîi giaá trõ laâ gò?

Caác bûúác

Bûúác 1: Àõnh nghôa loaåi hònh

Àõnh nghôa möåt loaåi hònh cuãa ngûúâi tham
gia úã möîi möåt mûác cuãa caác chuöîi giaá trõ theo
àùåc àiïím cú cêëu chñnh coá taác àöång tiïìm
nùng àïën thu nhêåp, àùåc biïåt àöëi vúái nöng
dên ngûúâi maâ coá sûå khaác nhau vïì quy mö
vaâ thu nhêåp laâ hoaân toaân quan troång liïn
quan àïën nhûäng nhoám àöìng àïìu vaâ khöng
àöìng àïìu nhû nhûäng ngûúâi àoáng goái. Loaåi

hònh naây nïn bao haâm caã sûå khaác biïåt giûäa
ngûúâi tham gia ngheâo vaâ khöng ngheâo nhû
àiïím xuêët phaát cuãa viïåc phên tñch thu nhêåp.

Bûúác 2: Tñnh lúåi nhuêån

Tñnh lúåi nhuêån úã möîi möåt mûác quyïët àõnh
viïåc sûã duång caác cöng cuå àïì ra úã Chûúng 2:
Phên tñch Chi phñ vaâ lúåi nhuêån. 

Bûúác 3: Tñnh thu nhêåp roâng úã möîi
mûác chuöîi giaá trõ 

Viïåc naây àûúåc thûåc hiïån bùçng caách nhên
lúåi nhuêån àún võ úã möîi mûác vúái mûác trung
bònh baán haâng úã möîi mûác.

So saánh viïåc phên böí cuãa thu nhêåp roâng

Muåc tiïu
1. Phên tñch taác àöång cuãa viïåc tham gia

vaâo caác chuöîi giaá trõ túái viïåc phên böí
thu nhêåp trong vaâ giûäa caác mûác khaác
nhau cuãa chuöîi giaá trõ úã cêëp bêåc cuãa
ngûúâi tham gia àún leã.

2. Phên tñch taác àöång cuãa caác hïå thöëng
quaãn trõ chuöîi giaá trõ khaác nhau túái sûå
phên böí thu nhêåp vaâ giaá saãn phêím
cuöëi cuâng.

3. Miïu taã sûå taác àöång cuãa sûå phên böí
thu nhêåp túái ngûúâi ngheâo vaâ nhûäng
nhoám ngûúâi yïëu thïë vaâ tiïìm nùng àöëi
vúái sûå giaãm ngheâo tûâ caác chuöîi giaá trõ
khaác nhau.

Nhûäng cêu hoãi chñnh
Coá nhûäng sûå khaác nhau trong vaâ
giûäa nhûäng mûác khaác nhau cuãa
chuöîi giaá trõ khöng?

Taác àöång cuãa caác hïå thöëng quaãn trõ
khaác nhau túái sûå phên böí thu nhêåp
giûäa vaâ trong caác mûác khaác nhau
cuãa chuöîi giaá trõ?

Nhûäng taác àöång hiïån thúâi vaâ trong
tûúng lai cuãa caác thu nhêåp phên böí
cuãa chuöîi giaá trõ lïn ngûúâi ngheâo vaâ
nhûäng nhoám ngûúâi yïëu thïë laâ gò?

Nhûäng thay àöíi trong thu nhêåp bùæt
nguöìn tûâ viïåc phaát triïín cuãa caác loaåi
chuöîi giaá trõ khaác nhau laâ gò?

Cöng cuå 5 - Phên tñch caác thu nhêåp trong chuöîi
giaá trõ
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Trong vñ duå naây, töíng chi phñ lûúng àûúåc
nöng dên vaâ ngûúâi chïë biïën traã nhiïìu hún
chuát ñt so vúái lúåi nhuêån cuãa nhaâ chïë biïën vaâ
nöng dên. Nïëu nhû têët caã caác lúåi nhuêån

àûúåc sûã duång nhû thu nhêåp cuãa höå gia àònh
(coá nghôa laâ vaâi lúåi nhuêån khöng àûúåc duâng
cho àêìu tû), thò coá thïí kïët luêån rùçng chuöîi
taåo ra  möåt thu nhêåp laâ 225,000 $ .

qua möîi mûác caãu chuöîi giaá trõ cho pheáp so
saánh lúåi ñch sinh ra tûâ nhûäng mûác khaác nhau
cuãa chuöîi giaá trõ. Àiïìu naây böí sung cho sûå
phên tñch cuãa lúåi nhuêån biïn vaâ lúåi nhuêån
sinh ra úã möîi mûác cuãa chuöîi giaá trõ. 

Tuy nhiïn, möåt sûå phên tñch thu nhêåp
àem àïën möåt bûác tranh àêìy àuã hún cuãa viïåc
phên böí lúåi ñch thûåc sûå úã möîi mûác cuãa chuöîi
giaá trõ khi noá phaãn aãnh nhûäng söë lûúång rêët
khaác nhau àûúåc nùæm giûä búãi nhûäng ngûúâi
tham gia úã möîi mûác cuãa chuöîi. 

Thu nhêåp roâng trung bònh taåo ra àöëi vúái
nhûäng ngûúâi tham gia úã möîi mûác cuãa chuöîi
nïn àûúåc chuêín hoaá (so saánh vúái) ngûúäng
àoái ngheâo chñnh thûác vaâ mûác chi tiïu sinh
söëng àïí quyïët àõnh xem mûác thu nhêåp coá
àûúåc taåo ra búãi hoaåt àöång úã mûác àoá cuãa
chuöîi giaá trõ laâ àuã àïí giûä hay caãi thiïån sinh
kïë.

Sûã duång mûác chuêín cuãa àoái ngheâo vaâ
thöng tin thu nhêåp vaâ lúåi nhuêån, möåt sûå tñnh

toaán coá thïí thûåc hiïån àïí xaác àõnh möåt haânh
àöång cuå thïí seä cêìn bao nhiïu àïí taåo thu
nhêåp cao hún mûác àoái ngheâo. Vñ duå coá thïí
bao göìm: bao nhiïu heácta gaåo thu hoaåch vaâ
bao nhiïu têën hoa quaã àûúåc mua baán.

Bûúác 4: Tñnh phên böí thu nhêåp
theo lûúng

Taách nhûäng yïëu töë cuãa lûúng trong viïåc
tñnh ngên saách tûâng phêìn cho lúåi nhuêån.
Gña trñ chi phñ úã möîi cêëp àûúåc thïí hiïån bùçng
lûúng nhên vúái giaá trõ baán haâng úã möîi cêëp leä
cho mûác thu nhêåp lûúng úã möîi möåt cêëp cuãa
chuöîi giaá trõ. Viïåc so saánh thu nhêåp lûúng úã
caác cêëp àöå khaác nhau caãu chuöîi àûúåc kïët
húåp vúái hònh mêîu thûåc hiïån úã bûúác 1 seä cho
thêëy bûác tranh phên böí lúåi ñch àöëi vúái caá
nhên trong khuön khöí cuãa caác doanh
nghiïåp úã möîi cêëp cuãa chuöîi giaá trõ. Chi phñ
lûúng coá thïí rêët cao àöëi vúái nhûäng trang traåi
röång cuäng nhû àöëi vúái caác cöng ty chïë biïën.

Baãng 11: Möåt vñ duå thûåc sûå vïì viïåc tñnh töíng chi phñ lûúng àûúåc thïí hiïån úã baãng sau àöëi vúái
nöng dên àïën chuöîi giaá trõ chïë biïën

Diïîn giaãi $/kilo Söë kilos/ngûúâi Söë ngûúâi Töíng ($)
tham gia tham gia

Chi phñ àêìu vaâo cuãa nöng dên 1
Chi phñ lûúng cuãa nöng dên 0,5 500 100 25,000
Caác chi phñ khaác cuãa nöng dên 
(khêëu hao, thuïë, laäi suêët) 0,5
Töíng chi phñ cuãa nöng dên 2
Gña caã cuãa nöng dên 3
Lúåi nhuêån cuãa nöng dên 1 500 100 50,000
Chi phñ àêìu vaâo cuãa ngûúâi chïë biïën 2
Chñ phñ lûúng cuãa ngûúâi chïë biïën 3 3000 10 90,000
Chi phñ khaác cuãa ngûúâi chïë biïën 3
Töíng chi phñ cuãa ngûúâi chïë biïën 8
Gña cuãa ngûúâi chïë biïën 10
Lúåi nhuêån cuãa ngûúâi chïë biïën 2 3000 10 60,000
Töíng lúåi nhuêån cuãa ngûúâi chïë biïën vaâ nöng dên 3 110,000
Töíng chi phñ lûúng caãu ngûúâi chïë biïën vaâ nöng dên 3,5 115,000



57

Nêng cao Hiïåu quaã Thõ trûúâng cho Ngûúâi ngheâo

Ghi chuá: trong caách tñnh naây, chuáng töi giaã sûã nhûäng ngûúâi tham gia coá lúåi nhuêån nhû nhau trïn möåt kg cho têët caã caác loaåi
rau mua baán; do àoá caác con söë cuãa töíng thu nhêåp dung àïí so saánh hún laâ nhûäng khaái niïåm tuyïåt àöëi.
* Lúåi nhuêån = Doanh thu baán haâng – Chi phñ tiïìn mùåt - Khêëu hao. Xem chûúng X (Phên tñch Chi phñ vaâ Lúåi nhuêån).

Trong phên tñch phên phöëi thu nhêåp, cêìn
phaãi quan têm phên biïåt giûäa nhên cöng traã
lûúng vaâ nhên cöng gia àònh khöng traã
lûúng. Mùåc duâ nhên cöng gia àònh khöng traã
lûúng khöng àoâi hoãi chi phñ tiïìn mùåt, nhûng
àoâi hoãi chi phñ cú höåi, thûúâng àûúåc thïí hiïån
bùçng tó lïå lao àöång traã lûúng àõa phûúng.
Àiïìu naây cêìn àûúåc xem xeát khi phên tñch so

saánh nhû trong höåp dûúái àêy. 

Vò nhûäng chiïën lûúåc àa daång hoaá thu
nhêåp, thu nhêåp àûúåc mang laåi búãi möåt chuöîi
giaá trõ coá thïí chó laâ möåt phêìn nhoã cuãa töíng
thu nhêåp cuãa höå gia àònh. Phêìn thu nhêåp tûâ
chuöîi giaá trõ nïn àûúåc tñnh àïí hònh thaânh
chñnh xaác sinh kïë vaâ nhûäng hûúãng ûáng cuãa
sinh kïë.

Höåp 15: Nhûäng khaác nhau giûäa phên phöëi lúåi nhuêån àún võ vaâ thu nhêåp doåc theo chuöîi giaá trõ

Malica/M4P report. àaä àaánh giaá sûå phên phöëi cuãa chi phñ vaâ lúåi nhuaån giûäa nhûäng ngûúâi tham
gia khaác nhau cuãa chuöîi caâ chua traái muâa úã miïìn Bùæc Viïåt Nam: 

- Trong söë nhûäng ngûúâi tham gia khaác nhau trong chuöîi, nhûäng ngûúâi thu mua vaâ nhaâ baán
leã rau Möåc Chêu laâ nhûäng ngûúâi coá thu nhêåp cao nhêët do coá söë lûúång lúán caâ chua àûúåc
mua vaâ baán - mùåc duâ lúåi nhuêån trïn möåt kg ñt hún so vúái nhûäng ngûúâi tham gia khaác nhû
húåp taác xaä Vên Trò vaâ 19-5 (àöëi vúái caâ chua, 105 têën/nùm àöëi vúái ngûúâi thu mua, 132
têën/nùm àöëi vúái nhaâ baán buön, 6 têën/nùm àöëi vúái cöng ty Baão Haâ, 13 têën/nùm àöëi vúái 19-
5, 12 têën/nùm àöëi vúái Vên Trò). Rêët àaáng xem xeát nhûäng lyá do cuãa sûå khaác nhau naây trong
söë lûúång mua baán, coá thïí do lêu nùm trong kinh doanh hoùåc do thûåc tïë laâ húåp taác xaä thñch
tin tûúãng caác nhaâ cung cêëp vïì chêët lûúång saãn phêím hún möåt söë caác nhaâ cung cêëp vúái quy
mö röång cuãa hoå.

- So vúái nhûäng ngûúâi tham gia khaác, caác siïu thõ coá lúåi nhuêån tûúng àöëi thêëp (ñt hún 20%
giaá cuöëi cuâng, trong khi lúåi nhuêån cuãa nöng dên laâ hún 25%);

Baán haâng cho siïu thõ khöng mang laåi nhiïìu thu nhêåp cho nöng dên hún laâ baán haâng cho caác
cûãa haâng rau an toaân, mùåc duâ giaá baán leã cao hún 20%, sûå khaác nhau vïì giaá caã àûúåc phên böí
cho lúåi nhuêån tùng àöëi vúái caác húåp taác xaä thu mua vaâ phên phöëi (Vên Trò, Vên Nöåi) vaâ cöng ty
(Baão Haâ), vaâ àïën lúåi nhuêån siïu thõ. So vúái caác cûãa haâng baán rau an toaân, siïu thõ àûa ra nhiïìu
aáp lûåc hún cho caác nhaâ cung cêëp, àùåc biïåt vïì khaã nùng traã laåi haâng.

Ûúác tñnh thu nhêåp cuãa nhûäng ngûúâi tham gia khaác nhau trong chuöîi giaá trõ rau (USD)

Tomato All commodities
Profit/kg Qty/year Income/year Qty/year Income/year

Nöng dên Möåc Chêu trong húåp taác xaä 0,06 3340 203,18 9200 559,67
Ngûoâi thu mua úã Möåc Chêu (àõa
phûúng)

0,02 2100 42,94 13440 274,83

Húåp taác xaä 19-5 0,01 12600 129,23 500000 5128,21

Húåp taác xaä Vên Trò 0,04 11900 530,16 612000 27265,38

Nöng dên Möåc Chêu ngoaâi húåp taác
xaä

0,06 8400 474,38 15000 847,12

Nguúâi thu mua úã Möåc Chêu (àïën Haâ
nöåi)

0,02 105000 2147,12 105000 2147,12

Ngûúâi baán buön úã Haâ Àöng 0,02 132000 3206,92 148000 3595,64

Nöng dên úã Soác Sún 0,14 2374 322,77 8700 1182,87
Ngûúâi thu mua úã Soác Sún 0,04 20130 771,65 82500 3162,50
Cöng ty Baão Haâ 0,03 5610 150,32 132000 3536,92
Cûãa haâng rau an toaân 0,02 3400 78,24 40800 938,92
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Viïåc phên tñch chuöîi thu nhêåp giûäa nhûäng ngûúâi tröìng haânh trong chuöîi tûâ Niger àïën Ivory
Coast trong nùm 1995 cho thêëy thu nhêåp nhiïìu hún àöëi vúái nhûäng ngûúâi baán buön àö thõ, vaâ thêëp
hún àöëi vúái nhûäng nhaâ saãn xuêët vaâ baán leã thêåm chñ mùåc duâ giai àoaån baán leã coá lúåi nhuêån cao nhêëp
cho möåt kg. 

Phêìn thu nhêåp roä rïåt cuãa nhûäng ngûúâi baán leã thûåc ra àûúåc phên phöëi túái nhûäng ngûúâi tham gia
khaác trong chuöîi dûúái hònh thûác quaâ tùång bùçng hiïån vêåt hoùåc tiïìn àïí giuáp àúä hoå vaâo nhûäng thúâi
àiïím khoá khùn. 

Sûå phên böí thu nhêåp tûâ viïåc saãn xuêët haânh úã Niger àïën viïåc baán leã úã Abidjan vaâo nùm 1995

Bûúác 5: Tñnh sûå biïën àöíi thu nhêåp
theo thúâi gian

Tñnh muâa buå trong thu nhêåp rêët quan
troång àöëi vúái mö hònh, vò sûå biïën àöíi coá thêåt
coá thïí xaãy ra. Viïåc àiïìu tra chuöîi giaá trõ chó
coá thïí àaåt àûúåc nhûäng ûúác tñnh àún leã cuãa
thu nhêåp úã möåt thúâi àiïím cuå thïí coá thïí dêîn
àïën nhûäng ûúác tñnh àõnh kiïën trong thu
nhêåp. Sûå biïën àöíi trong thu nhêåp tùng ruãi ro
cuãa saãn xuêët vaâ aãnh hûúãng túái quyïët àõnh
cuãa nhûäng ngûúâi tham gia àïí àêìu tû vaâo
caác hoaåt àöång cuå thïí. Baãng dûúái àêy àûa ra
möåt vñ duå cöng cuå khaão saát àún giaãn àïí xaác
àõnh caác mûác thúâi vuå cuãa nhûäng khoá khùn
vïì tiïìn mùåt.

Àiïìu naây àùåc biïåt quan troång vúái nöng
dên nhûäng ngûúâi maâ tröìng cêy öín àõnh (nhû
luáa gaåo). Nhòn chung, tiïìn mùåt trúã nïn khoá
khùn nhêët trong giai àoaån trûúác khi thu
hoaåch. Sau khi thu hoaåch möåt vuå muâa lúán,
caác höå gia àònh thûúng coá àuã tiïìn mùåt cho
caác nhu cêìu cuãa hoå trûúác khi vuå tröìng troåt
bùæt àêìu vaâ àêìu vaâo cêìn thiïët àûúåc mua. Coá
thïí coá sûå khaác nhau lúán giûäa caác höå gia
àònh úã nhûäng àõa àiïím khaác nhau. Àêy laâ
chûác nùng tham gia thõ trûúâng vò nhûäng höå
gia àònh úã nhûäng vuâng heão laánh phaãi dûåa
vaâo nguöìn lûåc cuãa riïng hoå àïí söëng vaâo
nhûäng thaáng giaáp haåt. Coá thïí coá caác sûå
khaác nhau cú baãn giûäa nhûäng yïëu töë khoá
khùn vïì tiïìn mùåt cuãa nhûäng höå gia àònh
ngheâo, trung bònh vaâ giaâu coá.

Source: David (1999); Moustier and Zebus (2002)
David, O. Les réseaux marchands africains face à l'approvisionnement d'Abidjan. Thèse de troisième cycle, Paris, Université

de Paris X Nanterre, 525 p. et annexes. 1999.
Moustier, P., Zebus, 2002. The effects of produce properties on the organisation of vegetable commodity systems

supplying selected African cities. Montpellier, INRA/MOISA, working paper n°11

Höåp 16: Möåt vñ duå vïì lúåi nhuêån àún võ vaâ thu nhêåp theo chuöîi giaá trõ cuãa haânh

Soá ngûúâi
tham gia

Têën/
ngûúâi tham

gia

Gña haâng
baán

(USD/kilo)

Chi phñ/kg
(ngoaâi giaá

mua)

Lúåi
nhuêån/kilo/
ngûúâi tham

gia

Töíng thu
nhêåp/ngûúâi

tham gia/nùm
(USD)

Nhûäng nhaâ SX 6950 4 0.14 0.04 0.10 400

Nhaâ thu mua 15 1565 0.16 0.01 0.01 12520

Baán buön lûu àöång 30 703 0.30 0.13 0.01 8436

Baán buön àö thõ 10 1984 0.38 0.02 0.07 134912

Nûãa baán buön 175 113 0.53 0.02 0.13 14238

Baán leã 11200 2 0.95 0.04 0.37 744
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Bûúác 6 - Àaánh giaá võ trñ thu nhêåp
trong chiïën lûúåc sinh kïë

Nhûäng thu nhêåp chuêín liïn quan àïën
ngûúäng ngheâo laâ caách àêìu tiïn xem xeát sûå
liïn quan cuã ngûúâi ngheâo trong chuöîi giaá trõ.
Trong nghiïn cûáu vïì siïu thõ (Mousier and
al, 2006), sau khi so saánh thu nhêåp cuãa
nhûäng ngûúâi baán haâng rong vúái ngûúäng
ngheâo 2005 úã Haâ nöåi laâ 500.000
àöìng/thaáng, chuáng töi thêëy rùçng 18% nhûäng
ngûúâi baán haâng rong laâ nhûäng ngûúâi ngheâo
vaâ khöng tòm thêëy höå gia àònh naâo ngheâo úã
chúå chñnh thûác hay úã siïu thõ vaâ caác cûãa
haâng. So saánh thu nhêåp vúái chi tiïu mûác
söëng laâ möåt caách khaác àïí àaánh giaá vai troâ
tham gia trong chuöîi giaá trõ trong chiïën lûúåc
sinh kïë.  Vñ duå, thu nhêåp cuãa nhûäng nöng
dên baán rau úã vuâng ven àö úã caác thaânh phöë

khaác nhau cuãa chêu Phi àûúåc àem so saánh
vúái thu nhêåp cêìn thiïët àïí sinh söëng
(Moustier vaâ Danso, 2006) P. Moustier and
G. Danso, 2006, Local economic develop-
ment and marketing of urban produced food
in R. Veenhuizen (ed) Cities farming for the
future, IDRC, Ottawa (on line).. ÚÃ
Brazzaville vaâ Bangui, trong thúâi gian khaão
saát, thõ trûúâng tröìng troåt àaåt thu nhêåp àuã
cung cêëp cho nhûäng nhu cêìu cú baãn vïì
lûúng thûåc cuãa gia àònh, cöång thïm caác chi
phñ nhaâ cûãa, quêìn aáo vaâ hoåc têåp (xem Baãng
12). Do àoá, thêåm chñ nïëu töíng söë trang traåi
ñt theo so saánh vúái töíng dên söë nöåi thaânh,
hoaåt àöång cuãa hoå chûáng minh rùçng nöng
nghiïåp àö thõ laâ möåt trong möåt vaâi nguöìn thu
nhêåp öín àõnh nïn àûúåc baão vïå vaâ xem xeát
trong danh muåc caác hoaåt àöång thu tiïìn mùåt
vúái nhûäng àoâi hoãi vïì vöën haån chïë àêìu tiïn.

Source: UNDP/NERI Farm Family Income Survey 2005.

Höåp 16: Vñ duå vïì caác cêu hoãi khaão saát khoá khùn tiïìn mùåt theo muâa

Hònh 6 Khoá khùn tiïìn mùåt möîi thaáng theo phên loaåi giaâu

Chuáng töi muöën tòm hiïíu àêu laâ nhûäng khoá khùn vïì tiïìn mùåt theo muâa àöëi vúái nöng dên. Nöng
dên àaánh dêëu hoùåc ⌧ úã doâng thñch húåp cho möîi thaáng.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Thûãa tiïìn mùåt

Àuã tiïìn mùåt
Thiïëu tiïìn mùåt
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3 Vu Trong Binh, Dao Duc Huan, Pham Trung Tuyen. 2005. Assessing poor consumers' access in DVCs: the case of
fragrant tam xoan rice from hai Hau, MALICA/M4P, Hanoi, 38 p.

Viïåc xem xeát vñ trñ cuãa thu nhêåp àûúåc taåo
ra búãi chuöîi giaá trõ rêët quan troång trong töíng
thu nhêåp höå gia àònh. Trong vñ duå trûúác vïì
ngûúâi baán haâng rong úã Haâ nöåi vaâ nöng
nghiïåp ven àö úã Chêu Phi, cöng viïåc kinh
doanh chiïëm hún 90% thu nhêåp tiïìn mùåt
cuãa höå gia àònh, coá nghôa laâ sûå caãi thiïån thu
nhêåp àûúåc taåo ra búãi chuöîi giaá trõ seä coá taác
àöång roä rïåt túái thu nhêåp gia àònh vaâ nhûäng
ngûúâi tham gia vaâo chuöîi giaá trõ seä rêët thiïån
chñ àêìu tû cöng sûác cuãa hoå vaâo viïåc nêng
cao chuöîi giaá trõ maâ àiïìu naây seä khöng xaãy
ra nïëu haâng hoaá coá àoáng goáp ñt hún túái thu
nhêåp höå gia àònh.

Bûúác 7 - So saánh thu nhêåp qua caác
chuöîi giaá trõ khaác nhau

Viïåc so saánh thu nhêåp taåo ra búãi caác
chuöîi giaá trõ khaác nhau àùåc trûng búãi caác cú
cêëu quaãn trõ vaâ chiïën lûúåc nêng cao khaác
nhau (hai vêën àïì thûúâng liïn quan àïën
nhau) giuáp cho viïåc khuyïën nghõ sûå thuác
àêíy quaãn trõ vaâ nêng cao maâ coá thïí taåo ra
thu nhêåp cao nhêët vaâ/hoùåc nhûäng caái cên
bùçng nhêët qua nhûäng ngûúâi tham gia. Vñ duå,
nghiïn cûáu vïì chuöîi giaá trõ gaåo thúm Vu
Trong Binh, Dao Duc Huan, Pham Trung
Tuyen. 2005. Àaánh giaá nhûäng ngûúâi tiïu
duâng ngheâo khi tiïëp cêån chuöîi giaá trõ phên
phöëi: trûúâng húåp gaåo Taám Xoan Haãi Hêåu,
MALICA/M4P, Hanoi, 38 p. cho thêëy chuöîi
hiïåp höåi, vúái nhaän maác gaåo thúm cuãa hiïåp
höåi nöng dên vaâ baán cho siïu thõ, taåo nhieâu
thu nhêåp hún so vúái chuöîi truyïìn thöëng. 

So saánh thu nhêåp trong chuöîi giaá trõ trûúác
vaâ sau khi nêng cao cuäng laâ möåt caách töët àïí
àaánh giaá taác àöång kinh tïë cuãa viïåc nêng cao
chuöîi giaá trõ. Mùåc duâ thûúâng khoá khùn vaâ töën
thúâi gian àïí thûåc hiïån viïåc àaánh giaá “trûúác”
vaâ “sau”, vaâ so saánh “coá” vaâ “khöng coá” tònh
huöëng trong cuâng möåt thúâi àiïím, àöîi vúái
nhûäng ngûúâi tham gia khaác nhau, nhòn
chung laâ khaã thi hún.

Chuáng ta nïn biïët gò sau khi
hoaân thaânh phên tñch

Sau khi thûåc hiïån têët caã caác bûúác, caác
cêu hoãi chñnh ghi ra dûúái àêy cêìn phaãi àûúåc
traã lúâi:

Liïåu coá sûå khaác nhau trong thu nhêåp
trong vaâ giûäa caác cêëp khaác nhau cuãa
chuöîi giaá trõ?

Taác àöång cuãa caác hïå thöëng quaãn trõ
khaác nhau túái sûå phên phöëi thu nhêåp
úã trong vaâ giûäa caác cêëp khaác nhau
cuãa chuöîi giaá trõ laâ gi?

Taác àöång cuãa kïët quaã phên phöëi cuãa
chuöîi giaá trõ àïën ngûúâi ngheâo vaâ
nhûäng nhoám yïëu thïë khaác laâ gò úã caã
hiïån taåi vaâ tûúng lai?

Coá nhûäng thay àöíi gò trong thu nhêåp
bùæt nguöìn tûâ viïåc phaát triïín nhûäng
loaåi chuöîi giaá trõ khaác nhau?

Sûå biïën àöíi thu nhêåp vaâ ruãi ro àöëi vúái
sinh kïë giûäa vaâ trong caác cêëp khaác
nhau cuãa chuöîi giaá trõ?

Thaânh phöë (nùm)  (nguöìn) Söë Ûúác tñnh thu nhêåp Ûúác tñnh chi phñ 
trung bònh thaáng $ lûúng thûåc sinh 

söëng töëi thiïíu $

Brazzaville (1989) (Moustier, 1996) 1000 saãn xuêët 150 100
1700 baán leã 120 

Bangui (1991) (David, 1992) 300 saãn xuêët 280 60
300 baán buön 290

Yaoundeá (2002) 2000 saãn xuêët Ne Ne
2500 baán leã ne Ne

Baãng 11 - Ûúác tñnh thu nhêåp nöng dên buön baán gia àònh vúái thu nhêåp sinh söëng
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Muåc àñch
1. Àïí phên tñch taác àöång cuãa chuöîi giaá

trõ túái viïåc phên böí viïåc laâm giûäa vaâ
trong caác cêëp khaác nhau cuãa chuöîi
giaá trõ úã cêëp ngûúâi tham gia caá nhên.

2. Miïu taã sûå phên böí viïåc laâm theo
chuöîi giaá trõ vaâ trong söë nhûäng têìng
lúáp giaâu khaác nhau vaâ laâm thïë naâo
àïí ngûúâi ngheâo vaâ nhoám yïëu thïí coá
thïí tham gia vaâo chuöîi.

3. Miïu taã sûå nùng àöång cuãa viïåc laâm
trong vaâ doåc theo chuöîi giaá trõ vaâ sûå
bao göìm, taách rúâi ngûúâi ngheâo vaâ
caác nhoám yïëu thïë.

4. Phên tñch taác àöång cuãa hïå thöëng
quaãn trõ khaác nhau cuãa chuöîi giaá trõ
àïën sûå phên böí viïåc laâm.

5. Phên tñch sûå taác àöång caãu caác chiïën
lûúåc nêng cao khaác nhau cuãa chuöîi
giaá trõ lïn sûå phên böí viïåc laâm.

Nhûäng cêu hoãi chñnh
Àêu laâ sûå khaác nhau trong viïåc laâm
úã trong vaâ giûäa caác cêëp khaác nhau
cuãa chuöîi giaá trõ?

Nhûäng taác àöång cuãa kïët quaã phên böí
chuöîi giaá trõ lïn ngûúâi ngheâo vaâ
nhûäng nhoám yïëu thïë khaác caã trong
hiïån taåi vaâ tûúng lai laâ gò?

Àêu laâ nhûäng thay àöíi trong viïåc laâm
bùæt nguöìn tûâ viïåc phaát triïín cuãa loaåi
chuöîi giaá trõ khaác nhau?

Àêu laâ sûå biïën àöíi cuãa lao àöång vaâ
ruãi ro àöëi vúái sinh kïë úã trong vaâ giûäa
caác cêëp khaác nhau cuãa chuöîi giaá trõ?

Àêu laâ sûå taác àöång cuãa nhûäng hïå
thöëng quaãn trõ khaác nhau àïën sûå
phên böí viïåc laâm giûäa vaâ trong caác
cêëp khaác nhau cuãa chuöîi giaá trõ?

Àêu laâ taác àöång cuãa chiïën lûúåc nêng
cêëp chuöîi giaá trõ khaác nhau lïn viïåc
phên böí viïåc laâm giûäa vaâ trong caác
cêëp khaác nhau cuãa chuöîi giaá trõ?

Caác bûúác

Bûúác 1: Àõnh nghôa loaåi hònh ngûúâi
tham gia

Àõnh nghôa loaåi hònh cho möîi möåt ngûúâi
tham gia chñnh úã möîi giai àoaån caãu chuöîi
giaá trõ theo nhû àùåc àiïím cú cêëu. Coá thïí coá
nhûäng loaåi khaác nhau cuãa nöng dên, ngûúâi
thu mua, ngûúâ baán buön vaâ baán leã. Àoá laâ
trûúâng húåp àõnh nghôa loaåi hònh cho caác
mûác thu nhêåp doåc theo chuöîi giaá trõ, viïåc
phên loaåi quan troång nhêët àöëi vúái viïåc phên
tñch chuöîi giaá trõ vò ngûúâi ngheâo àoá laâ möåt
loaåi nhònh dûåa trïn mûác thu nhêåp cuãa caác
loaåi.

Vñ duå àöëi vúái ngûúâi baán leã hoa úã Haâ nöåi
(Viïåt Nam) coá ñt nhêët ba loaåi lúán khaác nhau:
baán rong, baán leã trong chúå vaâ baán leã trong
cûãa haâng riïng cuãa hoå. Nhûäng loaåi baán leã
naây liïn quan rêët nhiïìu àïën caác mûác giaâu
khaác nhau, vaâ ngûúâi baán rong laâ ngûúâi
ngheâo nhêët. Caác loaåi khaác coá thïí àûúåc dung
àïí phên biïåt nhû: 

Kyä nùng - khöng coá kyä nùng, kyä nùng
thêëp, kyä nùng cao

Giúái - nam, nûä

Dên töåc - caác dên töåc khaác nhau

Loaåi hònh kinh doanh - tiïíu thûúng, nhoã,
vûâa, lúán

Thúâi gian - lao àöång ban ngaây, lao àöång
taåm thúâi, lao àöång lêu daâi 

Tònh traång - Gia àònh, àûúåc thuï

Nguöìn göëc - di cû taåm thúâi, di cû lêu daâi,
thuï úã àõa phûúng

Cöng cuå 6 - Phên tñch viïåc laâm trong chuöîi giaá trõ



62

Nêng cao Hiïåu quaã Thõ trûúâng cho Ngûúâi ngheâo

Bûúác 2: Xaác àõnh viïåc laâm úã möîi
cêëp

Viïåc laâm úã möîi cêëp cuãa chuöîi giaá trõ coá
thïí xaác àõnh bùçng caác caách khaác nhau: 

1. Ngûúâi baán buön: Thûúâng viïåc thûåc
hiïån möåt cuöåc àiïìu tra trong söë
nhûäng ngûúâi baán buön khöng töën
thúâi gian lùæm. Chó coá möåt àiïìu cêìn
chuá yá laâ sûå biïën àöíi cuãa thúâi vuå. Khi
traái vuå, söë ngûúâi baán buön ñt hún
nhiïìu so vúái chñnh vuå.

2. Ngûúâi baán leã: Dûåa trïn töíng khöëi
lûúång haâng baán ra cuãa möåt saãn
phêím trong chuöîi giaá trõ vaâ doanh
thu haâng ngaây cuãa möåt ngûúâi baán leã
coá thïí tñnh coá bao nhiïu ngûúâi baán leã
tham gia. Nhûng nïëu nhûäng nhaâ
nghiïn cûáu coá thïm chuát thúâi gian coá
thïí àïëm têët caã nhûäng ngûúâi baán leã úã
möåt khu vûåc mêîu (nhû úã trong chúå)
vaâ sau àoá suy ra con söë cho caã vuâng.
Vñ duå, àïëm töíng söë chúå úã möåt thaânh
phöë (vd 130) vaâ sau àoá lêëy bêët kyâ
möåt mêîu cuãa chúå (vd 15). Thùm caác
chúå naây, àïëm söë ngûúâi baán leã úã caác
chúå naây hoùåc hoãi ngûúâi quaãn lyá chúå
(nïëu coá mùåt) vïì söë lûúång quêìy haâng
àûúåc thuï. Tñnh con söë trung bònh
ngûúâi baán leã möîi chúå vaâ nhên vúái
130 àïí coá möåt ûúác tñnh thö.

3. Ngûúâi vêån chuyïín: Ûúác tñnh töíng
lûúång haâng baán, vaâ lûúång haâng tiïu
biïíu cho möîi àún võ vêån chuyïín (xe
taãi, xe maáy, xe àêíy, thuyïìn…). Sau
àoá ûúác tñnh söë ngûúâi àûúåc yïu cêìu
cho möåt àún võ vêån chuyïín, thúâi gian
cêìn thiïët àïí vêån chuyïín, vaâ söë FTEs
àûúåc taåo ra.

4. Nhûäng ngûúâi chïë biïën: Xaác àõnh söë
ngûúâi chïë biïën trong möåt khu vûåc tûâ
nhûäng nguöìn thöng tin chñnh thûác
(nhû giêëy chûáng nhêån àùng kyá), xaác
àõnh söë nhûäng ngûúâi chïë biïën khöng
chñnh thûác tûâ nhûäng cuöåc phoãng vêën
vúái ngûúâi cung cêëp tin chñnh thûác.

5. Nhaâ thu mua: Phoãng vêën nhûäng
trûúãng thön / xaä. Söë nhûäng ngûúâi thu
mua dûúái möîi nhaâ buön/baán leã. Ûúác
tñnh töíng khöëi lûúång baán haâng, vaâ
lûúång haâng tiïu biïíu cho möîi möåt
àún võ vêån chuyïín (xe taãi, xe maáy, xe
àêíy, thuyïìn….). Sau àoá ûúác tñnh söë
ngûúâi cêìn cho möåt àún võ vêån
chuyïín, thúâi gian yïu cêìu vêån
chuyïín vaâ söë FTEs àûúåc taåo ra.

6. Nöng dên: Tñnh söë nöng dên dûåa
trïn heácta dûúái möîi vuå muâa vaâ saãn
lûúång (liïn quan àïën khöëi lûúång mua
baán). Kiïím tra cheáo vúái chñnh quyïìn
huyïån vïì nhûäng con söë chñnh thûác.
Baán haâng cuãa àêìu vaâo chñnh àûúåc
baán búãi nhûäng nhaâ cung cêëp àêìu vaâo
úã àiïím thùæt nuát (vñ duå haåt giöëng). Cêìn
phaãi phên biïåt giûäa tiïíu chuã vaâ nöng
dên thûúng maåi.

7. Ngûúâi laâm thuï: ûúác tñnh tûâ ngên
saách tûâng phêìn vaâ suy röång ra.

Coá möåt caách nhanh nhêët àïí tòm àûúåc söë
nhûäng ngûúâi tham gia vaâo chuöîi giaá trõ àoá laâ
thûåc hiïån caác cuöåc phoãng vêën vúái ngûúâi baán
buön. Nhûäng ngûúâi baán buön thûúâng têåp
trung úã möåt vaâi àiïím vaâ thûúâng coá möåt söë
lûúång nhoã ngûúâi baán buön so vúái söë nöng
dên, nhaâ thu mua hoùåc ngûúâi baán leã. Thöng
qua sûå kïët húåp kïët quaã cuãa àiïìu tra (àïëm
töíng söë ngûúâi buön trong möåt khu vûåc nhêët
àõnh) vaâ caác cuöåc phoãng vêën vúái söë ngûúâi
baán buön coá thïí coá möåt ûúác tñnh tûúng àöëi
töët vïì söë lûúång haâng baán cuãa möåt saãn phêím
trong chuöîi giaá trõ (vd. têën bú hay söë hoa
höìng). Nïëu coá thïí thûåc hiïån möåt söë cuöåc
phoãng vêën vúái nhûäng ngûúâi tham gia khaác
trong chuöîi àïí ûúác tñnh doanh thu tiïu biïíu
sau àoá coá thïí tñnh bao nhiïu ngûúâi tham gia
(xem vñ duå xx).

Nhiïìu ngûúâi trong chuöîi giaá trõ nöng
nghiïåp chó tham gia theo muâa vuå, seä rêët coá
ñch nïëu chuyïín dûä liïåu viïåc laâm thu thêåp
àûúåc thaânh chó söë tiïu chuêín. Àiïìu naây cho
pheáp sûå so saánh nhûäng chuöîi giaá trõ khaác
nhau. Möåt ngûúâi coá thïí sûã duång vñ duå nhû
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Tûúng ûáng toaân thúâi gian (FTE) nhû möåt chó
söë chñnh àöëi vúái viïåc laâm àûúåc taåo ra búãi
möåt chuöîi giaá trõ nhêët àõnh. Möåt ngûúâi chó
àõnh nghôa àún giaãn hay àöìng yá bao nhiïu
ngaây lao àöång möåt nùm àûúåc coi laâ 1 FTE,
vñ duå 240 ngaây..Nïëu ai àoá chó laâm viïåc 120
ngaây, thò àiïìu naây tûúng ûáng vúái ½ FTE.
Cuäng rêët quan troång khi xem xeát viïåc laâm
trûåc tiïëp vaâ giaán tiïëp - trong cöng viïåc haânh
chñnh vaâ dõch vuå lïå thuöåc, nöng dên coá thïí
thuï lao àöång laâm viïåc cho nhûäng cêy tröìng

ñt giaá trõ àïí hoå coá thúâi gian têåp trung vaâo
nhûäng cêy tröìng taåo giaá trõ cao hún.

Vò chiïën lûúåc àa daång hoaá viïåc laâm, viïåc
laâm trong möåt chuöîi giaá trõ coá thïí chó laâ möåt
phêìn nhoã trong töíng viïåc laâm cuãa möåt höå
gia àònh; àùåc biïåt àöëi vúái caác hoaåt àöång doåc
theo chuöîi. Phêìn viïåc laâm àaåi diïån búãi chuöîi
giaá trõ cêìn phaãi àûúåc tñnh àïí hònh thaânh
chñnh xaác sinh kïë vaâ caác hûúãng ûáng cuãa
sinh kïë.

Bûúác 3: Tñnh toaán phên böí viïåc
laâm búãi caác cêëp cuãa chuöîi giaá trõ 

Thûåc hiïån khaão saát thûåc àõa àïí coá dêëu
hiïåu cuãa caác mùåt khaác nhau cuãa viïåc laâm úã
möîi cêëp cuãa chuöîi theo loaåi hònh. Nhûäng
cuöåc khaão saát naây coá thïí ngùæn vaâ àún giaãn,
chó àïí coá möåt söë yá tûúãng vïì lûúång doanh thu
trïn möåt ngûúâi tham gia (coá nghôa söë böng
höìng thu hoach búãi möåt nöng dên möåt nùm,
lûúång baán haâng trung bònh haâng nùm cho
möîi ngûúâi tham gia/ngaây/thaáng/vuå
muâa/nùm….), mûác thu nhêåp, söë nhên cöng
àûúåc thuï… 

So saánh viïåc laâm úã caác giai àoaån khaác
nhau trong chuöîi cêìn àûúåc thûåc hiïån theo
nhûäng loaåi hònh khaác nhau àûúåc phaát triïín úã
bûúác 1. Àiïìu naây mang àïën möåt bûác tranh
phên böí lúåi ñch àïën nhûäng caá nhên trong
khuön khöí caác doanh nghiïåp úã möîi cêëp cuãa
chuöîi giaá trõ.

Bûúác 4: Phên tñch sûå àoáng goáp
phên böí viïåc laâm 

So saánh sûå phên böí viïåc laâm qua möîi
cêëp cuãa chuöîi giaá trõ cho pheáp so saánh lúåi
ñch daânh cho nhûäng ngûúâi tham gia úã nhûäng
cêëp khaác nhau cuãa chuöîi. Àiïìu naây böí sung
cho viïåc phên tñch lúåi nhuêån biïn vaâ lúåi
nhuêån sinh ra úã möîi cêëp cuãa chuöîi. Tuy
nhiïn, möåt sûå phên tñch viïåc laâm seä cho
thêëy möåt tònh hònh chñnh xaác cuãa sûå phên
böí lúåi ñch thûåc sûå úã möîi möåt cêëp cuãa chuöîi
giaá trõ vò noá phaãn aánh sûå khaác nhau àaáng kïí
trong söë ngûúâi tham gia úã möîi cêëp cuãa
chuöîi. Cêìn phaãi lêåp ra möåt ma trêån cho thêëy
söë nhûäng ngûúâi tham gia theo loaåi hònh úã
möîi möåt cêëp trong chuöîi (xem vñ duå bïn
dûúái).
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Nöng dên Thu mua Nhaâ buön Baán buön
Söë ngûúâi Ngheâo

Trung bònh
Giaâu coá

Khöëi lûúång
haâng baán

Ngheâo
Trung bònh
Giaâu coá

Söë ngûúâi Khöng coá kyä nùng
Kyä nùng thêëp
Kyä nùng cao

…

Baãng 12: Vñ duå phên tñch söë nhûäng ngûúâi tham gia úã möîi cêëp cuãa chuöîi giaá trõ



65

Nêng cao Hiïåu quaã Thõ trûúâng cho Ngûúâi ngheâo

Trong khuön khöí laâm viïåc cuãa chûúng trònh phaát triïín chuöîi giaá trõ úã Viïåt Nam möåt phên tñch chuöîi giaá
trõ quaã bú àûúåc thûåc hiïån úã tónh Dak Lak. Vò cêy bú àûúåc tröìng chuã yïëu àïí laâm boáng maát vaâ chùæn gioá xung
quanh caánh àöìng caâ phï, lônh vûåc quaã bú úã Dak Lak chûa àûúåc caác nhaâ hoaåch àõnh chñnh saách àïí yá. Trung
bònh möîi ngûúâi dên Dak Lak coá 5 cêy bú vaâ àiïìu àoá cho thêëy quaã bú khöng phaãi laâ möåt saãn phêím quan troång
úã Dak Lak. Dûåa trïn nhûäng dûä liïåu thu àûúåc trong möåt cuöåc àaánh giaá nhanh vaâ cuöåc khaão saát ngùæn trong
söë 98 ngûúâi baán buön bú chñnh úã Dak Lak chuáng ta coá thïí tñnh söë ngûúâi tham gia vaâo lônh vûåc tröìng bú úã
Dak Lak. Vñ duå naây chó àûa ra nhûäng ûúác tñnh cuãa lônh vûåc tröìng bú úã Dak Lak vaâ khöng bao göìm têët caã viïåc
laâm liïn quan àïën ngûúâi baán buön vaâ ngûúâi baán leã úã TP Höì Chñ Minh, Haâ nöåi vaâ têët caã caác thaânh phöë khaác
maâ quaã búã àûúåc chuyïín túái.  

Dûåa vaâo cuöåc àiïìu tra chuáng töi tñnh rùçng trong vuå bú chñnh, 337 têën bú àûúåc xuêët khêíu möîi ngaây tûâ Dak
Lak túái caác tónh khaác úã Viïåt Nam. Con söë naây àûúåc lêëy thöng qua nhûäng cuöåc phoãng vêën ngùæn (nhiïìu nhêët
laâ 20 phuát cho möåt nhaâ baán buön) vúái hêìu hïët nhûäng ngûúâi baán buön bú úã Àak Lak. 337 têën bú naây àûúåc
xuêët khêíu möîi ngaây trong vuå muâa chñnh keáo daâi 4 thaáng. Quãa bú cuäng àûúåc buön baán trong 8 thaáng trong
nùm nhûng vúái söë lûúång rêët ñt. Chuáng töi chó chuã yïëu phên tñch viïåc laâm vaâo vuå chñnh, vò thïë dûä liïåu dûúái àêy
thêåm chñ thêëp hún ûúác tñnh viïåc laâm àûúåc taåo ra trong lônh vûåc naây.

Quy mö lônh vûåc úã Dak Lak

Bïn caånh 100 ngûúâi baán buön bú thò khoaãng 1648 nhaâ thu mua hoaåt àöång. Trïn thûåc tïë hoå àoáng vai troâ
rêët quan troång trong chuöîi quaã bú vò hoå thu hoaåch vaâ thu mua quaã bú. Hoå àïën nhaâ nöng dên vaâ thu hoaåch
2 cêy bú möîi lêìn àïën. Töíng söë hún 80 ngaân nöng dên tham gia, vúái khu vûåc thu hoaåch ûúác tñnh nhiïìu hún
2.600 ha.

Giaã àõnh caách tñnh:

Söë liïåucuãa chuáng töi chûa bao göìm viïåc laâm maâ lônh vûåc naây mang laåi cho ngûúâi cung cêëp dõch vuå kinh
doanh nhû ngûúâi laâm soåt tre. Têët caã quaã bú àûúåc vêån chuyïín trong nhûäng soåt tre lúán, möîi soåt chûáa khoaãng
100 kg quaã bú. Àiïìu àoá coá nghôa laâ möîi ngaây cêìn khoaãng 3.368 soåt tre. Vò soåt tre coá thïí taái sûã duång vaâ chuáng
töi khöng thu thêåp dûä liïåu vïì àiïìu naây vaâ vò thïë khöng ûúác tñnh àûúåc söë viïåc laâm àûúåc taåo ra cho nhûäng
ngûúâi laâm soåt tre nhûng noá phaãi rêët coá yá nghôa.

Chuáng töi àaä tñnh toaán xa hún rùçng töíng giaá trõ gia tùng cuãa lônh vûåc quaã bú úã tónh Dak Lak gêìn bùçng S$
7 triïåu úã möîi vuå chñnh. Vúái söë liïåu naây vaâ ûúác tñnh viïåc laâm chuáng töi àaä cöë gùæng nêng cao nhêån thûác giûäa
nhûäng ngûúâi lêåp chñnh saách úã tónh vïì têìm quan troång kinh tïë cuãa quaã bú úã Dak Lak.

Bú xuêët khêíu búãi ngûúâi baán buön úã
Dak Lak

337 têën/ngaây 40,410 têën/muâa

Söë cêy àûúåc thu hoaåch 3,368 têën/ngaây 404,100 cêy/muâa

Söë nöng dên tham gia 674 nöng dên/ngaây 80,820 trang traåi/muâa

Söë nhaâ thu gom tham gia 1648 ngûúâi/ngaây

Khu vûåc thu hoaåch 22 ha 2,649 ha

Troång lûúång xe taãi 42 xe taãi/ngaây 5,051 xe taãi/muâa

Thu hoaåch trung bònh möåt cêy 100 kg/cêy

Söë cêy cho möåt nöng dên 5 cêy/nöng dên

Doanh thu cho möåt nhaâ thu gom 200 kg/ngaây

Söë cêy trïn möåt heácta 150 cêy/heác ta

Trung bònh troång taãi xe taãi 8 têën/xe

Nguöìn: Siebe van Wijk. 2006. Phên tñch chuöîi quaã bú úã Dak Lak. Xem thïm thöng tin úã: http://www.sme-gtz.org.vn/ vaâ
http://www.freshstudio.biz/

Höåp 17: Möåt vñ duå àaánh giaá taác àöång viïåc laâm
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Bûúác 6: Xaác àõnh aãnh hûúãng cuãa
Quaãn trõ lïn viïåc laâm

So saánh viïåc laâm qua caác chuöîi phuå cuãa
chuöîi giaá trõ thò thêëy caác chuöîi naây coá caác cú
cêëu quaãn trõ khaác nhau (nhû kïët nöëi khöng
chñnh thûác so vúái kïët nöëi húåp àöìng)

Bûúác 7: Xaác àõnh taác àöång cuãa
cöng nghïå túái viïåc laâm

So saánh nhûäng chuöîi phuå trong chuöîi giaá
trõ maâ coá nhûäng cú cêëu quaãn trõ khaác nhau
(nhû chuöîi giaá trõ siïu thõ so vúái chuöîi baán leã
truyïìn thöëng, xay gaåo úã laâng so vúái xay gaåo
thûúng maåi, tiïíu chuã so vúái trang traåi thûúng
maåi).

Vñ duå, viïåc phaát triïín siïu thõ thûúâng ài
àöi vúái viïåc giaãm viïåc laâm cuãa ngûúâi ngheâo
vò viïåc sûã duång nhiïìu vöën so vúái cöng nghïå
sûã duång nhiïìu lao àöång trong phên phöëi
siïu thõ. Àïí àaåt àûúåc muåc tiïu giaãm ngheâo,
sûå àa daång cuãa phên phöëi leã bao göìm sûå
phên phöëi bùçng chúå quy mö nhoã cêìn phaãi
àûúåc duy trò.

Bûúác 8: Xaác àõnh sûå biïën àöíi viïåc
laâm theo thúâi gian

Xem xeát sûå biïën àöíi trong viïåc laâm theo
thúâi gian caã trong nùm (tñnh muâa vuå) cuäng
nhû giûäa caác nùm. Doâng thúâi gian cuãa sûå
thay àöíi trong viïåc laâm qua caác chuöîi phuå
qua möåt khoaãng thúâi gian daâi (nhû 5 nùm).

Chuáng ta nïn biïët nhûäng gò
sau khi kïët thuác phên tñch

Sau khi thûåc hiïån têët caã caác bûúác, nhûäng
cêu hoãi chñnh dûúái àêy nïn coá thïí traã lúâi:

1. Àêu laâ sûå khaác nhau trong viïåc laâm
giûäa vaâ trong caác cêëp khaác nhau cuãa
chuöîi giaá trõ?

2. Àêu laâ nhûäng taác àöång cuãa kïët quaã
phên böí cuãa chuöîi giaá trõ àïën ngûúâi
ngheâo vaâ nhûäng nhoám yïëu thïë khaác
caã trong hiïån taåi vaâ tûúng lai? 

3. Àêu laâ nhûäng thay àöíi trong viïåc laâm
maâ bùæt nguöìn tûâ viïåc phaát triïín
nhûäng loaåi khaác nhau cuãa chuöîi giaá
trõ (baán rau úã chúå truyïìn thöëng so vúái
trong siïu thõ cöng nghïå cao)?

4. Àêu laâ sûå biïën àöíi cuãa viïåc laâm vaâ ruãi
ro túái sinh kïë úã trong vaâ giûäa caác cêëp
khaác nhau cuãa chuöîi giaá trõ?

5. Àêu laâ taác àöång cuãa caác hïå thöëng
quaãn trõ khaác nhau lïn sûå phên böí
viïåc laâm úã trong vaâ giûäa caác cêëp
khaác nhau cuãa chuöîi giaá trõ?

6. Àêu laâ aãnh hûúãng cuãa caác cöng
nghïå chuöîi giaá trõ khaác nhau lïn sûå
phên böí viïåc laâm úã trong vaâ giûäa caác
cêëp khaác nhau cuãa chuöîi giaá trõ?
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Giúái thiïåu
Viïåc phên tñch quaãn trõ vaâ caác dõch vuå

nhùçm àiïìu tra caác quy tùæc hoaåt àöång trong
chuöîi giaá trõ vaâ àaánh giaá sûå phên phöëi quyïìn
lûåc giûäa nhûäng ngûúâi tham gia khaác nhau.
Quaãn trõ laâ möåt khaái niïåm röång bao göìm hïå
thöëng àiïìu phöëi, töí chûác vaâ kiïím soaát maâ
baão vïå vaâ nêng cao viïåc taåo ra giaá trõ doåc
theo chuöîi. Quaãn trõ bao haâm sûå taác àöång
qua laåi giûäa nhûäng ngûúâi tham gia trong
chuöîi laâ khöng ngêîu nhiïn, nhûng àûúåc töí
chûác trong möåt hïå thöëng cho pheáp àaáp ûáng
nhûäng àoâi hoãi cuå thïí vïì saãn phêím, phûúng
phaáp vaâ hêåu cêìn. Vñ duå, viïåc tham gia thõ
trûúâng quöëc tïë thûúâng phuå thuöåc vaâo sûå
tuên thuã nhûäng quy àõnh vaâ chuêín mûåc
quöëc tïë; möåt hïå thöëng quaãn trõ hiïåu quaã àaãm
baão rùçng nhûäng chuêín mûåc yïu cêìu coá thïí
àûúåc àaáp ûáng búãi têët caã caác khêu trong
chuöîi.

Phên tñch quaãn trõ vaâ caác dõch vuå coá thïí
giuáp xaác àõnh àoân bêíy can thiïåp nhùçm tùgn
tñnh hiïåu quaã chung cuãa chuöîi giaá trõ. Caác
quy tùæc coá thïí khöng àûúåc lêåp ra möåt caách
àêìy àuã vaâ duy trò yïëu, laâm giaãm caác khaã
nùng taåo ra giaá trõ. Viïåc phên tñch caác dõch
vuå vaâ quaãn trõ cuäng coá thïí giuáp àaánh giaá lúåi
thïë vaâ bêët lúåi cuãa caác quy tùæc àöëi vúái caác
nhoám khaác nhau, do vêåy khaám phaá ra caác
khoá khùn hïå thöëng aãnh hûúãng túái nhûäng
ngûúâi tham gia yïëu hún (têìng lúáp dên
ngheâo, caác doanh nghiïåp nhoã…) 

Nhûäng ngûúâi tham gia chuöîi giaá trõ coá thïí
coá nhûäng haån chïë khi tiïëp cêån caác dõch vuå
vaâ nhûäng hònh thûác höî trúå àoâi hoãi àïí àaáp
ûáng nhûäng tiïu chuêín cuãa chuöîi giaá trõ; sûå
höî trúå khöng àêìy àuã coá thïí ngùn caãn khaã
nùng tham gia tñch cûåc vaâo nhûäng khu vûåc
giaá trõ cao trong chuöîi. Hún thïë nûäa, sûå cên
bùçng giûäa caác thoaã thuêån chñnh thûác hoaá vaâ
khöng chñnh thûác phaãi phuâ húåp búãi nhûäng
sùæp xïëp thïí chïë àêìy àuã. Sûå sùæp xïëp thïí chïë
yïëu (hoùåc sùæp xïëp thïí chïë maâ khöng phuâ
húåp àöëi vúái hoaân caãnh chuöîi giaá trõ cuå thïí)
coá thïí dêîn àïën sûå keám phaát triïín cuãa caác
liïn kïët quan troång, vaâ coá thïí taåo thaânh caác
raâo caãn àöëi vúái sûå hoaâ nhêåp cuãa ngûúâi
ngheâo.  

Viïåc phên tñch caác dõch vuå vaâ quaãn trõ coá
thïí giuáp hiïíu nhûäng vêën àïì quan troång liïn
quan àïën viïåc hoaâ nhêåp cuãa ngûúâi ngheâo
vaâo chuöîi giaá trõ. Trûúác hïët rêët quan troång
àïí sûã duång phên tñch quaãn trõ àïí xaác àõnh
xem liïåu ngûúâi ngheâo coá tiïëp cêån àûúåc vúái
caác nguöìn lûåc hay liïåu coá nhûäng raâo caãn cú
cêëu àöëi vúái tiïëp cêån chuöîi giaá trõ. Vñ duå, khi
caác nguöìn lûåc àûúåc kiïím soaát búãi möåt söë ñt
nhûäng ngûúâi tham gia coá quyïìn lûåc liïn
quan búãi tònh baån hay quan hïå tin tûúãng thò
ngûúâi tham gia múái muöën tham gia vaâo
chuöîi seä gùåp phaãi nhûäng raâo caãn vïì kinh tïë
vaâ xaä höåi. Trong möåt chuöîi giaá trõ maâ bõ
thöëng trõ búãi möåt vaâi ngûúâi tham gia trung
têm thò ngûúâi ngheâo seä coá khaã nùng úã thïë
bêët lúåi.

Cöng cuå 7 - Quaãn trõ vaâ caác dõch vuå
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Vaâo nùm 1997, mùåt haâng àûáng võ trñ xuêët khêíu thûá tû úã Bangladesh laâ töìm vaâ caá àöng laånh vúái 7.3%
töíng thõ phêìn xuêët khêíu. Nhûäng nhaâ nhêåp khêíu chñnh vaâo thúâi gian àoá laâ Liïn minh Chêu Êu (EU) chiïëm 34
- 50% xuêët khêíu cuãa Bangladesh, Myä chiïëm 23–38%, vaâ Nhêåt Baãn chiïëm 15–26%, phuå thuöåc vaâo tûâng nùm.
Vaâo thúâi àiïím àoá, giaá trõ trïn möåt kg töm àöng laånh cuãa Bangladesh thêëp hún mûác trung bònh àöëi vúái khu
vûåc chêu AÁ. Bangladesh nöíi tiïëng trong viïåc saãn xuêët haãi saãn maâ àöi khi khöng àaáp ûáng tiïu chuêín quöëc tïë
thêëp nhêëtnhû àûúåc xaác àõnh búãi Codex Alimentarius Commission. Vúái thõ phêìn thêëp trïn thïë giúái, giaá trõ saãn
phêím thêëp hún vaâ tai tiïëng trong chêët lûúång, Bangladesh laâ möåt ngûúâi phaãi chõu giaá hún laâ möåt ngûúâi laâm
giaá. 

LÏåNH CÊËM CUÃA EU
Vaâo 30 thaáng 7 nùm 1997, EU ban lïånh cêëm nhêåp khêíu saãn phêím tûâ caá cuãa Bangladesh, sau khi àiïìu

tra caác cú súã chïë biïën haãi saãn cuãa Bangladesh. Cuöåc thanh tra thêëy nhûäng thiïëu soát nghiïm troång trong cú
súã haå têìng vaâ vïå sinh trong cú súã chïë biïën vaâ thiïëu sûå baão àaãm vïì kiïím soaát chêët lûúång búãi thanh tra chñnh
phuã Bangladesh. Lïånh cêëm àûúåc ûúác tñnh laâm lônh vûåc chïë biïën töm cuãa Bangladesh tööëngêìn 15 triïåu àö
la bõ mêët trong doanh thu tûâ thaáng 8 àïën thaáng 12 nùm 1997. Sûå taác àöång àïën caã nïìn cöng nghiïåp vaâ nïìn
kinh tïë cuãa Bangladesh laâ rêët lúán. Chó möåt caách maâ Bangladesh coá thïí cuãng cöë võ trñ xuêët khêíu trong thõ
trûúâng töm àoá laâ caãi thiïån sûå an toaân vaâ chêët lûúång xuêët khêíu. Trong hai thêåp kyã qua, vúái nhûäng nöî lûåc to
lúán vaâo cuöëi nhûäng nùm 1990, sûå caãi thiïån an toaân àaä àûúåc ngaânh cöng nghiïp vaâ chñnh phuã thûåc hiïån, vúái
sûå höî trúå kyä thuêåt cuãa caác töí chûác song phûúng vaâ àa phûúng. Trong khi löî ngùæn haån trong àöìng ngoaåi tïå
tûâ EU laâ rêët lúán àöëi vúái möåt nûúác àang phaát triïín, lïånh cêëm àaä laâm tùng cam kïët cuãa chñnh phuã vaâ ngaânh
cöng nghiïåp trong viïåc tùng chêët lûúång saãn phêím àïí àaáp ûáng tiïu chuêín quöëc tïë. Caã caác nhaâ xuêët khêíu vaâ
chñnh phuã àïìu àêìu tû cú baãn vaâo cú súã haå têìng nhaâ maáy xñ nghiïåp vaâ àaâo taåo nhên sûå àïí àaåt àûúåc nhûäng
tiïu chuêín vïì vïå sinh vaâ kyä thuêåt quöëc tïë. Àiïìu naây bao göìm tuyïín choån vaâ àaâo taåo nhên viïn múái, kiïím tra
vïå sinh, thay múái vaâ sûãa chûäa nhaâ xûúãng, thiïët bõ múái, phoâng thñ nghiïåm múái vaâ caác chi phñ  khaác.

ÀÊÌU TÛ VAÂO AN TOAÂN
Möåt söë viïåc nêng cêëp àang trong quaá trònh thûåc hiïån vaâo thúâi àiïím lïånh cêëm cuãa EU. Vaâo nùm 1997,

cöng nghiïåp chïë biïën töm cuãa Bangladesh àaä àêìu tû 17.6 triïåu àö la vaâo viïåc nêng cêëp xñ nghiïåp, chñnh
phuã àaä àêìu tû 382.000 àö la Myä vaâo viïåc nêng cêëp phoâng thñ nghiïåm vaâ nhên sûå, vaâ nhûäng àöëi taác bïn ngoaâi
àaä àêìu tû 72.000 àö la Myä vaâo caác chûúng trònh àaâo taåo úã Bangladesh. Khöng may, nhûäng caãi tiïën naây cuäng
khöng àuã àïí ngùn ngûâa lïånh cêëm naây. Töíng chi phñ àêìu tû cöë àõnh laâ 18 triïåu àö chó cao hún möåt chuát so
vúái gêìn 15 triïåu àö löî doanh thu tûâ lïånh cêëm trong thúâi gian 5 thaáng. Nhûäng sûå caãi tiïën naây àaä àûúåc àïìn buâ
xûáng àaáng vaâ àûúåc thûåc hiïån àuáng thúâi àiïím àïí laâm mêët hiïåu lûåc cuãa lïånh cêëm. Nghiïn cûáu cuäng xaác àõnh
rùçng chi phñ àõnh kyâ haâng nùm àïí duy trò caác chûúng trònh  HACCP vaâ àaáp ûáng nhûäng tiïu chuêín quöëc tïë
laâ $2.2 triïåu àö àöëi vúái ngaânh cöng nghiïåp vaâ $225,000 àö àöëi vúái chñnh phuã. Nhûäng cuöåc àiïìu tra sau àoá
cuãa EU xaác àõnh rùçng möåt söë nhûäng caãi tiïën nhaâ xûúãng àaä àaáp ûáng tiïu chuêín cuãa EU.  Àïí cung cêëp möåt
lûúång thûåc phêím nhêët àõnh, EU àaä xoaá boã lïånh cêëm àöëi vúái saáu cú súã àûúåc phï chuêín saãn xuêët vaâ chïë biïën
sau 31 thaáng 12 nùm 1997. Vaâo thaáng 7 nùm 1998, töíng söë 11 cú súã àûúåc phï chuêín xuêët khêíu sang EU.
Nhûäng nöî lûåc têåp thïí cuãa ngaânh cöng nghiïåp, Súã thuyã saãn Bangladesh vaâ hiïåp höåi xuêët khêíu thûåc phêím
àöng laånh àaä tiïëp tuåc cuãng cöë lônh vûåc chïë biïën xuêët khêíu. Vaâo nùm 2002, trong söë 65 cú súã àûúåc chñnh
phuã phï duyïåt thò coá 48 cú súã àûúåc EU chêëp thuêån

Phên tñch quaãn trõ vaâ caác dõch vuå cuãa
chuöîi giaá trõ àûúåc tiïëp cêån möåt caách töët nhêët
bùçng caách taách rúâi ba mùåt: Nguyïn tùæc vaâ
Quy àõnh, Sûå thi haânh vaâ caác dõch vuå. 

Nguyïn tùæc vaâ Quy àõnh: nhòn chung coá
möåt böå nguyïn tùæc vaâ caác quy àõnh laâ nhûäng
ngûúâi tham gia chuöîi giaá trõ phaãi tuên theo
àïí tham gia vaâo chuöîi giaá trõ. Caác nguyïn
tùæc vaâ quy àõnh coá thïí laâ chñnh thûác (vúái sûå
uãng höå cuãa  luêåt phaáp chñnh thûác) hoùåc laâ
khöng chñnh thûác vaâo cuâng möåt thúâi àiïím
caác nguyïn tùæc àûúåc lêåp ra búãi nhûäng ngûúâi

tham gia trong vaâ ngoaâi chuöîi giaá trõ. Trûúác
àêy, caác nguyïn tùæc thûúâng liïn quan àïën
viïåc àaáp ûáng nhûäng phaåm vi chi phñ cú baãn
vaâ àaãm baão sûå cung cêëp; noá thûúâng bao
haâm caã sûå thoaã thuêån giûäa ngûúâi mua vaâ
nhaâ cung cêëp trong chuöîi giaá trõ.

Thi haânh: Sûå thi haânh bao göìm caác
phûúng phaáp vaâ cöng cuå sûã duång àïí kiïím
tra sûå tuên thuã caác nguyïn tùæc vaâ hïå thöëng
khen thûúãng duâng àïí khuyïën khñch sûå tuên
theo caác nguyïn tùæc naây. Khöng coá sûå thi
haânh hiïåu quaã, nguyïn tùæc coá thïí àùåt ra

Source: (Cato and Subasinge 2003)

Höåp 18 Vñ duå vïì sûå khöng cên bùçng quyïìn lûåc - Cöng nghiïåp xuêët khêíu töm úã Bangladesh



69

Nêng cao Hiïåu quaã Thõ trûúâng cho Ngûúâi ngheâo

nhûng khöng thïí duy trò. Khña caånh àêìu tiïn
cuãa sûå thi haânh àoá laâ giaám saát caác giai àoaån
khaác nhau cuãa chuöîi vaâ khña caånh thûá hai laâ
hïå thöëng khen thûúãng; chuáng coá thïí bao
göìm caã viïåc thûúãng phaåt (nhùçm vaâo nhûäng
yïëu töë kyã luêåt, phï bònh) vaâ khuyïën khñch
(àïí khuyïën khñch sûå tuên thuã nguyïn tùæc). 

Caác dõch vuå: caác dõch vuå xaác àõnh nhûäng
caách maâ trong àoá nhûäng ngûúâi tham gia
trong vaâ ngoaâi chuöîi giaá trõ höî trúå nhûäng
ngûúâi tham gia chuöîi giaá trõ khaác àïí giuáp hoå
àaáp ûáng nhûäng àoâi hoãi cuãa caác nguyïn tùæc
vaâ quy àõnh. Caác dõch vuå coá thïí àûúåc cung
cêëp búãi nhûäng ngûúâi tham gia trong chuöîi
nhû trong trûúâng húåp nhûäng ngûúâi mua chuã
yïëu (hoùåc nhûäng cú súã mua haâng cuãa hoå)
maâ trûåc tiïëp giuáp àúä nhaâ cung cêëp cuãa hoå
àaåt àûúåc caác tiïu chuêín chêët lûúång. Möåt
caách khaác, nhûäng dõch vuå coá thïí àûúåc cung
cêëp búãi nhûäng ngûúâi úã ngoaâi chuöîi giaá trõ. 

Muåc àñch
Muåc àñch chñnh cuãa viïåc phên tñch quaãn

trõ vaâ caác dõch vuå nhû sau:

Phên tñch caác nhaâ tham gia trong
chuöîi giaá trõ phöëi húåp caác hoaåt àöång
cuãa hoå nhû thïë naâo thöng qua caác
nguyïn tùæc chñnh thûác vaâ khöng
chñnh thûác.

Hiïíu sûå tuên thuã nguyïn tùæc àûúåc
giaám saát nhû thïë naâo vaâ coá nhûäng
hònh thûác thûúãng phaåt vaâ khuyïën
khñch naâo àïí thuác àêíy sûå thûåc hiïån
nhûäng nguyïn tùæc naây.

Phên tñch nhûäng nhoám khaác nhau
cuãa nhûäng ngûúâi tham gia chuöîi giaá
trõ nhêån (hoùåc thiïëu sûå tiïëp cêån túái)
nhûäng hònh thûác höî trúå àêìy àuã nhû
thïë naâo àïí coá thïí giuáp hoå àaåt àûúåc
caác tiïu chuêín yïu cêìu.

Àaánh giaá sûå taác àöång cuãa caác
nguyïn tùæc túái nhûäng nhoám ngûúâi
tham gia khaác nhau cuå thïí laâ túái
nhûäng nhoám ngûúâi yïëu thïë.

Hiïíu liïåu möåt chuöîi giaá trõ phêìn lúán
dûåa vaâo nhûäng sùæp xïëp chñnh thûác
hoaá (vñ duå nhû húåp àöìng) hay dûåa
trïn sûå tin tûúãng vaâ nhûäng thoaã
thuêån khöng chñnh thûác.

Caác cêu hoãi
Àêu laâ nhûäng nguyïn tùæc chñnh thûác
vaâ khöng chñnh thûác quy dõnh nhûäng
haânh àöång cuãa nhûäng ngûúâi tham
gia chuöîi giaá trõ? 

Ai lêåp ra nguyïn tùæc?

Ai giaám saát sûå thi haânh nguyïn tùæc?
Caái gò laâm cho caác nguyïn tùæc coá
hiïåu lûåc?

Taåi sao laåi cêìn caác nguyïn tùæc? Àêu
laâ lúåi thïë vaâ bêët lúåi cuãa nhûäng nguyïn
tùæc àang coá àöîi vúái möîi loaåi ngûúâi
tham gia trong chuöîi giaá trõ?

Liïåu coá nhûäng dõch vuå hiïåu quaã àïí
höî trúå nhûäng ngûúâi tham gia àïí àaáp
ûáng nhûäng nguyïn tùæc vaâ àoâi hoãi cuãa
chuöîi giaá trõ?

Caác bûúác
Seä rêët khoá àïí nùæm àûúåc têët caã caác vêën

àïì vïì quaãn trõ vaâ dõch vuå trong möåt baãng
cêu hoãi cöë àõnh. Hêìu hïët caác dûä liïåu cêìn cho
viïåc phên tñch sûå quaãn trõ coá baãn chêët àõnh
tñnh vaâ khöng thïí àõnh lûúång àûúåc. Vò lyá do
naây cêìn phaãi nïn lïn rùçng nïn sûã duång caác
cuöåc phoãng vêën theo daång múã vúái nhûäng
ngûúâi tham gia chuöîi giaá trõ vaâ nhûäng ngûúâi
cung cêëp thöng tin chñnh; àiïìu naây àùåc biïåt
àuáng khi tiïëp cêån caác chuöîi giaá trõ khöng
àùåc trûng (xem baãn àöì cöng cuå 2 vúái nhûäng
bñ quyïët nhòn nhêån).

Caác cuöåc phoãng vêën múã hoùåc baán cêëu
truác nïn àûúåc sûã duång thûúâng xuyïn úã
nhûäng voâng àêìu tiïn cuãa viïåc thu thêåp dûä
liïåu khi muåc àñch chñnh laâ taåo ra möåt danh
saách caác nguyïn tùæc vêån haânh trong chuöîi
giaá trõ, vaâ nhûäng ngûúâi tham gia lêåp ra, giaám
saát vaâ thi haânh chuáng (bûúác 1 vaâ 2). Khi lêåp
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àûúåc danh saách caác nhaâ tham gia vaâ caác
nguyïn tùæc, möåt söë lônh vûåc àûúåc cú cêëu vaâ
nhûäng cêu hoãi àûúåc maä hoaá coá thïí àûúåc
àûa vaâo baãng cêu hoãi.

Bûúác 1: Sùæp xïëp nhûäng ngûúâi
tham gia 

Taåo ra möåt danh saách cuãa têët caã nhûäng
ngûúâi tham gia (trong vaâ ngoaâi chuöîi giaá trõ)
maâ coá khaã nùng aãnh hûúãng túái viïåc quaãn trõ.
Sûã duång cöng cuå veä baãn àöì àïí xaác àõnh têët
caã nhûäng ngûúâi tham gia phuâ húåp trong
chuöîi giaá trõ. Xaác àõnh nhûäng töí chûác vaâ viïån
nghiïn cûáu bïn ngoaâi thöng qua caác cuöåc
phoãng vêën vúái nhûäng ngûúâi tham gia chñnh
trong chuöîi. Àïí xêy dûång möåt danh saách
toaân diïån hún, caã hai viïåc nghiïn cûáu giêëy
túâ vaâ caác cuöåc phoãng vêën àõnh tñnh vúái
nhûäng ngûúâi tham gia chñnh trong chuöîi
àûúåc khuyïën khñch. Vò nhûäng kiïën thûác vïì
caác nguyïn tùæc röång hún khöng túái àûúåc
nhûäng mûác thêëp hún trong chuöîi, nhûäng
cuöåc phoãng vêën nïn trûúác tiïn àûúåc thûåc
hiïån vúái nhûäng ngûúâi tham gia chñnh, àùåc
biïåt laâ vúái nhûäng kïët nöëi cuöëi cuâng maâ taác
àöång trûåc tiïëp vúái thõ trûúâng quöëc tïë. 

Khi hoaân thaânh xong danh saách, noá coá
thïí taách ra àöëi vúái möîi cêëp cuãa chuöîi giaá trõ
dûåa trïn nhûäng loaåi khaác nhau bao göìm àöå
giaâu ngheâo (ngheâo, trung bònh, giaâu); loaåi
hònh vaâ quy mö kinh doanh (rêët nhoã, nhoã,
vûâa vaâ lúán); dên töåc; giúái. Cuå thïí laâ khi
nhûäng phên tñch vò ngûúâi ngheâo tham gia,
taách biïåt nhûäng ngûúâi tham gia theo àöå giaâu
ngheâo vaâ quy mö laâ möåt àiïìu hïët sûác quan
troång. Nhûäng loaåi coá thïí chûáng minh hûäu
duång àïí phên tñch sûå taác àöång cuãa cú cêëu
quaãn trõ túái nhûäng nhoám khaác nhau, àaánh
giaá mûác àöå khöng àöëi xûáng thöng tin doåc
theo chuöîi…Liïåt kï têët caã nhûng ngûúâi tham
gia trong möåt baãng vaâ sùæp xïëp hoå trong möåt
hònh veä.

Bûúác 2: Xaác àõnh nguyïn tùæc vaâ
quy àõnh

Bûúác naây chuã yïëu quan têm àïën nhûäng

vêën àïì sau: lêåp danh saách têët caã caác
nguyïn tùæc quaãn trõ nhûäng ngûúâi tham gia
trong chuöîi giaá trõ; xaác àõnh nhûäng ngûúâi
tham gia lêåp ra nguyïn tùæc; hiïíu nhûäng lyá
do àùçng sau caác nguyïn tùæc (taåi sao nhûäng
nguyïn tùæc naây laåi cêìn thiïët?); àaánh giaá sûå
aãnh hûúãng cuãa caác nguyïn tùæc naây túái
nhûäng loaåi ngûúâi tham gia khaác nhau trong
chuöîi giaá trõ; hiïíu nhûäng ngûúâi tham gia biïët
nhûäng nguyïn tùæc naây àïën mûác àöå naâo vaâ
àaánh giaá tó lïå thay àöíi cuãa caác nguyïn tùæc.

Xaác àõnh nguyïn tùæc vaâ caác quy àõnh cêìn
phaãi àûúåc bùæt àêìu bùçng caác cuöåc phoãng vêën
nhûäng ngûúâi tham gia chñnh trong chuöîi
(nhûäng ngûúâi chïë biïën vaâ xuêët khêíu chuã
yïëu…), vò hoå seä coá nhêån thûác töët hún caác
vêën àïì. Sau nhûäng cuöåc phoãng vêën àêìu
tiïn, nhûäng ngûúâi tham gia khaác coá thïí àûúåc
phoãng vêën theo nhûäng liïn kïët ngûúåc trong
chuöîi. Nhûäng thöng tin ban àêìu coá thïí àûúåc
têåp trung bùçng caách sûã duång caác cuöåc
phoãng vêën baán cêëu truác. Trong voâng phoãng
vêën baán cêëu truác vaâ múã àêìu tiïn, coá thïí lêåp
möåt baãng cêu hoãi dûåa trïn nhûäng hûúáng
dêîn sau. Nhûäng phêìn khaác nhau coá thïí
choån tuyâ thuöåc vaâo nhûäng troång têm mong
muöën cuãa nghiïn cûáu:

Àïì nghõ ngûúâi thöng tin chñnh liïåt kï
têët caã caác nguyïn tùæc vaâ quy àõnh
(chñnh thûác vaâ khöng chñnh thûác) maâ
hoå àûúåc yïu cêìu phaãi tuên theo àïí
vêån haânh phêìn thõ trûúâng cuãa hoå. Àïì
nghõ hoå giaãi thñch roä nhûäng nguyïn
tùæc naây àûúåc chuyïín sang nhûäng böå
quy àõnh chi tiïët liïn quan àïën chi
phñ, chêët lûúång, phûúng phaáp vaâ thúâi
gian giao hang….Thïm vaâo àoá, ghi
laåi nhûäng nguöìn thöng tin thïm maâ
anh chõ coá thïí tham khaão nïëu anh
chõ cêìn phaãi biïët thïm vïì nhûäng yïu
cêìu cuãa möîi möåt quy àõnh (trang àiïån
tûã, quy chïë, caác taâi liïåu luêåt phaáp…).

Liïåt kï têët caã caác nguyïn tùæc vaâ quy
àõnh maâ nhûäng ngûúâi cung cêëp
thöng tin yïu cêìu nhaâ cung cêëp cuãa
hoå phaãi tuên theo. Àïì nghõ hoå liïåt kï
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têët caã nhûäng ngûúâi tham gia (hoùåc
loaåi ngûúâi tham gia) maâ vúái nhûäng
ngûúâi àoá hoå ban haânh nhûäng sùæp
xïëp (húåp àöìng, nhûäng thoaã thuêån
khöng chñnh thûác) theo möîi nguyïn
tùæc. Thïm möåt lêìn nûäa, àïì nghõ hoå
giaãi thñch laâm thïë naâo àïí nhûäng
nguyïn tùæc àûúåc hïå thöëng hoaá theo
nhûäng böå chó dêîn cuå thïí (àùåc àiïím
chêët lûúång, chi phñ, thúâi gian giao
haâng, àêìu vaâo, thiïët bõ vaâ phûúng
phaáp sûã duång saãn xuêët….).

Àöëi vúái möîi nguyïn tùæc/quy àõnh (caã
xuöi vaâ ngûúåc), haäy hoãi ngûúâi cung
cêëp thöng tin giaãi thñch àêu laâ nhûäng
lúåi thïë vaâ bêët lúåi. Nhûäng vñ duå vïì caác
lúåi thïë coá thïí laâ: múã röång àûúâng vaâo
thõ trûúâng, khaã nùng thûåc hiïån hïå
thöëng quaãn lyá chêët lûúång tin cêåy; kïë
hoaåch saãn xuêët hiïåu quaã…Nhûäng
bêët lúåi coá thïí bao göìm: chi phñ cao /
lúåi nhuêån giaãm; nhûäng àoâi hoãi nhu
cêìu vïì phûúng phaáp, cöng nghïå,
quy mö; nhûäng khoá khùn trong viïåc
tòm nhûäng nhaâ cung cêëp àõa phûúng
hoùåc nhûäng ngûúâi laâm laânh nghïì coá
thïí húåp vúái nhûäng yïu cêìu….

Àöëi vúái möîi nguyïn tùæc / quy àõnh,
haäy hoãi nhûäng nhaâ cung cêëp thöng
tin giaãi thñch taåi sao àiïìu àoá laåi cêìn
thiïët vaâ bùçng caách naâo noá giuáp töëi àa
hoaá sûå hiïåu quaã vaâ mûác àöå phöëi húåp
giûäa chuöîi giaá trõ.

Àöëi vúái möîi nguyïn tùæc / quy àõnh,
hoãi ngûúâi cung cêëp thöng tin giaãi
thñch nhûäng nguyïn tùæc àûúåc lêåp ra
thïë naâo, ai lêåp ra chuáng, vaâ àûúåc lêåp
ra khi naâo. Thïm vaâo àoá, cöë gùæng
tòm hiïíu xem coá nhûäng sûå thay àöíi
chñnh naâo trong caác nguyïn tùæc theo
thúâi gian vaâ nhûäng thay àöíi naây àaä

aãnh hûúãng nhû thïë naâo àïën kinh
doanh.

Àïì nghõ nhaâ cung cêëp thöng tin giaãi
thñch laâm thïë naâo vaâ úã mûác àöå naâo
anh ta/chõ ta àûúåc tû vêën trong quaá
trònh lêåp nïn nhûäng nguyïn tùæc naây,
vïì caã thúâi gian hònh thaânh àêìu tiïn
vaâ khi thûåc hiïån nhûäng thay àöíi
chñnh. Ngûúâi cung cêëp thöng tin nïn
baáo caáo nhûäng àoâi hoãi vaâ yïu cêìu
naâo cuãa anh ta/chõ ta àûúåc àûa vaâo
trong caác nguyïn tùæc vaâ nhûäng caái
naâo thò bõ boã qua. Cuäng hoãi luön
nhûäng can thiïåp naâo maâ ngûúâi cung
cêëp thöng tin àïì xuêët àïí caãi tiïën
nhûäng nguyïn tùæc.

Àöëi vúái nhûäng ngûúâi tham gia ngheâo
trong chuöîi giaá trõ, àùåc biïåt chuá yá àïën
liïåu hoå laâ nhûäng ngûúâi tham gia
ngheâo coá thïí hiïíu nhûäng nguyïn tùæc
naây àùåc biïåt khi nhûäng nguyïn tùæc
naây àûúåc chñnh thûác hoaá. Vñ duå, nïëu
coá möåt húåp àöìng viïët tay liïåu nhûäng
ngûúâi ngheâo coá thïí hiïíu àûúåc caác
àiïìu khoaãn trong àoá.

ÚÃ àiïím naây, coá thïí coá àuã thöng tin àïí taåo
ra möåt ma trêån cuãa nhûäng ngûúâi tham gia vaâ
caác quy àõnh. 

Möåt ma trêån coá thïí duâng àïí cöång döìn
nhûäng kïët quaã phên tñch, vaâ cung cêëp möåt
cöng cuå àïí xêy dûång vaâi muåc cuãa baãng cêu
hoãi maâ coá thïí böí sung caách phên tñch àõnh
tñnh trong lêìn sau cuãa cuöåc phoãng vêën.

Dûä liïåu töíng kïët trong ma trêån coá thïí
àûúåc dung àïí taåo möåt vñ duå hònh veä cuãa
nhûäng böå nguyïn tùæc khaác nhau vêån haânh
trong chuöîi giaá trõ vaâ caác lônh vûåc giaá trõ
phaáp lyá cuãa chuáng. Hoå coá thïí bõ chöìng cheáo
lïn nhau àïí veä sú àöì chuöîi giaá trõ nhû àûúåc
trònh baây trong hònh dûúái àêy.
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Baãng 14: Vñ duå ma trêån cho nhûäng ngûúâi tham gia vaâ caác quy àõnh

Nguyïn
tùæc 1

Nguyïn
tùæc 2

Nguyïn
tùæc 3

Nguyïn
tùæc 4

Nguyïn
tùæc 5

Nguyïn
tùæc 6 …

Liïn minh Chêu Êu
Chñnh phuã
Hiïåp höåi cöng nghiïåp
Nhaâ xuêët khêíu
Thu mua
Àaåi lyá mua
Nhûäng nhaâ sú chïë
Nhaâ buön àõa phûúng
Nhaâ saãn xuêët
...

Nhûäng baãn àöì nguyïn tùæc coá thïí giuáp
xaác àõnh nhûäng raâo caãn ngùn nhûäng nhoám
ngûúâi tham gia cuå thïí trong viïåc tiïëp cêån
chuöîi giaá trõ phuå àûúåc quy àõnh búãi nhûäng
àùåc àiïím àoâi hoãi cao. Vò trong nhiïìu trûúâng
húåp nhûäng raâo caãn tham gia coá thïí coá hònh

thûác cuãa nhûäng thiïët bõ cuå thïí vaâ cöng nghïå,
baãn àöì nguyïn tùæc coá thïí chûáng minh
nhûäng cöng cuå coá giaá trõ àïí àûúåc hoaâ nhêåp
trong viïåc phên tñch Kiïën thûác vaâ Cöng
nghïå.

Hònh 7: Vñ duå vïì cú súã phaáp lyá cuãa caác nguyïn tùæc khaác nhau



73

Nêng cao Hiïåu quaã Thõ trûúâng cho Ngûúâi ngheâo

Bûúác 3: Phên tñch sûå thi haânh

Bûúác naây chuã yïëu quan têm àïën nhûäng
vêën àïì sau àêy: xaác àõnh ai giaám saát viïåc
tuên theo nguyïn tùæc; xaác àõnh hïå thöëng
thûúãng phaåt sùén coá àïí phaåt nhûäng ngûúâi
khöng tuên thuã, vaâ hïå thöëng khuyïën khñch
àûúåc sûã duång àïí khuyïën khñch viïåc aáp duång
nhûäng nguyïn tùæc naây; àaánh giaá tñnh hiïåu
quaã cuãa hïå thöëng thûúãng phaåt / khuyïën
khñch.

Trûúác tiïn, laâm möåt danh saách nhûäng
ngûúâi tham gia liïn quan àïën hïå thöëng thi
haânh. Hai böå ma trêån riïng biïåt coá thïí àûúåc
taåo ra, möåt laâ giaám saát ngûúâi tham gia /
cöng cuå giaám saát, böå coân laåi laâ thûúãng phaåt
nhûäng ngûúâi tham gia / cöng cuå thûúãng
phaåt. Trong trûúâng húåp thi haânh, rêët quan

troång khi thu thêåp dûä liïåu liïn quan àïën têìn
suêët cuãa viïåc thanh tra maâ nhûäng ngûúâi
tham gia nhêån àûúåc tûâ caác cú súã giaám saát
khaác nhau. Thïm vaâo àoá, cuäng rêët quan
troång khi ghi cheáp tñnh thûúâng xuyïn maâ vúái
noá möîi möåt ngûúâi tham gia hûúáng túái nhûäng
hònh thûác cuå thïí cuãa sûå thûúãng phaåt. Cuäng
rêët quan troång khi so saánh caác sú àöì vaâ
baãng qua caác loaåi ngûúâi tham gia khaác nhau
(ngheâo / khöng ngheâo).

Viïåc so saánh cuäng rêët quan troång àöëi vúái
mûác àöå minh baåch trong viïåc giaám saát vaâ thi
haânh nguyïn tùæc. Vñ duå: liïåu nhûäng yïu cêìu
chêët lûúång àûúåc lêåp ra roä rang trong húåp
àöìng, vaâ àûúåc hiïíu trong möåt giúái haån roä
raâng maâ khöng thïí bõ suy diïîn sai khi thi
haânh? Liïåu nhûäng bïn àöåc lêåp coá tham gia
vaâo quaá trònh giaám saát hay noá hoaân toaân chó
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Nguöìn: (Kaplinsky and Morris 2001)

àûúåc quaãn lyá búãi nhûäng ngûúâi tham gia coá
thïë lûåc? Viïåc kiïím soaát chêët lûúång thi haânh
ài àöi vúái viïåc khöng àöëi xûáng quyïìn lûåc trïn
thûåc tïë coá thïí dêîn àïën möåt hïå thöëng giaám
saát gêy bêët lúåi cho ngûúâi ngheâo. Hún thïë
nûäa, nhûäng nguyïn tùæc thi haânh coá thïí taåo
àiïìu kiïån cho tham nhuäng.

Bûúác 4: Phên tñch dõch vuå höî trúå

Troång têm chñnh cuãa viïåc phên tñch dõch
vuå àoá laâ hiïíu búãi ai (vaâ qua phûúng tiïån gò)
nhûäng ngûúâi tham gia chuöîi giaá trõ àûúåc höî
trúå trong viïåc tuên thuã nguyïn tùæc, vaâ àïí
àaánh giaá liïåu mûác àöå höî trúå coá àuã àöëi vúái àoâi
hoãi cuãa chuöîi giaá trõ hay khöng. Nhûäng cêu
hoãi chñnh àûúåc àïì cêåp àoá laâ: ai cung cêëp sûå
giuáp àúä cho nhûäng ngûúâi tham gia chuöîi giaá
trõ; nhûäng hònh thûác höî trúå naâo sùén coá cho
nhûäng loaåi ngûúâi khaác nhau tham gia chuöîi
giaá trõ; mûác àöå haâi long cuãa nhûäng loaåi ngûúâi
khaác nhau tham gia chuöîi giaá trõ vúái nhûäng
dõch vuå vaâ sûå giuáp àúä àûúåc cung cêëp vaâ
nhûäng kïët nöëi / dõch vuå naâo cêìn àûúåc caãi
thiïån.

Trong khi nhûäng yïu cêìu cuå thïí trong

lônh vûåc phaáp lyá coá thïí àaåi diïån cho möåt raâo
caãn àöëi vúái ngûúâi ngheâo caãi thiïån sûå quaãn trõ
àiïìu haânh coá thïí trúã thaânh möåt àoân bêíy
quan troång vò ngûúâi ngheâo. Nhûäng ngûúâi
ngheâo tham gia vaâo chuöîi giaá trõ rêët coá khaã
nùng phaãi àöëi mùåt vúái nhûäng raâo caãn trong
viïåc tiïëp cêån chuöîi giaá trõ àoâi hoãi cao vïì kyä
thuêåt, kyä nùng, quy mö vaâ àêìu tû. Vò thïë rêët
quan troång khi àaánh giaá mûác àöå dõch vuå vaâ
höî trúå maâ ngûúâi ngheâo nhêån àûúåc tûâ nhûäng
ngûúâi tham gia khaác trong chuöîi giaá trõ (vñ
duå, nhûäng doanh nghiïåp hoùåc ngûúâi mua
dêîn àêìu) vaâ tûâ caác töí chûác bïn ngoaâi. Cêìn
phaãi chuá yá àùåc biïåt àïën viïåc hiïíu caách maâ
trong àoá nhûäng ngûúâi tham gia trong hay
ngoaâi chuöîi giaá trõ àang cung cêëp sûå giuáp àúä
túái nhûäng ngûúâi tham gia yïëu hún àïí àaáp
ûáng àûúåc nhûäng nguyïn tùæc àïì ra.

Sûå quaãn trõ àiïìu haânh coá thïí àûúåc thûåc
hiïån búãi nhûäng nhaâ tham gia bïn trong vaâ
bïn ngoaâi chuöîi giaá trõ vò thïë trong trûúâng
húåp naây cêìn phaãi chùæc chùæn bao göìm têët caã
nhûäng ngûúâi tham gia bïn ngoaâi. Möåt vñ duå
vïì nhûäng bïn tham gia chñnh trong viïåc
cung cêëp dõch vuå àûúåc trònh baây trong baãng
dûúái àêy (Kaplinsky and Morris 2001).

Baãng 15: nhûäng ngûúâi tham gia bïn ngoaâi giuáp àúä caác doanh nghiïåp àaáp ûáng caác nguyïn
tùæc cuãa chuöîi

Caác töí chûác thay àöíi Nguöìn dûä liïåu 
Caác töí chûác bïn

ngoaâi àöëi vúái chuöîi  
Caác cöng ty tû vêën
Maång lûúái laâm viïåc hoåc hoãi
Caác cú quan chñnh phuã

Phoãng vêën caác nhaâ tû vêën; 
CEO hay CEO kiïím soaát saãn xuêët
cuãa cöng ty; 
CEO cuãa hiïåp höåi kinh doanh hoùåc
kiïím soaát saãn phêím trong cöng ty; 
Phoãng vêën caác quan chûác chñnh
phuã (àiaå phûúng hay nhaâ nûúác)
chõu traách nhiïåm vïì chñnh saách
cöng nghiïåp 

Caác töí chûác bïn
trong àöëi vúái chuöîi 

Cöng ty lêåp nguyïn tùæc 

Àaåi lyá mua cuãa nhûäng cöng ty lêåp
nguyïn tùæc

Nhûäng nhaâ cung cêëp haâng àêìu àöëi
vúái nhûäng cöng ty lêíp nguyïn tùæc

Quaãn lyá chuöîi cung cêëp hay chûác
nùng mua baán úã caác cöng ty mua
baán: CEO hay kiïím soaát saãn xuêët úã
nhûäng cöng ty cung cêëp 
Phoãng vêën àaåi lyá vaâ CEO cuãa caác
cöng ty nhêån hang; hoaåt àöång quaãn
lyá chuöîi cung cêëp 
Quaãn lyá chuöîi cung cêëp hoùåc chûác
nùng mua baán úã caác cöng ty mua
baán; CEO hoùåc kiïím soaát saãn xuêët
trong caác cöng ty cung cêëp 
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Chuáng ta nïn biïët gò sau khi
kïët thuác phên tñch

Sau khi thûåc hiïån têët caã caác bûúác, nhûäng
cêu hoãi chñnh sau àêy cêìn coá cêu traã lúâi:

Àêu laâ nhûäng nguyïn tùæc chñnh thûác
vaâ khöng chñnh thûác quy àõnh haânh
àöång cuãa nhûäng ngûúâi tham gia
chuöîi giaá trõ?

Ai lêåp ra nguyïn tùæc?

Ai giaám saát sûå thi haânh caác nguyïn

tùæc naây? Àêu laâ cú chïë thûúãng phaåt
vaâ khuyïën khñch àûúåc sûã duång àïí
laâm cho caác nguyïn tùæc hiïåu quaã?

Taåi sao phaãi cêìn nhûäng nguyïn tùæc
naây? Àêu laâ nhûäng lúåi thïë vaâ bêët lúåi
cuãa nhûäng nguyïn tùæc hiïån thúâi cho
möîi möåt loaåi ngûúâi tham gia trong
chuöîi giaá trõ?

Àêu laâ nhûäng hïå thöëng hiïåu lûåc àöëi
àïí höî trúå nhûäng ngûúâi tham gia àaáp
ûáng àûúåc nhûäng yïu cêìu vaâ àoâi hoãi
cuãa chuöîi giaá trõ?
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Giúái thiïåu
Loâng tin tûúãng vaâ caác möëi liïn kïët àûúåc

kïët nöëi chùåt cheä trong möåt chuöîi giaá trõ. Caác
töí chûác khöng coá caác möëi liïn kïët thò coá ñt lyá
do àïí “tin tûúãng” nhau, thêåm chñ nïëu hoå
khöng “ngúâ vûåc” bïn khaác. Ngûúåc laåi, nhûäng
töí chûác coá nhûäng möëi liïn kïët coá thïí khöng
cêìn àïën loâng tin tûúãng àïí laâm kinh doanh
nïëu hoå coá vaâi cú chïë thi haânh àïí àaãm baão
sûå tuên theo nhûäng nguyïn tùæc àaä àûúåc àïì
ra àïí quaãn trõ möëi quan hïå cuãa hoå (vñ duå,
húåp àöìng vaâ caác quy àõnh phaáp luêåt khaác).
Tuy nhiïn, nïëu thiïëu cú chïë thi haânh hiïåu
quaã thò nhûäng liïn kïët khöng coá sûå tin tûúãng
luác naâo cuäng yïëu.

Sûå phên tñch möëi liïn kïët bao göìm khöng
chó viïåc xaác àõnh töí chûác vaâ ngûúâi tham gia
naâo liïn kïët vúái nhau maâ coân xaác àõnh
nguyïn nhên cuãa nhûäng liïn kïët naây vaâ
nhûäng liïn kïët naây coá mang laåi lúåi ñch hay
khöng.  Viïåc nhêån biïët lúåi ñch (hoùåc khöng
coá lúåi ñch) rêët lêu àïí xaác àõnh àûúåc nhûäng trúã
ngaåi trong viïåc tùng cûúâng möëi liïn kïët vaâ
long tin giûäa nhûäng ngûúâi tham gia chuöîi giaá
trõ.

Viïåc cuãng cöë caác möëi liïn kïët giûäa nhûäng
ngûúâi tham gia khaác nhau trong hïå thöëng thõ
trûúâng seä taåo nïn nïìn moáng cho viïåc caãi
tiïën thiïån trong caác caãn trúã khaác; viïåc lêåp ra
cú chïë húåp àöìng, caãi thiïån sau khi thu hoaåc
vaâ hïå thöëng vêån chuyïín, nhûäng caãi tiïën
trong chêët lûúång vaâ sûã duång hiïåu quaã thöng
tin thõ trûúâng. Àêy laâ tûâ quan àiïím vò ngûúâi
ngheâo. 

Muåc àñch
1. Àïí miïu taã möëi liïn kïët giûäa nhûäng

ngûúâi tham gia khaác nhau trong
chuöîi giaá trõ vaâ möëi liïn kïët cuãa hoå
vúi nhûäng ngûúâi tham gia khaác phuå
thuöåc vaâo chuöîi giaá trõ.

2. Miïu taã nhûäng möëi liïn kïët giûäa

nhûäng ngûúâi tham gia laâ nhûäng
ngûúâi ngheâo vaâ khöng ngheâo vaâ sûå
aáp duång àöëi vúái sûå phaát triïín vò ngûúâi
ngheâo.

Nhûäng cêu hoãi chñnh
1. Caác khña caånh phên tñch:

Liïåu caác möëi liïn kïët coá töìn taåi?

Caác möëi liïn kïët quan troång thïë naâo?

Coá bao nhiïu ngûúâi tham gia khaác
nhau coá liïn quan?

Tñnh thûúâng xuyïn liïn laåc nhû thïë
naâo?

Mûác àöå chñnh thûác laâ gò?

Lyá do cuãa sûå liïn kïët vaâ khöng liïn
kïët?

Sûå liïn quan tûúng àöëi Lúåi ñch/Chi
phñ cuãa möëi liïn kïët?

Mûác àöå tin tûúãng laâ gò?

2. Caác khña caånh taåm thúâi

Nhûäng liïn kïët naây àaä töìn taåi bao
nhiïu lêu?

Tñnh chñnh thûác cuãa möëi liïn kïët thay
àöíi hay tiïën triïín nhû thïë naâo? 

Tó lïå múã röång möëi liïn kïët theo thúâi
gian?

Caác bûúác  

Bûúác 1: Veä sú àöì nhûäng ngûúâi
tham gia vaâ taåo loaåi hònh

Khi phoãng vêën, chia thaânh nhûäng loaåi
ngûúâi tham gia àïí sau àoá phên tñch nhûäng
sûå khaác nhau trong möëi liïn kïët giûäa nhûäng
loaåi khaác nhau

Nhûäng loaåi hònh cuãa nhûäng ngûúâi tham
gia:

Mûác àöå giaâu ngheâo - ngheâo, trung
bònh, giaâu

Cöng cuå 8 - Sûå liïn kïët
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Kyä nùng - khöng coá kyä nùng, kyä nùng
thêëp, kyä nùng cao

Giúái tñnh - Nam, nûä

Dên töåc - caác loaåi dên töåc khaác nhau

Loaåi kinh doanh - rêët nhoã, nhoã, vûâa,
lúán

Thúâi haån - lao àöång theo ngaây, lao
àöång taåm thúâi, lao àöång lêu daâi

Tònh traång - Cuãa gia àònh, àûúåc thuï

Nguöìn göëc - di cû taåm thúâi, di cû lêu
daâi, thuï taåi àõa phûúng

Bûúác 2: Xaác àõnh caác khña caånh

Xaác àõnh caác khña caånh liïn quan cuãa sûå
liïn kïët àïí àiïìu tra. Caác khña caånh cuãa sûå
phên tñch bao göìm: 

Sûå töìn taåi cuãa liïn kïët (Coá/khöng)

Söë nhûäng ngûúâi tham gia khaác nhau
(Söë nhûäng ngûúâi khaác nhau trong
möîi nhoám töí chûác)

Sûå liïn laåc thûúâng xuyïn (Söë lêìn gùåp
nhau trong möåt nùm)

Mûác àöå chñnh thûác (Khöng chñnh
thûác/Thoaã thuêån miïång/Húåp àöìng
viïët tay)

Lyá do liïn kïët / Lyá do khöng coá liïn
kïët

Tûúng quan Lúåi ñch/Chi phñ cuãa liïn
kïët (Lúåi ñch>Chi phñ / Lúåi ñch=Chi phñ
/ Lúåi ñch < Chi phñ)

Mûác àöå tin tûúãng (nghi ngúâ / khöng
tinh / tin chuát ñt / tin möåt vaâi àiïím /
hoaân toaân tin tûúãng)

Bûúác 3: Khaão saát nhûäng ngûúâi
tham gia

Thûåc hiïån phoãng vêën khaão saát vúái nhûäng
ngûúâi tham gia chuöîi giaá trõ phuâ húåp àïí xaác
àõnh nhûäng möëi liïn kïët cuãa hoå vúái nhûäng
ngûúâi tham gia khaác cuãa chuöîi giaá trõ. Vñ duå,
phoãng vêën nhûäng ngûúâi nöng dên, nhaâ
buön, nhûäng ngûúâi chïë biïën…Àêìu tiïn liïåt
kï danh saách nhûäng ngûúâi tham gia chuöîi
giaá trõ phuâ húåp. Thûá hai möåt böå cêu hoãi vïì
sûå tin tûúãng cêìn àûúåc phaát triïín vaâ sûã duång
trong möåt cöng cuå khaão saát. (xem vñ duå úã
Baãng 16)

Nguöìn: (Agrico, ANZDEC et al. 2004)

Baãng 16 Trñch dêîn baãng cêu hoãi khaão saát vïì nhûäng möëi liïn kïët cuãa chuöîi giaá trõ trong
ngaânh cöng nghiïåp töm úã Bangladesh

Sûå liïn kïët kinh doanh vúái caác töí chûác khaác
Töí chûác liïn kïët Möëi liïn kïët Coá bao nhiïu Caá nhên/Nhoám/Töí chûác

Maâ cöng ty cuãa baån gùåp trong nùm
Têìn suêët gùåp trung
bònh (lêìn trong nùm)

Coá Khöng 0 1 2 3 4 5 6 -
10

11-
20

21-
50

5 1 -
100

101-
200

2 0 0 -
500

>500 ≤1 2-3 4-6 7-12 >12

Nöng dên
Nhoám nöng dên
Húåp taác xaä/Hiïåp höåi
nöng dên
……..

Töí chûác liïn kïët Nïëu liïn kïët = Coá, baãn chêët àiïín hònh cuãa
liïn kïët(Tûâ khöng chñnh thûác àïën húåp àöìng
viïët tay chñnh thûác)

Nïëu liïn kïët = Coá, baån tin tûúãng nhûäng caá nhê/nhoám/töí
chûác naây nhû thïë naâo?

Khöng
chñnh thûác

Thoaã thuêån
miïång

Húåp àöìng viïët tay
khöng chñnh thûác

Nghi ngúâ Khöng tin Tin chuát ñt Tin möåt vaâi
àiïím

Hoaân toaân
tin tûúãng

Nöng dên
Nhoám nöng dên
Húåp taác xaä/Hiïåp
höåi nöng dên
….
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Bûúác 5: Xaác àõnh phên böí quyïìn
lûåc

TVêën àïì vïì quyïìn lûåc rêët phûác taåp vaâ
vêîn coân nhiïìu tranh caäi trong caác taâi liïåu vïì
chuöîi giaá trõ. Àöëi vúái caác muåc àñch thûåc tïë
cuãa cuöën saách naây, quyïìn lûåc seä àûúåc àõnh
nghôa trûåc tiïëp liïn quan àïën mûác àöå têåp
trung vaâ tiïëp cêån vúái caác taâi saãn chñnh trong
tay möåt söë ñt nhûäng ngûúâi tham gia. Nhûäng
taâi saãn chñnh coá thïí laâ caã nhûäng nguöìn lûåc
vêåt chêët (vöën, àêët àai, tñn duång…) vaâ caác
nguöìn lûåc vö hònh (thöng tin thõ trûúâng, kiïën

thûác, quan hïå caá nhên, danh tiïëng….).
Nhûäng ngûúâi tham gia coá sûå tiïëp cêån àöåc
quyïìn túái nhûäng taâi saãn vaâ nguöìn lûåc chñnh
coá thïí àûúåc coi laâ coá quyïìn lûåc hún vaâ coá
nùng lûåc àöëi vúái viïåc aãnh hûúãng túái nhûäng
ngûúâi khaác trong chuöîi giaá trõ. 

Coá möåt söë nhûäng chó söë coá thïí sûã duång
trong viïåc xem xeát quyïìn lûåc cuãa nhûäng
ngûúâi tham gia hoaåt àöång trong chuöîi;  caác
yïëu töë àûúåc trònh baây úã Baãng 16 dûúái àêy.
Hêìu hïët nhûäng chó söë laâ nhûäng liïåt kï têåp
trung (phêìn àoáng goáp) vaâ coá thïí àûúåc kïët
húåp cuâng nhau àïí coá thïí hiïíu sûå kiïím soaát

Nguöìn: UNDP/NERI Farm Family Income Survey 2005. (ACI 2005)
Percent of Respondents

Bûúác 4: Phên tñch kïët quaã khaão saát  
Kïët quaã khaão saát sau àoá coá thïí phên tñch

dûúái hònh thûác baãng biïíu hoùåc hònh veä. Kïët
quaã cuãa baãng cêu hoãi coá thïí àûúåc phên tñch
dûúái hònh thûác baãng biïíu hoùåc hònh veä, vñ
duå sûã duång “Baãng Radar” úã Excel. Nhûäng
chó söë àõnh tñnh coá thïí àûúåc chuyïín thaânh

chó söë àõnh lûúång bùçng caách mûác söë tûúng
ûáng - nhû Mûác àöå tin tûúãng (nghi ngúâ, khöng
tin, tin chuát ñt, tin möåt vaâi àiïím, hoaân toaân tin
tûúãng = -1, 0, 1, 2,3). Mûác àöå trung bònh coá
thïí àûúåc tñnh àïí têåp húåp thöng qua nhûäng
ngûúâi tham gia caá nhên. Möåt vñ duå àûúåc
trònh baây hònh 8.

Hònh 8 Sûå liïn kïët vúái nhûäng töí chûác khaác nhau búãi phña gia àònh trang traåi
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Chó söë Àiïím maånh vaâ àiïím yïëu Nguöìn dûä liïåu 
Phêìn baán haâng cuãa chuöîi Khöng phaãi laâ möåt chó söë vûäng chùæc vò coá

thïí chó laâ möåt ngûúâi baán laåi nhûäng nguyïn
liïåu mua vaâo vaâ coá thïí thiïëu sûå aãnh hûúãng 

Baãng cên àöëi  

Phêìn giaá trõ gia tùng cuãa chuöîi Laâ möåt chó söë töët hún cho viïåc xem xeát quy
mö vò noá phaãn aãn phêìn tham gia cuãa nhûäng
hoaåt àöång chuöîi.  

Phoãng vêën cêëp cöng ty 

Phêìn lúåi nhuêån cuãa chuöîi Coá thïí laâ möåt sûå phaãn aãnh töët cuãa quyïìn
lûåc chuöîi, nhûng cuäng coá thïí naãy sinh tûâ
viïåc kiïím soaát àöåc quyïìn nhûäng nguyïn
liïåu thö khan hiïëm (baåch kim) vaâ coá thïí coá
aãnh hûúãng ñt àïën phûúng phaáp ngûúåc. 

Baãng cên àöëi, nhûng dûúâng nhû
caác dûä liïåu naây chó sùén coá àöëi
vúái nhûäng cöng ty súã hûäu cöng
cöång 

Tó suêët lúåi nhuêån Möåt chó söë khöng töët lùæm vò nhûäng ngûúâi
tham gia nhoã trong chuöîi coá thïí coá chuát ñt
lúåi nhuêån nhûng coá ñt aãnh hûúãng  

Baãng cên àöëi nhûng dûúâng nhû
nhûäng dûä liïåu naây chó coá sùén
àöëi vúái nhûäng cöng ty súã hûäu
cöng cöång 

Phêìn quyïìn lûåc mua cuãa chuöîi Möåt chó söë töët vïì quyïìn lûåc, àùåc biïåt nïëu
nhû coá sûå khöng àöëi xûáng naâo àoá thò àoá laâ
sûå phuå thuöåc vaâo caác nhaâ cung cêëp ñt hún
laâ phuå thuöåc vaâo cöng ty haâng àêìu.  

Phoãng vêën cêëp cöng ty 

Kiïím soaát cöng nghïå chuã chöët
(nhû àaâo taåo laái xe ö tö) vaâ ngûúâi
nùæm giûä nùng lûåc àùåc biïåt 

Möåt chó söë töët trong chuöîi nhaâ saãn xuêët (ö
tö), vò noá diïîn taã nùng lûåc àùåc biïåt cuãa
chuöîi  (hònh aãnh BMW laâ ö tö chêët lûúång vaâ
tao nhaä) trong khi caác haäng nhoã hún “chó
thïm vaâo chöî tröëng” trong chuöîi.  

Phoãng vêën cêëp cöng ty 

Ngûúâi nùæm giûä “nhêån daång thõ
trûúâng” cuãa chuöîi (nhû tïn nhaän
hiïåu)  

Coá thïí quan troång trong thõ trûúâng núi maâ
hònh aãnh thûúng hiïåu rêët quan troång  

Phoãng vêën cêëp cöng ty; nghiïn
cûáu thõ phêìn cuãa nhaän hiïåu úã thõ
trûúâng cuöëi cuâng. 

chung àöëi vúái nhûäng nguöìn lûåc chñnh búãi
nhûäng ngûúâi tham gia cuå thïí trong chuöîi.

Caác chó söë coá thïí àûúåc choån theo troång
têm phên tñch vaâ sûå sùén coá cuãa dûä liïåu…Söë
àöëi taác thõ trûúâng coá àöëi vúái möîi bïn vaâ tñnh
öín àõnh cuãa quan hïå trao àöíi (àûúåc lêëy tûâ
phên tñch húåp àöìng# coá thïí thïí hiïån, vñ duå,
nhûäng chó söë dïî àïí hiïíu sûå yïëu thïë vaâ tñnh
phuå thuöåc cuãa möåt ngûúâi tham gia vúái
nhûäng ngûúâi khaác. Vò noá laâ trûúâng húåp hay
xaãy ra, nhûäng ngûúâi saãn xuêët nhoã coá thïí chó
coá löëi vaâo möåt söë ñt nhûäng kïnh öín àõnh

thöng qua àoá àïí baán saãn phêím cuãa hoå; vò
thïë khaã nùng cuãa hoå àïí mùåc caã vïì giaá caã coá
thïí bõ haån chïë.

Khi têët caã caác yïëu töë phuâ húåp àûúåc choån,
thò coá thïí tñnh àûúåc chó söë têåp trung cuãa möîi
chó söë trong söë àoá. Chó söë têåp trung coá thïí
mang àïën yá tûúãng laâm thïë naâo möåt chó söë
cuå thïí àûúåc àùåt úã 5 àïën 10 tham gia haâng
àêìu trong chuöîi. Dûúái àêy laâ möåt vñ duå cuå
thïí laâm thïë naâo àïí tñnh chóe söë têåp trung; vñ
duå àûúåc xêy trïn chó söë thûá hai trong baãng
trïn, phêìn cuãa giaá trõ gia tùng trong chuöîi.

Nguöìn: (Kaplinsky and Morris 2001)

Baãng 16: laâm caách naâo àïí xaác àõnh nhûäng nhaâ quaãn trõ chñnh trong chuöîi 
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Bûúác 6: Phên tñch loâng tin

Baãng 17 liïåt kï möåt söë neát chñnh mö taã

möëi quan hïå trao àöíi dûåa trïn mûác àöå tin

tûúãng cao hay thêëp.

Sûå phên tñch mûác àöå tin tûúãng coá thïí dûåa
vaâo caác cêu hoãi chñnh coá àûúåc tûâ baãng trïn
nhû sau:

Baãng 20: Vñ duå xêy dûång trïn chó söë têåp trung - giaá trõ gia tùng trong chuöîi

Baãng 17: sûå khaác nhau giûäa caác chuöîi mö taã búãi mûác àöå tin tûúãng cao vaâ thêëp

1. Xïëp loaåi têët caã nhûäng ngûúâi tham gia theo thûá tûå giaãm dêìn theo chó söë. Bùæt àêìu tûâ ngûúâi coá phêìn giaá
trõ gia tùng cao nhêët trong chuöîi àïën ngûúâi coá phêìn tham gia thêëp nhêët. Nhêåp têët caã nhûäng ngûúâi tham gia
vaâo möåt baãng  excel.

2. Bûúác thûá hai bao göìm viïåc xaác àõnh àiïím cùæt phuâ húåp àïí tñnh mûác àöå têåp trung: vñ duå trong söë 5 ngûúâi
tham gia àûáng àêìu, trong söë 5% àûáng àêìu vaâ v.v. Àêy laâ möåt bûúác khaá nhaåy caãm bùçng caách choån àiïím cùæt
thay vò nhûäng kïët quaã khaác coá khaã nùng thay àöíi maånh. Vò thïë viïåc choån nhiïìu hún möåt àiïím cùæt àûúåc àïì
xuêët vaâ so saánh caác kïët quaã trong phên tñch sau àoá.  

3. Bûúác thûá ba àoâi hoãi chia töíng giaá trõ gia tùng àûúåc giûä laåi búãi nhûäng nhaâ tham gia haâng àêìu (nhû àûúåc
miïu taã úã bûúác hai) cho töíng giaá trõ gia tùng àûúåc saãn xuêít ra búãi toaân chuöîi. Bùçng caách sûã duång phûúng
phaáp luêån àún giaãn naây, coá thïí hiïíu laâm thïë naâo nhûäng nguöìn lûåc hoùåc taâi saãn chñnh àûúåc têåp trung trong
söë nhûäng ngûúâi tham gia.  

4. Laâm laâi bûúác 1-3 cho têët caã caác chó söë coá ñch cho viïåc phên tñch vaâ kiïím tra mûác àöå thûúâng xuyïn cuãa
nhûäng ngûúâi tham gia naây trong söë nhûäng ngûúâi tham gia haâng àêìu. Vñ duå, nùm ngûúâi tham gia nhû nhau
trong möåt chuöîi coá thïí trúã thaânh khöng chó nhûäng ngûúâi coá phêìm trùm giaá trõ gia tùng vaâ lúåi nhuêån cao nhêët
maâ coân laâ nhûäng ngûúâi kiïím soaát nhûäng cöng nghïå vaâ thöng tin chuã chöët trong chuöîi.

Chuöîi tin tûúãng thêëp Chuöîi tin tûúãng cao
Àöå lêu àaâi cuãa möëi quan Ngùæn haån Daâi haån
hïå buön baán
Caác thuã tuåc àùåt haâng Múã thêìu àùåt haâng. Gña caã Coá thïí khöng phaãi múã thêíu.Giaá 

àûúåc thoaã thuêån vaâ àöìng yá caã àûúåc quyïët àõnh sau khi
trûúác khi àùåt haâng. húåp àöìng àûúåc lêåp ra. 

Möëi quan hïå húåp àöìng Nhaâ cung cêëp chó bùæt àêìu Nhaâ cung cêëp linh hoaåt hún vïì 
saãn xuêët khi nhêån àûúåc àùåt caác chó dêîn. Hoå coá thïí bùæt àêìu
haâng viïët tay. saãn xuêët maâ khöng coá àùåt haâng 

viïët. 
Kiïím tra Kiïím tra khi giao haâng Kiïím tra qua loa hoùåc khöng 

kiïím tra
Mûác àöå phuå thuöåc Nhaâ cung cêëp coá nhiïìu khaách Chó coá vaâi khaách haâng àöëi vúái

haâng. Khaách haâng coá nhiïìu nhaâ cung cêëp. Laâ möåt hay hai 
nguöìn mua haâng nguöìn cung cêëp cuãa khaách haâng

Höî trúå kyä thuêåt Kiïën thûác chuyïn mön hiïëm Cöng nghïå múã röång àún phûúng 
khi coá sùén. Chó höî trúå khi àûúåc hoùåc àa phûúng àûúåc chuyïín giao
traã tiïìn.  qua thúâi gian. 

Liïn laåc Khöng thûúâng xuyïn vaâ qua Thûúâng xuyïn vaâ thûúâng khöng
caác kïnh chñnh thûác chñnh thûác

Xaác àõnh giaá caã Àöëi thuã vúái sûå che giêëu thöng tin Khöng àöîi thuã
Tñn duång múã röång Gêy khoá khùn vaâ khöng coá tñn Dïî tiïëp cêån, thúâi gian traã tiïìn chêåm,

duång múã röång caác àiïìu khoaãn dïî daâng. 
Àiïìu kiïån thanh toaán Trò hoaän lêìu trong viïåc thanh Traã tiïìn khi nhêån àûúåc saãn phêím

toaán cho caác àaåi lyá vaâ nhûäng 
nhaâ saãn xuêët khöng chñnh thûác 
cuãa nïìn kinh tïë 

Nguöìn: Morris and Kaplinsky (2002)
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Tûâ Baãng 18, coá khaã nùng kiïím tra ngûúâi
tham gia naâo tin nhûäng ngûúâi khaác, vaâ kiïím
tra liïåu sûå tin tûúãng naây coá tûâ hai phña. Àuáng
khi noái rùçng nhûäng sùæp xïëp phi chñnh thûác laâ
kïët quaã cuãa sûå tin tûúãng, cuäng coá thïí xem
xeát rùçng sûå khöng chñnh thûác gêy khoá khùn
khi hiïíu nhûäng àiïìu khoaãn cuãa sûå sùæp xïëp.
Vêën àïì nhên nhûúång lêîn nhau coá thïí àùåc
biïåt quan troång àïí hiïíu võ thïë cuãa ngûúâi
ngheâo, vò noá cung cêëp cho chuáng ta yá tûúãng
cú baãn cuãa phaåm vi maâ möåt thoaã thuêån dûåa
trïn sûå tin tûúãng hoùåc àoá chó àún giaãn laâ kïët
quaã cuãa sûå phuå thuöåc (khi khöng coá àöëi taác
khaác thay thïë). Trong vñ duå úã trïn, nhûäng
ngûúâi nöng dên coá möåt vaâi sûå tin tûúãng vaâo
nhûäng ngûúâi buön baán trong khi àoá nhûäng
nhaâ buön baán hoaân toaân tin tûúãng vaâo nöng
dên; vò thïë sûå trao àöíi thûúâng laâ hai chiïìu. 

Chuáng ta nïn biïët gò sau khi
phên tñch kïët

Sau khi thûåc hiïån têët caã caác bûúác, nhûäng
cêu hoãi sau nïn àûúåc traã lúâi:

Nhûäng liïn kïët coá töìn taåi?

Nhûäng liïn kïët quan troång thïë naâo?

Coá bao nhiïu ngûúâi tham gia liïn
quan?

Tñnh thûúâng xuyïn liïn laåc laâ gò?

Mûác àöå chñnh thûác laâ gò?

Nguyïn nhên cuãa sûå liïn kïët vaâ
khöng liïn kïët?

Lúåi ñch/chi phñ liïn quan cuãa sûå liïn
kïët?

Mûác àöå tin tûúãng laâ gi?

Nhûäng liïn kïët naây töìn taåi trong bao
nhiïu lêu?

Tñnh chñnh thûác cuãa liïn kïët thay àöíi
vaâ tiïën triïín thïë naâo?

Tó lïå múã röång cuãa liïn kïët theo thúâi
gian?

1. Möëi quan hïå buön baán seä keáo daâi
trong bao nhiïu lêu

2. Giaá caã àûúåc xaác àõnh khi naâo vaâ úã
àêu

3. Liïåu coá nhûäng thuã tuåc vïì thanh tra vaâ
kiïím soaát khöng

4. Coá húåp àöìng hay chó laâ möåt thoaã
thuêån miïång 

5. Mûác döå phuå thuöåc cao vaâ mûác àöå
chia seã thöng tin cao 

Möåt chó söë tin tûúãng coá thïí dïî daâng àûúåc
xêy dûång bùçng caách tñnh àiïím vaâ àaánh giaá

mûác quan troång cuãa têët caã caác àùåc àiïím
naây.

Àïí tiïët kiïåm thúâi gian vaâ nhûäng xem xeát
thûåc tïë khaác, àöi khi seä coá ñch khi hoãi trûåc
tiïëp ngûúâi tham gia vïì mûác àöå tin tûúãng cuãa
anh/chõ vúái danh saách nhûäng ngûúâi tham gia
khaác trong chuöîi giaá trõ. Mûác àöå tin tûúãng seä
àûúåc xïëp loaåi theo quy mö (vñ duå:  (-1) nghi
ngúâ; (0) khöng tin tûúãng; (1) ñt tin tûúãng; (2)
tin tûúãng möåt vaâi chöî; (3) hoaân toaân tin
tûúãng). Caác dûä liïåu vïì sûå tin tûúãng tûâ nhûäng
ngûúâi tham gia khaác nhau vaâo chuöîi giaá trõ
coá thïí àûúåc cho vaâo möåt ma trêån nhû àûúåc
trònh baãy úã baãng sau: 

Baãng 18: Vñ duå ma trêån mûác àöå tin tûúãng giûäa nhûäng ngûúâi tham gia

Nöng dên Ngûúâi buön baán Ngûúâi chïë biïën Ngûúâi cho vay tiïìn
Nöng dên 0 2 1 0
Ngûúâi buön baán 3 0 2 0
Ngûúâi chïë biïën 1 2 0 2
Ngûúâi cho vay tiïìn 2 0 0 0
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ÊËN PHÊÍM M4P
Cú quan àaåi diïån thûúâng truá Ngên haâng Phaát triïín Chêu AÁ
(ADB) taåi Viïåt Nam àang thûåc hiïån möåt Dûå aán höî trúå kyä
thuêåt khu vûåc taåi Viïåt Nam, L aâo, Campuchia mang tïn
“Nêng cao hiïåu quaã Thõ trûúâng cho ngûúâi ngheâo” (M4P).
Muåc tiïu cuãa M4P laâ (a) thûåc hiïån nhûäng phên tñch vïì sûå
vêån haânh cuãa thõ trûúâng vaâ mûác àöå ngûúâi ngheâo coá thïí
àûúåc lúåi tûâ àoá, (b) xêy dûång thïí chïë thöng qua caác hoaåt
àöång nghiïn cûáu, liïn kïët maång lûúái vaâ sûå thuác àêíy àöëi thoaåi
chñnh saách úã 3 nûúác trong vuâng dûå aán.

Vúái muåc àñch àûa kïët quaã cuãa caác hoaåt àöång nghiïn cûáu
àïën àûúåc vúái nhiïìu ngûúâi hún, M4P   xuêët baãn möåt söë êën
phêím chñnh, àoá laâ:

Baãn tin Thõ trûúâng vaâ Phaát triïín (MDB): ra mùæt 2 thaáng 1 söë vúái nhûäng chuã àïì liïn quan àïën thõ
trûúâng. Baãn tin àûúåc ra mùæt vúái sûå húåp taác cuãa Viïån Quaãn lyá Kinh tïë Trung ûúng (CIEM) vaâ Chûúng
trònh Phaát triïín Kinh tïë Tû nhên (MPDF) 

Toám lûúåc töíng quan: taâi liïåu ngùæn, khoaãng 4 trang toám tùæt laåi nhûäng cöng trònh nghiïn cûáu trong
M4P. Taâi liïåu naây daânh cho nhûäng àöëi tûúång àöåc giaã khöng chuyïn. 

Tham luêån: baáo caáo chuyïn sêu vïì caác cöng trònh nghiïn cûáu, tûâ 20-30 trang, trong àoá bao göìm
thöng tin vïì caác phûúng phaáp, kïët quaã nghiïn cûáu vaâ caác gúåi yá chñnh saách. Taâi liïåu naây daânh cho
nhûäng ngûúâi àang laâm viïåc hay caác nhaâ hoaåch àõnh chñnh saách cuãa lônh vûåc àoá.

Baáo caáo khaác

BAÃN TIN THÕ TRÛÚÂNG VAÂ PHAÁT TRIÏÍN (MDB)

Söë 1 Tùng giaá trõ ngaânh gaåo cuãa Viïåt Nam vaâ tùng thu nhêåp cho ngûúâi ngheâo

Söë 2 Saãn xuêët nöng nghiïåp theo húåp àöìng

Söë 3 Àêíy nhanh viïåc cêëp giêëy chûáng nhêån quyïìn sûã duång àêët úã nöng thön

Söë 4 Nhaän maác vaâ thûúng hiïåu cho nöng saãn Viïåt Nam

Söë 5 Bûúác phaát triïín tiïëp theo:Chuyïín àöëi höå kinh doanh caá thïí thaânh doanh nghiïåp 

Söë 6 Lao àöång nhêåp cû vaâ lao àöång àõa phûúng: Võ thïë vaâ cú höåi

Söë 7 Sûå tham gia cuãa ngûúâi ngheâo vaâo siïu thõvaâ caác chuöîi gia tùng giaá trõ khaác

Söë 8 Chuyïín àöíi àêët nöng nghiïåp sang àêët saãn xuêët vaâ kinh doanh: AÃnh hûúãng àa chiïìu túái
ngûúâi ngheâo 

Söë 9 Àïí haânh àöång têåp thïí mang laåi hiïåu quaã cho ngûúâi ngheâo

Söë 10 Quan hïå húåp taác cöng tû nhùçm caãi thiïån nhûäng dõch vuå cú súã haå têìng taåi Viïåt Nam

Söë 11 Àïí thõ trûúâng hoaåt àöång hiïåu quaã hún taåi àaáy kim tûå thaáp (BOP)

Söë 12 Thõ trûúâng lao àöång nöng thön vaâ vêën àïì di cû

Söë 13 Caãi thiïån viïåc quaãn lyá vaâ höî trúå haâng rong

Söë 14 Rûãa tay
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TOÁM LÛÚÅC TÖÍNG QUAN

Söë 1 Kïët nöëi nöng dên ngheâo vúái chuöîi giaá trõ ngaânh gaåo

Söë 2 Chñnh thûác hoaá khu vûåc tû nhên úã Viïåt Nam vaâ vai troâ cuãa chñnh quyïìn àõa phûúng

Söë 3 Taác àöång cuãa caác quy trònh giao dõch trïn thõ trûúâng àêët àai àöëi vúái ngûúâi ngheâo

Söë 4 Sûå tham gia cuãa ngûúâi ngheâo vaâo chuöîi giaá trõ ngaânh cheâ

Söë 5 Hiïåu quaã vaâ hiïåu lûåc cuãa taâi chñnh vi mö úã Viïåt Nam

Söë 6 Khaái niïåm Húåp àöìng: Nhûäng aáp duång vúái chuöîi giaá trõ úã Viïåt Nam

Söë 7 Caác baâi hoåc vïì chuyïín àöíi giuáp hiïíu roä sûå vêån haânh cuãa thõ trûúâng

Söë 8 Caác chûác nùng cuãa thõ trûúâng vaâ sinh kïë cuãa ngûúâi ngheâo

Söë 9 Caác chiïën lûúåc caãi caách xaä höåi do nhaâ nûúác chó àaåo:Quaãn lyá theo Àùåc quyïìn, Mua cöng
nghïå vaâ Tùng trûúãng daâi haån 

Söë 10 Thûúng maåi hoaá vaâ viïåc giaãm àoái ngheâo

Söë 11 Àaánh giaá sinh kïë vaâ thõ trûúâng coá sûå tham gia cuãa ngûúâi dên taåi Àaâ Nùéng

Söë 12 Phên àoaån thõ trûúâng lao àöång vaâ Chñnh saách giaãm ngheâo

Söë 13 Sûå tham gia cuãa ngûúâi ngheâo vaâo siïu thõ vaâ caác chuöîi phên phöëi gia tùng giaá trõ khaác

Söë 14 Thõ trûúâng àêët cöng nghiïåp vaâ kinh doanh vaâ taác àöång lïn ngûúâi ngheâo

Söë 15 Taåo àiïìu kiïån thuêån lúåi cho ngûúâi ngheâo vuâng cao tham gia vaâo thõ trûúâng thöng qua chuöîi
giaá trõ cêy tre: Caãi thiïånchiïën lûúåc cuãa caác nhoám saãn xuêët àõa phûúng

THAM LUÊÅN

Söë 1 Sûå tham gia cuãa ngûúâi ngheâo vaâo chuöîi giaá trõ ngaânh cheâ

Söë 2 Chñnh thûác hoaá khu vûåc tû nhên úã Viïåt Nam vaâ vai troâ cuãa chñnh quyïìn àõa phûúng

Söë 3 Taác àöång cuãa caác quy trònh giao dõch trïn thõ trûúâng àêët àai àöëi vúái ngûúâi ngheâo 

Söë 4 Hïå thöëng thõ trûúâng vaâ caác xaä ngheâo

Söë 5 Thõ trûúâng caác yïëu töë saãn xuêët úã Viïåt Nam: Vöën-Àêët àai - Lao àöång

Söë 6 Chiïën lûúåc truyïìn thöng: Thu huát vaâ kïët nöëi moåi ngûúâi

Söë 7 Thûúng maåi hoaá Nöng nghiïåp, caác chuöîi giaá trõ vaâ viïåc giaãm àoái ngheâo

Söë 8 Àaánh giaá sinh kïë vaâ thõ trûúâng coá sûå tham gia cuãa ngûúâi dên taåi Àaâ Nùéng

Söë 9 Nêng cao Hiïåu quaã Thõ trûúâng cho ngûúâi ngheâo- Giúái thiïåu khaái niïåm

Söë 10 Phên loaåi thõ trûúâng lao àöång vaâ Chñnh saách giaãm ngheâo

Söë 11 Sûå tham gia cuãa ngûúâi ngheâo vaâo siïu thõ vaâ caác chuöîi phên phöëi gia tùng giaá trõ khaác

Söë 12 Laâm thïë naâo àïí nhûäng can thiïåp phaát triïín dûåa trïn nghiïn cûáu coá taác àöång hiïåu quaã hún
àïën chñnh saách vaâ thûåc haânh?

Söë 13 Viïåt Nam:Tiïën túái baão trúå xaä höåi toaân diïån:

Cú chïë tû nhên àïí àïën àûúåc vúái ngûúâi ngheâo

Söë 14 Thõ trûúâng àêët cöng nghiïåp vaâ kinh doanh vaâ taác àöång lïn ngûúâi ngheâo

Söë 15 Taåo àiïìu kiïån thuêån lúåi cho ngûúâi ngheâo vuâng cao tham gia vaâo thõ trûúâng thöng qua chuöîi
giaá trõ cêy tre: Caãi thiïånchiïën lûúåc cuãa caác nhoám saãn xuêët àõa phûúng

Söë 16 Maång lûúái trao àöíi gùæn kïët coá thïí giuáp ngûúâi ngheâo úã tónh An Giang nhû thïë naâo?

Söë 17 Caác xu hûúáng vaâ mûác àöå biïën àöíi theo vuâng trong mö hònh tiïu duâng höå gia àònh taåi
Viïåt Nam

Nêng cao Hiïåu quaã Thõ trûúâng cho Ngûúâi ngheâo
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CAÁC ÊËN PHÊÍM KHAÁC

1 Con àûúâng doanh nhên - Vûún lïn tûâ khoá khùn (15 trûúâng húåp nghiïn cûáu àiïín hònh)

2 Nhûäng thïí chïë naâo quan troång cho sûå tùng trûúãng daâi haån úã Viïåt Nam?

3 Dûå aán Nêng cao Hiïåu quaã Thõ trûúâng cho ngûúâi ngheâo: Baáo caáo Höåi thaão khúãi àöång 

4 Kïët nöëi nöng dên vúái thõ trûúâng thöng qua Saãn xuêët Nöng nghiïåp theo Húåp àöng

5 Tuêìn lïî M4P 2005 

6 Con àûúâng doanh nhên - Vûún lïn tûâ khoá khùn (30 trûúâng húåp nghiïn cûáu àiïín hònh)

7 Siïu thõ vaâ ngûúâi ngheâo taåi Viïåt Nam

8 Con àûúâng doanh nhên: caác trûúâng húåp nghiïn cûáu àiïín hònh

9 Söí tay àaánh giaá sinh kïë vaâ thõ trûúâng coá sûå tham gia cuãa ngûúâi dên (PMA)

10 Söí tay chuöîi giaá trõ

11 Saãn xuêët nöng nghiïåp theo húåp àöìng: 30 trûúâng húåp nghiïn cûáu àiïín hònh

12 Kyã yïëu Höåi thaão Húåp taác cöng tû (PPPs)

13 Kyã yïëu Höåi thaão Phaát triïín cú höåi thõ trûúâng taåi àaáy kim tûå thaáp (BOP)

14 Tuêìn lïî M4P 2006

15 Saách têåp húåp caác Baãn tin Thõ trûúâng vaâ Phaát triïín (MDB)

www.markets4poor.org

Xin haäy gheá thùm website cuãa M4P thûúâng xuyïn àïí coá àûúåc baãn
àiïån tûã caác baáo caáo vaâ thöng tin múái nhêët vïì caác sûå kiïån, hoaåt àöång
vaâ cú höåi vúái M4P. Chuáng töi rêët mong nhêån àûúåc sûå phaãn höìi vaâ
tham gia tûâ caác baån! 

Hêìu hïët nhûäng êën phêím cuãa M4P àïìu coá úã baãn Tiïëng Anh vaâ Tiïëng Viïåt. Baãn in coá thïí àûúåc lêëy taåi Trung têm
Thöng tin ADB (GF02, 23 Phan Chu Trinh, Haâ Nöåi), baãn àiïån tûã coá thïí àûúåc taãi xuöëng taåi àõa chó
www.markets4poor.org.

Àïí coá thïm thöng tin, xin liïn hïå vúái:

Dûåaán Nêng caoHiïåu quaã Thõ trûúâng cho ngûúâi ngheâo (M4P)

Ngên haâng Phaát triïín Chêu AÁ

GF02, 23 Phan Chu Trinh, Haâ Nöåi

Àiïån thoaåi: (844) 933 1374 

Fax: (844) 933 1373

Email: info@markets4poor.org

Nêng cao Hiïåu quaã Thõ trûúâng cho Ngûúâi ngheâo


