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Nhap mon chinh sach Cong
Ghi chu Bai giang 14
Hy vong la mot nang lyc?

Hy vong la mot nang luc 6 thé kich hoat tiém néng va dong luc cua con nguoi, dic biét la
nguoi ngheo & cac nwde dang phat trién. Chinh sach cdng vi vay khong chi hudéng dén nhiing
muc tiéu truyén thong trong nhiing nd luc giam ngheo, ma con can thiét dé xay dung hay danh
thirc nang lwc “hy vong” cua nguoi ngheo. D6 la mot trong nhitng ludn diém cta hai nha kinh
t€ thudc treong Pai hoc MIT la Esther Duflo va Abhijit Banerjee, trong cudn sach “Kinh t€ hoc
vé ngheo.” Ho ciing la hai trong ba nguoi sang lap nén “phong thi nghiém vé ngheo” (Poverty
Action Lab) tai MIT, noi két ndi va thic day nhitng nghién cttu st dung phwong phéap thi
nghiém ngiu nhién hay cac nguyén tac khoa hoc chit ché khac hudng téi viéc danh gia tac

dong chinh sach®.
Hy vong va két qua quyét dinh ciia nguoi nghéo

Trong mot thi nghiém ngau nhién (randomization) danh cho nguwdi “cuic ngheéo” (ultra-poor) tai
mot t6 chitc phat trién nong thon tai Bangladesh, BRAC (Bangladesh Rural Advancement
Committee), mot s6 nguoi cuc ngheo (khong cé tai san, khong co nhan luc, gia dinh mot nhan
khau, va nhiéu tiéu chuan khac) duoc nhan mot goéi chinh séch ho tro giam ngheo. Géi chinh
sach nay bao gom viéc chuyén giao mét tai san, cd thé 1a mot con bo, mot con dé, hay mét chiéc
may khau, d€ phuc vu san xudt. Trong mot vai tuan tiép theo, ho duoc cdp mot khoan chi tiéu
nhé dé€ duy tri cudc séng. Trong thoi gian nhan trg cap, ho con nhan dwoc mot loat hoat dong
ho tro khac cé tinh “cam tay chi viéc,” nhw 1a huéng dan cach st dung cac tai san, chan nudi dé,
day hoc van hda, hay 1a yéu cau tiét kiém bit bude. Két qua duoc do luong b.:?mg chi tiéu cta ho
gia dinh ngay sau khi chwong trinh ho tro két thic, va mot ndm sau d6, cho thay cé su cai thién
ro rét. Doi sdng ctia cac ho tang 1én, muic chi tiéu tang hon 15% va duy tri déu dan qua thoi gian.
Cac nguon thu nhap ctia ho dugc cai thién va da dang hda, vugt ra ngoai ca loai thu nhap tir tai
san duoc giao mién phi. Hoat dong kinh doanh ctia ho ciing ¢6 nhiing trién vong 16n khac. Két
qua tir nghién ctru tac dong nay cho thay c6 vé goi chinh sach nay da go nhitng ho cuc ngheo

nay ra khoi cai bay ngheéo bao lau nay.

Cé diéu gi khac biét trong chwong trinh nay so vdi cac chuong trinh giam ngheo khac? Néu

ngudn goc ctia bay ngheo 1a do stic khoe, dinh dudng, hay tiép can tin dung, thi chiwong trinh

1 Esther Duflo, Cambridge Marshall Lecture Series 2012, “Lack of Hope and the Persistence of Poverty,”
(Thiéu hy vong va sy dai dang ctia cai ngheo)

http://www.econ.cam.ac.uk/events/seminars/Marshall Lecture/2012-13/hope cambridge.pdf

2 Abhijit V. Banerjee va Esther Duflo (2011), “Poor Economics: A Radical Rethinking of the Way to Fight
Global Poverty,” New York: Public Affairs (Xem thém tai: http://pooreconomics.com/).

3 Phong thi nghiém vé ngheo tai truong MIT: “Poverty Action Lab” http://www.povertyactionlab.org/.
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nay thuce chdt khong khac nhiéu so v6i cac chuong trinh khéac trude d6. Viéc ti€p stic cho cac hd
ngheo thém dinh dudng, hay tin dung, c6 vé khong du d€ giai thich cho thanh cong cta chinh
sach.

Diéu khac biét c6 thé ¢ day co thé 1a hy vong. Chiing ta da biét nhiéu dén bay ngheo do thu
nhap, do sttc khoe, nhung phai chang mot loai bgy ngheo do hy vong? Dé ¢é thé la mot muirc do
hy vong ma néu nam dudi cai nguong d6, nguoi ta sé khong thé ¢d gang vurot 1én duwoc va mai

mai chim sau trong cai ngheo va sy tuyét vong?

Duflo va Banerjee giai thich vé mo hinh ngheo do thiéu hy vong ctia minh qua ba luan diém.
Thtt nhat, tir goc 0 mot nguoi ra quyét dinh duy ly, sw ky vong vé mot twong lai u am sé tu
than no tich lay, va cudi cung, lam cho thuc t& thyc su tro nén u am. Thi hai, sy tuyét vong
anh huong truc tiép 1én kha nang ra quyét dinh cia moét con nguoi, cach thirc ching ta xt ly
thong tin, dan chiing ta tién nhanh hon vao bay nghéo. Thit ba la ké ca khi xét dén tac dong ctia
nhitng yéu t3 phi ly tri, ngudi ngheo van ra quyét dinh duwdi mie t6i wu khi nguoi ta biét rat rd

vé hoan canh ctia minh.

Thtt nhat, su thi€u hy vong c6 thé dan dat nguoi ta ra quyét dinh theo cach lam cho thuc t& u
&m thanh sy that. Mot nguoi khong du an biét rd rang ngay mai cling sé khong du an. Nguoi
d6 sé khong dau tu cho stic khde ctia minh, ma chi ¢ thé sdng theo cach “téi dau hay t6i d6.”
Néu nhan duoc mot khoan tién hd tro tir chinh sach, nguoi do co thé sé khong nghi tdi viéc chi
tiéu t6i wu nhat cho dinh dudng lic nay, ma sé dung tién vao bat ctt viéc gi khac ma 6 thoi diém
dé can hon. Cudi cung, chinh nhitng quyét dinh duy ly nay khién nguoi d6 thuc su tréd nén
thiéu dinh dudng. Twong tw nhw vay, mot phu nit vdi gia dinh va bay con nho, khi dwgc vay
von tin dung dé€ dau tu cho viéc kinh doanh cta minh, néu khong ¢ hy vong la viéc kinh
doanh sé di t6i dau, chi ay sé khong tinh toan sao cho cdng viéc dau tu d6 duoc hiéu qua nhat
hay t6i wu nhat, va khong tan dung moi co hoi dé€ can do dong dém loi ich va chi phi tir viéc
dau tu cho kinh doanh. Chi &y qua ngheéo va qua nhiéu ndi lo triedc mat dé nghi t6i viec dau tw
hiéu qua. Két qua 1a viéc dau tu kiéu duoc chang hay chd dé thuc sw trd nén khong hiéu qua.

Trong nhitng hoan canh nhu vay, bang chiing cho thay rang cac chinh sach hudng téi viée dao
tao, tap hudn cho nguoi ngheo cach kinh doanh, trong trot, chan nudi, déu c6 tac dong rat nho.
Nguoi dan di hoc, va ho hiéu kién thirc, ho biét viéc gi 1a nén lam, phuwong phap danh ca nao la
hiéu qua, nén ting dung ky thuat nao vao trong trot hay chan nudi. Nhung du hiéu biét nhu vay,
v6i hy vong qua nho va niém tin du 16n d€ manh dan thay d6i, su thay d6i hanh vi la rat it. Du
1a ho hiéu rat rd 1oi ich ctia cac chuong trinh tap huéan, ho khong tin tudng va hy vong rang viéc
4p dung nhitng bai hoc nay c6 thé thay ddi diéu gi, vi vay ho sé ching budn c§ ging thit du chi
mot lan. Két qua o nhiéu nudce cho thdy, nhiing diéu ¢ hiéu qua tir cac chuong trinh tap huan
nay hau nhu chi & nhitng huéng dan hay bai hoc rat co ban, nhitng “meo vat” dé gitp nguoi
dan tiét kiém thoi gian, va ho sé sit dung nhitng bai hoc d6 vi ching lam don gian hoéa cudc

sdng cta ho, chi khong phai vi ching gitp nguoi ta tang 1oi nhuan.
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Cach suy nghi nay khong chi cé ¢ riéng nguoi ngheo, ma bat ky ai, khi c6 qua it hy vong, thi du
hiéu biét, mic d6 sdn long thay d6i hay sdn long mudn thtr c6 thé 1a rat nhé. Va khi d6, chung
ta sé khong sdn sang budc nhitng budc dau tién, va sé khdng c6 budc thit hai, tht ba. Chang
phai chi riéng nguoi ngheo, cac hoc vién 6 FETP, khi dwgc hoc nhitng bai hoc kinh nghiém qudc
t& hay nhitng nguyén tic dau tu va ra quyét dinh nao do, khong phai ai ciing tin rang diéu nay
c6 thé 4p dung. “Viét Nam thi khac,” hay “chi la ly thuyét thoi, thue t€ khong nhu vay” la cach
ching ta thuong ly giai cho quyét dinh khong hanh dong ctia minh. Nguyén nhan thuc sy la ¢
chd chung ta khong tin twéng va hy vong 1a nhitng gi hoc dwoc cd thé ¢ ich, hay cé thé thay

ddi duwoc diéu, vi vay dong co 8 gang tht du mot [an thoi cling khong ton tai.

Viéc thi€u hy vong cling c6 thé nhin thdy r6 ¢ nhitng nguoi hat thudc la hay nghién reou. Vo
ich thoi, ho sé nghi nhu vay, t6i khong hy vong sé bé duoc thudce 14 hay ruou, t6i da thit nhiéu
Tan r6i va déu khong dwoc. Trai nghiém qué khi 1am chiing ta tin chac hon vao su vd vong caa
nd lwee, dau twe vao cch nay hay cach kia dau c6 ich gi. Chiing ta sé& ngimng cd gang hay tht cac
phuong cach méi, hodc thit mot cach nita voi véi mot niém tin gan nhu chic chin rang phuong
phép dau tw nay sé khong c6 hiéu qua. Va dung nhu mong doi, sy dau tu ntra voi nhu vay

khong bao gio c6 hiéu qua.

Cach thtic ma quyét dinh bi anh hwong boi hy vong nay cé thé nhin thdy ¢ tat ca moi nguoi.
Déng sau sy thi¢u hy vong 1a tdm 1y khong wa rti ro va khong thich mat mat, & tat ca moi nguoi.
Nhung tinh hinh tré nén khé khan hon néu chiing ta la nguoi ngheo. Déi v6i nguoi ngheo, ho
da qua ngheo, va khong thé ngheo hon. Nguoi ngheo sé khong mudn st dung cong nghé mai,
thiét bi méi, du biét 1a 6 thé sé dan dén su cai thién nang sudt, vi ho c6 qua it d€ mat. O Viét
Nam, viéc yéu cau noéng dan ap dung tiéu chuan VietGap hay GlobalGap la cwec ky kho khén, vi
néu that bai, mat mat c6 thé dwa ho vé trang tay. Nhitng ngudi ngheéo nhat c6 thé sé khong
muon di cu lau dai, ho thuong xuyén di di vé vé hon du chi phi di lai rat cao, boi vi ho s¢
khong mudn mat di ngudn von xa hdi it i, la nhiing ngwoi ba con than thiét & qué, la nhing
nguoi duy nhat ho ¢ thé nho cay. Nguoi ngheo di cu gan nhu co rat it dong co xay dung su
nghiép lau dai ¢ thanh phd, va cang di di vé vé nhu vay, ho cang khoé trd nén gioi hon, chuyén

mon hon véi cong viéc cua minh, khé xay dung cac quan hé xa hoi bén viing.

Quan trong hon, sy thiéu hy vong cling kim ham nguoi ngheo va khong tao ra co hoi kham pha
ban than. Ho quéa ngheo dé€ hy vong rang ho c6 thé lam tSt dugc viée gi. Ho khong tin minh c6
du dong luc dé theo dudi muc tiéu. Nhung néu khong dau tu toan tdm toan y véi mot quyét
tam manh liét cho mot cudc phiéu luu, lam sao c6 thé biét duoc la ching ta khong thé thanh

cong? Cai ngheo va su thiéu hy vong kim ham ho lai.

Minh hoa dién hinh nhat, nhung ciing dang budn nhét, cho hién twong nay 1a trong gido duc. O
da phan cac nudc dang phat trién, khi ma mot 16p hoc cé thé 1én t6i 80 hoc sinh, ¢6 gido thuong
chi chti tAm vao mét s6 ban hoc gioi. B8 me ctia tré con nha nghéo ciing ¢é vé tin rdng suat sinh
loi ctia gido duc chi cao & cac cdp hoc cao, con gan nhue bang khong & cap tidu hoc. DSi véi ho,
di hoc ti€u hoc gan nhu chéang ich gi. Chung ta biét diéu nay 1a khong chinh xac. Nhung két qua
cua niém tin nay dan dén quyét dinh ctia b6 me 1a hodc dau tu t6i cung cho gido duc, hoac la
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hoan toan khong dau tu. Néu trong nha c¢6 dong con, ho sé tap trung nguoén luc cho dia con
nao hoc gioi nhat. O Burkina Faso, mdt nwéc ngheo & Chau Phi, két qua nghién ctitu cho thay
néu mot dtra tré c6 nguoi anh ¢d chi s6 IQ cao, diéu nay la rat bat 1oi cho twong lai hoc hanh cta
bé. Néu mot dira tré dwgce bo me tin la “hoc dot,” ¢d gido ciing nghi vay, thi dan dan chinh dta
tré cting tin 1a vay. Khong co ai dau tu vao dia tré dd, k€ ca ban than bé, trong khi bé hoan toan
c6 thé hoc hanh t6t nhu mot dtra tré binh thuwong khac. Mot nghién ctu rat dang buon trong
nganh kinh t& va tdm ly hoc cling cho thdy: khi chon ngau nhién mot ddm tré cé trinh dd ngang
nhau va chia thanh hai 16p, sau d6 néi véi cd gido rang nhdm nay c6 IQ cao hon, ¢b gido c6 xu
huéng day dd can than hon khi tin rang ddm tré d6 thong minh hon that. Dén cudi nam khi do
lai, thi qua 13 IQ ctia nhém dwoc cd gido cham chit dau tw cao hon han. Nhitng nghién ctru nay

cho thay gido duc & cac nude ngheo cé vé lam tang, chit khong giam, mikc d6 bat binh dang.

Trong mot thi nghiém khac 6 West Bengal An D9, khi vi tri lanh dao duoc danh cho mét s6 phu
nt, thi vai nam sau do6, do lwong mic dd khat vong tién thu vé sy nghiép ctia bé gai tang cao
hon hén, va giam khoang cich dang ké gitta bé gai véi bé trai. O Viét Nam, khi nhdc dén phu
nit lam lanh dao, chuing ta thuwong nghi dén ai? Va diéu do tac dong dén hy vong cua ching ta

nhu thé nao?
Hy vong va qud trinh ra quyét dinh ciia nguoi nghéo

Viéc thi€u niém tin vao teong lai khong chi thay do6i két qua ctia quyét dinh, ma con anh huong
dén cach thitc hay qua trinh ching ta ra quyét dinh. Nhing diéu quan trong thuong mat rat
nhiéu thoi gian d& can nhic va ra quyét dinh, nhung nguoi ngheo thuong cé rat it thoi gian, va
dau 6c cuia ho phai lo toan qua nhiéu thir. Két qua la hau nhu ho khong suy nghi da vé nhiing
quyét dinh dau tu quan trong d€ thoat ngheo. Diéu nay ciing lién quan dén muc do stress co

san do cugc song qua kho khan dem lai.

Véi mtc trong quan 1on gitta sy chdn nan va ngheo doi, moét trong cac giai phdp chinh sach la
di chuyén ngueoi dan ra khéi noi ¢ cudc séng khac nghiét (do thién tai, do tdi pham). Nhitng
nghién ctu nay cho thay khi duoc roi dén mot noi maéi yén binh hon, méac du thu nhap khong
thay d6i, nhung nguoi dan it nhat cam thy do bat an hon, va diéu nay cai thién dang ké mikc
d6 phuc lgi ctia ho. O Moroco, mdt chinh sach chuyén voi nudc cong cong tir diém rat xa vé gan
khu dan cu hon, mac du khong thay d6i gi vé su tiép can nuwdc sach, va y té cong cong, nhung
lam cho nguoi dan cam thay cudc song cai thién hon nhiéu, khi ho tiét kiém duoc mot khoan
thoi gian di xa ganh nuwdc. D6 1a chua ké khi ¢4 qua nhiéu ndi lo vé tuong lai, ngudi nghéo phai
d6i mat véi nhiéu rui ro hon, ho da bat on ké ca khi su bat 6n chwa xudt hién. Nghién ctru ¢
Kenya cho thay, khi do lwong muc do stress cua nguoi dan & vung hay bi kho han, ké ca khi
chua c6 kho han, nhung su ky vong vé tuong lai u am lam tang dang ké murc dd bat on trong
cude sdng ctia nguodi dan. O Viét Nam, véi nhitng nguodi dan s6ng ¢ mién trung, noi thuong
xuyén don nhan nhtng con bao 16n, sw bat an va mat hy vong dau tu dai han cho tuong lai la

treong hop tuong tw.
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Thém ntra, khi niém tin vé twong lai da rat u am, nguwoi ngheo thuong tim moi cach tranh nghi
vé teong lai, trénh d6i dién véi khé khian. Chang han, nguoi nghéo sé khong mua bao hiém,
khong phai chi vi ho ngheo, ma con vi hg khong mudn nghi hay tinh dén nhiing tinh huéng xau
nhat. Néu biét tuan sau co ky thi dinh luwgng, va d6 1a mon rat dang so, thay vi nghi dén cach
hoc tap hiéu qua nhét d€ chuan bi, ching ta c6 thé sé tim moi cach dé né tranh khéng nghi dén
né. Nguoi cang gdp nhiéu rui ro cang khong nghi dén rui ro, va cang khong lam gi d€ phong

tranh.

Khéng chi mét hy vong vé twong lai va thé gidi xung quanh, nguoi ngheo con thiéu ca hy vong
vé chinh ban than minh, vé kha ndng ngay mai minh sé€ tré thanh nguoi t6t hon, hoc hanh hon,
ho nghi ngo mtrc d6 quyét tam ctia minh, kha nang kién tri theo du6i muc dich cudi cung. Du la
hdm nay c6 ¢§ gang tiét kiem dé mua tivi, ho khong tin 1a ngay mai ho sé giit dwoc tinh than
nay, va lai chi tiéu vao viéc khac, nén quyét tam tiét kiém ctia ho cang nho lai. Pong co tiét kiém
cua nguoi ngheo hay nguoi giau that ra khong khac nhau. Chi ¢6 1a nguoi giau c6 diéu kién
thuan tién cho viéc tiét kiém hon, vi néu bi nhitng cam dd ng:fm han 16i kéo, ho van con lai mot
khoan dé& danh cho ngay mai. Nhung véi ngudi ngheo, ciing véi nhitng 16i kéo cdm do nhu vay,

nhung néu chi tiéu vao d6 ho sé chang con gi d€ tiét kiém.

Van dé vé dong co tiét kiém va tich liy dugc nghién ctru rat ky, vi dé la ngudn luc danh cho
dau tw, va cai thién cudc séng. Nhiing ly giai thong thueong van cho la nguodi ngheo thi khong
tiét kiém boi vi ho qua ngheo, con gi ntta dau ma tiét kiém. Nhung mo hinh ctuia Esther va
Banerjee thi cho thdy dong co tiét kiém ctia nguoi giau va nguoi ngheo la nhw nhau. Chi khéc la
nhitng nguoi gan dich dén hon thi c6 déng co cét giam nhung tiéu xai hoang phi hon, con ddi
v6i nguoi ngheo khi cai dich 1a xa voi thi dong co tiét kiém sé nho lai. Khoang cach tdi dich vi
vay anh hudng rat I16n dén hy vong, va hanh dong. Cang xa muc tiéu, nguoi ta cang it hanh
dong, va cang lam cho khoang cach ti€p tuc xa thém. Chéng han nhu véi viéc hoc tiéng Anh,
xin hoc bong, thir stic v6i mot dw an méi, néu thay minh con lau maéi dat téi mot trinh d6 du tot,
ban cang dé nan, cang khong dau tu, va cang ngay cang xa cai dich d6. Nguoc lai, nhitng nguoi
hy vong va tin twdng rang muc tiéu la khong xa, ho cang c6 dong luc d€ phan dau hon, va tu

than nhitng quyét dinh dau tu tich lay do6 kéo ho gan dén muc tiéu hon that.

Né&u nhin hy vong nhu mét loai nang lwc, chi mét it hy vong c6 thé cho phép nguoi ta bat dau
mo wdc, va ¢ gang. Sw c8 gang dau tién 1a vo cling can thiét, néu khong phai la tién quyét, vi
néu khong bat dau budc dau tién, ching ta sé mai mai luadn quan va khong tan dung duoc
nhitng su ho trg tir chinh sach, nhitng co hoi ctia cudc song. S vo vong c6 thé pha huy ca su
san sang 1an kha nang nguoi nghéo dau tw vao twong lai, cho ban than, va cho con cai minh.
Chinh sach vi vay khong chi hudéng vao nhitng muc dich cudi cung la cai thién sinh ké hay
phtic 1oi, ma con phai lam thém cac dong tac d€ nguoi ta hy vong. Chinh sach c6 thé hudng téi
nhitng cach giam thiéu nhiing “truong hop xdu nhat” thong qua bao hiém, khong phai chi dé
giam thiéu mat mat hay ton that, ma d& nguoi dan trong hoan canh nay hy vong rang ho dang
duoc ho tro dé tranh duwoc nhitng gi xdu nhat. Chinh sach ciing c¢6 thé hudng téi viec gitp

nguoi ngheo hiéu rd hon vé nhing co hoi dang cho doi ho, hay dich chuyén nhitng cai dich hay
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wdc mo cua nguoi ngheo vé gan hon, xay dung va vun dap niém tin rang mot twong lai tot dep

hon la trong tam véi.
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