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Chuwong 11

Cac quy trinh theo phwong phap két hop

Vi sy phat trién va tinh chinh dang dwoc nhan thy trong hai loai nghién ctru dinh tinh va dinh
luong trong khoa hoc xa hdi va nhan van, viéc nghién ctru theo cdc phuong phéap két hop, trién
khai thu thap dit liéu gin lién véi ca hai dang dit liéu ciing duoc mé rong. Quyén sach méi So tay
cdc phwong phép két hop trong khoa hoc hanh vi va xa héi (Handbook of Mixed Methods in the
Social and Behavior Sciences) (Tashakkori va Teddlie, 2003) va cac tap chi twong thuat va day
manh nghién ctru theo cac phuong phap két hop (nhu CA&c phuwong phdp thuc dia) da xuat hién
nhu céc dién dan thao luan vé nghién ctru theo cac phuong phap két hop. Véi tan suat ngay cang
tang, cac bai bao dang duoc dang tai trén cac tap chi khoa hoc x4 hoi va nhan van vé cac linh vuc
da dang nhu liéu phap lao dong (Lysach va Krefting, 1994), giao tiép ca nhan (Boneva, Kraut va
Frohlich, 2001), phong chéng AIDS (Janz va nhitng nguoi khac, 1996), cham s6c¢ bénh tam than
(Weltzman va Levkoff, 2000), va khoa hoc trung hoc co s& (Houtz, 1995). Hién c6 nhiing quyén
sach vé cac qui trinh thyc hién nghién ciru theo cac phuong phép két hop, ma mot thap nién
trugc day von khong cé nhiing quyén tuong tw nhu vay (Greene va Caracelli, 1997; Newman va
Benz, 1998; Reichardt va Rallis, 1994; Tashakkori va Teddlie, 1998).

Cac qui trinh ndy phét trién nham dap @ng trudc nhu cau 1am sang té du dinh két hop dir lidu
dinh tinh va dinh lugng trong mot nghién ctru duy nhét (hay mot chuong trinh nghién ctru). Véi
su bao gdbm nhiéu phuong phéap dit liéu va nhiéu hinh thirc phan tich, tinh phuc tap cua cac thiét
ké nay doi hoi phai co nhung qu1 trinh chinh thttc hon. Céac qui trinh nay clng phat trién mot
phan dé dap tmg nhu cau gilip cac nha nghién ciru tao ra nhimg thiét ké c6 thé hiéu dugc tir cac
dir liéu va cac phép phan tich phuc tap.

Chuong nay mo rong phan thao luan trudc ddy vé cac nhan dinh tri thic thuc dung, cac chién
luge tim hiéu, va sir dung nhiéu phuong phap nhu da trinh bay trong chuong 1. Chuong nay
cling m¢ rong thao luan vé mot van dé nghién ciru bao gom nhu cau khdm pha va giai thich
(chuong 4). NO cling tlep theo viéc phét biéu muc dich va cac cau hoi nghién ciru nham tap trung
vao viée tim hiéu mot van dé bang cac phuong phéap dinh tinh va dinh luong va co s¢ 1y luan dé
str dung nhiéu hinh thizc thu thap va phan tich dit liéu (chuong 5 va 6).

THANH PHAN CUA CAC QUI TRINH NGHIEN CUU THEO CAC PHUONG PHAP
KET HQP

Bang 11.1 trinh bay danh séch cac cau hoi nha nghién ctru tu hoi khi thiét ké mot nghién ciu
theo cac phuong phép két hop. Céc cu phan nay doi hoi phai néu lén ban chat nghién ctru theo
cac phuong phap két hop va loai chién lugc de Xudt de nghién ctru. Céc cdu phan nay ciing bao
gdm nhu ciu phai c6 mot mo hinh kha kién vé cach tlep can ndy, cac qui trinh thu thap va phan
tich dir liéu cu thé, vai tro cua nha nghién ctru, va co cau trinh bay bao cao sau cung. Tiép theo
thao luan vé tirng cau phan nay, ta s€ trinh bay mot vi du vé phan qui trinh ctia mot nghién ctu
theo cac phuong phap két hop dé ap dung cac y tuong.
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Bang 11.1 Danh sach cac cau héi can kiém tra dé thiét ké mét qui trinh theo cic phwong
phap ket hop

C6 trinh bay dinh nghia co ban vé nghién ctru theo cac phuong phap két hop hay
khong?

Dboc gia ¢6 cam nhan duoc tiém ning st dung mot chién luoc theo cac phuong
phap két hop hay khong?

C6 néu Ién cac tiéu chi dé chon mot chién lugc theo cac phuong phéap két hop hay
khong?

C6 vach ra chién luoc, va cd trinh bay céc tiéu chi chon lya hay khong?

C6 trinh bay mot md hinh kha kién minh hoa chién luoc nghién ctru hay khong?
C6 str dung cac ky hiéu phl hop dé trinh bay mé hinh kha kién hay khong?

C6 trinh bay cac qui trinh thu thap va phan tich dir liéu lién quan dén mé hinh hay
khong?

C6 dé cap dén céc chién luoc 1ay mau dé thu thap di lidu dinh tinh va dinh luong
hay khong? Viéc 1dy mau ¢ lién quan dén chién luoc hay khong?

C6 néu cac qui trinh phan tich dir liéu cu thé hay khdng? Cac qui trinh nay ¢ lién
quan dén chién lugc hay khong?

C6 thao luan vé cac qui trinh x4c nhan gia tri cho ca dit liéu nghién ctru dinh tinh
va dinh lugng hay khong?

C6 d& cap dén co cau twong thuat hay khdng, va co ciu tudng thuat do co lién
quan dén loai chién luoc theo phwong phap két hop dang dugc st dung hay
khong?

BAN CHAT CUA NGHIEN CUU THEO CAC PHUONG PHAP KET HQP

Vi nghién ctru theo cac phuong phéap két hop 12 mot cach tiép can nghién ctru riéng biét, tuong
doi con mai mé trong khoa hoc xa hoi va nhan van, nén ta can truyén dat dinh nghia co ban va
mO ta cach tiép can nay trong dé an nghién ctru. Dieu nay c6 thé bao gom nhirng diém sau day:

Theo ddi lich st tién hod van tat ciia nghién ciru theo cac phuong phap két hop. Mot sb
nguon néu 1én sy tién hoda trong thm ly hoc va trong ma tran da dic tinh-da phu0’ng phap
ctia Campbell va Fiske (1959) quan tam dén sy hoi tu hay “tam gidc dac” cac ngudn dir
liéu dinh tinh va dinh lugng khac nhau (Jick, 1979) va vé cac ly do mé rong va cac qui
trinh dé két hop cac phwong phap (tim doc nghién ctru ctia Creswell, 2002; Tashakkori va
Teddlie, 1998).

Pinh nghia nghién ctru theo cic phuong phap két hop théng qua dua vao dinh nghia
trong chuong 1, tap trung vao viéc thu thap va phan tich ca dir liéu dinh tinh va dinh
lwong trong cling mot nghién ctru. Lam rd cac ly do khién nha nghién ctru trién khai thiét
ké theo cac phwong phap két hop (vi du, @& mad rong hiéu biét tir phuong phap nay sang
mot phuong phap khac, dé hoi tu hay xac nhan céc phat hién tir cac ngudn dir liéu khac
nhau). Pong thoi cling luu ¥ rang viée “két hop” c¢6 thé 1a trong pham vi mot nghién ciru
hay gitra mot vai nghién ctru trong mot chwong trinh tim hiéu. Thira nhan rang nhiéu
thuat ngir khac nhau duogc st dung cho cach tiép can ndy, nhu tich hop, tong hop, cac
phuong phap dinh tinh va dinh luong, da phuong phap, va da phuong phap luén, nhung
cac bai viét gan day sir dung thuat ngit “cac phuwong phéap két hop” (Tashakkori va
Teddlie, 2003).
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e Théo luan ngin gon sy quan tdm ngay cang ting vao nghién ctru theo cac phwong phap
két hop nhu thé hién trong sach vé, cac bai béo, cac nganh hoc da dang, va cac du an tai
trg.

e Luu y dn nhitng thach thirc ma hinh thirc nghién ctru ndy dit ra cho nha nghién ctru.
Diéu nay bao gdm nhu cau thu thap dit liéu rong 16n, ban chit mat thoi gian cua viée
phan tich ca dit liéu bang s6 va bang chit, va yéu cau nha nghién ctru phai quen thudc véi
ca hai hinh thirc nghién ctru dinh tinh va dinh lugng.

CAC LOAI CHIEN LUQC THEO CAC PHUONG PHAP KET HQP
Céc tiéu chi dé chon mét chién hrgc

Nhiing nguoi xay dung dé an can truyeén dat mot chién lugc cu thé dé thu thap nhimg dit liéu ma
ho dinh st dung Ho ciing can néu lén céc tiéu chi trlen khai dé chon chién luoc ndy. CAc tac gia
gan day da gidi thich ve cac tiéu chi chon Iya cach tiép cén theo cac phuong phap két hop trong
nhiéu cach tiép cén sin co. Morgan (1998) dua ra mot s6 tiéu chi va nhitng nguoi khac da bo
sung céc tiéu chuan quan trong can dugc xem xét (Greene va Caracelli, 1997; Tashakkori va
Teddlie, 1998). Ma tran trinh bay qua hinh 11.1 cho thdy ngudi ta phai dua ra 4 quyét dinh khi
chon mét chién luge tim hiéu theo cac phuong phap két hop (xem nghién ctru ciia Creswell va
nhting ngudi khac, 2003):

1. Trinh ty thuc hién thu thap dit liéu dinh tinh va dinh lugng trong du &n nghién ctru la gi?

2. Muc do wu tién danh cho viée thu thap va phan tich dit liéu dinh tinh va dinh luong 12 nhu thé
nao?

3. Vao giai doan nao cta du an nghién ctru thi cac dir liéu dinh tinh va dinh lugng va cac phat
hién s€ dugc tich hop vao vdi nhau?

4. C6 sir dung mot quan diém 1y thuyét chung (vi du nhu gigi tinh, sic toc/ chung toc, phong
céch séng, giai cip) trong nghién ctru hay khong?

Hinh 11.1 Cac chon lua quyét dinh dé xac dinh mét chién lwoc tim hiéu theo cic phwong
phap két hop

Thuc hién Uu tién Tich hop Quan diém 1y thuyét
Khong ndi tiép Bing nhau O giai doan thu thap
DPong thoi dir liu
O giai doan phan tich Cong khai
Noi tiép — Dinh tinh dir liu
Dinh tinh trugc O giai doan ly giai
dir lidu
Noi tiép — Dinh luong Véi su két hop Ngam an
Dinh lugng trudc nhat dinh

Nguon: Creswell va nhirng nguoi khac (2003). In lai v6i sy cho phép tir nha xuat ban Sage.
Thue hién

Thuyc hién cd nghia 14 nha nghién ctru thu thap ca dit liéu dinh tinh va dinh luong trong cac giai
doan (néi tiép nhau) hay 1a tap hop cac dir liéu ndy vao ciing mét ltc (dong thoi). Khi dir liéu
duogc thu thap trong cac giai doan khéc nhau, dir li€u dinh tinh hay dinh lugng déu c6 thé co
truéc. Pidu d6 phu thudc vao du dinh ban dau cta nha nghién ctu. Khi dit liéu dinh tinh duoc
thu thap trudc, nha nghién ciru dy dinh tim hiéu dé tai véi nhitng nguoi tham gia tai thyc dia. Sau
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do, trong giai doan tiép theo, nha nghién ciru mé rong tim hiéu qua do dir liéu duoc thu thap tir
mot s6 lugng ngudi dong dao hon (thudng co tinh dai dién). Khi dir liéu dugc thu thap ddng thoi,
ca dir liéu dinh tinh va dinh luong déu duoc tap hop cung mot Iuc trong du an va viéc thuc hién
la ¢ong thoi.

Uu tién

Yéu t6 thtr hai trong viéc chon lwa chién luoc 1a mtc d6 wu tién danh cho cach tiép can dinh tinh
hay dinh luong, dic biét 12 viéc sir dung va phan tich dit liéu dinh lwong. Mc do wu tién co thé
bang nhau, hay thién vé dinh luong hon, hay thién vé dinh tinh hon. Mac d6 wu tién danh cho
mot loai dir liéu phu thude vao sy quan tdm cua nha nghién ctru, khan gia ctaa nghién ctu (vi du
nhu hoi dong khoa, cac hoi doan chuyén mén), va diéu ma nha nghién ctru mubn nhan manh
trong nghién ciru. Trén phuong dién thyc tién, sy uu tién trong mot nghién ciru theo cac phuong
phap két hop thdng qua nhiing chién luge nhu vay phu thudc vao viéc liéu thong tin dinh tinh
hay dinh luong s& dugc nhan manh trudc tién trong nghién ctiru, mirc do xir 1y loai dit liéu ndy so
v6i loai kia, va viéc str dung mét 1y thuyét lam khung qui nap hay dién dich cho nghién ctru.
Trong 4n ban dau tién cua quyén sach nay, thuat ngit “chiém uu thé” va “it wu thé hon” dugc sir
dung dé ndi dén mirc do uu tién. Viéc c6 mot hinh thire thu thap va phan tich dir liéu nay uu tién
hon so véi hinh thic kia thuong rat phil hop véi cac nghién ctru ciia sinh vién sau dai hoc.

Tich hep

Viéc tich hop hai loai dit liéu c6 thé xdy ra vao mot vai giai doan trong qua trinh nghién ctru: thu
thap dir liéu, phan tich dit liéu, 1y giai, hay két hop cac giai doan ndy. Tich hop c6 nghia la nha
nghién ctru “két hop” dir lidu. Vi du, trong thu thap dir liéu, viéc “két hop” ndy cd thé lién quan
dén sy két hop cac cau hoi c6 két thuc md trong diéu tra khao sat v6i cac cau hoi ¢ két thiic
dong. Viéc két hop & giai doan phan tich dit liéu va dién giai c6 thé lién quan dén viéc chuyén
céc chii d& hay cac ma hiéu dinh tinh thanh cac con sé dinh lwong va so sanh thng tin d6 véi cac
két qua dinh lugng trong phan “tich hop” cua nghién ctru. Vi tri tich hop dit liéu trong nghién
ctru xem ra cO lién quan dén su kién 1a: liéu viéc thu thap dir liéu nghién ctru dién ra trong cac
giai doan (ndi tiép nhau) hay trong mot giai doan duy nhat (d¢ong thoi).

Mt quan diém ly thuyét

Yéu t6 xem xét cudi cung 12 liéu c6 mot quan diém 1y thuyét bao quat hon huéng dan toan bo
thiét ké hay khong. Quan diém nay co thé 1a mot quan diém trong khoa hoc xa hoi hay tir cac
ling kinh ung ho/ tham gia (vi dy, gidi tinh, chiing toc, giai cap). Cho du tat ca cac thiét ké déu
c6 nhiing 1y thuyét ngam an (xem chwong 7), cac nha nghién ciru theo cic phuong phap két hop
c6 thé trinh bay 1y thuyét cong khai nhu moét khung 1y thuyét huéng dan cho nghién ctru. Khung
ly thuyét nay s& van hanh bt ké cac dic diém thuc hién, mic do wu tién, va tich hop cua chién
luge tim hiéu 12 nhu thé nao.

CAC CHIEN LUQC KHAC NHAU VA CAC MO HINH KHA KIEN

Nha nghién ciru theo cac phuwong phap két hop c6 thé ra quyét dinh vé bdn yéu t6 ndy dé chon
mét chién luoc nghién ciru cy thé. Cho du thao ludn sau ddy khong bao trim tat ca cac kha ning
c6 thé xay ra, nhung sau chién luoc dudi day 1a nhimg chon lra cho cic nha nghién ctru trong
mot dé an ‘nghién ctru, phéng theo thdo luan cua Creswell va nhitng nguoi khac (2003). Pé an co
the bao gdm phan mé ta chién luoc va mot md hinh kha kién vé chién lugc do, ciing nhu bao
gdm nhiing qui trinh co ban ma nha nghién ctru s& str dung dé thyuc hién chién lugc. Mdi chién
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lugc s& duogc md ta ngin gon va dwoc minh hoa trong hinh 11.2 va 11.3 (xem nghién ciru cia
Creswell va nhirng nguoi khac, 2003).

Hinh 11.2 Cac chién lwogc ndi tiép
Thiét ké gidi thich noi tiép (11.2a)
(NioNG ]

Thuthap ditlieu —» Phantichditliéu —» Thuthapdit  —  Phantichdit —» Ly gii toan
DINH LUONG PINH LUONG lidu dinh tinh lidu dinh tinh bd phan tich

Thiét ké kham pha nai tiép (11.2b)

| PINHTINH | Dinh lugng

Thu thap dit lié(u —  Phantich dit lidu — Thu thap dir - Phan tich dir — Ly giai toan
DINH TINH DINH TINH liéu dinh luong liéu dinh luong bd phan tich

Thiét ké bién déi noi tiép (11.2c)

‘ DINH TINH — Dinh lugng ,
Tam nhin, ing ho, hé tu tudng, khung 1y thuyéet

‘ PINH LUGNG — Pinh tinh ,
Tam nhin, ung hd, hé tu tudng, khung ly thuyét

Céc ky hi€u trong hai hinh nay dugc phong theo nghién ctru cua Morse (1991) va Tashakkori va
Teddlie (1998), cac tac gia nay d¢ xuat rang:

e Ky hiéu “+” c¢6 nghia Ia hinh thic thu thap di liéu dong thoi.

e Ky hiéu “—” c¢6 nghia 12 hinh thic thu thap dir liéu ndi tiép nhau.

e Viét chit in hoa c6 nghia 1a nhan manh hay wu tién cho viéc phan tich dit liéu dinh tinh
hay dinh lugng trong nghién ctru.

e “Quan” va “Qual” (trong ban tiéng Anh) lan luot 1a chir viét tit cua dinh luong
(quantitative) va dinh tinh (qualitative) va ching str dung ciing mot sé mau ty dé thé hién
su bang nhau giira hai hinh thtrc dir liéu.

e Dudi mdi hinh 1 cac qui trinh thu thap, phan tich va ly giai dit liéu dé giup doc gia hiéu
cac qui trinh sir dung cu thé hon.

e Viéc dong khung gitp 1am r6 viéc thu thap dit liéu dinh tinh va dinh lugng.
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Hinh 11.3 Cic chién lrgce dong thoi

Chién lwoc tam giac dong thoi (11.3a)

| PINH LUONG ‘ + DINH TINH

Thu thép dit liéu Thu thép dit liéu
DINH LUONG PINH TiNH
2 2
Phan tich dir liéu «—> Phan tich dir lidu
dinh lugng So sanh cac két dinh tinh
qua dir liéu

Chién lwrge long ghép dong thoi (11.3b)

| Dinhtinh | | Pinhlugng |
PINH LUONG PINH TINH
\’ \’
Phan tich c4c phat hién Phan tich cac phat hién

Chién lirge bién doi dong thoi (11.3c)

Dinh lugng
PINH LUONG + DINH TINH

Tam nhin, ing ho, hé tu tudng, khung 1y thuyét PINH TINH
Tam nhin, ung hg,

hé tu tudng, khung 1y thuyét

Chién lwoc giai thich ndi tiép

Chién lugc giai thich ndi tiép la chién luwoc don gian nhét trong sau cach tiép can theo cac
phuong phap ket hop. Dac diém cua chién luoc ndy la: viéc thu thap va phan tich dir liéu dinh
lwong s& dugc ndi tiép bang thu thap va phan tich dir liéu dinh tinh. Uu tién thuong duogc danh
cho dr liéu dinh lugng, va hai phuong phap dugc tich hop trong giai doan ly giai nghién ctru.
Céc bude trong chién lugc ndy duge trinh bay trong hinh 11.2a. Chién lugc ndy c6 thé c6 ma
cling ¢ thé khong c6 mot quan diém 1y thuyét cu thé. Muyc dich cua thiét ké giai thich ndi tiép
thuong 1a sir dung cac két qua dinh tinh dé hd trg giai thich va dién giai cAc phat hién cua nghién
ctru dinh lwong co ban. Thiét ké ndy c6 thé dic biét bo ich khi cac két qua bat ngd phét sinh tur
mot nghién ctru dinh lugng (Morse, 1991). Trong trudng hop nay, viéc thu thap dir liéu dinh tinh
tiép theo c6 thé duoc sir dung dé xem xét cac két qua bat ngd ndy mét cach chi tiét hon. Ban chit
don gian cua thiét ké nay 1a mot trong nhitng wu diém chinh cua n6. That d& dang thyc hién vi
cac budc thuc hién c6 cac giai doan tach biét, rd rang. Ngoai ra, tinh nang thiét ké nay lam cho
n6 d& dang mo ta va bao céo. Nhugc diém chinh cta thiét ké nay 1 thoi gian kéo dai trong viée
thu thap dit liéu, voi hai giai doan tach biét. Diéu ndy dic biét la mot tré ngai néu hai giai doan
dugc uu tién nhu nhau.

Chién lwge kham pha ndi tiép
Chién Iuge kham phé ndi tiép c6 nhiéu dic diém twong tw nhu chién luoc gii thich ndi tiép. N6

duoc thuc hién theo hai giai doan, v6i uu tién ndi chung danh cho giai doan thir nhat, va co thé
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c6 ma ciing c6 thé khong duoc thuc hién trong mot quan diém 1y thuyét néu trugc (xem hinh
11.2b). Nguoc lai vé6i chién luge giai thich ndi tiép, dic diém cta mé hinh ndy 12 giai doan thu
thap va phan tich dir liéu dinh tinh trudc, tiép theo 1a giai doan thu thap va phan tich dir liéu dinh
lrong. Do do, uu tién dugce danh cho khia canh dinh tinh cta nghién ctru. Sau do, cac phat hién
cua hai giai doan duoc tich hop trong qua trinh dién giai.

O mirc d6 co ban nhat, muc dich cia chién luge ndy 1a sir dung dit lidu va cac két qua dinh luong
dé hd trg dién giai cac phét hién dinh tinh. Khong nhu cach tiép can giai thich ndi tiép, von phu
hop hon dé giai thich va dién giai cac méi quan hé, tiéu diém chinh ctia mé hinh nay 1a kham pha
mot hién tuong. Morgan (1998) deé xuat rang thiét ké ndy phl hop nhat dé st dung khi kiém dinh
cac yéu td cua mot 1y thuyét mai ndi Ién tir giai doan dinh tinh va no ciing ¢6 thé dugc sir dung
dé khai quéat hoa céc phét hién dinh tinh cho cac mau khac nhau. Twong tu, Morse (1991) trich
dan mot muc dich khi chon cach tiép can ndy: dé xac dinh su phan phdi ctia mot hién tuong trong
mot dan s6 duge chon. Cudi cung, chién luge kham phé ndi tiép thuong dugc thao luan nhu mot
mo hinh str dung khi nha nghién ctru trién khai va kiém dinh mot cong cu (vi du, xem nghién ctru
cua Creswell, 1999).

Chién lwoc kham pha néi tiép co phan 16n cac uu diém cua mé hinh giai thich ndi tiép. Cach tiép
can hai giai doan 1am cho nd dé dang thyc hién va don gian d¢é mo ta va bao cao. NO ciing hitu
ich ddi voi mot nha nghién ctru mudn khdm pha mot hién tugng dong thoi ciing mudn mé rong
cac phét hién dinh tinh. M6 hinh nay dac biét thuan lgi khi nha nghién ctru dang xay dung mot
cong cu méi. Ngoai ra, md hinh nay ciing c6 thé 1am cho mot nghién ctru dinh tinh tro nén dé
chiu hon déi v6i mot ngudi husng dan, hay hoi dong, hay cong dong nghién ctru dinh lugng ma
c6 thé khong quen thudc voi truyén théng ty nhién hoc. Nhu véi cach tiép can giai thich ndi tiép,
mo hinh kham phé ndi tiép doi hoi thoi gian kéo dai dé hoan tat ca hai giai doan thu thap hai loai
dir liéu, ma c6 thé 12 mot tré ngai trong mot vai tinh hudng nghién ciru. Ngoai ra, nha nghién ciru
c6 thé thay kho xay dung tir phan tich dinh tinh trd thanh thu thap dir liéu dinh luong tiép theo.

Chién lwgc bién déi noi tiép

Nhu md hinh ndi tiép vira mo ta trén day, chién lugc ndi tiép bién doi cling c6 hai giai doan thu
thap dir liéu phan biét, giai doan nay ndi tiép giai doan kia (xem hinh 11.2c). Tuy nhién, trong
thiét ké ndy, phuong phap ndo ciing c6 thé duoc st dung trudc, va uu tién c6 thé danh cho giai
doan dinh lugng hay dinh tinh, hoc tham chi danh cho ca hai néu c6 dii nguon lyc. Ngoai ra, cac
ket qua cua hai giai doan duoc tich hop trong khau ly gidi. Khong nhu céach tiép can giai thich
ndi tiép hay kham pha ndi tiép, mé hinh bién di ndi tlep c6 mot quan diém 1y thuyét dé din dat
nghién ctru. Muc dich cta quan diém 1y thuyét ndy, bat luan 12 mot khung khai niém, mot y thuc
hé cu thé, hay tinh than ung ho, déu quan trong trong viéc huéng dan nghién ctru hon so véi viéc
st dung cac phuong phap.

Muc dich cua chién lugc bién d6i ndi tiép 1a trién khai cac phuong phap phuc vu tét nhat cho
quan diém 1y thuyét ciia nha nghién ciru. Thong qua sir dung hai giai doan, nha nghién ctru bién
ddi ndi tiép co thé mang lai tiéng néi cho cac quan diém da dang, ing ho tot hon cho nhiing
ngudi tham gia, hay am hiéu tuong tan hon mot hién twong hay mét qua trinh dang thay ddi nhu
mot két qua ciia nghién ctru.

M6 hinh bién déi néi tiép c6 ciing cac wu diém va nhuoc diém vé phuong phap luan cua hai cach
tiép can theo cac phuong phap két hop ndi tiép kia. Viéc sir dung cac giai doan riéng biét tao
diéu kién thuan loi cho viéc thuc hién, md ta va chia xé cac két qua, cho du né ciing doi hoi phai
mat thoi gian dé hoan tat hai giai doan thu thap dir liéu. Quan trong hon, thiét ké nay dat nghién
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ctru theo cac phuong phap két hop vao mét co cu bién ddi. Do do, chién lugc ndy co thé hip
dan va d& chap nhan hon véi nhiing nha nghién ctru da sir dung mot co cau bién doi trong mot
phuong phap luan riéng biét, vi du nhu nghién ctru dinh tinh. Dang tiéc thay, vi cho dén nay
khdng c6 nhiéu tu liéu trinh bay vé cach tiép can nay, nén c6 mot nhuoc diém 1a gan nhu khéng
¢6 hudng dan vé cach thie sir dung tam nhin bién doi dé huéng dan phuwong phap. Tuong tu,
cach thtrc di chuyén tir phan tich dir liéu giai doan dau tién dén thu thip dit liéu cua giai doan thir
hai cling khong dugc rd rang.

Chién lwge tam giac dac dong thoi

Céch tiép can tam gi4c dac dong thoi co 18 quen thudc nhit trong sdu mo hinh theo cac phuong
phap két hop (xem hinh 11.3a). N6 dugc chon 1am mé hinh khi nha nghién ctru st dung hai
phuong phap khac nhau véi nd luc x&c nhan, kiém tra chéo gia tri, hay cang cd céc phét hién
trong mot nghién ciru duy nhat (Greene va nhiing ngudi khac, 1989; Morgan, 1998; Steckler,
McLeroy, Goodman, Bird, va McCormick, 1992). M6 hinh nay néi chung st dung céc phuong
phap dinh tinh va dinh lugng tach roi nhu mét phuong tién dé bu trir nhirg nhuoc diém c¢b hitu
trong mot phuong phap bang uu diém cua phuong phap kia. Trong trudng hop ndy, viéc thu thap
dir liéu dinh tinh va dinh luong xay ra dong thoi trong mot giai doan nghién ctru. Mot cach ly
tudng, wu tién 1a nhu nhau gitra hai phuong phap, nhung trong tng dung thuc té, uu tién c6 thé
danh cho cach tiép can dinh tinh hodc dinh lwong. Chién luoc nay thuong tich hop cac két qua
cua hai phuong phap trong giai doan dién giai. Viéc dién giai c6 thé luu ¥ sy hoi tu cia cac phat
hién nhu mot cach thuc dé cung c¢b cac nhan dinh tri thirc cta nghién ctru hay giai thich bat ky
tinh trang thiéu hoi tu ndo co thé xay ra.

M0 hinh theo cac phuong phap két hop truyén thong nay thuan loi vi né quen thudc véi hau hét
céc nha nghién ctru va c6 thé dan dén nhiing phat hi¢én dugc ching minh va xac nhan gia tri rd
rang. Ngoai ra, viéc thu thap dir liéu dong thoi dan dén thoi gian thu thap dir liéu ngan hon so véi
mot trong cac phuong phap ndi tiép.

M® hinh nay ciing c6 mot s6 han ché. N6 doi hoi nd luc to 16n va tai chuyén mon dé nghién ciru
day da mot hién tugng bang hai phuong phép riéng biét. Viéc so sanh cac két qua ciia hai phan
tich sir dung céac hinh thirc dit liéu khac nhau ciing c6 thé khé khan. Ngoai ra, c6 thé nha nghién
ctru khong rd 1am thé ndo giai quyét nhitng diém khdng nhat quan phat sinh trong cac két qua.

Chién lwgc 1ong ghép dong thoi

Ciing nhu cach tiép can tam giac déng thoi, md hinh 1ong ghép dong thoi cé thé dugc nhan dién
thdng qua viéc s dung mot giai doan thu thap dit liéu, trong do ca hai loai di li¢u dinh tinh va
dinh lugng deu dugc thu thap dong thoi (xem hinh 11. 3b). Khong nhu md hinh tam giac truyen
thdng, cach tiép can 10ng ghép c6 mot phuong phap chiém uu thé hon, déng vai trd hudong dan
du an. Phuong phap kém uu thé (dinh lwong hay dinh tinh) s& dugc dit bén trong, hay 16ng ghép
bén trong phuong phap uu thé (dinh tinh hay dinh lugng). Viéc 10ng ghép nay cé thé co nghia la
phuong phap kém wu thé dé cap dén mot cau héi khac so voi phuong phap wu thé, hay tim kiém
thdng tin ¢ nhitng cdp dé khéc (su twong tu véi phén tich thir bac trong nghién ctru dinh luong
thi b6 ich trong viéc khai niém hod cac cap d6 nay — xem nghién ctru cua Tashakkori va Teddlie,
1998). Dir li¢u thu thép tir hai phwong phap dugc két hop trong giai doan phén tich cua du an.
Chién lugc ndy c6 thé c6 ma ciing ¢ thé khong c6 mot quan diém 1y thuyét hudng dan.

M6 hinh 16ng ghép dong thoi co thé duogc st dung dé phuc vu nhiéu muyc dich. Théng thuong,
mo hinh ndy dugc st dung dé nha nghién ctru cé thé dat dugc nhitng géc d6 bao quat hon nho st
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dung cac phuong phap khac nhau so véi chi st dung mot phwong phap wu thé ma théi. Vi du,
Morse (1991) nhan xét rang mot thiét ké dinh tinh co ban c6 thé bao trim (Iong ghép) it nhidu dix
lidu dinh luong dé lam phong pht hon viéc mo ta nhitng nguoi tham gia mau. Tuong ty, ba mo
ta cach thire dit liéu dinh tinh c6 thé duoc str dung dé mo ta mot khia canh cia nghién ctru dinh
lwong ma khéng dé dinh lugng dugce. Ngoai ra, mo hinh 16ng ghép dong thoi cé thé dugc trién
khai khi nha nghién ctru quyét dinh st dung cac phuong phép khac nhau dé nghién ctru cac
nhom hay cac cap do khac nhau. Vi du, néu nghién ctru mot t6 chuc, thi nguoi lao dong c6 thé
duogc nghién ctru mét cich dinh lugng, cac giam dbc co thé duoc phong van mot cach dinh tinh,
toan bo cac phong ban co thé dugc phan tich béng dir liéu dinh lugng, v.v... Tashakkori va
Teddlie (1998) mo ta cach tlep can nay la thiét ké da cap. Cudi cung, mot phuong phap ¢o6 thé
dugc sir dung trong khudn kho cia mot phuong phap khac, nhu khi nha nghién clru thiét ké va
thuc hién mét thuc nghiém nhung str dung phuong phap nghién ctru tinh hudng dé nghién ciru
ting diéu kién xir Iy.

Mo hinh theo cac phuong phap két hop ndy c6 nhicéu uu diém. Nha nghién ciru c6 thé thu thap
hai loai dir liéu mot cach dong thoi, trong mot giai doan thu thap dit liéu duy nhat. N6 mang lai
cho nghién ctru cac uu diém cua ca hai loai dit liéu dinh tinh va dinh lwong. Ngoai ra, théng qua
str dung hai phuwong phap trong mé hinh ndy, nha nghién ctru c6 thé dat duoc cac goc nhin tir céc
loai dir liéu khac nhau hay tir c4c cap do khac nhau trong nghién ciru.

Ciing c¢6 nhitng han ché phai xem xét khi chon cach tiép can ndy. Dir liéu can dugc bién doi bang
cach nao do dé co thé tich hop véi nhau trong giai doan phan tich. Cho téi bay gio, khong co
nhiéu tai liéu husng dan nha nghién ciru vé qua trinh nay. Ngoai ra, gan nhu khéng cé su hudng
dan nao vé cach thirc nha nghién ciru giai quyét tinh trang khong nhat quén xay ra gitra hai loai
dir liéu. Vi hai phuong phap khong uu tién nhu nhau, cach tiép can ndy ciing din dén nhimng
bang chimg khong dong déu nhau trong nghién ctru; didu ndy co thé 1a mot nhuge diém khi ly
giai cac két qua sau cling.

Chién lwgc bién d6i dong thoi

Ciing nhu v6i mé hinh bién ddi ndi tiép, cach tiép can bién doi dong thoi duoc dan dat boi viée
sir dung mot quan diém 1y thuyét cy thé clia nha nghién ctru (xem hinh 11.3¢). Quan diém nay c6
thé dya vao cac hé tu tuong nhu cac nghién ctru ly thuyét phé phan, ting ho, tham gia, hay mot
khung 1y thuyét hay khai niém. Quan diém nay phan anh trong muc dich nghién ctru hay cac cau
hoi ctia nghién ctru. N0 la dong luc an chtra sau tit ca cac chon lya phuong phap luan, nhu xac
dinh van d¢é, tim thiét ké va cac ngudn dir liéu, phan tich, ly gidi, va bao céo két qua xuyén subt
quéa trinh nghién ctru. Viéc chon lya mo hinh dong thoi (bat ké 1a thiét ké tam giac hay 10ng
ghép) duoc thuc hién dé tao didu kién thuan lgi cho quan diém ndy. Vi du, thiét ké co thé long
gheép sao cho nhitng nguoi tham gia da dang c6 dugc tiéng noi trong qua trinh thay d6i ctia mot
t6 chic duoc nghién ciru mot cach dinh luong co ban. NG c6 thé lién quan dén viéc 1ap tam glaC
dir liéu dinh tinh va dinh luong dé hoi tu tét nhat cac théng tin nham mang lai bang chimg vé
tinh trang bat cng ctia cac chi truong trong mot to chc.

Nhu vay, md hinh bién dbi dong thoi ¢ thé c6 nhiing tinh ning thiét ké cua cach tiép can tam
giac hay 1ong ghép. Nghia 13, hai loai dir liéu dugc thu thap vao cing mét ldc trong giai doan thu
thap dit liéu va co thé c6 uu tién nhu nhau hay khac nhau. Viéc tich hop cac dit liéu khac nhau
nay thudng xay ra nhat trong giai doan phan tich, cho du viéc tich hop trong giai doan dién giai
cling 12 mot dang c6 thé xay ra. Vi mod hinh bién doi dong thoi chia xé cac tinh niang voi cach
tiép can tam gidc va 1dong ghép, nd ciing chia xé cac uu va nhuoc diém cu thé cua hai cach tiép
can ndy. Tuy nhién, mé hinh ndy c6 thém uu diém cua viéc dinh vi nghién ctru theo cac phuong
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phap két hop trong khudn khé bién dbi, lam cho né co thé dac biét h~€ip d;m véi cac nha nghién
ctru dinh tinh hay dinh lugng dé sir dung mot khung kho bién doi dé dan dat viéc tim toi cta ho.

CAC QUI TRINH THU THAP DU LIEU

Cho di mé hinh kha kién va thao luan vé cac chién lugc cu thé mang lai mot bic tranh vé céac
qui trinh, trong dé &n van can thao luan cac loai dit liéu cu thé s€ thu thap. Viéc néu cac chién
lugce lay mau va cac cach tiép can stir dung dé xac nhan gia tri dir liéu cling quan trong.

e N&u cu thé vé loai dit liéu — ca dinh tinh va dinh luong — s& duoc thu thap trong dé &n
nghién ctru. Lién hé bang 1.3 trinh bay dit liéu dinh tinh va dinh lugng. Hai loai dir liéu
nay khac nhau vé céc phuc dap c6 két thuc ma va két thiic dong. Mot sé hinh thirc dir
lidu, nhu phong van va quan sat, c6 thé hodc I dinh tinh hoic 1 dinh luong. Cho di viée
rat gon thong tin thanh nhing con s la cach tiép can sir dung trong nghién ctru dinh
luong, cach tiép can ndy ciing dugc str dung trong nghién ctru dinh tinh.

e Thira nhan rang dit liéu dinh luong thuong lién quan dén viéc 1ay mau ngau nhién, dé moi
c& nhan c6 mot xéac suat duoc chon nhu nhau va mau cé thé khéai quat hoad cho dan sb
dong hon. Trong thu thap dir liéu dinh tinh, viéc chon mau theo chu dinh dugc sir dung
sao cho cac ca nhan dugc chon vi ho da trai qua hién tuong trong tam.

e Lién hé cac qui trinh mot cach cu thé voi mé hinh kha kién. Vi du, nhu thé hién trong
hinh 11.2a, trong mé hinh giai thich ndi tiép, cac qui trinh tong quat bén duai hinh nay c6
thé dugc md ta tham chi chi tiét hon nira. Vi du, phan thao luan vé cach tiép can nay cd
thé bao gdm md ta viéc thu thap dir liéu diéu tra khao sat, tiép theo bang phan tich dit liéu
md ta va suy luan trong giai doan dau. Sau do, dé cap dén cac quan sat dinh tinh, ma hoa
va phan tich chu dé trong mot thiét ké dan toc hoc trong giai doan thir hai.

CAC QUI TRINH PHAN TiCH DU LIEU VA XAC NHAN GIA TRI

Viéc phan tich dir liéu trong nghlen ctru theo cac phuwong phap két hop lién quan den loai chién
luge nghién ctru duge chon cho cac qui trinh. Vi vay, trong mot dé an, cac qui trinh can dugc néu
Ién trong pham vi thiét ké. Tuy nhién, viéc phéan tich xay ra ca trong pham vi hai céch tiép can
dinh luong (phan tich bang s6 md ta va suy luan) va dinh tinh (M0 ta va phan tich bang chir hay
hinh anh theo chu d¢), va giiza hai cach tlep can ndy. Vi dy, c6 mot sé cach tiép can phd bién hon
nhu sau (xem nghién ctru ctia Caracelli va Greene, 1993; Tashakkori va Teddlie, 1998):

e Bién doi dir liéu: Trong cac chién luoc dong thoi, nha nghién ciru ¢6 thé dinh luong cac
dir liéu dinh tinh. Diéu nay lién quan dén viéc tao ra cac ma hiéu va chu dé mot cach dinh
tinh, roi dém sé thoi gian chlng xuat hién trong dit liéu bang loi (hay c¢6 thé 1a muc do
noi dén mot ma hiéu hay mot chu dé théng qua dém sé dong hay sé cau). Sau do, viée
dinh lugng hod dit liéu dinh tinh ndy gilp nha nghién ciru so sanh cac két qua dinh luong
v6i cac dir li¢u dinh tinh. Nhu mét sy lya chon, nha nghién ctru ¢6 thé dinh tinh hoa céc
dir liéu dinh luong. Vi dy, trong phén tich yeu t6 cua dir liéu tr mot thuse do trén mot
cong cu, nha nghién ciru ¢ thé tao cac yéu td hay cac chu dé roi so sanh ching véi cac
chu dé tir co s& dit liéu dinh tinh.

e Tim hiéu nhiing diém nam ngoai xu hudng chung: Trong mot md hinh ndi tiép, mot phan
tich dur liéu dinh luong trong giai doan dau c6 thé mang lai nhirng ‘truong hop cuc doan
hay nhitng truong hgp nam ngoai xu huéng chung. Viéc phong van dinh tinh tiép theo
véi cac truong hop cuc doan hay nam ngoai xu hudng chung nay co thé gitp tim hiéu ly
do khién nhiing truong hop ndy phan hoa so véi mau dinh luong.
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e Xdy dung cong cu: Trong mot cach tiép can ndi tiép, thu thap cac chu dé va cac phét biéu
cy thé tir nhitng ngudi tham gia trong giai doan thu thép dit li¢u dinh tinh ban dau. Trong
giai doan tiép theo, sir dung cc phat biéu ndy nhu nhitng khoan muc va cha dé cy thé
lam cac thudc do nham tao ra mot cong cu diéu tra khao sat dwa vao quan diém cua
nhimg ngudi tham gia. Giai doan tha ba sau cling c6 thé 1a xac nhan gia tri cong cu véi
mot mau 16n dai dién cho mot dan sb.

e Xem xét da cdp: Trong mot md hinh 1dng ghép dong thoi, thuc hién diéu tra khao sat &
mot cap do (vi du nhu véi cac ho gia dinh) dé thu thap cac két qua dinh lwong vé mot
mau. Pong thoi, thuc hién phong van dinh tinh (vi du nhu véi cac c& nhan) dé kham phé
hién tuong véi cac ca nhan cu thé trong cac ho gia dinh.

Mét khia canh khéc cta phan tich dit liéu trong nghién ciru theo cac phuong phap két hop dé md
ta trong mot dé an 1a cac budc kiém tra gia tri ctia dir liéu dinh luong va tinh chinh xac cua céac
phat hién dinh tinh. C4c tac gia viét vé cac phuong phap két hop kéu goi sir dung cac qui trinh
xac nhan gia tri cho ca hai giai doan dinh tinh va dinh lugng cua nghién ctru (Tashakkori va
Teddlie, 1998). Nguoi Vlet dé an thao luan gié tri va do tin ciy cua cac s0 do tur viée s dung qua
khir ctia céng cu duge trién khai trong nghién ciru. Ngoai ra, nhimg modi de doa tiém an dbi véi
gla tri bén trong (xem chuong 9) (‘101 voi cac thuc nghiém va céc diéu tra khao st ciing dugc luu
y. Bdi v6i nghién cru dinh tinh, can dé cap den cac chién luoc str dung dé klem tra tinh chinh
xé4c clia cac phét hién. Piéu ndy co thé bao gdm kiém tra tam gidc cac ngudn dit liéu, kiém tra
v6i ngudi tham gia, m6 ta chi tiét, va cac cach tiép can khac nhu da thao luan trong chuong 10.

CO CAU TRINH BAY BAO CAO

Ciing glong nhu phan tich dit lidu, co cau ctia bao cao ciing phi hop véi loai chién Iuoc duoc
chon cho d¢ 4n nghién ctru. Vi nghién ctru theo cac phuong phap két ‘hop khong chac quen thuoc
v6i khan gia, nén nha nghién ctru can trinh bay doi chdt hudng dan vé co cu bao céo sau cung.

e Dbi voi mot nghién ciru ndi tiép, cac nha nghién ctru theo cac phuong phap két hop
thuong sap Xép béo céo cac qui trinh thu thap va phén tich dit liéu dinh luong roi dén thu
thap va phan tich dir liéu dinh tinh. Sau d6, trong giai doan két luan hay dién giai nghién
ctru, nha nghién ctru nhan xét vé viéc cac phét hién dinh tinh gilip giai thich hay mo rong
cac két qua dinh lugng nhu thé nao. Nhu mét su lua chon, viée thu thap va phan tich dit
lidu dinh tinh ciling ¢ thé dugc bao cao trudc roi dén viée thu thap va phan tich dit liéu
dinh lugng. Trong bét ké co ciu ndo, ngudi viét thudng trinh bay dy an nhu hai giai doan
riéng biét, voi cac tiéu dé riéng cho ting giai doan.

e Trong mot nghién ctru ddng thoi, viée thu thap dir liéu dinh luong va dinh tinh co thé
dugc trinh bay trong nhiing phan tach riéng, nhung viéc phan tich va ly giai s& két hop
hai dang dit liéu dé tim su hoi tu giita cac két qua. Co cau cua loai nghién ciru theo céac
phuong phap két hop nay khong phéan biét 15 rang giira hai giai doan dinh luong va dinh
tinh.

e Trong mot nghién ctru bién ddi, co cau bao cao thuong lién quan dén viée dit van dé ung
ho trong phan dau ciia nghién ctru roi sir dung cac co cau ndi tiép hay dong thoi nhu mot
phuong tién sap dat noi dung nghién ctru. VAo cudi nghién ciru, trong mot phan tach biét,
nha nghién ciru c6 thé dua ra mot chuong trinh hanh dong dé thay do6i hay cai cach duge
xdy dyng nhu mot hé qua ctia nghién ctru.
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Vi DU VE CAC QUI TRINH THEO CAC PHUONG PHAP KET HQP

Sau day la vi du minh hoa nghién ctru theo cdc phuong phép két hop str dung cac chién luoc va
qui trinh noi tiép va dong thoi.

Vidu 11.1 Mot chién lwge tim hiéu ndi tiép

Kushman (1992) nghién ctru hai loai cam két & noi lam viéc cua gido vién — cam két vé mat t6
chirc va cam két vé viéc hoc tap cua hoc sinh — & 63 truong tiéu hoc va trung hoc co s& db thi.
Ong dua ra mot nghién ciru theo cac phuong phéap két hop gébm 2 giai doan, nhu trinh bay trong
phét biéu myc dich:

Tién dé trong tdm ciia nghién ciru nay 1a sy cam két vé mat to chac va cam két dbi véi viec
hoc tap cta hoc sinh s€ giai thich cho nhirng thdi d khac nhau nhung quan trong nhu nhau
clia gido vién dbi voi mot truong hoc hiru higu vé mit to chie, mot ¥ tuong duge hd tro trong
tu liéu nghién ctru nhung doi hoi phai dugc xac nhéan gia tri thém bang thyc tién... Giai doan
11a mot nghién ciru dinh luong xem x¢ét moi quan hé thong ké gitta cam két cta gido vién va
c4c tién 1& vé mit td chirc cua nha truong va cac két qua tai cac truong tiéu hoc va trung hoc
co so. Tiép theo phan tich cap do vi md nay, giai doan 2 s& xem xét cac truong hoc cu thé, st
dung phuong phap nghién ctru tinh hudng/ dinh tinh dé am hiéu hon vé khia canh dong hoc
ctia cam két cua giao vién. (Kushman, 1992, trang 13).

Phat biéu muc dich ndy minh hoa cho su két hop muc dich véi co sd' Iy ludn cia viée sir dung két
hop hai phuwong phép (“dé am hiéu hon”) ciing nhu cac loai dir liéu thu thap trong nghién ciru.
Phan gigi thiéu tap trung vao nhu ciu xem xét cam két vé to chirc va cam két d6i véi viée hoc tap
ctia hoc sinh dan dén su wu tién cho cach tiép can dinh lugng. Uu tién ndy duoc minh hoa thém
trong cac phan dinh nghia cam két vé mat to chirc va cam két d6i voi viée hoc tap cua hoc sinh
va str dung tu liéu dé chirng minh hai khai niém ndy. Mot khung khai niém tiép theo (hoan tat
bang mot md hinh kha kién) va cac cau hoi nghién ctru duoc néu 1én dé kham phé cac mdi quan
hé. Piéu ndy mang lai sy huéng dan Iy thuyét cho giai doan dinh luong cia nghién ctru (Morse,
1991). Viée thyc hién 1a DPINH LUONG — dinh tinh trong nghién ctru hai giai doan. Tac gia
trinh bay cac két qua trong hai giai doan: giai doan tht nhat — cac két qua dinh luong — trinh bay
va thdo ludn cac moi twong quan, cac phép hoi qui va phan tich phuong sai don bién (ANOVA)
hai chiéu. Sau dé, cac két qua nghién ciru tinh hudng dugc trinh bay theo cac chu dé va chi dé
phu duoc hd tro bang cac trich dan. Su tich hop cc két qua dinh luong va cac phat hién dinh
tinh duoc thyc hién trong phan thao luan sau cing, trong d6 nha nghién ctru 1am séng to cac két
qua dinh luong va nhirng diém phirc tap noi 18n tir cac két qua dinh tinh. Ngoai ra, tic gia khong
str dung mot quan diém Iy thuyét nhu mot lang kinh trong nghién ciru.

Vi du 11.2 M@t chién lwge tim hiéu dong thoi

Nam 1993, Hossler va Vesper thuc hién mot nghién ctru xem xét cac yéu to gan lién véi tién tiét
kiém cua cha me cho con em theo hoc dai hoc. Str dung dir li¢u theo thoi gian thu thap tir hoc
sinh va phy huynh trong khoang thoi gian 3 nam, cac tac gia xem xét cac yeu t6 quan hé manh
nhat VOl tién tiét kiém ctia phu huynh cho viéc hoc tap sau trung hoc. Cac két qua cua ho nhan
thay rang su hd tro ctia phy huynh, cac ky vong hoc tap, va hiéu biét vé chi phi dai hoc 1 nhiing
yéu tb _quan trong. Quan trong hon ca, vi muc dich cua ho, céc t&c gia thu thap thong tin théng
qua diéu tra khao sat 182 phu huynh va hoc sinh, va tir 56 cu¢c phong van. Muc dich cta ho cho
thdy sy quan tdm vao viéc kiém tra tam giac cac phat hién:
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Trong mét nd luc tim hiéu vé viéc tiét kiém cua phu huynh, bai b4o nay xem xét hanh vi tiét
kiém cua phy huynh hgc sinh. Sir dung dit liéu hoc sinh va phu huynh tir mot nghién ctru theo
thoi gian, trién khai diéu tra khdo sat trong khoang thoi gian 3 nam, phép hoi qui logic duoc
stt dung dé nhan dién nhimg yéu t6 c6 quan hé nhiéu nhat voi viée tiét kiém cua phu huynh
danh cho gido duc dai hoc ctia con em. Ngodi ra, nhitng hiéu blet dat dugc tir phdng van mot
mau nho cac hoc sinh va phu huynh, nhirng nguoi duge phong van nam lan trong thoi gian 3
nam, dugc sir dung dé xem xét sau xa hon viéc tiét kiém cua phu huynh. (trang 141)

Dir liéu thuc té duoc thu thap tir viéc didu tra khao sat 182 ngudi tham gia 13 phu huynh va hoc
sinh trong thoi gian 3 nam, dong thoi phong van 56 hoc sinh va phu huynh cta cac em. Tir phéat
biéu myc dich, ta c6 thé thdy céc tac gia thu thap dir liéu mot cach dong thoi nhu mot chién lugce
thwee hién. Hon nita, ho thao luan sau rong vé phan tich dinh luong dit liéu diéu tra, bao gdm thao
luan vé viéc do ludng céc bién sb va cac chi tiét cua phan tich dir liéu hoi qui logic. Ho ciing dé
cap dén cac han ché cua phan tich dinh luong va cac két qua hdi qui va kiém dinh trj thong ké t
cu thé. Nguoc lai, ho danh 1 trang cho phan tich di liéu dinh tinh va luu y ngan gon cac cha dé
xudt hién trong thao luan. Uu tién trong nghién ctru theo cac phuong phap két hop nay la danh
cho thu thap va phan tich dir liéu dinh luwgng, va ky hiéu cua nghién ctru nay la; PINH LUONG
+ dinh tinh. Viéc tich hop hai nguén dir liéu duoc thuc hién trong mot phan c6 tiéu dé: “Thao
luan vé cac két qua diéu tra khao sat va phong van” (trang 155), trong giai doan ly giai cua qua
trinh nghién ctru. Trong phan nay, ho so sénh giita mot bén 1a tim quan trong cua cac yéu tb giai
thich su tiét kiém cua phu huynh trong cac két qua dinh luong va mot bén 1a cac phat hién tir dir
liéu phong vén. Tuong tw nhu vi du 11.1, khong c6 mét lang kinh 2y thuyét dé hudng dan nghién
ctru, cho d bai béo bat dau bang tu heu ve€ cac nghién ctu kinh té lugng Va cac nghién clru vé
viéc chon lua trudng dai hoc va két thac bang phan “Moé hinh gia ¢6 vé tiét kiém cua phu
huynh.” Nhu vay, ta c¢6 thé m6 ta viéc str dung 1y thuyét trong nghién ctru theo cac phuong phap
két hop nay 1a qui nap (nhu trong nghién ctru dinh tinh), rt ra tir tu liéu (nhu trong nghién ctru
dinh lugng) va cudi cliing 1a dugc tao ra trong qué trinh nghién ciru.

TOM TAT

Khi thiét ké cac qui trinh cho mdt nghién ctru theo cac phuong phap két hop, hdy bat dau bang
viéc truyén dat ban chat ctia nghién ctru theo cac phuong phap két hop. Piéu nay bao gom viée
mo ta lich sir, dinh nghia, va dé cap dén cac img dung cia loai nghién ciru ndy trong nhiéu linh
vuc nghién ciru. Sau d6, phét biéu va trién khai bén tiéu chi dé chon mot chién lugc theo cac
phuong phap két hop phll hop. Néu Ién chién luoc thyc hién dé thuc hién dit liéu (d¢6ng thoi hay
ndi tiép). Bong thoi ciing néu 1én mic do wu tién danh cho cach tiép can dinh tinh hay dinh
luong trong nghién ctru, nhu uu tién bang nhau, hay wu tién cho dir liéu dinh luong hay dinh
tinh. D& cap dén giai doan nghién ctru (vi dy, thu thap, phan tich, ly giai dir liéu) ma trong do ta
s€ thuc hién viéc tich hop cac cach tiép can. Cudi cung, trinh bay xem ta c6 sir dung mot lang
kinh hay mot khung 1y thuyét ¢é huéng dén nghién ctru hay khong, Chéng han nhu mét 1y thuyét
tir khoa hoc xa hoi hay mét lang kinh tir quan diém tng ho (vi du, quan diém nam nit binh quyén,
quan diém ching toc). Bén yéu té ndy gilp chon lwa chién luoc sir dung.

C6 séu chién lugc duge t6 chac xung quanh viée lidu dit liéu dugc thu thap ndi tiép (giai thich
hay kham pha), dong thoi (tam giac hay 16ng ghép), hay v6i mét lang kinh bién dol (nol tlep hay
dong thot). MJ&i mé hinh déu c6 cac uu va nhugc diém, cho du cach tiép can ndi tiép 1a d& thuc
hién nhét. Viéc chon lwa chién luoc ciing c6 thé duge trinh bay bang mot hinh vé trong nghién
ctru. Khi d6, c&c qui trinh cu thé co thé duoc 1ién hé voi hinh v& nham gidp doc gia hiéu trinh tu
cac hoat dong trong du &n. C4c qui trinh nay s& bao gdm céc loai dir liéu dinh lwong va dinh tinh
dugc thu thap ciing nhu cac qui trinh phan tich dir li¢u. ThOng thuong, phan tich dir li€u lién
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quan dén sy bién doi dit liéu, kham pha céc trudng hop cuc doan hay khong nam trong xu huéng
chung, va xem xét nhiéu cdp do. Cac qui trinh x4c nhan gia tri ciing can dugc mo ta cong khai.
Viéc viét bdo c4o sau cuing, Vi co thé khong quen thugc voi khén gia, nén cling c6 thé dugc mo ta
trong dé an. Mai loai trong ba loai chién luoc — ndi tiép, dong thoi, hay bién d6i — déu cd mot
cach tiép can co cau khac nhau dé viét nghién ctru theo cac phuong phéap két hop.

Bai tap viét

1. Thiét ké mot nghién ciru dinh tinh va dinh luong két hop, trién khai hai giai doan nbi tiép
nhau. Thao luan va trinh bay co so 1y ludn vé 1y do ban sip xép trinh tu hai giai doan
trong dé an.

2. Thiét ké mot nghién ctru dinh tinh va dinh luong két hop, v6i wu tién danh cho thu thap dit
liéu dinh tinh va kém wu tién hon danh cho thu thap dir liéu dinh lugng. Thao luan cach
tiép can duoc chon khi viét phan gigi thiéu, phat biéu muyc dich, cac cau hoi nghién ciru,
va céc hinh thire thu thap dit lidu cu thé.

3. Xay dyng mét hinh v& kha kién va cac qui trinh cu thé gilp minh hoa viéc sir dung mot
lang kinh 1y thuyét nhu quan diém nam nit binh quyén trong nghién ctru. Str dung cac qui
trinh ctia mot md hinh ndi tiép hoac mé hinh dong thoi dé thuc hién nghién ctru. Str dung
cac ky hiéu thich hgp trong hinh vé.
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