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bam phan 1a qua trinh dién ra khi it nhat mot bén
muon thuyét phuc bén kia lam hoic khong 1am diéu
gi d6 cho minh
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Khuon kho dam phan

«Dam phan dién ra & moi noi

*DPam phan déu c6 muc dich va doi hdi nhiéu k¥ ning

«Pam phan thuong di kém véi moéi quan hé

« C6 nhiéu chién lugc dam phan, moi chién lugc déu di
kem va&i rui ro va loi ich

..ching ta phai dam phan déu co dugc thir minh can
hoac muén. Ching ta dam phan dé ting gid tri cho
ban than minh




Gid tri thuc chat (Substance value) la nhitng diéu
ngu:oq dam phan muon va diéu ndy co thé dinh gia
ngoai thi treong. Gid tri quan h¢ la gia tri vO hinh,
thuong thé hién qua cam xtc va khong thé dinh gia

dugc.

MOdi dong thai hodc nuée di trong dam phén déu coy
dinh, hoac ti€u cuc hodc tich cuc, hoac co y thirc
hoic vo ¥ thirc, nham tao ra gia tri thuc chat va gia
tr1 quan h¢
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Phuong phap théng thua dién ra khi mot bén co géng lay
dugc thir ho mudn trong mot cudc dam phan bang cach
pho dién hay str dung quyen luc d01 v6i bén kia...két qua
la, hai bén s€ xem quyén luc la nguon luc quan trong nhat
dé thang trong mot cudc dam phan thang-thua

Tinh chat cua dam phan thang-thua?

* Khoang cach quyén lyc 16n va moi quan tam ngan han

« T4p trung vao nhimg mat mat thay vi ca hai cing c6 loi
« Mét di tinh chic chin
« MAt trong tAm
« Mat di gia tri
« Mt di gia tri c6 thé tao ra trong twong lai
« Mit di tuong lai
« Panh mét dao due
« MAét kha ning kiém soat
« Mat sy thanh than trong tam hdn
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Phuong phap thang- théng (hodc do1 bén cung ¢o 1o1) dién
ra khi it nhat mot bén ¢d gang lay thtr minh muén véi su
dong y cua bén kia va khong can su dung hay phd dién
quyén luc...bi mat cua thang thang la khlen viéc chong cu
tré nén khong can thiét

..cong cu chinh cuia dam phan thang-thang 1a giao tiép
khong phdi quyén luc nhu trong phuong phap thang-thua
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Nhiing tré ngai doi voi dam phan thang-thang?
«Dam phan thing-thang rat phirc tap
*Ban nang va ban nang phong v¢ da an sau vao suy nghi
con nguoi
«Mém méng hoic tot bung khong dong nghia véi hop tac
Lam thé nao dé dinh nghia gia tri va su cong bang?
*Tap trung vao giam rui ro

...trong tam van dé 1a chung ta thuong hanh dong trong
khudn kho6 nhing gia dinh/suy nghi ciia minh va nhing gi
minh tin vé mo{t su vat hoac hién tuong
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..yéu cau hai bén can ‘phai tin tuong nhau trong dam phan
chinh 1a yéu to giét chét sy tin tudng giita cac bén

..moi quan hé phu thudc 1an nhau s& duge thé hién nhanh
h(m long tin...khi ¢6 dam phan nghia la hai bén it nhat
can phu thudc vao nhau. Tat ca nhu‘ng gi ching ta can lam
12 no61 16 hai bén can ¢ nhau.
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..moi diéu chiing ta néi, lam, khong no1 hoac khong lam
deu gir1 di mot thong dlep Lam thé nao dé ban nhan thirc
duoc hanh vi cu xir cia minh va dit nén tang viing chac dé
dat nhitng diéu minh mong muon?

Phan tich Bai tip M6 phong Tinh hudng:
Dbam phan cong ty lién doanh MedLee
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Rui ro ma moi bén quan tam trong cudc dam phan
nay? Nhiing lo lang nay co sé hop 1y khong?

Dong gop va lgi ich ma cac bén co6 thé dem lai cho
cong ty lién doanh khlen hai bén phai phu thuoc
lan nhau?
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Lam thé nao dé dua ra giai phap tao ra gia tri va loi
ich cho ca hai bén dong thot van cong nhén rii ro va
dong gép ctia moi bén?

Mot s6 cau hoi sau khi mé phong tinh hudng
«Néu chung ta xem dam phan la mgt qua trinh, danh gia mirc 46
thanh cong cua ban khi chuyen tinh chat ciia cudc dam phan tur

mot cudc tranh dau co ké thang nguoi thua sang mot qua trinh
c6 tinh hé thong?

* Miéu ta nhu:ng viéc ban lam de day cudc dam phan ra xa hudng
thang-thua va dam phan v6i d6i tac trong tinh than hop tac dé
dua ra nhitng phuong an tao ra gia tri. Nhirg thoi dlem ma ban
cam thay ban than lai st dung phuong phap mic ca thang thua?

* Nhirng chlen luge ban da st dung (tir cach ban dlen dat van de
dén nhimg dé xuat glal quyét ciia ban) de huéng d6i phuong vé
nhitng két qua va qua trinh ddm phan thang-thang?
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