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• Một vấn đề trục trặc công (public problem) có 

thể xuất thiện do bức xúc tạo ra bởi:
– Báo chí

– Sự vận động của công dân

– Đề xuất của giới chuyên gia

– Sự vận động của nhóm lợi ích

– Nội bộ cơ quan nhà nước

– Một sự kiện ngẫu nhiên hay từ bên ngoài

Xuất hiện vấn đề
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• Chương trình nghị sự là một danh mục những 

chủ đề hay vấn đề mà các quan chức nhà nước 

và những người ngoài nhà nước có liên quan mật 

thiết với các quan chức này, đang quan tâm một 

cách nghiêm túc tại một thời điểm nào đó.

Chương trình Nghị sự (Agenda)

Ban hành Đánh giáThực thi
Lựa chọn 

phương án

Đưa vào 
chương 

trình nghị 
sự

Xuất hiện 
vấn đề



• Rất nhiều các môn học về phân tích chính sách trong 

chương trình MPP là nhằm đề lựa chọn phương án 

chính sách.

• Nhưng phương án “tốt nhất” có thể được lựa chọn 

dựa trên cả:

– Kinh tế học

– Và tính khả thi chính trị

Lựa chọn phương án
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• Một chủ đề quan trọng của môn luật và chính sách 

công

• Nhà nước pháp quyền

– Chính sách công phải được hoạch định, ban hành và thực thi 

trong khuôn khổ của pháp luật

– Khác biệt trong diễn giải và tranh chấp về luật phải được giải 

quyết bởi hệ thống tư pháp độc lập với hệ thống hành pháp

– Người dân phải có khả năng dự đoán được tác động của 

chính sách công khi ban hành

– Người dân có kênh phản hồi và yêu cầu sửa đổi nếu cảm thấy 

mình bị ảnh hưởng tiêu cực bởi chính sách ban hành

Ban hành

Lựa chọn 
phương án

Đánh giáThực thiBan hành

Đưa vào 
chương 

trình nghị 
sự

Xuất hiện 
vấn đề



• Cái được gọi là “chính sách công” và do vậy cần phải 

được “thực thi” là sản phẩm của những gì xảy ra 

trong các bước trước của quá trình chính sách công.

– Điều gì xảy ra từ khi chính sách được ban hành đến khi 

nó tạo ra tác động lên xã hội và/hay nền kinh tế.

• Chính sách được thực thi thông qua bộ máy nhà 

nước

• Bộ máy nhà nước không phải là một thể chế trung 

lập. Nó không đơn giản là hiểu đúng chính sách và tự 

động thực thi theo đúng tinh thần của chính sách.

Thực thi
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Tính tương tác trong Quá trình Chính sách Công
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• Chủ đề của môn học này

– Chính sách khi đến tay tổ chức/nhà quản lý để thực thi có thể được 

hiểu không rõ ràng, có nhiều mục tiêu xung đột nhau và các biện 

pháp triển khai chưa được thiết kế hoàn chỉnh. Môn học sẽ thảo luận 

chủ đề diễn giải chính sách từ góc độ của người thực thi và đánh giá 

mức độ cứng nhắc/linh hoạt của quá trình thực thi chính sách.

– Giống như các bước hoạch định chính sách, bước thực thi chính 

sách cũng chịu tác động của nhiều thể chế và nhóm lợi ích khác 

nhau. Các nhóm lợi ích cũng có động cơ đưa việc thực thi chính sách 

theo những hướng có lợi cho họ. Đánh giá môi trường thực thi chính 

sách, phân tích các yếu tố chính trị, thể chế, kinh tế và xã hội ảnh 

hưởng đến thực thi chính sách là một chủ đề quan trọng của môn 

học.

– Môn hành dành thời gian để thảo luận thực triễn thực thi chính sách 

trong một số lĩnh vực cụ thể như quản lý nhà nước về kinh tế, quản lý 

nhà nước về xã hội, hợp đồng cung cấp dịch vụ, đối tác công tư và 

thực hiện triển khai quy hoạch.
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• Nhớ lại môn đánh giá chính sách

• Vòng lặp của quá trình chính sách 
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• Thành công hay thất bại trong thực thi chính sách?

– Thực chứng hay chuẩn tắc: căn cứ theo mục tiêu của 

chính sách thì thế nào là thành công, thế nào là thất bại

– Các nguyên nhân dẫn tới thành công hay thất bại

Thực thi và đánh giá
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