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 Đảm bảo tính dân chủ 

 Các chính sách, chương trình trợ cấp, dự luật của 
chính phủ 

 Sự tham gia của người dân góp phần giáo dục/thông 
báo cho công chúng về nhiều chủ đề và xây dựng sự 
ủng hộ của họ đối với vấn đề được đưa ra 

 Chúng ta cần làm việc với người dân 

 



 Trao đổi hai chiều liên tục giữa công chúng và các cơ 
quan chính phủ 

 Sự tham gia đó có phát huy tác dụng hay không? 

 Người dân có hiểu các vấn đề đang được thảo luận 
hay không? 

 Có tốn kém không? 

 



 Thông tin cho công chúng về các vấn đề và các 
phương án lựa chọn 

 Xác định nhu cầu, giá trị và mục tiêu của cộng đồng 
bằng cách để cho cộng đồng đặt câu hỏi 

 Thông tin cho những người ra quyết định về các ngụ 
ý tiềm tàng của một quyết định nào đó 

 Tránh xung đột ngay từ đầu 

 Xây dựng sự ủng hộ cho một chính sách 

 



 Các tiêu chuẩn về hành vi trong một lĩnh vực cụ thể; 
các quy tắc ứng xử trong nghề nghiệp của chúng ta 

 Là hướng dẫn để chúng ta ứng xử cho phù hợp 

 Các lĩnh vực có Quy tắc ứng xử – các hiệp hội chuyên 
về quy hoạch, kiến trúc, y tế, luật, bất động sản, 
chuyên viên xã hội, kỹ sư, tâm lý, v.v… 



 Trách nhiệm trước công chúng 

◦ Liên quan đến các hệ quả dài hạn của các hành động hiện 
nay 

◦ Tìm kiếm công bằng xã hội (sự công bằng và thực thi pháp 
luật/quy định phù hợp về tính bình đẳng và nhân quyền) 

◦ Cho mọi người một cơ hội để tham gia vào quá trình xây 
dựng kế hoạch 



 Trách nhiệm đối với khách hàng và người sử dụng 
lao động 

◦ Tránh xung đột lợi ích rõ rệt 

◦ Thực hiện đánh giá độc lập 

 



 Trách nhiệm với các chuyên gia và đồng nghiệp 
trong Hiệp hội 

◦ Giáo dục công chúng về các vấn đề liên quan đến quy hoạch 

◦ Tiếp tục tăng cường nâng cao nhận thức và đào tạo 

◦ Tăng cường cơ hội cho các thành viên của các nhóm thiểu 
số để họ trở thành các nhà quy hoạch 



 Luật về các cuộc họp công khai 

 Các cuộc họp phải được mở công khai cho dân 
chúng, phải được tổ chức định kỳ, và phải được tiến 
hành theo một nghị trình đã được thông báo trước 
khi diễn ra cuộc họp 

 Bên lập pháp không được phép hành động bằng 
cách bỏ phiếu kín 

 



 Áp dụng đối với các cơ quan trực thuộc hoặc do 
Hội đồng thành phố lập ra 

 Thế nào là một cuộc họp? 

◦ Bất kỳ một sự tụ tập nào của đa số thành viên vào cùng một 
thời điểm và địa điểm để lắng nghe, thảo luận hoặc suy nghĩ 
về một vấn đề nào đó thuộc thẩm quyền của ủy ban hoặc 
hội đồng 

◦ Các cuộc họp phải có khả năng tiếp cận được theo Đạo luật 
người tàn tật Hoa Kỳ năm 1990 

 



 Không được phép yêu cầu người dân phải đăng ký 

tên hoặc cung cấp các thông tin khác như một điều 

kiện để tham dự các cuộc họp (tuy nhiên người dân 

có thể tự nguyện đăng ký nếu muốn) 

 Công chúng có quyền ghi âm cuộc họp với thiết bị 

ghi âm hoặc ghi hình, hoặc chụp ảnh cuộc họp 

 Công chúng có quyền xem trước chương trình họp 

và các tài liệu khác mà đa số các thành viên ủy ban 

nhận được 

 



 Đóng vai trò là cơ quan cố vấn về các vấn đề quy 
hoạch và phát triển 

 

 Đảm bảo sự thực hiện kế hoạch tổng thể bằng cách 
rà soát các đề xuất dự án phát triển 

 

 Đóng vai trò là cơ quan ra quyết đinh đối với nhiều 
đề xuất dự án 



 Ủy ban quy hoạch 

◦ Cân bằng việc phân tích nhân viên, bao gồm các mục tiêu và 
chính sách của tổ chức, với ý kiến của cộng đồng 

◦ Đưa ra các khuyến nghị cho cơ quan quản lý nhà nước 

◦ Đánh giá các khía cạnh sử dụng đất của các dự án và để các 
vấn đề chuyên môn sâu hơn cho các nhân viên rà soát và 
thực hiện. 



 Ủy ban quy hoạch thực hiện các phiên điều trần về 

tất cả các giấy phép sử dụng đặc biệt, tất cả các vấn 

đề phân lại vùng, tất cả các quy hoạch của cộng 

đồng, Quy hoạch tổng thể, cân nhắc các sắc lệnh sử 

dụng đất và các hoạt động sửa chữa cải tạo khác mà 

Ủy ban có thể quyết định. 

http://www.sandiego.gov/planning-commission/


 Được bổ nhiệm bởi Thi trưởng và thông qua bởi Hội 

đồng thành phố. Nếu sau 45 ngày kể từ khi có vị trí 

khuyết mà Thị trưởng không bổ nhiệm một thành 

viên thay thế thì Hội đồng có thể thực hiện việc bổ 

nhiệm. 

 



 

 Nhiệm kỳ 4 năm và cho đến khi các thành viên kế 

nhiệm đủ điều kiện được bổ nhiệm. Ngày mãn 

nhiệm là 28 tháng Giêng.  

 Chủ tịch ủy ban được giữ tối đa hai nhiệm kỳ liên 

tiếp. 



 

 Có 7 thành viên. Các thành viên không được phép 

tham gia vào bất kỳ hoạt động nào có thể dẫn đến 

xung đột lợi ích, và phải công khai tài chính hàng 

năm. 

 



 Cách thức mới để giải quyết các công việc cũ 

 Những công việc mới 

 Tính tất yếu của sự thay đổi – từ máy chữ đến máy vi 
tính 

 Công nghệ liệu có lúc nào ngừng thay đổi? 

 Liệu công nghệ có giải quyết được mọi vấn đề? 

 



 

 Nền kinh tế đã thay đổi trong những năm qua 

 

 Chúng ta đang sống trong một ‘nền kinh tế tri thức’  

 



 Các trang web cộng đồng 

 Biên bản của các cuộc họp công cộng 

 Cung cấp các bản sao của các tài liệu công cộng – các 
quy hoạch tổng thể, v.v... 

 Cung cấp các mẫu đơn xin giấy phép mà bạn có thể 
cần đến 

 Ghi hình các cuộc họp công cộng 

 Lấy ý kiến người dân 



 Cung cấp các thông báo cho công chúng về các cuộc 
họp sắp diễn ra 

 Cung cấp thông tin về các luồng xe cộ lưu thông và 
những tuyến đường thuận tiện nhất 

 Cung cấp bản đồ tương tác 

 Cung cấp các bản tin 



 Không còn là các thành phố LA, Seattle, Chicago, 
Dallas, Atlanta, Boston, Austin, Philadelphia, v.v... 

 

 Các đối thủ mới là London, Copenhagen, Sao Paulo, 
Tokyo, Berlin, Stockholm, Mumbai, Manila, Hong 
Kong, v.v... 

 



 ‘Khoảng cách giữa các cá nhân, hộ gia đình, doanh 

nghiệp và các khu vực địa lý tại các cấp độ kinh tế-xã 

hội khác nhau liên quan đến cơ hội của họ trong việc 

tiếp cận các công nghệ thông tin và truyền thông 

(ICTs) và việc sử dụng Internet cho các mục đích sử 

dụng khác nhau.’ 

 



 Giới 

 Độ tuổi 

 Thu nhập 

 Địa điểm 

 Giáo dục/tỉ lệ biết chữ thấp 

 Chúng ta có những người có nhiều thứ, và có những 
người chẳng có gì 

 



 Truyền thông xã hội là gì? 

 

 “Một công cụ truyền thông xã hội cho phép  mọi 
người có thể tạo lập, chia sẻ, và trao đổi thông tin 
trên mạng trong các cộng đồng ảo” 

 

 Ví dụ: YouTube, Facebook, Flickr, LinkedIn, blogs, 
Twitter, v.v… 



 Cung cấp thông tin cho người dân – các nội dung 
chính 

 Cho phép người dân đưa ra bình luận về những dự 
án được đề xuất 

 Theo dõi các cuộc họp của Hội đồng thành phố và 
các cuộc họp công khai khác 

 Thông báo cho người dân về các tuyến đường tạm 
thời bị đóng, các sự cố tràn hóa chất nguy hiểm, tải 
các mẫu đơn xin cấp phép điện tử, các ngày nghỉ học 
của học sinh….. 



 Thông thường thì một cá nhân hay một bộ phận sẽ 
phụ trách vận hành trang mạng này 

 

 Có các quy định về thời gian và nội dung đưa tin 

 

 Có các quy định về hình thức xử lý kỷ luật nếu cán 
bộ nhân viên vi phạm các quy định đã đề ra 




